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Tén Trii Phiéu
Loai Tr4i Phiéu

M3 Tr4i phiéu
Mgénh gid

Tong s6 hrgng trai phiéu
ding ky niém yét

Tong gi4 tri trdi phiéu ding
ky niém yét theo ménh gia

Lai suit

Ky han trdi phiéu

Tréi Phiéu Nam A Bank phét hanh ra cdng chiing nim 2025
(Trai Phiéu).

Trai Phiéu khong chuyén dbi, khong kém chimg quyén, khong
c6 bao dam.

NAB126025.
100.000 ddng/Trai Phiéu.

10.000.000 Tréi Phiéu (Muoi triéu Trdi Phiéu).
1.000.000.000.000 ddng (Mét nghin ty dong).

Lai suét tha ndi = Lai Suét Tham Chiéu + Bién d6.

e Bién d6 5 nam dAu tién: 2,8%/nim.

e Bién d6 tir ndm thit 6: 3,4%/nam.

Lai Suit Tham Chiéu: D6i véi mdi ky tinh 1ai, c6 nghia 1a
trung binh cdng 14i sult tién giri tiét kiém cé nhén bing ddng
Viét Nam, tra sau 4p dung cho ky han 12 théang cong b tai trang
thong tin dién tir chinh thitc ctia 04 (bdn) Ngan Hang Tham
Chiéu tai Ngay Xéc Dinh Lai Suit ciia Ky Tinh Lai d6. D& lam
r5, Lai Suét Tham Chiéu, néu khong phai 14 sd nguyén, s& duoc
1am tron dén hai chit s§ & phén thap phan.

Ngin Hang Tham Chiéu: Bao gdm Ngan hang Néng nghiép
va Phat trién Nong thon Viét Nam, Ngan hang thuong mai cb
phén Céng Thuong Viét Nam, Ngan hang thwong mai c¢b phan
Piu tu va Phét trién Viét Nam va Ngan hang thuong mai cb
phén Ngoai thuong Viét Nam (mdi ngén hang néu trén goi riéng
1a “Ngan Hang Tham Chiéu” va goi chung la “Céc Ngén Hang
Tham Chiéu”).

07 (bay) nam.

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU B



NAM A BANK NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN NAM A

Ngay phat hanh . 28/05/2026.
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Dién thoai . (84-28) 7306 8686 Fax: (84-28) 3824 7436

PAI LY DANG KY LUU KY TRAI PHIEU TRUOC KHI TRAI PHIEU bUQC LUU
KY TAP TRUNG TAI VSDC: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BAO MINH

Dia chi . LAu 3, Toa nha Pax Sky, s6 34A Pham Ngoc Thach, Phudong Xuén
Hoa, TP. H6 Chi Minh

Dién thoai : (84-28) 7306 8686 Fax: (84-28) 3824 7436

TO CHUC XEP HANG TIN NHIEM: FITCH RATINGS SINGAPORE PTE. LTD.

Dia chi : 1 Wallich Street #19-01 Guoco Tower Singapore 078881
Dién thoai . (+65) 6796 7200 Fax: (+65) 6336 6802

TO CHUC XEP HANG TIN NHIEM: MOODY'S INVESTORS SERVICE SINGAPORE

PTE. LTD.

Dia chi : 71 Robinson Road #05-01/02 Singapore 068895

Dién thoai . (+852) 3551 3077
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NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN CAO
BACH

T chirc ding ky niém yét

Ong . Tran Ngé Phiic Vi Chtcvu : Chu tich Hbi ddng quan tri

Ong . Tran Khai Hoan Chtcvu : Thanh vién Hoi dong quan tri
kiém Téng Giam déc

Ong © Vo Hoang Hai Chicvy : Pho Tdng Giam dbc

Ong :  LéPinh Ta Chicvu : K& toan truéng kiém Trudng
phong K& toan

Chiing t6i dam béo ring céc thong tin va s6 lidu trong Ban cdo bach nay 1a chinh xéc, trung
thue va cam két chju trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xac cta nhimg thong tin va sb liéu
ndy. Trong pham vi trach nhiém va théng tin dugc biét, chiing t6i dam béo khdng cé thong tin
hoc sb liéu sai s6t ma c6 thé gdy anh hudng dbi véi cac thong tin trong Ban céo bach.

T chirc tw van
Pai dién theo phép luét . Ong Phan Té4n Thw
Chirc vu . Tbng Giam dbc

Ban céo bach ndy 13 mot phin cia hd so ding ky niém yét tréi phiéu do CONG TY CO PHAN
CHUNG KHOAN BAO MINH tham gia l4p trén co s& Hop dong sé 2706/2024/BMSC-
NAB/PHTPRCC ngay 27 thang 06 nam 2024 v6i NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
NAM A. Trong pham vi trdch nhiém va théng tin dugc biét, chiing tdi dam bao ring viéc phan
tich, danh gi4 va lya chon ngdn tir trong Ban céo bach ndy da dugc thyc hi¢n mot cach hop ly
va cAn trong dya trén co s& cée thong tin va s6 liéu do NGAN HANG THUONG MAI co
PHAN NAM A cung cép.

[Phan con lai ciia trang duoc cé y b trong]
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CAC NHAN TO RUI RO

Nhim muc dich d&am béo tinh minh bach, céng khai va bao vé quyén va loi ich hop phap ciia
c4c nha déu tu, chung 61 khuyén céo céc nha dau tu tham khao trude phan riii ro béi céc yéu
t6 rui ro du6i ddy c6 thé anh hudng truc tiép dén viéc dau tu vao trai phiéu ciia Ngan hang
Thwong mai C6 phdn Nam A.

Riii ro kinh té

Kinh té toan ciu

Nén kinh té toan cdu tiép tuc d6i mat véi nhidu bién dong phirc tap va khé luong do sy xuét
hién ciia hang loat yéu tb tiém 4n rai ro va bat dinh. Dic biét, nhimg thay dbi trong chinh séch
ctia Hoa Ky cling véi phan tmg tir cac quéc gia khéc d3 1am gia tang bét &n trong méi truong
dia chinh tri va thuong mai qubc té, gay 4p luc 16n 1én hoat dong dAu tur va chi tiéu ho gia dinh.
Cing thing thué quan giita Hoa Ky va céc nuée, cling v6i nguy co chién tranh thuong mai,
dang tac dong tidu cuc dén ting trudng kinh té toan ciu. Ddng thoi, thién tai va bién déi khi
hau gdy ra nhimg hau qua nghiém trong, trong khi céc nguy co lién quan dén an ninh ning
lugng, an ninh lwong thuc va an ninh mang ngay cang gia ting.

Véi mot nén kinh té c6 dd mé cao nhu Viét Nam, céc yéu td bén ngoai nhu tinh hinh kinh té
toan cau va cing thing chinh tri c6 thé gdy tac dong dang ké. Khi nén kinh té chju anh huéng
tiéu cyuc hodic gip nhimg diéu kién khong thudn l¢i, hoat ddng san xuét kinh doanh trong nudc
s& d8i mit voi nhidu kho khin va ngudi tiéu ding c6 xu hudéng lo ngai, cit giam chi tiéu. Diéu
nay din dén hoat dong kinh doanh ciia Nam A Bank, bao gdm huy ddng von va tin dung gip
nhiéu tré ngai, kha ning thu hdi ng ciia ngén hang suy giam, ty 1¢ ng x4u tang cao va cac dich
VU, san phém khac ciing chiu anh hudng tiéu cyc. Céac yéu tb tac dong dén ting trudng kinh té
ndy c6 thé 1am suy giam hiéu qua kinh doanh ctia Nam A Bank va ngén hang khé c6 thé nhén
dién, do ludng, ciing nhu kiém soét toan dién chiing.

Kinh té Viét Nam

Nhitng thay dbi trong diéu kién kinh té tai Viét Nam c6 thé tac d6ng manh mé& dén hoat dong
kinh doanh, tai chinh va trién vong cuia cac doanh nghiép. Tang truéng kinh t& va méi truong
kinh doanh 1a nhimg yéu t6 vi md quan trong, anh huéng truc tiép dén sy phat trién ciia cac
nganh nghé. Khi nén kinh t& 6n dinh va phat trién, co hdi kinh doanh ctia doanh nghiép ciing
duge mé rong. Mic di kinh t& Viét Nam da ting trudng nhanh trong nhing nim gin dy, moi
trudng phép 1y va kinh doanh vén tiém 4n nhiéu rii ro clia mot nén kinh té méi néi.

Pé hd trg sw phat trién, Chinh phu tiép tuc thuc hién chinh sach tién té néi long, thé hién sy
linh hoat trong viéc diéu hanh 14 suit cia Ngén hang Nha nudc Viét Nam, pht hop véi béi
canh kinh t& hién tai, déng thoi vin dam bao céc muc tiéu nhu kiém so4t lam phét va 6n dinh
ty gid. Nam 2025 c6 y nghia dac biét quan trong khi 1a ndm cudi thuc hién K& hoach phat trién
kinh t& — x& hdi 5 ndm 2021 — 2025, ddng thoi 1a ndm trién khai manh mé viéc sép xép, tinh
gon td chitc bd may, s&p xép lai don vi hanh chinh céc cAp va xay dung mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cip. Cong tac l4p phap tiép tuc ghi nhén nhiéu d4u 4n v6i viéc Quéc hgi thong
qua nhidu Luat va Nghi quyét, trong d6 mét sé Nghi quyét nhanh chéng dugce trién khai vao
thuc tién. Bén canh d6, nim 2025 ciing 12 m6t nim dfiy thach thirc cho nén kinh té toan cau
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ciing nhu Viét Nam, véi nhitng cang théng dia chinh trj va canh tranh chién lugc giita cac quéc
gia 16n ngdy cang gay git. Nhidu qudc gia, bao gdm céc ddi tic thwong mai quan trong clia
Viét Nam, dang d6i m3t véi ting trudng cham lai va ng cong tang cao, lam giam tbng cau toan
cdu va anh hudng truc tiép dén céc nén kinh t& mé nhu Viét Nam.

Hinh 1: Téc d ting trwéng GDP ciia Vigt Nam qua cdc nim
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Bét chép nhimg bién ddng phic tap cta tinh hinh dia chinh tri toan cau va thach thirc tir thién
tai, kinh t& Viét Nam nim 2025 ghi nhan sy bit pha manh mé véi téc d¢ tang truong ciia tong
san phim trong nuéc (GDP) dat 8,02% so v6i nam trudc, chi thép hon téc d6 ting clia nim
2022 trong giai doan 2015 — 2025 va dat muyc tiéu Qudc hoi dé ra. Tinh chung quy 1/2026,
GDP cua Viét Nam udc ting 7,83% so véi cing ky ndm trude (quy 1/2025 ting 7,07%). Trong
d6, khu vuc ndng, 1dm nghiép va thuy san téang 3,58%, déng gép 5,60% vao mirc tang tong gia
trj ting thém ciia toan nén kinh té; khu vuc cong nghiép va xay dung ting 8,92%, dong gop
44,08%; khu vurc dich vu tang 8,18%, déng gép 50,32%. Theo sb ligu tir Cuc Thong ké, kim
ngach xuét nhap khau hang hoé clia Viét Nam nam 2025 dat 930,05 ty USD téng 18,20% so
véi nam truéc, trong d6 xuét khau ting 17,00%; nhap khau ting 19,40%. Can cén thuong mai
hang héa xuét siéu 20,03 ty USD. Tinh chung quy 1/2026, tong kim ngach xuét, nhép khau
hang héa dat 249,50 ty USD, ting 23,0% so voi cing ky ndm trudc, trong d6 xuét khiu ting
19,1%; nhéap khau ting 27,0%. Cén can thuong mai hang héa chuyén sang nhap siéu 3,64 ty
USD:; trong d6, Hoa Ky va Trung Quéc tiép tuc 1a nhimg thi truong xuat khau va nhap khau
16 nhét ciia Viét Nam.

Sau giai doan thit chat kéo dai nhim kiém so4t lam phat, trong ndm 2025, Cyc Dy trir Lién
bang My (FED) da bét dAu cét giam 1i suit va timg buéc néi long chinh séch tién t¢; Ngén
hang Trung wong chéu Au (ECB) ciing c6 xu huéng diéu chinh chinh séch theo hudng ho tro
ting truéng. Dién bién nay gép phan céi thién diéu kién tai chinh, thic ddy nhu cu tiéu ding
va diu tu, qua d6 hd tro trién vong phuc hdi kinh té tai My va chau Au. Tuy nhién, qua trinh
ndi long chinh séch tién té dién ra than trong va tiém 4n rui ro néu lam phat quay trd lai, khién
trién vong ting trudng kinh té tai c4c thi truong ndy van con nhimg yéu té bét dinh, tir 6 c6
thé tiép tuc anh hudng dén nhu céu nhap khau va hoat dong xuét khiu cia Viét Nam. Bén canh
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d6, trong nam 2025, ty gia VND/USD vin duy tri & mirc cao, tao 4p luc nhét dinh 1én thj truong
ngoai hbi va chi phi nhép khau. Budc sang nim 2026, chinh séch tién té tai cdc nén kinh té 1ém
tiép tuc dién bién phtrc tap. FED duy tri mit bing l4i sudt & mic cao nhim kiém soét rii ro lam
phét, trong khi ECB bét ngdr dao chiéu chinh sach, ting 13 suét diéu hanh 14n d4u tién sau gin
3 nam dé tmg phé véi 4p luc lam phat leo thang do xung d6t tai Trung Pong. ECB dong thoi
ha dy béo ting truéng Eurozone xudng 0,8% trong nim 2026, phan anh rui ro dinh lam ngay
cang rd nét tai khu virc nay. Xu hudng thit chit tién té ddng thoi tai ca My va chiu Au c6 thé
lam giam téng cau toan cAu, thu hep thj trrong xuét khéu cia Viét Nam va gdy ap luc lén ty
gia VND. Truéc bdi canh d6, Chinh phii Viét Nam dé va dang trién khai ddng bd céc giai phap
nhu didu hanh linh hoat chinh séch tién té, timg budc giam lai suét cho vay, bn dinh thi truomg
ngoai hdi, thiic dy giai ngan vén dau tr cong va hd trg doanh nghiép, qua d6 gbp phén duy tri
da phuc hdi va phét trién kinh té. Tinh chung quy 1/2026, ty gi trung tim VND/USD co ban
on dinh.

Chi sé gi tiéu dung (CPI) binh quin nim 2025 ting 3,31% so véi nim 2024, dat muc tiéu
Quéc hdi d& ra. Binh quan nim 2025, lam phat co ban ting 3,21% so v&i ndm 2024, thip hon
mirc ting 3,31% cua CPI binh quén chung. Tinh chung quy 1/2026, CPI ting 3,51% so v6i
cung ky ndm trudc; lam phat co ban tang 3,63% so véi cing ky ndm trudce, cao hon mirc ting
3,51% ctia CPI binh quén chung, chii yéu do gi4 lwvong thuc 1a yéu t6 tac dong giam CPI chung
nhung duge loai trir trong danh muc tinh lam phat co ban. '

Mitc @ lam phét cao & Viét Nam c6 thé anh hudng bét loi dén tinh hinh va két qua hoat dong
kinh doanh ctia Nam A Bank. Méc du ty 1€ lam phat dugc duy tri & mirc 4n dinh trong mot vai
nam trd lai dy, tuy nhién khong thé dam béo ring nén kinh té s& khong lap lai céc giai doan
lam phét cao trong twong lai khi nén kinh té dugc du béo tiép tuc ting truéng nhanh. Lam phat
tang kéo theo chi phi cia Nam A Bank ting, bao gdm chi phi tai chinh, chi phi quéan Iy khéc,...
Néu Nam A Bank khéng thé chuyén céc chi phi nay vao gia dich vu cho khach hang, diéu d6
s& anh hudng bét 1gi dén tinh hinh va két qua hoat dong kinh doanh ctia Nam A Bank.

Nam A Bank khéng thé dura ra bat ky bao dam nao lién quan dén sy phat trién ctia nén kinh té
Viét Nam trong tuong lai. Sur suy giam ctia nén kinh t& Viét Nam c6 thé anh huong bét loi dén
hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va trién vong ctia Nam A Bank.

Riii ro luat phap

Rui ro luét phép la céc rui ro xay ra khi cac quy dinh phép luét hién hanh hodc méi ban hanh
trd nén khong con phit hop, chdng chéo, hozic chwra dap tmg dugc yéu cau thye té va xu huéng
thi truong. Diéu nay gy ra nhimg khé khin, viréng méc cho hoat dong kinh doanh ciia doanh
nghiép, budc doanh nghiép phai d6i mat voi chi phi va thiét hai phat sinh tir cac tranh chép
phép 1y. Hién tai, hé théng phép luat cta Viét Nam vén dang trong qua trinh hoan thién, véi
nhiéu quy dinh phirc tap va chdng chéo trong céc linh vyc hanh chinh, kinh té, anh huong dén
hoat dong chung ctia Nam A Bank. Tuy nhién, theo xu hudng phat trién ctia nén kinh té, Chinh
phu dang timg budce cai thién hé thong phép luét, tao diéu kién thuan loi hon trong céc thi tuc
hanh chinh d& dép tmg nhu ciu ngay cang cao ctia nén kinh té - xa hoi.
Rui ro phap 1y lién quan dén nhitng su cb hoic sai sét trong qua trinh hoat déng kinh doanh
1am thiét hai cho khach hang va d6i tac ddn dén viéc Nam A Bank bi khoi kién. Rui ro nay c6
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thé phat sinh trong cic mang hoat dong ciia Nam A Bank, d4c biét 1a hoat dong tin dung, thanh
toén qudc té. Bén canh do, 1 mot don vi hoat dong trong linh vuc Tai chinh - Ngén hang do
véy bén canh c4c quy dinh phép luat chung nhu Luét Doanh nghiép, Luat Chimg khoén, Luét
Thué thu nhap doanh nghiép,... con chiju sy anh hudng tir Luét Céc T chirc Tin dung va céc
thong tu, nghi dinh, vin ban phap luat quy dinh trong linh vic Tai chinh - Ngén hang cua Viét
Nam. Hé théng vin ban phép luét trong linh virc ndy dang trong qué trinh hoan thién, vi thé bét
ctt sy thay dbi v& luat phap s& anh huéng dén hoat dong quan tri, kinh doanh clia Nam A Bank.

Ngoai ra, NHNN quén ly hoat dong kinh doanh ctia cic ngén hang thuong mai va c6 kha nang
tac dong dén thi trudng tai chinh va ngén hang n6i chung. Ban chét va anh huéng cta céc thay
d6i chinh sach phép luét, quy dinh va phép ly trong twong lai 12 khong thé dy dodn trude va |
ndm ngoai tAm kiém soét cia Nam A Bank va céc thay ddi chinh sach phép luft, quy dinh va
phép 1y ndy c6 thé anh huéng bét loi dén diéu kién tai chinh va két qua hoat dong cia Nam A |
Bank.

Nam A Bank d3 xdy dung hé théng van ban chinh séch ndi bd quy dinh v& nguyén tic, tiéu
chuan, thu tuc, dam bao tuan thi phép luét trude khi ban hanh. B phan phép ché cia ngén
hang chiju trach nhi¢m tur vAn va hoan thién céc van dé phép 1y lién quan dén td chirc va quan
ly. Ngén hang ciing chi dong nghién ctru va déng gép y kién cho cac du thao vin ban phép luét
lién quan dén hoat dong ngén hang dé nim bét kip thdi cac thay dbi cta chinh sach phap ludt.

Riii ro dic thu

Riii ro vé tin dung

Rui ro tin dung phét sinh tir viéc khach hang cia Nam A Bank chém hogc khdng thyuc hién hodc
khong c¢6 kha nang thyc hién nghia vu tra ng gbc, no 13i va cac khoan phai tra khac theo hop
dbng hodc thoa thuin véi Ngan hang. Nguyén nhén rui ro tin dung c6 thé 1a do két qua kinh
doanh sut giam cuia khach hang din dén khé khan trong viéc tra ng, hoic 6 thé do chu y lira
dao ciia bén di vay. Didu ndy anh huéng dén kha ning thu hoi vbn, 1am sut giam lgi nhuén va
gid tri tai san cia Nam A Bank.

Ciing nhu c4c ngén hang thuong mai c¢b phan khéc ciia Viét Nam, hoat ddng tin dung dong gop
ngudn thu quan trong trong hoat dong cua Nam A Bank. Vi vdy, Ngan hang rét chu trong dén
hoat dong quan 1y rui ro tin dung nhim dim bao sy an toan trong hoat dong ctia Ngén hang.

Dé han ché rui ro tin dung, Nam A Bank d3 xdy dung va trién khai hé théng quan tri rii ro
xuyén subt va hiéu qua. Trong d6, chinh sach tin dung cia Nam A Bank dugc xay dyng 0 rang
va thén trong, hudng vao céc phan khic it rii ro hon nhu khach hang c6 thu nhap va kha nang
tra ng cao, cac san phim it rii ro hon nhu cho vay thé chip, cho vay ngén han va cac phén khiic
it tdp trung rui ro hon nhu chuyén dich tir cho vay khéch hang doanh nghiép 16n sang cho vay
khéch hang doanh nghiép vira va nhé va khach hang c4 nhén. Nam A Bank ciing x4y dung hé
thong d4nh gi4 rui ro tin dung ndi b dugc ap dung trong tht ca cac bo phan clia Ngén hang va
cho phép Ngén hang kiém soat duoc chét lugng tin dung ctia khéch hang. Dong thoi, Nam A
Bank ciing xdy dyng quy trinh dénh gi4 chit lugng tin dung va hé théng canh bao sém nhim
x4c dinh sém nhimg thay dbi c6 thé xay ra trong kha ning thanh toan cta khéch hang. Déi véi
céc khoan vay c6 din bién bét loi vé chét lugng ng, bén canh viéc tién hanh cac thi tuc thu
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hdi ng théng qua bd phan chuyén trach thi Nam A Bank ciing chii déng trich 14p du phong day
du va kip thoi theo cac quy dinh hién hanh.

Riii ro thi tredomg

Nam A Bank c6 thé chiu cdc yéu td rui ro chinh trén thi truong dugce xac dinh qua sy chénh
1éch vé 13i suét, ty gia, chimg khoan va gid ca hang hoa. Su bién dong bét loi dbi véi ty gid, gia
vang trén thi truomg khi ngan hang thuong mai c6 ngoai té, vang. Ngoai ra, con c6 sy bét loi
cta gid hang hoéa trén thi trudng dbi véi gi tri ciia san phadm phai sinh hang héa, gié tri san
phém trong giao dich giao ngay chiu riii ro gi4 hang héa ciia Nam A Bank.

Ruii ro tién & 14 rii ro ma gié tri clia cong cu tai chinh b thay ddi xuét phat tir nhimg thay dbi
clia ty gid. Ngéan hang va cong ty con dugc thanh 14p va hoat dong tai Viét Nam v6i dong tién
Viét Nam Ddng (“VND”), ddng tién giao dich chinh ctia Ngén hang va Cong ty con ciing la
VND. Céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh ctia Ngén hang va cong ty con chi yéu bing
dong tién VND, mét phin bing D6 la My (“USD™), Déng tién chung chau Au (“EUR”) va
vang. Ngan hang va cdng ty con d4 dwa ra mdt hé théng han mirc dé quan ly trang thai cic dong
tién. Trang thai dong tién dugc quan 1y trén co s& hang ngay va chién lugc phong ngira rui ro
dugc Ngan hang va Cong ty con sir dung d& dam bao ring trang thai cua céc dong tién dwoc
duy tri trong han mirc dugc thiét 14p.

Riii ro vé lii sudt trén sb ngén hang

Nam A Bank c6 thé phai ganh chiu rui ro 14i sudt phat sinh tir co cdu du ng cho vay, s¢ hiru
chitng khon, giri va nhan tién giri trén thi truong lién ngan hang va huy dong vén (tir doanh
nghiép va ca nhén).

Péi véi danh muc chimg khoén sé hiru, riii ro 13 suat phat sinh khi 14i suét trén thi truomg thay
dbi bét loi dbi véi gid tri cac khoan chimg khoén s hiru.

Déi véi cac khoan tién giri va tién vay, riii ro 13i sudt phat sinh khi do si chénh 1éch ky han tién
giri va tién vay hodc khi 13i sudt cho vay binh quén trén thi truong thay ddi d4n dén Nam A
Bank phai dinh gi4 lai c4c khoan vay dua trén 13i suét cho vay co ban ctia minh, ddng thoi diéu
chinh 14i suit tién giri dé can d6i. Anh hudng trén thuc t& di véi thu nhép 14i do viéc thay dbi
1i suét s& phy thudc vao mirc d9 va thoi gian thay dbi lai suit, hanh vi ciia cac bén va ngay
dinh gia lai theo thoa thudn d6i v6i tai san c6 va tai sén ng cia Nam A Bank va kha néng thich
tmg d6i véi thay dbi 1ai suét clia cac khoan vay lién ngén hang. Hién nay, NHNN chi dang 4p
dung tran 14i suat cho cac khoan tién huy dong va cac khoan vay ngén han bing dong tién VND
nén chura gy anh hudng dang ké t6i Nam A Bank vi Ngén hang khong chu trwong canh tranh
bang 14i sudt. Tuy nhién, khéng c6 gi dam bao trong twrong lai NHNN khong diéu chinh pham
vi &p dung tran 14i suét. Lai sudt co ban do NHNN 4n dinh néu & mirc thap c6 thé anh huéng
bét loi dén két qua kinh doanh ciia Nam A Bank.

P& quan trj rui ro 14i sudt, Nam A Bank d thiét 1ap céc giéi han vé khoang chénh léch 14i suét
huy dong — cho vay cho céc ky han va x4y dung hé thdng dé canh bao khi gin dat téi céc gidi
han ndy. Nam A Bank cfing theo di gi4 tri chju riii ro ctia danh muc tai san bang céch sir dung
céc mb hinh dya trén dir liéu qua khir dé d4nh gia thiét hai t6i da c6 thé phat sinh déi véi danh
muc trong c4c ky han d dwoc xdy dung. Nam A Bank gidm séat vi thé nay hang ngay va st
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dung c4c chién lugc phong ngira rui ro dé dam béo ring vi thé ctia Ngan hang dugc duy tri
trong céc gioi han duge xéc dinh trude.

Ruii ro hoat djng

Riii ro hoat dong c6 thé phét sinh tir viéc cac quy trinh ndi b quy dinh khong déy du hoc c6
sai s6t, do yéu t& con ngudi, do cac 16i, sy ¢6 ciia hé théng hodc do céc yéu té bén ngoai lam
tdn that v tai chinh, tac dong tidu cuc phi tai chinh d6i véi Nam A Bank.

P han ché riii ro hoat dong, Nam A Bank d trién khai 4p dung nhitng hé théng quy dinh/quy
trinh nhim phét hién sém nhitng rii ro hoat ddng. Bén canh d6, Nam A Bank cfing ban hanh
hé thbng cac quy tdc/chudn muc dao dirc nghé nghiép va cac hinh thirc ky ludt/ khen thudéng
d6i v6i cac hanh vi img x1t vi pham quy tic/chudn myc dao dirc nghé nghiép nhim han ché rui
ro hoat dong. Pé nang cao ¥ thirc tudn thu va hiéu biét ciia can bd nhan vién vé rii ro hoat
dong, Nam A Bank thudng xuyén td chirc c4c budi dao tao, tap huin, truyén thong cho cén bd
nhan vién vé nghiép vy, ¥ thirc va kién thirc quén trj rui ro hoat dong.

Riii ro vé thanh khoan

Rui ro thanh khoan (rii ro thanh to&n) phét sinh trong qua trinh huy dong vbn no6i chung va
trong qué trinh quén 1y céc trang thai tién t¢ cia Nam A Bank. Rui ro tiém tang vé tinh thanh
khoan ludn tdn tai trong hoat ddng clia c4c ngdn hang Viét Nam, ké ca Nam A Bank, do (i)
chénh 1éch ky han déo han giira vén huy dong tir tién giri va cac khoan cho vay khéch hang;
hodc (ii) khach hang (ma ngén hang huy dong vbn) rat von trudce khi dédo han; hoc (iii) khach
hang (ma ngén hang cho vay) khong tra ng dung han. Do dic tinh thi truong nén tai Nam A
Bank va céc ngén hang khéc, ty trong tién giri ngén han va khéong ky han chiém ty trong 16n
trong téng sé tién giri cia khach hang. Tuy vdy, theo cac nghién ciru phén tich déanh gia, do thi
trudmg Viét Nam con thiéu c4c sin phim dAu tu thay thé nén ty 1¢ 16n céc khoan tién giri ngén
han khong bj rit truéc thoi han va thudng quay vong thém mdt hodc nhiéu ky han. Do vdy, day
thyc té 1 mot ngudn vén huy dong trung han 6n dinh ctia c4c ngén hang.

Dé han ché rai ro thanh khoan, Nam A Bank da da dang hoa nguf’in huy dong, déng thoi timg
budc giam ty trong cho vay trung dai han va ting ty trong cho vay ngén han trong danh muc
tai san dé dam bao tinh thanh khoan cao cho bang tai san ciia Ngan hang. Bén canh d6, Nam A
Bank ciing thiét 14p ty 1& ndi bd vé& Hé s thanh khoan véi c4c diéu kién chat ché hon so véi
yéu cdu cia NHNN. Ngoai ra, Nam A Bank da dam phan dugc vdi cac td chirc tin dung khac
dé cip cho Nam A Bank han muc tin dung ma Nam A Bank c6 thé str dung dé dam bao nhu
ciu thanh toan khi can thiét.

Nam A Bank ciing d thanh 14p Khéi Quan Iy rii ro dé theo ddi va quéan 1y rii ro thanh khoan,
x4y dyng va van hanh céc chinh séich, quy trinh kiém soét ndi bd va céc ké hoach dy phong dé
kidm sodt riii ro thanh khoan va dam bao an toan vén nhu dénh gia céc dong tién du kién va
cAc tai san thé chép c6 thé dugc sir dung dé b dép thiéu hyt thanh khoan. Hang thang, Nam A
Bank thuc hién céc bai kiém tra strc chju dung thanh khoan dé dam bao hé théng du kha ning
van hanh trong trudng hop cén thiét.

Riii ro tap trung

Rui ro tip trung phat sinh khi hoat dong kinh doanh tap trung vao mot khéch hang (bao gbm
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ngudi ¢6 lién quan), dbi tac, san phdm, giao dich, nganh, linh vyc kinh té, loai tién té & mirc do
c6 thc dong dang ké dén thu nhap, trang thai rii ro theo quy dinh ndi bd ctia ngan hang.

Dé kiém so4t rti ro tip trung, Nam A Bank d4 x4y dung cdc nguyén tic x4c dinh han mic tap
trung tin dung theo san phdm tin dung, khach hang, nganh, linh vuc kinh té; c4c tiéu chi xac
dinh ngudi c6 lién quan cta khach hang phu hop véi quy dinh cua phap ludt; xac dinh mirc do
da dang va mirc d6 twong tac gifra cac san phim tin dung, nganh, linh vuc kinh té. Trong d6
han mirc riii ro tin dung bao gém han mirc cé",p tin dung cho mét khach hang, khach hang va
ngudi b lién quan so véi tdng du ng; han mire tip trung tin dung cho san phim tin dung, nganh,
linh vure kinh té trén co s& ty trong du ng ctia san phém tin dung, nganh, linh vuc kinh té so véi
téng du ng.

Hoat dong cép tin dung cia Nam A Bank d3 va dang dinh huéng duy tri cho vay phén tén (tiéu
ding nho 1€, san xuét kinh doanh), phat trién tin dung ban 1¢; han ché c4p tin dung va kiém soét
chét ché tin dung vao cac linh vuc tiém 4n rii ro cao. Nam A Bank kiém soat rui ro tin dung
thong qua quy trinh nhén dang, do ludng rui ro tép trung trén co s& danh gid mirc d¢ tic dong
d6i véi thu nhap ctia timg hoat dng cép tin dung. Pdng thoi, Nam A Bank di x4y dung, gidm
sét chit ché va canh bao sém dbi véi cac ngudng han mirc rii ro tin dung di véi mét khach
hang, khach hang va ngudi c6 lién quan; san phim tin dung, nganh, linh virc.

Song song d6, viéc c4p tin dung cho khach hang va ngudi c6 lién quan ludn dugc Nam A Bank
thdm dinh thé4n trong, chit ché dam bao viéc cép tin dung dugc thuc hién theo ding quy dinh
cua Ngéan hang Nha nudc Viét Nam va quy dinh ctia phép luit.

Riii ro tir cic hoat dong ngoai bang

Trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, Nam A Bank dua ra c4c cam két tai trg cho khach hang,
va c4c cam két khong duogc ghi nhén 13 ng phai tra trong bang cin dbi ké toan (ké ca céc chép
thuén thanh toan, bao 14nh va thr tin dung dé bao lanh thuc hién hop déng cua khach hang,...).
Nam A Bank c6 thé phai chiu rai ro tin dung trong cic cam két ngoai bang ctia minh do céc
cam két ngoai bang nay cin dwogc thuc hién trong mot sé trudng hop nhéit dinh. Néu Nam A
Bank khong thé thu hdi duge khoan thanh toén tir cdc khach hang ctia minh lién quan dén cac
cam két ma Nam A Bank d4 thuc hién thi két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh
cia Nam A Bank c6 thé bi anh hudng bt 1oi.

Véi khdu vi riii ro than trong, Nam A Bank d4nh gié thu tin dung va bao lanh 1a cac hoat dong
¢ rui ro tin dung twong tu nhu cac khoan vay, va do d6 da 4p dung céc bién phép quan tri rii
ro tin dung tuong tu cho cac hoat dong ngoai bang.

Riii ro diic thu khac

Riii ro ngoai hoi

Nam A Bank chiu anh hudng boi bién dong ty gia hdi doai do mot phan tai san ng va tai san
¢6 cia Nam A Bank dugc hach toan bing ngoai té, va do viéc ndm giit va giao dich héi doai
va chimg khoan dAu tu, k& ca cac cong cu phai sinh (nhu giao dich hdi doai ky han, giao dich
héi doai hoan dbi va giao dich hbi doai quyén chon) cia Nam A Bank. Néu VND ting gié so
v6i cac ddng tién ngoai té, gid tri cAc tai san c6 bang ngoai té s& giam (mic di gid tri tai san ng
bing ngoai té ciing giam) va ngugc lai. Miic di, Nam A Bank thuc hién nghiép vu phong ngira
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rui ro (hedglng) d& giam thiéu rai ro ngoai héi, cc rui ro lién quan dén ngoai héi van 6 thé
phét sinh néu Nam A Bank khong thé du doan dugc mot cach chinh xac anh hudng cla bién
dong ty gid hbi doai gitta VND voi USD va céc tién té khac dbi véi doanh thu va 1ai bién clia

Nam A Bank.

Ngoai ra, VND 14 don vi tién t& bao céo ciia Nam A Bank. Bién dong ty gi4 hdi dodi s& anh
hudng khi céc tai san ¢ va tai san ng bang ngoai t€ cia Nam A Bank dugc chuyén dbi thanh
VND nhidm muc dich bdo cdo tai chinh. Néu VND ting gid so véi cac ngoai t&, gid tri cac tai
san c6 bing ngoai té s& gidm (mic du gi4 tri tai sin ng bang ngoai t¢ cling gidm). Nguoc lai,
néu VND giam gid so v6i céc ngoai té, gié tri cdc tai sdn c6 béng ngoai té s& tdng (nhung gia
trj tai san ng bing ngoai & ciing ting). Vi vay, bién dong ty gia hdi doai c6 thé anh hudng tich
cuc hoiic tiéu cyc dén didu kién tai chinh cia Nam A Bank tily theo trang théi céc tai san ¢ —
tai san ng bing ngoai té clia Nam A Bank tai timg thoi ky.

Dé quan tri rai ro ngoai hdi, Nam A Bank da dit ra cac gi6i han v& vi thé déi véi timg loai tién
18, gidm sét vi thé cua timg loai tién t& hing ngay va thyc hién cic chién lugc phong ngira rui
ro nhim dam bao réng vi thé ndm trong giéi han dugc xéc dinh.

Riii ro canh tranh

Trong bbi canh hoi nhép va sy phét trién ciia cong nghé, ap luc canh tranh ctia nganh ngén hang
ngdy cang khéc liét. Khong chi la cudc canh tranh clia ngén hang v6i nhau, gitra cac ngéan hang
véi céc cong ty tai chinh ma con 1a giira ngn hang vdi fintech va bigtech, nhét 13 trong linh
vue dich vy thanh todn va cho vay nho 1€, tiéu dung. Nho ¢6 canh tranh (canh tranh vé 1ai sut
huy dong, lai suét cho vay, canh tranh phi dich vy, canh tranh chinh séch chim s6c khach hang,
cac g6i dich vu,...), ngudi tiéu dung/khach hang dugc tiép cén véi cac loai hinh dich vu tai
chinh ngay cang da dang véi chét Iuong ngdy cang gia ting. Trudc sirc ép cua cgmh tranh, Nam
A Bank c¢6 nhimg uvu diém riéng biét vé san pham cong nghé, tip trung vao mdt s6 phén khuc
khéach hang véi cac gbi giai phap chuyén biét dugc thiét ké phi hop véi dic tinh khach hang
cua timg phan khuc.

Nam A Bank khong chi truong canh tranh béing 13 sut ma nhém dén phat trién t§p khach hang
huéng vao cac phan khic it rii ro nhu khach hang c6 thu nhdp va kha néng tra ng cao, khach
hang doanh nghiép vira va nho va khach hang c4 nhén. Nhu v6i phén khic ban l¢, bén canh cac
san phdm cho vay/tiét kiém truyén théng, Nam A Bank con trién khai nhimg san phdm nhu cho
vay kinh doanh tyr do thiét ké riéng cho nhimg khach hang c4 nhén kinh doanh céc nganh nghé
khong cin ding ky kinh doanh theo quy dinh clia phép luat; goi san phém Happy Lady tich hop
tidn giri tiét kiém, cho vay, tai khoan thanh toan, dich vu Open Banking va thé tin dung danh
riéng cho phéi dep trong céc linh virc nhu mua sim, 1am dep, gi4o duc, 4m thuc, thanh todn hoa
don tiéu dung; cac chuong trinh lién két v6i cac dbi téc cho vay thanh toan tién mua cin ho/
biét thu thudc mot sb du 4n bét dong san,... Diéu nay giup Nam A Bank giam chi phi huy dong
vén tir d6 gia ting nang luc canh tranh so v6i cac ngén hang thuong mai khéc. Trong tuong lai,
Ngén hang dy kién phat trién da dang céc san phdm, dich vu tai chinh véi chi phi hop ly cho
moi c4 nhan va doanh nghiép, két hop véi viéc da dang héa kénh phén phéi nhim tao diéu kién
thuén tién dé moi khéach hang c6 thé tlep can va sir dung san pham, dich vu tai chinh.

Bén canh d6, Nam A Bank c6 thé manh trong viéc img dung cdng ngh¢ vao cong tac van hanh
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dé t6i wu hod chi phi hoat dong. Nhimg nim gan ddy, Nam A Bank d3 chuyén minh manh mé&
trong cudc dua kién tao s6 khi lién tuc ra mét thi trudng nhimg san phim céng nghé méi nhu
hé sinh thai ngan hang sb Robot OPBA, Open Banking, OneBank gitip khach hang giao dich
nhanh chéng, an toan, tién ich. Nam A Bank 14 mt trong nhimg ngén hang Viét Nam déu tién
dwa Robot OPBA vao phuc vu giao dich trén toan hé thdng. Trong tuong lai, Ngén hang s& tiép
tuc tmg dung nhiéu hon c4c thanh tyu cong nghé mai vao hoat dong kinh doanh bang viée s6
héa toan bd san phdm, dich vy, quy trinh,... nhdm dam bao tinh chinh x4c, bao mat, an toan va
néng cao trai nghiém cho khéch hang.

Riii ro quan tri cong ty

Rui ro xuét phét tir quan trj cong ty yéu kém 12 rii ro tiém &n, nhung c6 thé anh huéng 16n dén
sur phét trién bén vitng ciia doanh nghiép. Trong nhimg nam gin d4y, quan tri rii ro d trd thanh
m6t phin quan trong trong hoat déng doanh nghiép, v6i xu huéng céc cong ty diu tu ngudn
luc dé cai thién méi lién hé gitta chdp nhén rui ro va thu nhép. Viéc thiét 1ap hé théng quan tri
rii ro vimg manh 12 cdp bach & cip do quéan 1y cua doanh nghiép. P6i véi bét ky nganh nghé
nao, lira chon co céu quan tri va t chirc quan trj rai ro phit hgp 14 nén tang cho chién lugc quan
tri riii ro. D& dat hiéu qua cao, khung quan trj rai ro cAn phi hop véi van héa va chién lugc
cong ty, va viéc chi trong dén quan tri tir nhitng vin dé co ban 1a cach hiéu qua dé phong ngira
rui ro.

Nam A Bank phai tu4n thii cic quy dinh vé quan tri riii ro ngén hang ctia NHNN, ciing nhur c4c
tidu chudn quédc t& nhu Hiép udc Basel. Hién nay, hau hét cac ngan hang thuong mai déu da
trién khai Basel II trong d6 c6 Nam A Bank va nhiéu ngan hang hoan thanh quan trj riii ro theo
Basel II1. Basel III 14 b tiéu chuin cao nhét trong quan trj riii ro ngén hang tai Viét Nam, yéu
clu céc ngén hang phai ning cao chét luong vé vén, nang luc thanh khoan va kha nang chéng
chiu bién cb. Hién tai, Nam A Bank d hoan thanh trién khai toan dién céc chuén muc quan trj
rii ro qudc té khét khe theo chuén Basel III.

Riii ro khac

Céc rti ro khac nim ngoai kha nang dy doan va vuot qua kha ning phong chdng ciia con ngudi
nhu chién tranh, thién tai, hoa hoan, dich bénh, khiing bd... 12 nhimg ri ro bét kha khéng, néu
xay ra s& gdy thiét hai cho tai san, con nguoi va tinh hinh hoat dong chung ciia Nam A Bank.
Pay 1a céc rui ro khong thé loai trir nhung c6 thé giam thiéu. Vi vdy, Nam A Bank thudng
xuyén nim bét kip thoi thong tin va dam béo thuc hién tét cong tic phong chdy chita chdy, chu
dong tham gia mua béo hiém cho cén bd nhan vién cia Nam A Bank, x4y dung kich ban va
phuong 4n tmg pho véi cdc sy kién bét ngd,...

[Phdn con lgi cua trang duwgc cd ¥ bo trong]
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CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Céc khai niém va dinh nghia

“Ngay Lam Vigc” la bét ky ngay nao khéng bao gbm thir Bay, Chu nhét hodc mt ngay
nghi 18, Tét, nghi b theo quy dinh cua phép ludt Viét Nam ma vao ngay d6 cac ngén hang
tai Viét Nam md cira dé giao dich binh thudng.

“Ngay Mua Lai Trwéc Han” 1a ngay khiac Ngay Ddo Han ma tai ngay d6 Tréi Phiéu dugc
mua lai trude han theo quy dinh tai Muc VI, Diéu 14 (Viéc Mua Lai Trdi Phiéu Trude Han)
tai Ban Cao Bach nay.

“Ngay Mua Lai Bit Bujc” 12 ngdy khac Ngay Do Han ma tai ngdy d6 Trai Phiéu duoc
mua lai bit budc theo quy dinh tai Myc VI, Diéu 15 (Sw Kién Vi Pham) tai Ban Cdo Bach
nay.

“Nha Piu Tu” 14 td chirc, ca nhan tham gia dau tu trén thi truong chimg khoén.

“Ngay Bit Pau Ky Tinh Lai” 1a Ngay Phat Hanh d6i véi Ky Tinh Lai d4u tién hodc mdi
ngay tron 12 (mudi hai) thang ké tir Ngay Phat Hanh déi véi cac Ky Tinh Lii tiép theo.

“Ky Tinh Lai” 1a 12 (mudi hai) thang mot 14n, ké tir va bao gdbm Ngay Bit Pau Ky Tinh
Lii do, cho den, nhung khong bao gém Ngay Bét DAu Ky Tinh Lai lién sau hogc cho dén
va khong bao gdm Ngay P4o Han Tréi Phiéu hoic ngay dén han khac d6i v6i Ky Tinh Lai
cudi cling ctia Tréi Phiéu theo Cac Didu Khoan va Diéu Kién cta Tréi Phiéu.

“T$ chirc tw vin phat hanh Trai Phiéu” 12 td chitc cung cép dich vu tu van phat hanh
Trdi Phiéu theo Hop déng Tu vAn phat hanh Tréi Phiéu s6 2706/2024/BMSC-
NAB/PHTPRCC ky ngdy 27 thang 06 nim 2024 giita Cong ty C6 phén Chimg khoan Bao
Minh va Ngan hang TMCP Nam A.

“Pai Ly Piang Ky Luwu Ky” la td chire cung cap dich vu dang ky luu ky Trai Phiéu truéc
khi Trai Phiéu duoc ding ky tap trung tai Tong Céng ty Luu ky va B trir chimg khoén
Viét Nam, theo Hop ddng Pai Ly Pang Ky Luu Ky s6 0506/2025/BMSC-NAB/PKLK ky
ngay 05 thang 06 nim 2025 giita Cong ty C phan Chimg khoén Béo Minh va Ngén hang
TMCP Nam A.

“Pai Dién Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu” 12 t chirc duge Td Chirc Ding Ky Niém Yét chi
dinh 1am dai di¢n cho quyen loi ciia Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu theo Hop ddng ky két véi
Té Chirc Pang Ky Niém Yét s6 0506/2025/BMSC-NAB/DDNSHTP ky ngay 05 thang 06
nam 2025 giira Cong ty Cb phan Chimg khoan Bao Minh va Ngan hang TMCP Nam A.

“S6 Piang Ky” do Pai Ly Bing Ky Luu Ky 14p va duy tri mdt s6 dang ky Nguoi S Hiru
Tréi Phiéu tir Ngay Phat Hanh cho dén khi toan b (i) Trai phiéu dugc déng ky tap trung
tai Téng Cong ty Luru ky va Bu trir ching khoan Viét Nam hodc (ii) cc khoan gbc, 1ai va
céc khoan tién khac phat sinh lién quan dén Trai Phiéu duge thanh toan day du.

“Hgp Ddng Dai Dién Ngwdi S& Hiru Trai Phiéu” 1a hop dong ky két gitra T Chirc Ping
Ky Niém Yét va té chirc dugc chi dinh lam dai dién cho quyén loi ctia Ngudi S¢ Hiru Tréi
Phiéu.
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- “Vin Kién Trai Phiéu” c6 nghia 14 tit ca céc quyét dinh, van ban, thong bdo,... cua TH
Chirc Pang Ky Niém Yét lién quan dén Trai Phiéu ma Nha Pau Tu dwoc quyén tiép can
theo quy dinh ctia Ban Céo Bach nay.

- “Ngudi S& Hiru Trai Phiéu” 13 t6 chirc/ca nhin mua, nhin chuyén nhwong Trai Phiéu,
hoc t6 chirc/c4 nhan dugc x4c dinh 14 ngudi sé hiru hop phap cta Trai Phiéu theo céc quy
dinh c6 lién quan ctia phap lut Viét Nam va duoc ghi nhan quyén s hitu trong S6 Dang
Ky Ngudi s¢ hiru Trai Phiéu (trong trudng hop Trai Phiéu chua dwoc ding ky tap trung tai
Téng Cong ty Luu ky va Bu trir ching khoan Viét Nam) hodic dwoc ghi nhan trén hé théng
dang ky tap trung tai Tong Cong ty Luu ky va Bu trir chimg khoan Viét Nam (trong truong
hop Trai Phiéu d3 dwoc ding ky tip trung tai Tong Cong ty Luru ky va B trir chimg khoan
Viét Nam theo quy dinh).

- “Khoin N¢” nghia 12 bat cir khoan tién ng nao lién quan téi:

e Cac khoan vay;

o Bét ky trai phiéu, chimg chi tién giri, tin phiéu hoic céc loai chimg khoan ng khéc;

e Bétky thoa thuan chi tra ndo;

e Bét ky Hop ddng thué tai chinh ndo v6i muc dich huy dong ngudn vdn hoic tai tro
mua céc tai san thué tai chinh nay;

o Bét ky khoan tién d3 huy déng nao duéi bat ky hinh thirc nio ma c6 ban chét kinh té
dé vay muon hodic huy dong vén;

e B4t ky nghia vu bdi thudng twong tmg nao lién quan dén viéc bao lanh, bdi hoan chimg
chi tién giri, thu tin dung hodic cdc cong cu tai chinh khéc phéat hanh béi ngén hang
hoiic té chirc tai chinh.

Tir vit tit

Ngin hang Nam A/Ngin hang/
Nam A Bank/NAB/T6 Chirc Phat : Ngén hang Thuong mai C phin Nam A
Hanh/Té Chirc Pang Ky Niém Yét

- ATM : May rit tién tu dong

- BETC :  Bado céo tai chinh

- BKS :  Ban kiém soat

- CBNV . Cén bd nhén vién

- CPbHH . Cb dong hién hiru
CTCP . Cong ty C6 phan
DHDCD . Dai hdi ddng cb dong

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU | 21



NAM A BANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

DVT
HDQT
KHCN
KHTC
MTV
NHNN
P.

PGD
DVKD
KTKSNB
KH&DPT
TCTD
TT
TMCP
TNHH
TP.

TP. HCM
UBND
UBCKNN

USD

VSDC

VND

DPon vi tinh

Hoi dong quan tri

Khéach hang ca nhan

Khéch hang t6 chiic

Mot thanh vién

Ngén hang Nha nudc Viét Nam
Phuong

Phong giao dich

Pon vi kinh doanh

Kiém tra Kiém soét ndi bd

Ké hoach va Dau tu

T6 chie tin dung

Thir tu

Thuong mai ¢ phan

Trach nhiém hiru han

Thanh phé

Thanh phé H6 Chi Minh

Uy ban Nhan dan

Uy ban Chimg khoan Nha nudc
Dong d6 la My

Téng Cong ty Luu ky va Bu trir chimg khoan
Viét Nam

Viét Nam Ddng

[Phan con lai cua trang dwoc ¢é ¥ bo trong]
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NAM A BANK

NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN NAM A

TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET

Théng tin chung vé tb chire ding ky niém yét

Tén doanh nghié¢p
Tén tiéng Anh
Tén viét tat

Tru s& chinh

Dién thoai

Nguoi dai dién theo phap luét

Gidy phép thanh 14p va hoat
dong s6
Gidy chimg nhan dang ky

doanh nghiép

Von diéu 1é

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A
NAM A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
NAM A BANK

S6 201 —203 Cach Mang Thang Tam, Phudng Ban Co,
Thanh phé H6 Chi Minh

(84-28) 3929 6699 | Fax: (84-28) 3929 6688

Ong Trin Khai Hoan — Thanh vién HPQT kiém
Téng Giam doc

18/GP-NHNN do Ngén hang Nha nudc Vit Nam cép
ngdy 13/04/2023; Quyét dinh sb 1249/QD-NHNN
ngay 09/06/2026 ciia NHNN vé viéc sira doi ndi dung
Vén diéu 1¢ tai Gidy phép thanh 1ap va hoat dong cla
Ngan hang Thuong mai ¢b phan Nam A

$6 0300872315 do S& K& hoach va Déu tu TP. Ho Chi
Minh cép lin du ngay 01/09/1992, dang ky thay dbi
14n thir 45 ngay 03/08/2023

20.588.222.820.000 ddng (Hai muoi nghin nim trdam
tdm nueoi tam ty, hai tram hai mwoi hai triéu, tam tram
hai muwoi nghin dong).

Can cir theo Quyét dinh so 1249/0D-NHNN ngay
09/06/2026 cua Ngdn hang Nha nude Viét Nam vé viéc
stea doi ndi dung Von diéu 1¢ tai Gidy phép thanh ldp
va hoat dong cua Ngan hang TMCP Nam A, vén diéu
6 cia Nedn hang TMCP Nam A Ia
20.588.222.820.000 déng. Ngay 15/06/2026, Ngan
hang TMCP Nam A dd hoan tdit dot phdt hanh
100.000.000 ¢é phiéu theo chiong trinh lwa chon cho
nguoi lao dong trong cong ty va da duwge UBCKNN
théng bdo da nhdn duwoc tai liéu bdo cdo két qua phat
hanh tai Vin ban sé 5774/UBCK-QLCB  ngay
23/06/2026, tuwong tng véi mikc von diéu 1¢ du kién
tcing thém cia Ngan hang TMCP Nam 4 Il
1.000.000.000.000 déng, ndng von diéu 1¢ lén mirc
21.588.222.820.000 dong.
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Website : www.namabank.com.vn

Logo - NAM A BANK

Ma c6 phiéu : NAB

San niém yét :  S& Giao dich Chimg khoan Thanh phé Hb Chi Minh

Nganh nghé kinh doanh chinh:

Ngan hang Thuong mai Cé phdn Nam A dugc thanh l4p theo gidy phép thanh 1ap va hoat dong
s& 18/GP-NHNN ngay 13/04/2023 do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cdp; Quyét dinh s6
32/QD-QLGS5 ngay 19/05/2026 vé viée bd sung ndi dung hoat dong vao Gidy phép thanh lap
va hoat dong ctua Ngén hang thuong mai c6 phan Nam A; Gidy ching nhén ding ky kinh doanh
s6 0300872315 do S& K& hoach va Pau tu TP. Hb Chi Minh cép lan dau ngay 01/09/1992,
dang ky thay di lan thir 45 ngay 03/08/2023 véi céc nganh nghé kinh doanh sau:

Biang 1: Céc nganh nghé kinh doanh ciia Nam A Bank

TT Tén nganh, nghé kinh doanh Ma nganh
1 Hoat dong trung gian tién té khac 6419 (Chinh)
Chi tiét:

Nhén tién giri khong ky han, tién giri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém
va cac loai tién gui khéc;

Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau déy: cho vay, chiét khéu, tai
chiét kh4u cong cu chuyén nhuong va gidy to co gia khac, bao
lanh ngan hang, phéat hanh thé tin dung, bao thanh toan trong
nudc;

Mo tai khoan thanh toan cho khach hang;

Cung ung dich vu thanh toédn trong nudc: cung rng phuong tién
thanh toan, thuc hién dich vu thanh toén séc, Iénh chi, Gy nhiém
chi, nho thu, Gy nhiém thu, thu tin dung, thé ngan hang, dich vu
thu hg va chi ho;

M6 tai khoan: mé tai khoan tai NHNN, ma tai khoan tai td chirc
tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai khac;

T6 chirc thanh todn ndi bd. tham gia hé théng thanh toan lién
ngan hang quéc gia;

Dich vu quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai chinh, céc dich
vu quan ly, bao quan tai san, cho thué tu, két an toan;

Tu vén tai chinh doanh nghiép, tw vin mua, ban, hop nhét, sap
nhap doanh nghiép va tw van dau tu;
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TT Tén nganh, nghé kinh doanh

Ma nganh

Tham gia du thdu, mua, ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén
nhuong, trdi phiéu Chinh phu, tin phiéu NHNN va céc gidy to ¢6
gia khac trén thi truong tién té;

Mua, ban trai phiéu Chinh phi, tréi phiéu doanh nghiép;

Dich vu moi gidi tién té:

Phét hanh chimg chi tién giri, ky phiéuy, tin phiéu, trai phiéu dé
huy dong von theo quy dinh cua Luat cic td chire tin dung, Luét
chimg khoan, quy dinh ctia Chinh pht va huéng dan cia NHNN;

Vay von cua NHNN dudi hinh thire téi cép von theo quy dinh
cta Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam va hudng dan ctia Ngén
hang Nha nudc Viét Nam;

Vay, cho vay, guri, nhan gui vdn cua to chire tin dung, chi nhanh
ngin hang nudc ngoai, t0 chtrc tai chinh trong nudc va nude
ngoai theo quy dinh cta phap lugt va huéng dan cia NHNN;
Gop vén, mua cb phan theo quy dinh ctia phap ludt va huéng dan
ciia NHNN;

Uy théc, nhan uy thac, dai ly trong linh vyc lién quan dén hoat
dong ngén hang, kinh doanh bao hiém. quan 1y tai san theo quy
dinh cua phép luat va huéng dén ciia NHNN;

Kinh doanh, cung ung dich vu ngoai hdi trén thi truong trong
nude va trén thi truomg qude té trong pham vi do NHNN quy
dinh;

Kinh doanh, cung {rng san phdm phai sinh vé 1ai suét theo quy
dinh ctia phap luat va huéng dan cia NHNN Viét Nam;

Vi dién t;

Cung tmg san pham phai sinh gia ca hang héa;
PAu tu hop ddng tuong lai trai phiéu Chinh phu;
Mua ng;

Giao dai 1y thanh todn theo quy dinh ctia Ngén hang Nha nude.

2 Ban 1é hang hoa khac méi trong cac cira hang chuyén doanh

Chi tiét: Kinh doanh mua, ban vang miéng.

4773

3 Kinh doanh bit dong san, quyén sir dung dét thude chi s¢ hitu, cha
str dung hodc di thué

Chi tiét: Cho thué mét phan tru s& kinh doanh chua sir dung hét thude

6810
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TT Tén nganh, nghé kinh doanh

Ma nganh

s& hiru cia Ngan hang Thuong mai Co phan Nam A.

4  Chc hoat dong khéc (sau khi dugc Ngn hang Nha nuéc chép thusn)

Ngubn: Nam A Bank

Tém tiit qua trinh hinh thanh va phat trién caa to chirc diing ky niém yét

Nam A Bank duoc thanh l4p theo gidy phép thanh 13p va hoat dong s6 18/GP-NHNN do Théng
déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cép ngay 13/04/2023; Quyét dinh s6 1249/QD-NHNN
ngdy 09/06/2026 ciia NHNN vé viéc sira dbi ndi dung Vén diéu 18 tai Gidy phép thanh 1ap va
hoat déng cua Ngan hang Thuong mai c6 phdn Nam A va Gidy ding ky doanh nghiép s6
0300872315 do S& K& hoach va Pau tu TP. H Chi Minh c4p lan d4u ngay 01/09/1992, dang
ky thay dbi 1an thir 45 ngay 03/08/2023.

Bing 2: Nhitng cft méc phit trién quan trong

Niim 1992 Nam A Bank duoc thanh 1ap v6i s6 von ban du 05 ty ddng va gén 50 nhan
vién.

Niim 1993  Ting vén 1én 20 ty ddng.

Nim 1994  Gia nhép thi trudong lién ngén hang.

Niim 1995  Tro thanh thanh vién cia thi truong déu thiu tin phiu kho bac.

Niim 1996 Nam A Bank duogc cép chimg nhan di diéu kién kinh doanh vang, ting vén
1én 29,43 ty dong.

Nim 1999  Gia nhép Hiép hi Ngan hang Viét Nam.

Nim 2000 Tzng von 1én 49 ty ddng. Trién khai hé thong Western Union.

Niim 2002 Tang vdn 1én 70 ty ddng theo ding quy dinh cia NHNN lic bay gio.

Nim 2004 Tang vbn 1én 112,19 ty dong. Péy manh viéc mé rong mang ludi hoat dong,
tai c4c tinh mién trung. Nam A Bank dugc nhén cip thuong hiéu Vang va dugc
Ngén hang Thé gi¢i chon thyc hién Dy 4n tai chinh ndong thén 2.

Niim 2005  Tiang vdn 1én 150 ty dong.

Niim 2006  Ting vén 1én 550 tj dong. Thanh ldp Céng ty Quan ly ng va Khai thc tai san
(AMC).

Niim 2007  Ting vbn 1én 575,92 tj dong.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Nam 2008

Tang von 1én 1.252,84 ty dong.

Niam 2010

Tang vbn 1én 2.000 ty ddng. Pau tu trién khai hé thong 161 Corebanking, déap
tng hién dai héa cong nghé thong tin ngan hang, phat hanh thé¢ ATM Nam A
Bank. Trién khai san phdm thé quic té Nam A Bank MasterCard.

Nam 2011

Tang von 1én 3.000 ty dong.

Khai truong tru sé méi tai 201 — 203 Cach Mang Thang Tam, Phudng 4, Quén
3, TP. H6 Chi Minh.

Néam 2013

Nam A Bank 14 mot trong ba ngén hang dAu tién dugc chimg nhan ISO/IEC
27001:2005 tiéu chudn quéc té vé hé théng quan 1y an toan théng tin (ISMS).

Chuyén dbi thanh cong hé théng nhan dién thuong hiéu méi tai mét s6 diém
giao dich chii cht trén toan hé thong, ddng thdi dugc su phé chuén cia NHNN,
Nam A Bank ciing d hoan tit md méi 08 diém giao dich, trong d6 ¢6 05 Chi
nhénh va 03 Phong giao dich tai 05 tinh, thianh nhw Lim Ddng, Péng Nai,
Viing Tau, Bén Tre, Ninh Thuén,...

Nam 2015

Tang vén 1én 3.021 ty ddng.

Céc giai thudng tiéu bidu: Doanh nghiép manh va phét trién bén vimg; Doanh
nghiép Sao Vang; Thwong hiéu hang diu — Top Brands 2015; Danh hiéu
V1000 — Top 1000 Doanh nghiép ndp thué thu nhép doanh nghiép 16n nhat
Viét Nam va duge Ban t6 chirc V100 vinh danh top 50 Doanh nghiép c6 thinh
twu xuét sdc nim 2011 — 2015.

Niam 2016
-2020

Pinh huéng chién lugc phét trién Nam A Bank giai doan 2016 — 2020 1a
chuyén d6i mé hinh t6 chire, quan tri diéu hanh, dua thuong hiéu, vin héa Nam
A Bank tiép tuc vuon xa.

Nam 2018

Tang vbn didu 18 1én 3.353 ty ddng.

Nim 2019

Tang vén diéu 1& 1én 3.890 ty dong.

Ngan hang diu tién dat chuin ISO 10002:2018 vé hé théng quan ly chét hrong
va sy hai long khach hang do Cong ty TNHH Ching nhan TQCSI Viét Nam
thudc T chirc Chimg nhén Qudc té TQCSI (Australia) trao ting.

Pugc td chitc Moody’s xép hang tin nhiém B2.

Hoan thanh ké hoach mé méi 35 Pon vi Kinh doanh, phii séng thuong hiéu
trén toan qudc. Ddng thoi, Nam A Bank dugec NHNN chép thuin mé méi thém
04 Chi nhanh tai Nghé An, Bac Liéu, Pdng Thép va Binh Thuén.

Néam 2020

Ting von diéu 18 1én 4.564 ty dong.
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Tdng tai san, Huy dong vén lan diu tién vuot mée 100.000 ty dong.

Chinh thirc dua ¢d phiéu Nam A Bank giao dich trén hé théng giao dich ching
khoan chua niém yét (UPCOM).

Vinh du 12 ngén hang dAu tién tai Viét Nam dat ching nhén vé chét lugng dich
vu xuét sic CEN/TS 16880:2015 do td chirc TQCSI trao ting.

Nam 2021

Tang von didu 1¢ 1én 5.134 ty dong.
Thanh 14p Van phong dai dién tai TP. Ha Ngi.

Chinh thirc ra mat hé sinh thai Ngan hang S cong nghé Onebank két hop
Robot phuc vu khach hang 24/7 tai hon 50 diém giao dich sb trén toan quéc.

Nim 2022

Tang vbn didu 18 1én 8.464 ty dong.

Pugc NHNN che"ip thudn mé maoi 32 Pon vi kinh doanh, trong d6 Ngén hang
da hoan thanh khai truong Chi nhanh tai cac Tinh Vinh Phtc, Ca Mau, Phu
Yén, Quang Nam trong nam 2022.

Tién phong trién khai du 4n Quan trj riii ro Basel III v& v6n va thanh khoan va
Chudn muc bdo céo tai chinh quéc té IFRS.

Ngan hang dau tién duge Cong ty TNHH Chimg nhan TQCSI Viét Nam thudc
T4 chirc Chitng nhan Quéc té TQCSI (Australia) cip Gidy chimg nhén dat tiéu
chudn ISO 31000:2018 vé& Quan 1y rui ro ddi voi cac san phim Tin dung xanh.

Nam 2023

Tang vén diédu 16 1én 10.580 ty dong.

Hoan thanh ké hoach m& méi 32 DPon vi Kinh doanh theo ché.p thuan cua
NHNN va g@”m 100 diém giao dich s6 tur ddng Onebank, nang téng s6 Iuvong
mang luéi Ngan hang 1én 240 diém giao dich trén toan qudc.

Niam 2024

Tang vbn diéu 1& 1én 13.726 ty dong.

Chinh thtrc dua ¢d phiéu Ngan hang TMCP Nam A niém yét trén S& Giao dich
Chirng khoan TP. H6 Chi Minh.

Hoan thanh ké hoach mé méi 8 Pon vi Kinh doanh theo chip thuén cia NHNN
va 15 diém giao dich sé tu dong Onebank, nang tong s luong mang ludi Ngan
hang 1én 263 diém giao dich trén toan qudc.

Nam 2025

Tang von diéu 1& 1én 17.157 ty d?)ng.

Nam 2026

Tang vbn diéu 1& 1én 20.588 ty dong.

Nguon: Nam A Bank
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Sau hon 33 nam hoat dong, Nam A Bank da khong ngimg 16n manh, phat trién mang ludi rong
khép ca nuéc. Nam A Bank phén d4u tré thanh' mdt trong c4c ngén hang hién dai cua Viét Nam
trén co s phat trién nhanh, ving chéc, an toan, hiéu qua va khong ngling déng gdp cho sy phat
trién kinh té ctia cong ddng, x4 hoi.

Bang 3: Cac danh hiéu, thanh tich da dat dwoc

Nim 2005

Biéing khen cén b, vién chitc Ngan hang TMCP Nam A cta Thong déc

NHNN.

Nam 2006

Hoi s hitu trf tué Viét Nam cong nhan Nhan hiéu ndi tiéng tai Viét Nam

nam 2006.
Danh hiéu Nhan hiéu Canh tranh quc gia nim 2006.

Nim 2007

Giai thuong Thuong mai Dich vu nim 2007 ciia B Cong Thuong.
Top 500 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam nidm 2007.
Danh hiéu Nhan hiéu Canh tranh qudc gia nam 2007.

Giai thuong Thuong hiéu vang — Golden Brand Awards ndm 2007.

Niam 2008

Danh hiéu Dich vu Ngén hang ban 1¢ dugc hai long nhat nam 2008.

Top 500 Doanh nghiép 1én nhit Viét Nam nam 2008.

Giai thuong Thuong hiéu vang — Golden Brand Awards nam 2008.

Niam 2009

Danh hiéu Doanh nghiép Viét Nam Vang nam 2009.

Niam 2010

Danh hiéu Nhén hiéu canh tranh ndm 2010.
Danh hiéu Nhén hiéu ndi tiéng nam 2010.

Danh hiéu Thuong hiéu ndi tiéng quc gia nam 2010.

Top 500 doanh nghiép tang trudéng nhanh nhét Viét Nam nam 2010.

Nam 2011

Béing khen “Ngén hang TMCP Nam A da c6 thanh tich xuét sdc nhiém
vu lién tuc nhiéu nam gép phan tich cuc phong trao thi dua cta thanh

phd” do Chu tich UBND thanh phé H6 Chi Minh trao ting.

Nam 2012

Danh hiéu Nhén hiéu canh tranh Viét Nam nam 2012.

Nam 2013

Danh hiéu Thuong hiéu ndi tiéng Asean — Asean well-known Brand

nam 2013
Chtmg chi dat tiéu chuan: ISO/IEC 27001:2005 nam 2013.

Niam 2014

Top 10 Doanh nghiép Sao Vang 2014 do Lién Hiép Khoa hoc Doanh
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nhéan Viét Nam ching nhén.
Doanh nghiép manh va phét trién bén vimg nim 2014 do Phong Thuong
mai va Doanh nghiép Viét Nam chirg nhén.

Nim 2015

Thuong hiéu vi Cong ddng nim 2015,

Thuong hiéu hang ddu Viét Nam — Top Brand nam 2015.
Doanh nghiép dat chuén an ninh trat tr nim 2015.

Top 50 Doanh nghiép dat thanh tyu xuét sic 2011 —2015.

Danh hiéu Top 1000 Doanh nghiép np thué 16n nhat Viét Nam nim
2015.

Nim 2016

San phém Tiét kiém Yéu Thuong Cho Con dat Top 100 san phim dich
vu t6t nhit danh cho gia dinh va tré em ndm 2016.

Top 20 Doanh nghiép tiéu biéu nhét nam 2016.

Nhan hai giai thuong quéc té: Thuong hiéu hang dau Viét Nam — Top
Brands nim 2016 va Doanh nghiép chét lugng nim 2016 — Qmix100.

Nam 2017

Chimg nhén tiéu chun ISO 9001:2015 tir T6 chirc United Kingdom
Accreditation Service.

Chimg nhén Dich vy Chat lugng cao — QSI: 2017 tir T chirc quéc té
InterConformity.

Giai thudng Doanh nghiép Céng hién nim 2017.

Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu ASEAN nam 2017.

Chimng nhén Thuong hiéu Hai long Khach hang — CSI: 2017.

Top 10 Thuong hiéu d4n dau Viét Nam nam 2017.

Top 10 doanh nghiép tiéu biéu APEC nam 2017.

Thuong hiéu gia dinh tin ding ndm 2017 véi San phim Tiét kiém Hung
thinh.

Ngén hang béan 1é c¢6 dich vu t6t nhét Viét Nam nim 2017.

CEO Nam A Bank — Doanh nhan Viét Nam tiéu biéu nim 2017.

Top 500 Doanh nghiép 16n nhét Viét Nam ndm 2017.

Nam 2018

Top 100 doanh nghiép tiéu biéu Asia nim 2018.

Ngén hang cé chinh séch chidm s6c khéch hang trung thanh tot nhat Vit
Nam nim 2018.

Top 50 nhan hiéu ndi tiéng Viét Nam nim 2018.
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Top 10 thuong hiéu uy tin san phim chét lugng dich vu tin ding nam
2018.

San pham vay siéu tc 16¢ phat dat Top 100 san pham dich vu t&t nhét
danh cho gia dinh va tré em nim 2018.

Top 10 thuong hiéu — Nhan hiéu ndi tiéng Chau A — Théai Binh Duong.
Chimg nhén chi s hai 1ong Khéch hang CSI:2018.
Top 500 doanh nghiép loi nhuén tbt nhét Viét Nam nim 2018.

Nim 2019 "

5 nam lién tiép dat giai thuéng Thwong hiéu manh.
Top 100 Doanh nghiép tiéu biéu Asia 2019.

Nhan bing khen ciia Théng d6c NHNN vi d3 c6 thanh tich xuét séc, gop
phén hoan thanh nhiém vu ngén hang.

Pimg thir 02 v& An toan thong tin theo ICT va VNISA Index.
Ngan hang chuyén dbi s6 - Viet Nam Digital Awards 2019.
Ngén hang tiéu biéu vé Tin dung Xanh.

Happy Lady va Happy Card — Top 20 san phadm chat luong tt vi quyén
loi ngudi tiéu ding ndm 2019.

Niam 2020

Top 50 thuong hiéu nha tuyén dung hip din nhét véi sinh vién Viét Nam
2020.

Doanh nghiép Ting trudng nhanh & Xuét séc Chau A 2020 — Ghi nhan
xumg déng cho hoat dong xuét sic, hiéu qua va bén vimg.

Ngan hang duy nhét s& hiru Ung dung Ngéan hang ban 1é sang tao nhat
Viét Nam 2020.

Giai thuéng “Ngéan hang tiéu biéu vé& Tin dung Xanh” do VNBA & IDG
trao ting.

Nam 2021

Ngan hang Trién khai Cong nghé Tét nhat Viét Nam 2021.
Ngén hang cho hoat dong Ngan quy t6t nhét Viét Nam 2021.

Ngan hang Tang truéng Tai trg Thuong mai 4n twong nhét Viét Nam
2021.

Noi lam viéc t6t nhit Chau A 2021.

Ngan hang s6 thé hé méi tot nhat Viét Nam 2021.
Ngén hang vi cong ddng ndi bt Viét Nam 2021
Ngén hang Quan tri rii ro xuét sic Viét Nam 2021.

Sao Vang Dt Viét 2021.
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Top 50 San pham dich vy tt nhat cho gia dinh va tré em.

Nam 2022

Ngén hang kién tao sb tot nhit Viét Nam 2022.

Ngén hang dep — Dich vu t6t nhat Viét Nam 2022.

Ngan hang quan trj riii ro xuét séc Viét Nam 2022.

Ngan hang c6 trach nhiém x hdi tot nhét Viét Nam 2022.

Thwong hiéu truyén cam himg Chau A 2022.

Doanh nhan xuét sic Chau A 2022.

Noi lam viéc t6t nhét Chéu A 2022.

San phdm va giai phép truyén cam himg 2022.

Ngan hang d&n dAu v& Doanh s giao dich binh quén dau thé 2022.
Ngén hang ting trudng 4n tuong Doanh sé giao dich thé 2022

Nam 2023 =

Huén chuong Lao dgng hang Nhi.

Ngén hang quan trj rii ro tiéu biéu ndm 2023.

Hé sinh thai ngan hang s sang tao nhét Viét Nam 2023.
Noi 1am viéc t&t nhit Chau A 2023.

Chuyén ddi s6 trong hoat dong nhan sy 2023.

San phim va giai phdp truyén cim himg 2022 — The Inspirational
Product and Solution 2022.

Ngén hang din diu vé Doanh sb giao dich binh quan dau thé 2022 —
Leading Licensee in Spending Volume per Card 2022.

Ngén hang ting trudng 4n tugng Doanh s6 giao dich thé 2022 - Leading
Outstanding Spending Volume Growth 2022.

Thuong hiéu truyén cam himg Chau A 2023.

Giai thuéng chuyén déi Viét Nam 2023.

Top 10 Thuong hiéu ting trudng 4n tugng 2023.

Giai thuong ngan hang ban 1é sang tao nhét Viét Nam 2023.

Giai thudng ngan hang c6 dich vu thanh toan quéc té tot nhét Viét
Nam 2023.

Nam 2024

Ngén Hang Xanh Tt Nhét Viét Nam 2024.
Top 10 Doanh Nghiép Tiéu Biéu ASEAN 2024.
“Doanh nghiép Vi su phat trién dich vu tai chinh”, Open Banking by
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Nam A Bank 14 “San phdm céng nghé va chuyén di sd tiéu biéu”.

» “Hg sinh thai Séng tao nh4t Viét Nam 2024” va “Ung dung Open
Banking sang tao nhét Viét Nam” 2024.

=  San phim va giai phap truyén cam himg 2023.

= Ngén hang dén d4u vé phat hanh thé méi phan khic cao cip 2023.

= Ngan hang dén d4u vé Ting truomg Thé tich lity kich hoat 2023.

» Ngan hang din d4u vé Tdng doanh s6 giao dich thé 2023.

* Ngin hang din déu vé THc d9 ting truéng Doanh sb giao dich thé 2023.

» Ngén hang d4n d4u v& Doanh sb giao dich thé tai nudc ngoai.

= Ngén hang tiéu biéu vé Tin dung Xanh va Ngan hang ban 1¢ tiéu biéu.

= “Noi lam viéc t6t nhit Chau A 2024” va “Noi lam viéc ¢6 ché d6 cham
soc nhén vién tot nhat 2024”.

Ngan hang ndi bat gén két nhan vién trong trién khai ESG tai giai thudng
Vietnam ESG Awards 2024 do béo Dén tri tb chirc (04/2025).

Niam 2025

* Top 30 Thwong hiéu ngan hang manh nh4t 2025 va Top 5 ngan hang
ting trudong dot pha vé thir hang strc khoe thuong hiéu do Mibrand trao

tang.
= Ngén hang din diu vé Phat hanh thé méi 2024 do tb chirc thé JCB trao
tang.

» Ngén hang d4n d4u vé Phat hanh thé méi phén khiic cao cdp 2024 do tb
chirc thé JCB trao tang.

= Ngén hang dan d4u vé Doanh sb giao dich thé tai nuéc ngoai 2024 do td
chirc thé JCB trao ting.

* Ngan hang d4n du vé Téc @9 ting trudng Doanh s6 giao dich thé 2024
do t6 chirc thé JCB trao ting.

= Ngan hang d4n d4u vé Tdng doanh sb giao dich thé 2024 do t chirc thé
JCB trao ting.

=  Top 500 doanh nghiép 16n nh4t Péng Nam A - Fortune 500 do tap chi
Fortune (Hoa Ky) trao ting.

= Thé tin dung sang tao cia nam 2025 (Credit Card Initiative Of The Year
2025), Ung dung di dong & Thanh toan Sang tao ciia nim 2025 (Mobile
Banking & Payment Initiative Of The Year 2025) do tap chi Asian
Banking & Finance trao ting.

= 5 nam lién tiép Noi 1am viéc Tt nhat Chau A va Noi 1am viéc dn dau
cong nghé (Tech Empowerment Award) 2025 do HR Asia trao ting.
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* Thuong hiéu manh Viét Nam - hang muc Thuong hi¢u manh phat trién
bén vitg 2025 do VNEconomy trao ting.

= Ngén hang S6 tiéu biéu va Ngén hang tiéu biéu vé tin dung xanh do IDG
trao tdng.

= Vietnam Digital Award 2025 - Hang muc Sén pham, giai phép chuyén
dbi sb vi cong ddng cho Bo giai phdp QR cho Bénh vién, Truong hoc,
két nbi VNEID va Etax mobile do Hgi truyén thong s trao ting.

= Top 50 cong ty kinh doanh hiéu qua nhét Viét Nam do tap chi Nhip cau
DAu tu phéi hop cing Céng ty Chimg khoén Thién Viét trao ting.

Nguoén: Nam A Bank
Co chu td chirc ciia td chirc diing ky niém yét
Ngén hang TMCP Nam A khong c6 cong ty me.

Tinh dén thoi diém 30/04/2026, Nam A Bank c6 01 Hdi s& chinh, 01 Vin phong dai di¢n tai
Mién Béc, 01 Trung tam kinh doanh, 298 chi nhanh, PGD, diém giao dich s6 ty dong Onebank
trén toan qudc va 01 cong ty con 12 Cong ty TNHH MTV Quan Iy ng va Khai théc Tai san —
Ngén hang TMCP Nam A.

Hinh 2: Co céu td chitc Nam A Bank

NGAN HANG THUONG MAI
COPHANNAMA

100%

; : Céngty TNHHMTV Quén
Hoi s& l:hinhaflhu{hﬁﬂhvﬁ 1y ng va Khai thac Taisan
PhongGisodich —Ngan hang TMCPNam A

Nguon: Nam A Bank
Co chu quan tri va by mdy quén ly cia td chirc ding ky niém yét

Co c4u quan ly ctia Ngén hang TMCP Nam A thuc hién theo quy dinh cua Luét Doanh nghiép
sb 59/2020/QH14, Luat Céc tb chirc tin dung sé 32/2024/QH15 va céc quy dinh c6 lién quan
vé co cAu td chirc quan Iy ctia tb chirc tin dung, cy thé nhu sau:

[Phén con lai ciia trang dugc cé y bo trong]
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Hinh 3: Co ciu by may quén Iy Nam A Bank

SO PO CO CAU TO cul'c
(Exak Fém Qq-‘rﬁdmu‘v' I766202%0D0T-NANA ngay 20/1 2/2025)

TAl CHEMEH

K1
WA HAMH

COMNG NMGHE THONG TIN

P. Phat trifén mhan laro

KE0
MIGLITY MHAN LUT

P. Dijoh wa nénan s

Nguon: Nam A Bank
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Pai hi ddng cb dong

La co quan c6 thim quyé‘n cao nhét cia Nam A Bank, c6 céc quyén han va nhiém vy theo quy
dinh cta phap luét va Diéu 1¢ Nam A Bank.

Hi ddng quan tri

Do Dai hdi ddng cb dong bau ra, 14 co quan quan tri Nam A Bank, c6 toan quyén nhén danh

Nam A Bank dé quyét dinh céc vAn dé lién quan dén muc dich, quyén loi cia Nam A Bank, trir -‘

nhimg vin dé thudc thdm quyén ctia Dai hoi dong cb dbng. Gitp viéc cho HDQT c6 Vin phong
HDPQT va bd may tham muu, gitp viée.

Ban kiém sodt

La co quan gidm sét hoat dong Nam A Bank nhim danh gi4 chinh x4c hoat djng kinh doanh,
thyc trang tai chinh cia Nam A Bank. Gitp vi¢c cho Ban kiém soat c6 bd phan kiém toan noi
bd. Td chirc va hoat dong clia Ban kiém soét duogc thuc hién theo Quy ché riéng cia Nam A
Bank.

Téng Gidm déc

La nguoi didu hanh céng viéc kinh doanh hang ngay cia Nam A Bank, chiu su' giam sat cua
HDQT va Ban kiém soat, chiu trach nhiém truéc HPQT va trudc phép luét vé viéc thuc hién
quyén va nhiém vy pht hop v6i quy dinh hién hanh cua phép ludt va Diéu 1¢ Nam A Bank.
Trong truong hop khuyét chirc danh Téng Gidm déc, thi Quyén Tong Gidm dbc duge thyc hién
céc nhiém vu va quyén han ciia Téng Giam dc.

Gitip viéc cho Téng Gidm déc cé mot sb Pho Tong Giam dbc, Gidm déc Khdi, Gidm doc Khu
vuc, Ké toan truong va by may chuyén mdn nghiép vu.

Phé Tdng Gidm dbc

La ngudi gitp Tong Gidm dbc diéu hanh mot hodc mdt s6 linh vuc hoat dong cia Nam A Bank
theo sy phan cong ciia Téng Giam déc, chiu trach nhiém truée Téng Gidm ddc va truée phap
luat vé nhiém vu dugc Tong Gidm dbc phéan cong.

Gidm d6c Khéi

La ngudi duoc Téng Gism dbc phan cong dé hd trg Phé Téng Gidm dbc quan 1y, diéu hanh
mdt s6 hoat dong chuyén mén nghiép vu ciia Nam A Bank, chiu tréch nhiém truéc Tbng Giam
dbc, Phé Téng Gidm dbc vé nhiém vy duge phan cong.

Giam d6c Khu vye

La ngudi dugc Toéng Gidm déc phan cong dé hd trg Phé Téng Giam dbc quan ly, dleu hanh
hoat dong kinh doanh, chiu trach nhiém trudc Tong Giam dbc, Phé Tong Gidm dbc v& nhiém

vu dugc phéan cong.
K& todn trwéng

Gmp Tdng Giam dbc chi dao thuc hién cong tac ké toan, théng ké clia Nam A Bank, c6 céc
quyén va nhiém vu theo quy dinh cua phép ludt va Diéu 16 Nam A Bank. Ké toan truorng phai
dép tmg céc tidu chudn, diéu kién theo quy dinh cta phép luat v& ké toan, Luft c4c t chic tin
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dung, Ludt Doanh nghiép va cac quy dinh phap luét khéac c6 lién quan.
+ B mdy chuyén mon nghiép vu

C6 chirc nang tham muru, gitip Téng Gidm ddc trong quan 1y va diéu hanh cong viéc. Chia lam
03 linh vire chinh:

Linh vire kinh doanh

Khoi Khdch hang cd nhdn

— Khdi Khéch hang c4 nhén c6 chirc ning, nhiém vu chinh nhu sau:

o Xay dung va trién khai chién lugc phat trién khach hang c4 nhan: Nghién ctru thj truong
(xu hudng nganh nghé, dbi thu canh tranh, co hoi ting trudng,...) dé tham muu hoach
dinh chién lugc kinh doanh danh cho khach hang c4 nhan; Tham muu x4y dung va t6
chirc trién khai céc chinh sach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh danh cho khach hang ca
nhén phi hop véi ddc trung ving mién ciia Kénh phén phdi; Phén tich, dénh gi4 tinh
hinh thuc hién céc chinh sach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh danh cho khach hang ca
nhén va dé xuét cac diéu chinh, cai tién phi hop véi bdi canh kinh doanh va thong tin
phén hdi tir Kénh phén phéi.

o Xay dung va trién khai chinh sach san phim danh cho khéch hang c4 nhan: Tham muu
x4y dung danh muc san pham phtt hop véi chién luoc kinh doanh khéch hang c4 nhan
va bdi canh kinh doanh trong timg thoi ky; Tham muu x4y dung va quan Iy chinh sach
gid, phi cho cac san phim khéch hang ca nhan phi hop véi bbi canh kinh doanh trong
timg thoi ky; Tham mwu xay dung, quan Iy hé théng van ban lién quan dén danh myc
san phim va tu véin, huéng din, hd tro Kénh phan phéi trién khai thyc hién hé théng
van ban nay; Pau méi tiép nhén théng tin nhu cau thj trudng tir Kénh phén phdi va cu
thé hoa céc nhu ciu nay théng qua cac d& xuét cai tién chinh séch, san phém phi hop;
Dinh k¥ danh gi4 hidu quéa san phdm (doanh s6, 1gi nhuén, mirc d§ chip nhan cua thi
trudng,...) d& d& xuét cai tién hodc ngimg san phim.

o Thuc ddy kinh doanh céc san phim dich vu khach hang c4 nhan: Tham muru, dé xuét
cac chinh sach kich thich ban hang nhu chuong trinh thi dua ndi bg, chuong trinh ban
hang trong diém, chinh sach hoa hdng, chinh sach thuéng kinh doanh gin lién véi muc
tiéu kinh doanh,... Tham muru, d& xuét cac chinh sach thu hiit khéch hang thong qua céc
hoat déng quang bé san phdm dich vy, cdc chuong trinh wu di, khuyén mai,... danh
cho khach hang cé nhén; Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan dé d4nh gia hidu qua cia
céc chwong trinh thic diy kinh doanh va d& xuét céc diéu chinh, cai tién phu hop véi
bbi canh kinh doanh va théng tin phan hdi tir Kénh phan phdi.

o Quan trj hé sinh thai kinh doanh: Tim kiém va mé rong déi téc kinh doanh tiém ning
(bao hiém, chimg khoan, trudng hoc, thuong mai dién tir,...) nhdm khai thac hé khach
hang c4 nhan cua ddi tc; Tham muu trién khai cic chwong trinh kinh doanh (uru dai,
khuyén mai, ddng thuong hiéu,...) nhim gia ting khach hang, giao dich, doanh thu qua
kénh ddi tac; Pinh ky dénh gid hiéu qua hop tac (doanh thu, thi ph?m, rui ro, trai nghiém
khéch hang,...) nhdm d& xuit m& rong, han ché hodc ngimg hop tac; Péu méi t6 chirc
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va tham gia céc hoi thao, hdi nghi lién quan dén khéch hang c4 nhan nhém tim kiém co
héi hop téc, lién két, m& rong hé sinh thai kinh doanh.

o Quan tri quan hé khich hang: M& rong co s& khach hang c nhan thong qua cac hoat
dong hop tac vdi cac higp hdi nganh nghé, céc co quan, doanh nghiép,... Quan tri dit
liéu khéch hang c4 nhéan va d& xuét chinh séch phén loai, xép hang, wu d4i, giai phép, ...
phi hop v6i m&i phan khiic khach hang c4 nhén trong timg thoi ky; Phéi hop véi céc
don vi c6 lién quan dinh ky d4nh gié mitc do hai long ciia khach hang vé san phim dich
vu nhdm néng cao chét luong trai nghiém khéch hang; Ban chéo san phém dich vu (tin
dung, tién giri, thanh toén, bao hiém, ngoai hdi,...) t6i uvu héa hi¢u qua kinh doanh va
ting cudng sy gin két v6i khéch hang.

o Quan tri hiéu suét kinh doanh cta doi ngii ban hang: Phéi hop véi cac don vi c6 lién
quan dé tham muu, dé xuét viéc giao ké hoach kinh doanh khéch hang cd nhén
(ném/quy/thang) cho Kénh phan phéi; Nghién ciru thi truong dé tham muru thiét ké, xay
dung, trién khai hé théng chi tiéu ban hang (KPIs) khach hang c4 nhén cho timg vi tri
bén hang tai Kénh phan phéi; Phan tich, d4nh gi4 tinh hinh thyc hién hé théng chi tiéu
ban hang (KPIs) khach hang c4 nhén cua céc vi tri ban hang tai Kénh phén phbi va dé
xut céc didu chinh, cai tién phit hop trong timg thoi ky; Phéi hop véi cée don vi c6 lién
quan dé danh gi4 ning luc ban hang ciia timg vi tri ban hang tai Kénh phan phéi va tham
gia dao tao, huén luyén, phat trién ning lyc ban hang cho doi ngii ban hang khéch hang
ca nhan.

o Giai phap quan tri rii ro theo san phim dich vy: Tham muu xdy dyng va trién khai cac
giai phép quan tri rui ro san phidm dich vu khéch hang c4 nhan, hoat dng ban hang theo
timg thoi ky; Tham muu cai tién c4c tinh ning san phdm dich vy, quy trinh vén hanh,
chét chan kiém sodt,... nhdm phong ngira céc rai ro phat sinh; X4y dung hé théng van
ban 14p quy va cac cong cu quan ly lién quan dén nghiép vu clia Khéi; Tham muu xay
dung hé théng van ban 1dp quy va tb chirc dao tao, huéng din, hd tro trién khai h¢ thong
cé4c vin ban 14p quy nay; Tham muu x4y dung, trién khai cac cong cy hd trg quan ly va
ban hang nhu tai liéu ban hang, béo céo két qua ban hang, béo céo chwong trinh thic
dAy kinh doanh, ... Phéi hop véi cac don v ¢6 lién quan dé tb chirc dao tao céc san pham
khach hang c4 nhan, cac cong cy hd trg kinh doanh, ... cho d6i ngii ban hang.

o Thyc hién céc chirc ning, nhiém vu khéc theo phan céng, chi dao ciia Hi dong quan
tri, Téng Gidm déc v&/hoiic Ngudi duge phan cdng, iy quyén theo quy dinh cia Nam
A Bank trong timg thoi ky.

— Céc phong ban chirc ning thufc Khbi Khéch hang c4 nhan:

o Trung tAm Chién lugc va Quan trj hi¢u sudt Khach hang c4 nhan.

o Trung tAm Phat trién giai phap va Lién két Khach hang c4 nhan.
Khéi Khdch hang doanh nghiép
— Khéi Khach hang doanh nghiép c¢6 chirc ning, nhiém vy chinh nhu sau:
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o Xay dung va trién khai chién lugc phét trién khach hang doanh nghiép: Nghién ciru thi
trudng (xu huéng nganh nghé, dbi thi canh tranh, co hdi ting trudng,...) dé tham muu
hoach dinh chién Irgc kinh doanh danh cho khach hang doanh nghiép; Tham mu xay
dung va td chirc trién khai cac chinh sach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh danh cho
khéch hang doanh nghiép phi hop véi diic trung viing mién ciia Kénh phén phéi; Phén
tich, danh gié tinh hinh thyc hién cac chinh séach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh danh
cho khach hang doanh nghiép va dé xuét cac diéu chinh, cai tién phi hgp véi bbi canh
kinh doanh va théng tin phan hdi tir Kénh phén phéi.

o XAy dung va trién khai chinh sich san pham danh cho khach hang doanh nghiép: Tham
muu xiy dung danh muc san phim phi hop véi chién lugc kinh doanh khéch hang
doanh nghiép va bbi canh kinh doanh trong timg thdi ky; Tham muu x4y dung va quan
1y chinh séch gia, phi cho c4c san phim khéch hang doanh nghiép phi hop véi bbi canh
kinh doanh trong timg thoi ky; Tham muu x4y dung, quan 1y hé thdng van ban lién quan
dén danh muc san phdm va tu van, huéng din, hd trg Kénh phén phéi trién khai thuc
hién hé théng van ban nay; Piu méi tiép nhén théng tin nhu cdu thij truong tir Kénh
phén phéi va cu thé héa cac nhu cdu nay thong qua cac d& xuét cai tién chinh sach, san
phém phi hop; Pinh ky dénh gia hiéu qua san phdm (doanh sd, 1¢i nhuén, mirc d6 chip
nhén cia thi trudmg,...) 4 dé xuét cai tién hoic ngimg san pham.

o Thiic ddy kinh doanh c4c san phim dich vu khach hang doanh nghiép: Tham muru, d&
xuét cac chinh séch kich thich ban hang nhu chuong trinh thi dua ndi bd, chwong trinh
ban hang trong diém, chinh sach hoa hdng, chinh séch thuéng kinh doanh gén lién véi
muc tiéu kinh doanh,... Tham muu, d& xuét cac chinh sach thu hut khéch hang thong
qua céc hoat dong quang bé san phim dich vu, cac chwong trinh vu dai, khuyén mai,...
danh cho khach hang doanh nghiép; Phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan dé danh gia
hiéu qua ctia c4c chuong trinh thiic dy kinh doanh va d& xuit cac diéu chinh, cai tién
phit hop véi bdi canh kinh doanh va thong tin phan hdi tir Kénh phén phéi.

o Quan trj hé sinh théi kinh doanh: Nghién ctru thj trrdng nhim xéc dinh linh vuc, d6i tic
kinh doanh tiém ning va d& xuit mé hinh hop tac (lién két san phém, kénh ban hang,
ddng thuong hiéu,...); Tham muu x4y dung géi san phdm lién két, chinh sach dong
thuong hiéu, khai thac hé khach hang 14n nhau (quan 1y phéu ban hang, theo ddi ty 1&
chuyén dbi,...); Trién khai céc hoat dong quang bé, truyén thong lién quan dén cac
chinh sach kinh doanh ctia hé sinh thai; Pinh ky ddnh gi4 hiéu qua hop tac (doanh thu,
thi phan, trai nghiém khach hang,...) nhim dé& xuét mé réng, han ché hodc ngimg hop
téac; PAu méi td chirc va tham gia cac hoi thao, hdi nghi lién quan dén khach hang doanh
nghiép nham tim kiém co hdi hop tac, lién két, mo rong hé sinh théi kinh doanh; Quan
tri danh muc san phém ¢o sir dung nguén von tai trg ctia Chinh phu, td chirc trong nudce,
qudc té va thic déy, huéng d4n Kénh phan phéi trién khai thuc hién.

o Quan tri quan hé khach hang: M¢ réng co s& khach hang doanh nghi€p théng qua céc
hoat dong hop tic véi cac hiép hoi nganh nghé, hoi doanh nhan,... Quan tri dit liéu
khach hang doanh nghiép va @& xuét chinh sach phén loai, xép hang, wu di, giai phép,...
phit hop véi mdi phan khic khach hang trong timg thdi ky; Phbi hop véi cac don vi c6
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lién quan dinh ky dénh gia mirc d¢ hai 1ong cta khach hang vé san pham dich vu nhim
néng cao chét luong trai nghiém khach hang; Ban chéo san pham dich vu (tin dung, tién
gui, thanh todn, bao hiém, ngoa1 héi,...) va quéan ly dong tién nhim ti rru héa hidu qua
kinh doanh va ting cudng sy gin két voi khach hang.

Phét trién tai chinh xanh va ESG cho doanh nghiép: Tham muu xdy dyng va trién khai
céc goi tin dung xanh kém theo chinh sach wu déi cho linh vuc ning lugng tai tao, ha
ting bén vimg, san xuat than thién mdi trudng,... Tich hop céc tiéu chi ESG vao danh
muc san pham ciia Nam A Bank nham hd trg cac doanh nghiép déap tmg cac tiéu chuén
quan trj hién dai.

Giai phap quan trj thanh khoan va CASA doanh nghi¢p: Tham muu xdy dung va trién
khai c4c giai phap quan Iy thanh khoan, quan 1y dong tién tdp trung clia doanh nghiép
nhim t6i wu héa vén luu dong va nang cao hiéu qua sir dung ngudn lyc tai chinh; Phat
trién cac san phAm CASA doanh nghiép két hop g6i thanh toan wu déi va co ché phi
dich vu canh tranh dé thu hut va duy tri dong tién 6n dinh trong ngén hang; Hb trq doanh
nghi€p xay dung chinh sich quan ly thanh khoan phti hop, can d6i giita nhu cau vén luu
déng ngin han va cac myc tiéu déu tur dai han.

Quan tri hiéu suét kinh doanh ctia d¢i ngii ban hang: Phdi hop véi céc don vi cd lién
quan dé tham muu, d& xuét viéc giao ké hoach kinh doanh khach hang doanh nghiép
(ném/quy/thang) cho Kénh phan phdi; Nghién ciru thi truong dé tham muru thiét ké, xay
dumng, trién khai hé théng chi tiéu ban hang (KPIs) khach hang doanh nghi¢p cho timg
vi tri ban hang tai Kénh phéan phdi; Phan tich, danh gia tinh hinh thyc hign hé théng chi
tiéu ban hang (KPIs) khach hang doanh nghiép cua céc vi tri ban hang tai Kénh phan
phéi va d& xuéit céc didu chinh, cai tién ph hop trong timg thdi ky; Phoi hop véi céc
don vi c6 lién quan dé danh gi4 ning lyc ban hang cua timg vi tri ban hang tai Kénh
phén phdi va tham gia dao tao, huén luyén, phat trién nang luc ban hang cho d¢i ngil
ban hang khach hang doanh nghiép.

Van hanh va kiém soét tp trung giao dich Tai trg thuong mai va Thanh toan quc té
(TTTM & TTQT): X4y dung va trién khai danh muyc san phim, biéu phi dich vy lién
quan dén TTTM & TTQT; vén hanh va kiém soat tap trung giao dich TTTM & TTQT;
Tu vén va hd tro cic vén dé lién quan dén TTTM & TTQT; Kiém tra va xir Iy chimg tir
theo quy dinh hién hanh ciia Nam A Bank, phép luat Viét Nam va chuén myc, thong 1¢
qudc té; Khai thac mdi quan hé va ning cao hiéu qua hop tac véi cac ngén hang dai ly
lién quan dén TTTM & TTQT; Quan tri hiéu suit hoat dong TTTM & TTQT.

Giai phap quan tri rii ro theo san pham dich vu: Tham muu x4y dung va trién khai cac
giai phap quan tri rui ro san pham dich vu khéch hang doanh nghi¢p, hoat dong ban
hang theo ting thoi ky; Tham muu cai tién cac tinh nang san phim dich vy, quy trinh
van hanh, chét chin kiém soat,... nhim phong ngira céc rui ro phét sinh.

Xay dung hé thong vin ban 14p quy va cac cong cu quan ly lién quan dén nghiép vu cua
Khéi: Tham muu x4y dung hé théng vin ban 18p quy va t chirc dao tao, huong dan, ho
tro trién khai hé théng cac van ban 1ap quy ndy; Tham muu xdy dyng, trién khai cac
cong cu hd trg quan ly va ban hang nhu tai ligu ban hang, béo cdo két qua bén hang, bdo
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O

céo chuong trinh thuc déy kinh doanh,... Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan dé td
chirc dao tao céc san phéim khach hang doanh nghiép, cic cong cu hd tro kinh doanh,...
cho ddi ngii ban hang.

Thuyc hién cac chirc ning, nhiém vu khéc theo phan cong, chi dao cua Hoi déng quan
tri, Tong Gidm dbc va/hoic Ngudi duoc phan cong, Gy quyén theo quy dinh ciia Nam
A Bank trong timg thoi ky.

— Céc phong ban chirc nang thudc Kh6i Khach hang doanh nghiép:

o}

(o]

o

Trung tAm Chién lugc va Quan tri hidu suat Khach hang doanh nghiép.
Trung tAm Phat trién giai phép va Lién két Khach hang doanh nghiép.

Trung tAm Tai trg thwong mai va Thanh toén qudc té.

Khéi Nedn hang sé

— Khéi Ngan hang sb c6 chirc ning, nhiém vu chinh nhu sau:

o}

Tham muu x4y dung céc muc tiéu, nhiém vy, k& hoach, chuong trinh hanh d6ng va trién
khai hoat dong kinh doanh trén kénh s6, quan tri diéu hanh theo timg nim, timg giai
doan gén véi céc dinh hudng, thuc thi cdc chién luoc s6 ciia Hoi ddng quan tri.

Tham muu nghién ctru x4y dung va tb chirc trién khai cic nén tang phuc vu kinh doanh
s8, cac md hinh kinh doanh méi trén kénh s, c4c mé hinh ngén hang s6 hién dai, chién
luge digital marketing trén kénh s6, quén tri chuyén dbi s6 phit hop véi dinh huéng phat
trién, gén lién v6i hiéu qua kinh doanh va din d4u xu huéng.

Tham muu x4y dung va trién khai chién lugc phat trién khach hang trén kénh sé: Nghién
ctru thi truong (xu huéng nganh nghé, dbi thu canh tranh, co hdi ting trudng,...) dé
tham muu hoach dinh chién luge kinh doanh trén kénh s§; Tham muu xdy ding va t6
chirc trién khai céc chinh séch, d 4n, chwong trinh kinh doanh trén kénh s phu hop véi
bdi canh kinh doanh trong timg thoi ky; Phén tich, ddnh gi4 tinh hinh thyc hién céc
chinh sach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh trén kénh s va @ xuét cac diéu chinh, cai
tién phu hop véi béi canh kinh doanh, thong tin phan hdi tir kénh s va Kénh phén phéi.
Xay dung va trién khai céc chinh séch, san phdm trén kénh s6: Tham muu x4y dyung
danh muc san phédm phu hop v6i chién luge kinh doanh trén kénh s6 va béi canh kinh
doanh trong ting thoi ky; Tham muu xdy dung va quan ly chinh sach gié, phi cho céc
san phim trén kénh sé phil hop véi bdi canh kinh doanh trong timg th&i ky; Dinh ky
danh gia hiéu qua san phdm (doanh sb, 1oi nhuén, mirc 46 chip nhén cia thi truong,...)
dé& dé xuét cai tién hodc ngimg séan phdm; Chuén héa tai liéu ban hang, phat trién cong
cu hd trg va trién khai dao tao, huén luyén doi ngii kinh doanh.

Thic déy kinh doanh céc san phim, dich vu trén kénh s6: Tham muu, d& xuét c4c chinh
sach kich thich ban hang nhu chuong trinh thi dua ndi by, chuong trinh ban hang trong
diém, chinh sach hoa hdng, chinh sach thuéng kinh doanh gén lién véi myc tiéu kinh
doanh,... Tham muu, d& xuit c4c chinh sich thu hat khach hang thong qua céc hoat
ddng quang ba san phdm, dich vy, cic chuong trinh wu dai, khuyén mai,... danh cho
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khéch hang qua kénh s6; Phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan dé danh g1é hiéu qua cua
cac chuong trinh thic dAy kinh doanh va 8 xuéit c4c didu chinh, cai tién phi hop véi
bbi canh kinh doanh, thong tin phan hdi tir khach hang qua kénh sé va Kénh phéan phdi;
Phdi hop céc don vi ¢6 lién quan thyc hi¢n cong tac truyén thong va dao tao cho doi
ngii ban hang céc chinh sach, chuwong trinh, san phém, dich vu trén kénh s0.

Tham muu x4y dung, trién khai cc giai phap thanh todn s6 va chip nhén thanh toan
toan dién: Nghién ciru thi truomg, dinh huéng khach hang muyc tiéu; Nghién ciru cac giai
phap cong nghé tién tién nham tham muu x4y dung céc giai phap thanh toan s6 va chap
nhén thanh toan toan dién (QRCode, softPOS, POS, phin mém/img dung, thanh toan
trye tuyén, thanh toén xuyén bién giéi,...) phi hop voi chién luoc kinh doanh sé timg
thoi ky Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan trién khai kinh doanh cac giai phap thanh
toan s6 va chép nhén thanh toan toan dién truc tiép trén cac kénh sb va gién tiép qua
Kénh phan ph01, Phéi hop véi céc don vi c6 lién quan lya chon céac thiét bj hd trg thanh
toan khong dung tién mit phit hop véi timg san phdm va giai phap thyc hién theo timg
thoi ky (thiét bj QRCode, miniPOS, SmartPOS, Kios,...).

Quan tri h¢ sinh théi kinh doanh s6: Nghien ctru, x4y dyng va phz'it trién mé hinh hop
tac, két ndi kinh doanh hién dai véi cac dbi tac s6/hé sinh thai s6 nhim tao nén hé sinh
thai tai chinh da chch vu, da tién ich cho Nam A Bank; Tb chirc trién khai lién két ddi
téc s6, hé sinh théi s6 (trung gian thanh toan, Fintech, dbi tac cung g nén tang so,...)
@ ddng phat trién céc giai phap cong nghé sb, cac san phim sb méi; Tham muu xay
dung g6i san phim lién két, chinh séch ddng thuong hi¢u, khai théc h¢ khéch hang lan
nhau v6i cac dbi tac kinh doanh sd: Lién két dong trién khai cac hoat dong quang ba,
truyn thong lién quan dén céc chinh sach kinh doanh s6 cia Nam A Bank va h¢ sinh
thai sb; Dinh ky danh gia hiéu qua hop tac (doanh thu, thi phn, trai nghi¢m khéch
hang,...) nhim dé& xuét mé rong, han ché hoic ngimg hop téc.

Quan trj quan hé khach hang trén kénh s6: Quan trj dir liéu khach hang trén kénh s6 va
d2 xuét chinh sach phan loai, xép hang, uu dﬁi, gii phap,... phit hop véi mdi phén khic
khach hang trong ting thtn ky; T chirc trién khai viéc thu hit khéch hang mdi trén
kénh sé nhim gia ting sé lugng khach hang v6i timg chi tiéu ting trudng cy thé voi
timg ddi tac; Nghién ciru thi trudng, phan tich hanh vi khach hang, xay dung tiéu chi,
do ludmg mirc d9 hai long cua khach hang nhim chuén héa hanh trinh va ning cao trai
nghiém san phdm dich vu cua khach hang trén kénh s6 (d3ng ky va kich hoat, sir dung,
h tro tir xa,...); Nghién ctru viéc chuin hoéa thiét ké va hanh trinh trai nghiém da kénh
giira kénh s6 ndi bd va kénh s6 cua dbi tac lién két.

Giai phap quan tri rui ro theo san pham dich vu trén kénh s6: Tham muu x4y dung va
trién khai cac giai phép quan trj rui ro san phim dich vy, hoat dong ban hang trén kénh
s6 theo timg thoi ky; Tham muu cai tién céc tinh ning san pham dich vy, quy trinh vén
hanh, chét chiin kidm soat,... nhdm phong ngira céc rui ro phat sinh.

Xay dung va trién khai chién lugc phat trién kinh doanh thé: Nghién ciru thi trudng (xu

huéng nganh nghé, ddi thi canh tranh, co hdi ting truéng, vong doi san phém,...) dé
tham muu hoach dinh chién lugc kinh doanh thé phu hop véi bdi canh kinh doanh trong
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timg théi ky; Tham muu xay dung va td chire trién khai cac chinh sach, d& an, chuong
trinh kinh doanh thé phii hop véi timg d6i tuong khach hang, phan khiic muc tiéu, hanh
vi tiéu dung,... Phén tich, danh gi4 tinh hinh thuc hién cé4c chinh sach, d& 4n, chuong
trinh kinh doanh thé va d& xuét céc diéu chinh, cai tién phit hop véi béi canh kinh doanh,
thong tin phan hdi tir khach hang qua kénh sb va Kénh phan phdi; Nghién ctru xay dung
va trién khai kinh doanh thé théng qua hé sinh thai dbi tac s6 (san thwong mai dién tir,
dbi téc fintech,...) nhdm gia ting khach hang va chiém linh thj phén.

o Khai thac va vin hanh hé théng thé, tac nghiép tin dung thé va kiém so4t rui ro: T chirc
trién khai van hanh hé théng thé (phat hanh thé, thanh quyét toén, tra so4t — dbi soét, xur
1y khiéu nai, xir 1y yéu cdu, cdu hinh san phim,...) nhdm dam bao v4n hanh hé théng thé
théng sudt va nang cao hiéu qua cho Nam A Bank; Phéi hop véi céc td chirc thé trong
nudc, quéc té va céac don vi c6 lién quan (Napas, Mastercard, Visa, JCB,...) ra soat hé
thdng, ning cp hé thong, kiém thir giao dich,... dinh ky nhdm d4p tmg céc tiéu chuén
k¥ thudt va bao méat thong tin thé; T chirc trién khai viéc thdm dinh, tai thim dinh, phé
duyét cAp han mirc, gia han thé tin dung,... phit hop véi quy dinh phén cép, thim quyén
phén quyét cép tin dung cia Nam A Bank trong ting thoi ky; T6 chire trién khai viée
quén Iy ng thé tin dung (phén loai ng, trich 14p dw phong, xir 1y rii ro,...) va phdi hop
v6i cac don vi ¢6 lién quan thuc hién céc bién phap ddn dbc, thu hdi ng thé; Nghién ctru
x4y dung va td chirc trién khai hé thdng canh béo rui ro thé (giao dich gian l4n, hanh vi
thanh toan, rii ro hé théng, rui ro con ngudi, chuén chi giao dich,...) nhim dua ra cac
canh bdo sém dé phong chdng gian lan thé.

o Xay dung va trién khai chién luoc phét trién Onebank: Nghién ctru thi trudmg (xu huéng
nganh nghé, dbi thu canh tranh, co hdi ting truéng,...) dé tham muu hoach dinh chién
lugc phat trién Onebank (md hinh hoat ddng, m6 hinh kinh doanh, giai phép cong nghé,
phét trién mang Iuéi,...); Nghién ctru, dé xuét trién khai mé hinh hoat ddng Onebank
thé hé méi gén lién dich vu tai chinh ddc quyén véi céc trai nghiém d#ing cép cho khach
hang; Tham muu x4y dung va té chirc trién khai cac chinh séch, d& 4n, chuong trinh
kinh doanh qua kénh Onebank phit hop vé6i bdi canh kinh doanh trong timg thoi ky;
Phaén tich, danh gia tinh hinh thyc hién céc chinh sach, dé 4n, chuong trinh kinh doanh
qua kénh Onebank va dé xuét cac diéu chinh, cai tién phi hop véi bdi canh kinh doanh,
thong tin phan hdi tir khach hang qua kénh sb va Kénh phén phéi.

o Quan tri hiéu suét kinh doanh trén kénh s8, thé va Onebank: Phdi hop véi cac don vi c6
lién quan dé tham muu, dé& xuét viéc giao ké hoach kinh doanh qua kénh sb, the,
Onebank (ndm/quy/thang) cho Kénh phan phdi; Nghién ctru thi truomg dé tham muu
thiét ké, xay dung, trién khai hé thdng chi tiéu ban hang (KPIs) qua kénh sb, the,
Onebank cho timg vi tri ban hang tai Kénh phén phéi; Phan tich, ¢anh gié tinh hinh thyc
hién KPIs va dé xuét cac diéu chinh, cai tién phi hop trong timg thoi ky; Phdi hop véi
céc don vi c6 lién quan dé dénh gi4 nang lyc ban hang cia timg vi tri ban hang tai Kénh
phan phdi va tham gia dio tao, huén luyén, phét trién ning lyc ban hang cho dbi ngii
béan hang.
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o Xay dung hé théng vin ban 1ap quy va cac cong cu quan ly lién quan dén nghiép vu cua
Khéi: Tham muru xdy dung hé théng vén ban lap quy va t chirc ddo tao, huéng dan, hd
trg trién khai hé thdng cic vin ban 14p quy nay; Tham muu xdy dyng, trién khai céc
cdng cu hd trg quan ly va ban hang nhur tai liéu ban hang, bdo céo két qua ban hang, bao
cdo chuong trinh thuc diy kinh doanh,... Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan dé t6

chitc d4o tao céc san phdm qua kénh sb, thé, Onebank, cac cong cy hd trg kinh doanh,... E
cho d¢i ngii ban hang. A

; N

o Thuc hién céc chirc ning, nhiém vu khéc theo phén cong, chi dao ciia Hoi dong quan )
tri, Tong Giam dbc va/hoic Nguoi dugc phén cong, uy quyén theo quy dinh ciia Nam i

A Bank trong timg thoi ky.

— Céc don vi thude Khdi Ngéan hang sé:
o Trung tAm Giai phép sd.
o Trung tdm The.
o Trung tAm OneBank.
Khéi Kinh doanh tién té
— Khéi Kinh doanh tién té c6 chirc ning, nhiém vu chinh nhu sau:

o Tham muu x4y dung cc muc tiéu, nhiém vy, ké hoach, chuong trinh hanh ddng va trién
khai hoat dong kinh doanh, quén tri diéu hanh theo ting nim, gin véi cac dinh hudng,
thuc thi cac chién lugc cia Hoi dbng quan tri.

o Tham muu x4y dung dinh huéng, chién lugc kinh doanh ngoai hdi, thi trudng phai sinh,
kinh doanh vén, thiét 1ap quan hé/han mic giao dich véi cac dinh ché tai chinh (PCTC)
trong va ngoai nuéc, ngan hang dai 1y, hoat dong ngén hang dai ly, huy dong ngudn vén
khéng ky han, c¢6 ky han tir cac DPCTC phi ngén hang, cac td chirc phi chinh phi: Phan
tich, danh gi4 tinh hinh vi mé, vi mé, c4c dién bién thj trudng (1i suat, ty gi4, ngoai héi, |
tréi phiéu, ...), phéi hop v6i céc don vi c6 lién quan nhén dinh, d& xuét quan diém doc |
lap vé kinh doanh cho Ban lanh dao; Thiét lap quan hé/han mirc giao dich véi cac PCTC
trong va ngodi nudc, ngdn hang dai ly, hoat dong ngén hang dai ly; Thiét 14p han mirc
giao dich tién giri/tién vay (co tai san bao dam, khong tai san bao dam); han mirc giao
dich ngoai té, vang, phai sinh (hang héa, ngoai héi, 13i sudt,... theo su cép phép cia
Ngan hang Nha nudc timg thoi ky); Xdy dung méi, diéu chinh co cdu danh myc va dau
tu chimg khoan; Huy dong ngudn vén khong ky han, c¢6 ky han tir cac dinh ché tai chinh,
céc td chirc phi Chinh phu va bén chéo cc san phdm, dich vy khac ciia Nam A Bank;
Thuc hién nghiép vu kinh doanh va c6 cac bién phap phong ngira rtii ro cho hoat dong
kinh doanh cho tét c danh muc san phdm do Khéi phu trach (bao gdm san phdm ngoai
hdi, san phAm phéi sinh, san phim kinh doanh von lién ngan hang, nghiép vu kinh doanh
gidy tor c6 gia (GTCG), ...).

o Tham muwu xiy dung hé théng van ban lap quy, cac cong cy, chinh séch (san phim,
chinh séch gi4, chuong trinh khuyén mai, ...) va vin ban huéng dan, hd trg doi véi céc
vén dé lién quan dén nghiép vu cia Khdi: Nghién ctru, khao sét, xac dinh nhu cdu cia
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khach hang, ctia thi truong va dinh vi huéng phat trién (c6 tinh du phéng); phéi hop véi
cac don vi c6 lién quan thiét ké, x4y dung, cai tién san phédm lién quan dén nghiép vu
phan khiic khach hang cua Khéi; X4y dung hé théng vin ban quy trinh, quy dinh, ...
d6i voi cac nghiép vu ciia Khdi; Phdi hop véi cac don vi nghiép vu xdy dung, diéu
chinh, gidm sat trién khai bo tiéu chi danh gid KPIs; Phéi hop cling don vi nghiép vu
trién khai dao tao, hudéng dan, hd tro cac don vi kinh doanh, don vi nghiép vu khéac trong
hé thong dbi véi cac van dé lién quan dén nghiép vu ctia Khéi; Xin phép Ngéan hang
Nha nuée céc vén dé lién quan dén viée thanh 14p, trién khai cac hoat dong dai ly ddi
ngoai t&, cung tmg dich vu nhan — chi tra ngoai té, cong ty con ciia Nam A Bank vé kiéu
héi, va cac san phdm/hoat dong ngoai hdi danh cho phan khiic khéch hang chwa dugc
cép phép.

o Trién khai ban hang truc tiép, gin tiép thong qua Kénh phan phi dbi véi cac san pham
thuéc pham vi kinh doanh ctia Khéi (kinh doanh ngoai héi, thi trudong phéi sinh, kinh
doanh vén): Cung tmg san phim, dich vu tu vén tai chinh, tu van dau tu di véi cac san
phim va phén khuc khach hang thue Khéi phu trach; Quan 1y, phén tich, dénh gi4, diéu
phéi tinh hinh thyc hién cac chi tiéu ké hoach; H3 trg ban va thuc diy Kénh phan phéi
trién khai, phan phéi c4c san pham, chuong trinh ciia Khdi xdy dung.

o Thyc hién kiém soat rai ro (v6i vai trd tuyén bao vé thir nht) trong pham vi céc hoat
dong kinh doanh ciia Khéi va bdo céo dén Ban lanh dao: Theo ddi, kiém soat han mirc
giao dich dugc Ban lanh dao phé duyét. Phdi hop véi céc don vi c6 lién quan theo dai
céc loai ruii ro phi thi trudmg (bao gdm rui ro thanh khoan, rii ro phép 1y, ri ro tic
nghiép va céc i ro khac); Tham gia x4y dung céc chuong trinh hd trg cong tic gidm
sat va bdo céo trong cic du 4n néng cdp hé théng (Core — Banking, phan hé
Treasury,...); Phéi hop véi cac tuyén bao vé khéc tai Nam A Bank dé bao cdo, theo di,
thye hién céc bién phép kiém soét rui ro, ning cao chét lwong nghiép vu.

o Phdi hop véi céc don vi 6 lién quan quan 1y didu hanh thanh khoan, dam bao ty 1é du
trit bat budc tai Ngan hang nha nuéc (NHNN), ciing nhu dam bao céc chi sé an toan
cia Nam A Bank.

o Thuc hién céc chirc ning, nhiém vu khéc theo phén céng, chi dao ctia Hoi déng quan
tri, Téng Giam dbc va/hodc Ngudi duge phan cong, Gy quyén theo quy dinh cia Nam
A Bank trong timng thoi ky.

- Céc phong ban chirc nang thuéc Khdi Kinh doanh tién té:

o Trung tdm Ty doanh.

o Trung tdm Tiép thi san pham.

o Trung tim Pinh ché tai chinh.

Linh vye giam sat

Khéi Quan Iy rui ro

- Chirc nang, nhiém vy chinh: Hoach dinh chinh sach, khau vi rui ro va khung quén trj rui
ro cho Nam A Bank trong tirng thoi ky. Nhén dién, do ludng, canh béo, gidm sat va xir ly
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céc riii ro cho Nam A Bank, bao gdm: rii ro tin dung, rui ro thi trudng, rai ro thanh khoan,
riti ro hoat ddng, réi ro tap trung, rii ro 1i sudt trén sb ngén hang va céc rii ro trong yéu
khac. Xay dung, quan ly, gidm sat va béo cdo cic chi s6 an toan trong hoat dong nghiép
vu ctia Nam A Bank. Tham muu, x4y dung céc chinh séch, quy dinh, quy trinh vé quan 1y
rui ro. Tham gia céc ndi dung lién quan dén ru1 ro trong qua trinh dua ra cac quyét dinh c6
rui ro twong Ung theo timg cép c6 tham quyén theo quy dinh ndi bd cia Nam A Bank.
Quan Iy ng va tham muu cdng tac xir Iy ng. Thyc hién cong tac bao céo lién quan hoat
dong tin dung cho NHNN, cic co quan ¢ thAm quyén dung quy dinh theo phén cong cla

céc cép c6 thim quyén. Tu van phép 1y, canh béo rii ro phép ly d6i v6i hé thong van ban e

1ap quy va cac hoat dong nghiép vu ciia Nam A Bank. Ra sodt, danh gia, dam bao tinh tudn
thu trong hoat dong kinh doanh va cdng tac t chirc, quan Iy, diéu hanh ctia Nam A Bank
theo quy dinh phép luat va quy dinh ndi by ciia Nam A Bank. Giam sat, dam bao tinh tudn -
thi trong cong tac phong, chéng rira tién va tuan thu Pao luit FATCA (Pao lujt tuan thu f
thué déi véi tai khoan & nude ngoai cua Hoa ky). Xay dung hé thdng vin ban 14p quy, dao
tao, huéng dan, hd trg céc don vi khéc trong hé théng dbi véi cac van dé lién quan dén
nghiép vu ctia Khéi. Thyc hién cac nhiém vy va quyén han khéc theo phén cong, chi dao
do ciia HDQT/Téng Gidm dbc giao va/hodc Ngudi dugce phan cong, ty quyén theo quy
dinh cia Nam A Bank trong timg thoi ky.

Céc don vi thude Khéi quan Iy rii ro:
o Phong Quan ly rui ro tin dung.
o Phong Quén ly rui ro phi tin dung.
o Phong Phap ly va Tuén thu.

Khéi Tin dung

Chirc niing, nhiém vy chinh: Thyc hién cong tac téi thidm dinh cac dé xuét cap tin dung doi
vaéi khach hang phép nhén, khach hang c4 nhan; duaray kién danh gia doc lap vé rii ro
tin dung, d& xuét cdc bién phép giam thidu rti ro tin dung déi v6i timg khoan cép tin dung
da tai thAm dinh; Tham muu dbi v6i hoat dong mua, ban ng theo quy dinh; Pinh gié tai
san bao dam theo phan quyén timg thoi ky; Thyc hién téi thdm dinh/c6 y kién so4t xét dbi
véi hd so tai san bao dam; X4y dung khung gié dat, kiém soat sau déi véi cong tac thim
dinh gia; Pao tao nghi¢p vu thAm dinh khéch hanh ca nhéan, thdm dinh khach hang phéap
nhan, dinh gié tai san bao dam va thim dinh thé tin dung; Tham gia gép ¥, phan bi¢n trong
cong tac xdy dung hé théng Van ban 14p quy; X4y dung cac chuong trinh thdm dinh tin
dung dbi véi khach hang phép nhén, khach hang c4 nhén va thidm dinh tai san béo dam;
ThéAm dinh, phé duyét cp tin dung (néu c6) dugce quy dinh trong timg thoi ky; Huéng dén,
hd tro cac Pon vi khac trong hé théng dbi véi cac van d& lién quan dén nghiép vu cua
Khdi; Thuc hién cac nhiém vu va quyén han khéc theo phéin cong, chi dao cia HPQT,
Téng Gidm ddc va/hogic Ngudi duge phan cong, ty quyén theo quy dinh cia Nam A Bank
trong timg thoi ky.

Céc phong ban chirc ning thudc Khéi Tin dyng:

o Phong Thim dinh Khach hang phap nhén.
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o Phong Thiam dinh Khach hang c4 nhén.

o Phong Thim dinh Tai san.
o Phong Tbng hop.

Linh vire hd tro

Khéi Tai chinh

- Chirc nang, nhiém vu chinh: Hoach dinh chién luoc, ké hoach tai chinh trén toan hé thong;
Xay dyng, ban hanh va td chirc thue hién hé théng ché d6 tai chinh, ché d6 ké toan; Quan
trj tai san va ngudn vén; Quan tri thanh khoan va ty 18 kha nang chi tra ciia Nam A Bank;
Xay dung hé théng vin ban 14p quy, ddo tao, hudéng dan, hd trg céc don vi khéc trong hé
théng d6i véi cac van d lien quan dén nghiép vu cla Khéi. Thue hién céc nhiém vu va
quyén han khéc theo phan céng, chi dao do cia HPQT/Téng Gidm dbc giao va/hodc Ngudi
duge phan cong, uiy quyén theo quy dinh cia Nam A Bank trong timg thoi ky.

- Céc phong ban chirc ning thudc Khéi Tai chinh:

o Phong Ké toan.

o Phong K& hoach tai chinh.

o Phong Quan trj Vén — Tai san.

Khoi Van hanh
- Chirc nidng, nhiém vu chinh: Hoach dinh chét luong lién quan dén hoat dong tac nghiép,

vén hanh va quan tri chat luong dich vu; T6 chire, quan ly, thuc hién va gidm sat cac nghiép
vu lién quan dén kho quf va giao dich tai quiy, giao dich vn va kinh doanh tién t&; Quan
Iy va hd trg hoat dong tic nghiép tin dung tai c4c Pon vi kinh doanh; Quan 1y hoat dong
cham séc khach hang; T4 chire, quan 1y, thyuc hién va gidm sat cac nghiép vu lién quan dén
hoat dong thanh todn trong nudc, thanh todn giao dich kinh doanh ngoai héi, giao dich tién
giri/tién vay trén thi truomg lién ngan hang va hoat dong tra so4t ddi soat tap trung trén toan
hé thf‘)ng; T chie, quan ly, thyc hién va cai tién ning cao chét lugng dich vu; Té chuc,
quén 1y, thuc hién xir 1y va gidm sat viéc tiép nhén xit Iy c4c ¥ kién tir Khach hang/Pon vi
kinh doanh/Phong/ban nghiép vu trén toan hé théng; HJ trg, gidm sat va xir Iy giao dich
thé, eBanking; Quy hoach va quan ly hé théng vin ban 1ap quy ciia Nam A Bank theo dting
quy chuén ISO; Xay dung hé thong van béan 14p quy, dao tao, huéng din, hd tro cic don
vi khéc trong hé théng d6i vé6i cac van dé lién quan dén nghiép vu clia Khéi; Té chc, quan
Iy, thue hién va giam sat hoat dong hau kiém tép trung; Thuc hién céc nhiém vy va quyén
han khac theo phan cong, chi dao cia HDQT, Tdng Giam dbc vashodc Ngudi duge phan
cdng, iy quyén theo quy dinh cia Nam A Bank trong timg thdi ky.

- Céc phong ban chirc nang thudc Khéi Van hanh:
o Phong Téc nghiép va Hau kiém.
o Phong Quan 1y ngén quy.
o Phong Quan Iy chét lugng va Dich vu khéch hang.
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o Trung tdm thanh toan.

Khéi Céng nghé thong tin

- Chitc ning, nhiém vu chinh: Xy dung céc chién lugc, ké hoach phat trién cong nghé thong
tin; T4 chirc thuc hién chién luoc va ké hoach phat trién cong nghé thong tin da dugc phé
duyét théng qua cac hoat dong ddu tu, phat trién, dao tao, hd trg, bao tri va vén hanh nham
hd tro cong téc kinh doanh va quan trj diéu hanh; Té chirc gidm sat cong tic vén hanh hé
théng cong nghé thong tin hidu qua, an toan nhdm dam bao tinh sén sang, toan ven, bao
mat ctia hé théng; Phan tich, ra so4t, danh gié, béo cdo thuc trang hé théng cong nghé thong
tin va d& xuét céc giai phép nang cdp va md rong hé thong cong nghé thong tin; Quan 1y
ha tAng va van hanh k¥ thuét dich vy 161, sb, the, thiét bj du cudi; Dau méi nghién cir,
tham muru 4p dung cong ngh¢ s6 hién dai, img dung vao hoat dong va dich vy ngén hang;
Dau méi tiép nhan chuyén giao va trién khai cong nghé; X4y dung hé théng vin ban lap
quy, dao tao, huéng dan, hd trg cic don vi khéc trong hé théng di véi céc vén dé lién
quan dén nghiép vu clia Khéi. Thuc hién cc nhiém vy va quyén han khéc theo phén cong,
chi dao do cia HPQT/Téng Giam dbc giao va/hodic Nguoi duge phan cong, Gy quyén theo
quy dinh cia Nam A Bank trong timg thoi ky.

- Céc phong ban chirc nadng thuge Khdi cong nghé thong tin:
o Phong Phat trién mg dung.
o Phong An ninh thong tin.
o Phong Quén Iy ha ting.
o Phong Quan ly dich vu.

Khéi Ngudn nhén luc

- Chirc nang, nhiém vy chinh: Nghién ciru, xdy dyng, trinh d& xuét Ban lanh dao vé chuong
trinh chuyén déi nhén sy, cai tién cong tic quan tri ngudn nhén lyc, phét trién nguén nhan

luc theo dinh huéng gén lién hiéu qua kinh doanh va tiém cén v&i xu huéng quén tri nhan

sur hién dai; Phdi hop véi cac don vi trong hé théng xay dung, diéu chinh, cép nht cic vin

ban lién quan dén co cdu cac don vi dya trén quyét dinh thanh 14p, bao gbm: so b, chirc
ning cac b phén, hé théng chirc danh, mo ta cong viéc, tiéu chuén nang lyc, 16 trinh thing
tién, dinh bién nhan sy; Thyuc hién cong tac quan ly nhén tai, tim kiém, déu tu, khai thic,
quy hoach ngudn tmg vién bén ngoai va nhén vién ndi bd dé dap tng nhu cdu ngudn nhéan

luc ciia Nam A Bank; Trién khai cdc chuong trinh lién quan dén lan toa, phat huy vin hoa
doanh nghiép, chuin myc dao dirc, quy téc tmg xir, trai nghiém nhan vién,... gén vai quan

tri kinh doanh, t8i uvu héa ngudn nhén lyc; Xay dyng thuong hiéu nha tuyén dung ddi véi

ndi bd va bén ngoai; Phéi hop véi céc don vi nghiép vy, co quan ban nganh, td chirc danh

gi4 xép hang trong va ngoai nuéc, ... dé dang ky va kién toan ho so img cir céc giai thuéng

lién quan dén linh vyc nhan sy, phong trao thi dua cho Nam A Bank,... Xay dyng chién
luge thu hut nhan tai phit hop trong timg thoi ky; quan Iy ngudn tuyén dung, kénh tuyén
dung va chét lugng ngudn (g vién; Xay dung va trién khai ké hoach tuyén dung nhan sy

va dam bao chit luong nhan sy tan tuyén; Tu vén cac don vi xay dyng ké hoach nhén sy,
dam bao ké hoach nhén su gén lién v6i hoat dong kinh doanh va tuéin thu cac chinh séch
BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU | 48

- NN

-

SOk

~\

-
=

WA



NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

nhan su hién hanh; H3 trg don vi thuc hién ké hoach nhan su, dinh ky/dot xuét thuc hién
ra soat, 14p bdo cdo danh gia két qua thuc hién ké hoach nhan sy va danh gia chét luong
nguén nhén luc cia don vi; Quéan 1y tap trung vé quan hé lao dong trong toan hé thong;
Phéi hop véi céc don vi nghiép vu giai quyét cdc xung dot lao dong, tranh chép, khiéu nai
vé lao dong theo quy dinh ciia Nam A Bank va ctia Phap luat; Xay dung ké hoach quy
lwong, thuéng, phic loi va quan 1y va kidm soat, phan bd sir dung mot cach hop 1y va hidu
qua theo phé duyét ciia Ban ldnh dao; Kiém soat va thuc hién quy trinh thanh toan luong,
thudng, phic lgi cho nhan vién hang thiang theo dling quy dinh clia Nam A Bank va Phép
luét hién hanh; Thyc hién thu tuc va giai quyét céc ché d6 lién quan Bao hiém x3 héi, Bao
hiém y t&, Bao hiém thét nghiép, quyét toan thué Thu nhép ca nhén, kham sirc khoa hang
nim, bao hiém strc khoe cho ngudi lao ddng theo quy dinh phép luét va quy dinh ndi bd;
Luru trit, quan 1y, cap nhat dit liéu nhan s toan hé théng (bao gdm trén hé théng phén mém
quan ly nhén su, ban gidy,...); X4y dung, quan ly, phét trién cic chuong trinh, phuong
phép dao tao; TH churc, trién khai cong téc dao tao cho CBNV toan Ngén hang; Quan Iy
hoc vién toan hé théng; X4y dung va quan Iy thur vién dién tir; Quan Iy hiéu qua, chit luong
dao tao; Pao tao bén ngoai (cac TCTD, cdng ty khac) theo quy dinh; Xay dung, quan ly,
trién khai hé thong van ban thudc chirc ning nhiém vu ctia Khdi; Thyc hién céc nhiém vu
va quyén han khéc theo phén céng, chi dao cia HPQT, Téng Giam dbc va/hosic Ngudi
dugc phén cong, Uy quyén theo quy dinh ctia Nam A Bank trong timg thoi ky.

Céc phong ban chirc ning thudc Khdi Ngudn nhan luc:
o Phong Phét trién nhan lyc.
o Phong Dich vu nhén su.

o Trung tdm Pao tao.

Cdc Phong/Ban/Trung tdm chitc ndng khong thuéc Khéi:

O

o]

e}

Vin phong H6i ddng quan tri (truc thudc Hoi ddng quan tri).
Phong Kiém toan ndi b (truc thude Ban kiém soat).

Vin phong Téng Giam dbc.

Vian phong Pai dién.

Van phong Khu vue.

Phong Thuong hiéu.

Phong Kiém tra kiém soat ndi bo.

Phong Hanh chinh quén tri.

[Phdn con lai ciia trang dugc cé ¥ bo trong]
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Thong tin vé cong ty me, cong ty con cua t5 chire ding ky niém yét, nhirng cong ty nim
quyén kidm soat hoiic ¢b phén, phin von gop chi ph01 Péi véi to chire dang ky niém yet
nhirng cong ty ma té chirc ding ky niém yét nim quyén Kkiém soat hoic ¢b phan, phin von
goép chi ph01

Danh sich c¢ong ty me ciia Nam A Bank

Khong co.

Danh sich cong ty con ciia Nam A Bank

Tén Cong ty: Cong ty TNHH MTV Quan ly n¢ va Khai thac Tai san — Ngan hang TMCP
Nam A.

Ngay thanh 1ap: 01/11/2006.

Tru s& chinh: SR18 — SR19 Trung tAm thuong mai Quy Nhon, 07 Nguyén T4t Thanh,
Phuong Quy Nhon, tinh Gia Lai.

Dién thoai: 0937972486.

Gidly Chimg nhén dang ky doanh nghiép s6 0304691951 do S& K& hoach va Pau tu TP.Hb
Chi Minh cp 14n diu ngay 01/11/2006, dang ky thay dbi lan thir 19 ngay 16/01/2023 do S&
K& hoach va Pau tu tinh Binh Dinh cép.

Vén didu ¢ dang ky tinh dén ngay 31/03/2026: 500.000.000.000 ddng (N&m trdm ty dong).
Vén didu 16 thuc gop tinh dén ngay 31/03/2026: 500.000.000.000 ddng (N&m tram ty dong).

Nganh nghé kinh doanh chinh cta c6ng ty: Hoat dong trung gian tién té khac. Ch1 tiét: Xir
Iy tai san ng vay bang hinh thitc bao dam thich hop: Cai tao stra chita nang cp tai san dé
ban, cho thué, khai thac kinh doanh gop vén, lién doanh béng tai san dé thu hdi ng; Tiép
nhén, quén Iy céc khoan ng ton dong (bao gOm ng co tai san bao dam va ng khong c6 tai san
bao dam) va tai san dam bao ng vay (tai san thé chép, cAm ¢, tai san gan ng, tai san Toa 4n
giao ngan ha.ng) lién quan dén céc khoan ng, thu hédi vén nhanh nhit; Chii dong bén céc tai
san thudc quyén dinh doat clia Nam A Bank theo gi4 thj truong (gia ban tai san c6 thé cao
hozc thap hon gié tri ng tdn dong) theo hinh thirc: Ty ban cong khai trén thi truong, ban qua
trung tdm dich vu ban déu gia tai san, ban lai cho cong ty mua ban ng nha nude (khi duge
thanh 14p); Mua ban ng¢ tdn dong ctia to chire tin dyng khéc, cua cong ty quan ly ng va khai
thac tai san ciia ngén hang thuong mai theo quy dinh ctia phap luat; Thyc hién cac cong viéc
theo ay quyén ctia Nam A Bank; Co cdu lai ng tdn dong bang cac bién phéap: Gian ng, mién
giam 14i suét, dau tu thém, chuyén dbi the‘\nh vbn gép; Xir Iy tai san ng vay bing céac bién
phép thlch hop: Stra chira, cai tao, ning cép tai san dé ban, cho thué, khai thac kinh doanh,

gbp von lién doanh bang tai san thu héi ng; Kinh doanh dich vu mua béan ng, gbm: Mua ng,

ban ng, moi giéi mua ban ng, tu vAn mua ban ng.

1

- Ty 1é nim giir cia Nam A Bank tai cong ty: 100%.
- Ty 1€ s& hitu cia cong ty tai Nam A Bank: 0%.
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Danh séch céng ty nim giir quyén kiém soat hoiic c6 phén chi phéi d6i véi Nam A Bank
Khong co.

Danh sich cong ty ma Nam A Bank niim quyén kiém soét hodic ¢6 phin, phin von gép chi
phdi

Xem tai Phén IV myc 5 khoan 5.2.

Théng tin vé qu4 trinh ting, giam von diéu 1¢ caa t6 chirc ding ky niém yét

K& tir khi dwoc cp glay phép thanh 1ap va hoat dong dén thdi diém hién tai, Nam A Bank da

trai qua céc 1an ting vén nhu sau:

Bang 4: Qua4 trinh ting von ciia Nam A Bank

TT Thoi Giatri  Gidphit Vondiéu Hinh thic phat hanh  Co quan

diém von diéu 18 hanh 1€ sau chip thuén
ting von ting thém (Pdng/cp) phst hanh
(ty dong)
1 1992 - 5,00 Thanh 14p ngén hang NHNN
Trong Tai
Kinh Té

2 1993 15,00 1.000.000 20,00 Chao ban cho CBDHH NHNN

Trong Tai
Kinh Té

o 1996 9,43 1.000.000 29,43 Chao ban cho CDHH NHNN

S¢ KH&DT
TP. HCM

B 2000 19,57 1.000.000 49,00 Chao ban cho CDHH NHNN

S KH&DT
TP. HCM

p 2002 8,57 1.000.000 ST Chao ban cho CDHH NHNN

S¢ KH&DT
TP. HCM

6 2002 12,43 1.000.000 70,00 Chao ban cho CBHH NHNN

S¢ KH&DT
TP. HCM

7 2004 30,21 1.000.000 100,21 Chao bén cho CDHH NHNN
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TT Thoi
diém

ting von ting thém (Pong/cp) phét hanh

Gia tri
von diéu 1§

Gi4 phat
hanh

Vén diéu

1€ sau

(ty dong)

Hinh thirc phit hanh

Co quan
chép thuin

So¢ KH&DT
TP. HCM

8 2004

11,97

1.000.000

112,19

Chao ban cho CbHH

NHNN

S KH&DT
TP. HCM

9 2005

37,81

10.000

150,00

. Chao ban cho CbDHH

NHNN

So KH&DT
TP. HCM

10 2006

33,34

10.000

183,34

Chao ban cho CDHH

NHNN

So¢ KH&DT
TP. HCM

11 . 2086

175,34

10.000

358,68

Chao ban cho CODHH

NHNN

S& KH&DT
TP. HCM

12 2006

191,32

10.000

550,00

Chao ban cho CDHH

NHNN

S¢ KH&DT
TP. HCM

13 2007

25.92

10.000

575,92

Phét hanh cb phiéu dé
tra ¢ tirc cho CDHH

NHNN

So KH&DT
TP. HCM

14 2007

580,45

10.000

1.156,37

Chao ban cho CDHH,
CBNV

NHNN
UBCKNN

So KH&DT
TP. HCM

15 2008

96,46

10.000

1.252,84

Chao ban cho CDHH,
CBNV

NHNN
UBCKNN

S¢ KH&DT
TP. HCM
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TT Thoi Gidtri  Gidphit Vondiéu Hinh thirc phathanh  Co quan
diém  von diéu 1¢ hanh 1€ sau chép thuin
ting von ting thém (Pdng/cp) phat hanh
(ty dong)
16 2010 747,16 10.000  2.000,00 Chao ban cho CDHH NHNN
UBCKNN
S KH&DPT
TP. HCM
17 2010  1.000,00 10.000  3.000,00 Chao ban cho CDHH, NHNN
CBNV, d6i tac chién UBCKNN
lugc va chao banra
cOng chung cho nha S6 KH&DT
dAu ti bén ngoai TP. HCM
18 2015 21,16 10.000 3.021,16  Chao ban cho CDHH NHNN
UBCKNN
S& KH&DT
TP. HCM
19 2018 332,33 10.000 3.353,49  Phat hanh cb phiéu dé NHNN
tra cb tirc cho CDHH UBCKNN
S& KH&DT
TP. HCM
20 2019 536,56 10.000 3.890,05  Phét hanh cb phiéu dé NHNN
» A o
tra co tirc cho CbHH UBCKNN
S KH&DPT
TP. HCM
of 2020 674,42 10.000  4.564,47  Chao ban cb phiéura NHNN
cdng chung cho UBCKNN
CDHH, phéthanhc6
phiéu theo chuong S0 KH&DT
trinh Iura chon cho TP. HCM
nguoi lao dong va
chao ban cb phiéu
riéng lé
22 2021 569, 94 10.000 5.134,41  Phét hanh cb phiéu dé NHNN
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TT Thoi Gia tri Gia phat Von dieu  Hinh thirc phit hanh Co quan
diém  vén diéu 1§ hanh 1€ sau chép thuan
ting von ting thém (Pong/cp) phat hanh
(ty dong)
tra ¢o tirc cho CDHH UBCKNN
S& KH&DPT
TP. HCM
23 2022 1.430,00 10.000 6.564,41  Phét hanh c¢6 phiéu cho NHNN
cdcnha dauturiénglé  (BCKNN
S KH&DT
TP. HCM
24 2022 1.899.94 10.000 8.464,35  Phat hanh c6 phiéu dé NHNN
tra ¢o tirc cho CPHH UBCKNN
va phdt hanh ¢6 phicu
dé tang von cd phan tir SO KH&BT
ngudn von chi s& hiru TP. HCM
25 2023  2.116,07 10.000 10.580.42  Phat hanh cb phiéu dé NHNN
ting von ¢ phé“ln tur UBCKNN
nguén von chu sé hiru
S¢ KH&DT
TP. HCM
26 2024  3.145,09 10.000  13.725,51 Phat hanh ¢ phiéu dé NHNN
tang von cd phén tir UBCKNN
nguén von chu sé hiru
va phat hanh co phiéu
theo chuong trinh lya
chon cho nguoi lao
dong
27 2025  3.431.36 10.000  17.156,86 Phat hanh cb phiéu dé NHNN
ting von co phan tf  {BCKNN
ngudn vén chu sé hiru
28 2026  3.431,36 10.000  20.588,22  Phat hanh c6 phiéu dé NHNN
tang von cb phan tir UBCKNN

ngudn von chu s& hiru

Nguén: Nam A Bank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU
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- Y kién cta Té chirc kiém toan: Khéng c6.
P Thong tin vé chirng khosn dang luu hanh
7.1 Co phiéu phd thong
Bing 5: Thong tin vé c6 phiéu pho théng dang lwu hanh ciia Nam A Bank tai thoi diém
31/05/2026
j ‘ . - o TR ——— )
TT | Cé dong So lqu;ng‘co dong | So lwgng c‘o phan (co Ty 1€ c6 phan nam
; (co dong) phan) - giir (%)

I Trongnwoe 10.052 2.036.667.354 98,924%
I Cénhan | 9.988 790.389.715 38,390%
2 Téchic | 64 1.246.277.639 | 60,534%

Il  Nuécngodi 89 22.154.928 1,076%

1 | Canhan 5 66 3.051.904 0,148%

2 Téchic 23 19.103.024 0,928%

I C6 phiéu quy 0 0 0

Téng cong 10.141 2.058.822.282 100% |

Nguon: Danh sdch c6 dong chét ngay 31/05/2026 cua Nam A Bank
7.2 Cb phiéu wu dai

Khong c6.
7.3  Cac loai chirng khodn khac

Bing 6: Thong tin vé trai phiéu dang lwu hanh ciia Nam A Bank

|  Gidtri
Khéi = Ménhgia = theo
lwgng (ddng/trai  ménh Lai suét

TP | phiéu) gia(ty
_ df‘mg) ‘

Ngay phat

| Ma Trai Phié
:TT: 4 Trai Phieu hanh

I Trai phiéu phat hanh theo phwong thirc chao ban riéng lé

2002019 | 20 | 1000000000 200 | Codmh g
] - (7.8%/nam) |

' NAB.BOND.OI. |
2019200
' . Cédinh
2 NAB12501 25/06/2025  5.000 100.000.000 500 | oomt | @
‘ ' (5,6%/mam)
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Gia tri
Khéi Ménh gid theo
a Ky h
TT | Ma Tréi Phiéu Nghzn‘::‘“ lwgng | (ddng/trai | ménh Lai suft (:mj)"
(TP) phiéu) gid (ty
dong)
C6 dinh
12502 2025 26 1.000.000. 260 07
3 NAB 26/06/ 0 0.000.000 (7.0%/nim)
C6 dinh
4 NAB125 4/07/202 1.000.000. 20 7
03 14/07/2025 200 000.000.000 0 (7.0%/nim) 0
5 NAB12504 20/08/2025 200 1.000.000.000 | 200 | Laisudtthandi | 07
6 NAB12505 30/09/2025 1.600 1.000.000.000 | 1.600 | Laisutthandi | 07
7 NAB12601 31/03/2026 250 1.000.000.000 | 250 | Laisuatthandi | 07
8 NAB12602 15/04/2026 400 1.000.000.000 | 400 | Lai suat tha ndi 07
Cb dinh
9 12603 2 ; .000.000. .000 02
NABI126 8/04/2026 1.000 1.000.000.000 | 1.0 (8.0%/ndm)
II | Trai phiéu phat hanh theo phwong thirc chao bén ra cong ching
1 NAB125004 30/12/2025 1.000 100.000 | 1.000 | Laisudtthandi | 07
2 | NABI126025 (*) | 28/05/2026 1.000 100.000 | 1.000 | Laisuitthandi | 07
Téng cong 11.110 6.610

Nguén: Nam A Bank
(*) Nam A Bank dy kién ddng ky tdp trung ma trdi phiéu NAB126025 tai Téng céng ty Luu ky
va Bis trir chimg khodn Viét Nam (VSDC), md trdi phiéu trude khi ding ky 1dp trung tai VSDC
la NAB202502.
Hoat djng kinh doanh
Pic diém hoat dong kinh doanh
Céc hoat dong chinh ciia Ngén hang bao gdm hoat dong huy dong vbn ngén han, trung han va
dai han voi céc hinh thirc tién guri c6 ky han, khong ky han, chimg chi tién giri; tiép nhan vén
dau tu va phat trién, vay vén cac t chirc tin dung khac; cho vay ngén han, trung han, dai han;
chiét khAu thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy t& c6 gid; hin vbn va lién doanh; 1am dich vy
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

thanh toan giira cac khach hang; kinh doanh ngoai t€, vang bac, thanh todn quéc té, huy dong
vn tir nude ngoai va dich vu ngan hang khac trong quan hé véi nuée ngoai khi duge Ngan
hang Nha nuéc cho phép; thuc hién hoat dong bao thanh toan; cung tmg dich vu quén 1y tién
mit, tr vin ngan hang, tai chinh, bdo quén tai sén, cho thué ti két, két an toan; mua ban trai
phiéu Chinh pht, trai phiéu doanh nghiép; ty thac cho vay va nhén ty thac cho vay; dai Iy béo
hiém; cép tin dung dudi hinh thitc bao l&nh ngén hang; hoat dfng mua ng; kinh doanh cung
{mg dich vu ngoai hdi trén thj truong trong nude va trén thi trudng quéc té trong pham vi do
Ngén hang Nha nuéc quy dinh; kinh doanh mua, ban vang miéng; cho thué mét phan tru s&
kinh doanh chua sir dung hét thugc s¢ hiru ciia Ngan hang.

Sén phim, dich vu chinh
+ Sin phdm danh cho khich hang c4 nhan

San phim tién giri bao gdm: Tién giri thanh toan; Tién giri ky quy; Tién giri c6 ky han;
Tién giri vn chuyén dung.

San pham tiét kiém bao gdm: Tiét kiém loi ich nhan d6i; Tién giri Online c4 nhén; Tiét
kiém thong thuong; Tiét kiém Happy Future; Géi san phdm Happy Lady.

Gidy t& c6 gia: Chimg chi tién giri ghi danh trung va dai han.

San ph&m tin dung bao gdm: Vay kinh doanh ty do; Vay kinh doanh; Vay mua/nhan chuyén
nhuong nha, dat va x4y dung, stra chita nha; Vay mua bét dong san/cin hd thudc cac Du
an lién két véi Nam A Bank theo san phdm An gia 14p nghiép; Vay tiéu ding; Vay tiéu
duing tin chip; Siéu toc 16¢ phat; Vay phat trién ndng nghiép, ndng thon; Cép tin dung dbi
v6i Khach hang c4 nhan duogc dam bao diy du gbc va lai bang Chimg tir c6 gia; Tin chip
siéu linh hoat; Théu chi tai khoan c4 nhan c6 tai san bao dam/khong tai san bao dam va
mdt sb chwong trinh/san phim trién khai phti hop theo dic thi Ving mién/theo nhém
Khéch hang muc tiéu.

San phim thé: Thé tin dung; Thé ghi ng; Thé tra trude; Thé lién két — ddng thuong hiéu;
Thé Priority Pass, Thé JCB,...

Dich vu chuyén, nhan tién: Nhin chuyén tién trong va ngoai nudc; Chuyén tién nhanh
Western Union; Nhén tién tir nuéc ngoai chuyén vé.

Ngén hang dién tir: Chuyén tién nhanh lién ngdn hang 24/7; Dich vu SMS, Internet
banking, Mobile banking; Dich vu mua ma thé; Dich vu thu ngan sach Nha nuée va np
thué dién tir; Cham séc khach hang; Tiét kiém truc tuyén; Nap tién dién thoai — Topup;
Dich vu thanh todn héa don; Dich vu thanh toan truc tuyén; Vi dién tir AirPay; Nam A
Bank Mobile BankPlus.

+ Sén phdm cho khich hang doanh nghiép

San phim tién giri: Tién giri thanh toan; Tién giri c6 ky han; Tién giri ky quy; Tién giri ¢6
k¥ han theo ngay; Tién giri vén chuyén dung; Chimg chi tién gir.

Tin dung doanh nghiép: Cho vay b6 sung v6n kinh doanh (vén lwu dong/ dau tur tai san cb
dinh/ du tu du 4n); Tai tro xut nhap khau; Tai trg dai 1y xe 6 t6; Tai trg theo D 4n JICA,
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Tai trg kinh doanh xéng dAu; Cho vay hd trg von kinh doanh doanh nghiép nhé va vira —
SMEs.

- Béo lanh: C4c loai hinh bao lanh ngan hang (Bao lanh dy thiw/ Béo lanh thyc hign hop
ddng/ Bo lanh thanh toan/ Bao lénh bao hanh/ Bao lanh chi dau tur dy 4n bat dgng san dé
bén, cho thué mua nha & hinh thanh trong tuong lai/...); Bao lanh bao dam mot phén bang
tai san.

- Thanh todn qudc té va tai trg thuong mai: Chuyén tién quéc té; Thu tin dyng tra chdm
thanh toén tra ngay — UPAS L/C; Thu tin dung nhép khiw/ xuit khiu; Nh& thu nhap khau/
xuét khdu; Bao lanh quéc té. Tai trg trudc giao hang va sau giao hang.

- Ngéan hang dién tir: Dich vu ndp thué dién tir va thanh todn héa don qua kénh ngén hang

dién tir; Internet Banking/Mobile Banking.
- Dich vu khac: Quan ly tién mat; Dich vu thu — chi hd; Dich vu thu hd tién dién; Dich vu

chi lvong; Dich vy thanh toan héa don; Dich vu thu ngin sdch Nha nude.
Co céu thu nhip hoat djng kinh doanh trong doanh thu, lgi nhuén ciia Nam A Bank
trong 02 nim lién tyc treéc nim ding ky chao bdn va dén thoi diém hién tai:
Do dic thi hoat dong kinh doanh cua td chue tin dung, co ciu doanh thu, loi nhuén cia Nam
A Bank khong thé phan loai theo timg loai san phém, dich vy néu trén ma dugc phén loai theo
cac hoat dong nhu sau:

Biang 7: Co cAu doanh thu ciia Nam A Bank (Riéng 1€)
PVT: Tri¢u dong

Nim 2024 Niam 2025 Quy 1/2026
Chi tiéu
Gia tri Tytrong | Giatri |Ty trong Gia trj Ty trong
Thu nhép l3i va cac
khoan thu nhéip 17.411.705 91,09% | 22.356.378 | 87,22% 6.938.682 | 94,86%
tuong ty
Thu nhép tir hoat
i e 951749 | 498% | 730010 | 2,85% 175.822 | 2,40%
dong dich vu
Thu nhép tir hoat
dong kinh doanh 156.345 0,82% 190.908 0,74% 93.036 1,27%
vang va ngoai hdi
Thu nhép tr mua
ban chirng khoan 120.898 0,63% 238.767 0,93% 91.615 1,25%
diu tu
Thu nhap tir mua 864 |  0,00% 6.434 | 0,03% -1 0,00%
ban chimg khoan
|58
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Niim 2024 Niim 2025 Quy 1/2026
Chi tidu
Gia trj Ty trong | Giatri | Ty trong Gia tri Ty trong

kinh doanh
Thu nhép tir h
TP T ot 467.647 | 2,45% | 2.102.180 | 8,20% 15704 |  0.22%
dong khac
Thu nhép tir g6
e e 6.414 | 0,03% 8.401 | 0,03% -1 0,00%
von, mua c¢o phan

Téng cong 19.115.622 | 100% | 25.633.078 | 100% | 7.314.859 | 100%

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da doc kiém todn va sé liéu phan logi chi tiét
ctia BCTC riéng quy 1/2026 cua Nam A Bank

Bang 8: Co cAu doanh thu ciia Nam A Bank (Hop nhit)
DVT: Tri¢u dong

Ném 2024 Nim 2025 Quy 1/2026
Chi tiéu
Gidtri |Tytrong| Gidtri |Tytrong| Gidtri |Ty trong
Thu nhép l3i va cac
khoan thu nhap 17.411.707 | 91,12% | 22.356.378 | 87,22% | 6.938.682 | 94,86%
fong ty
gg:g“:iifuhoat 951.804 | 498% |  730.086| 2,85% 175.837 |  2,40%
Thu nhép tir hoat
déng kinh doanh 156345 |  0,82% 190.908 |  0,74% 93.036 | 1.27%
vang va ngoai hbi
Thu nhép tir mua
ban chimg khoan 120.898 | 0,63% | 238767 | 093% 91.615| 125%
dau tu
Thu nhép tir mua
bén chimg khoén 864 | 0,00% 6.434 |  0,03% -1 0,00%
kinh doanh
nhép tir
3‘" k}?:c o 467.824 | 2,45% | 2.107.499 | 822% 15.897 | 0,22%
ong
nhép tir g6
E,l: ngcé i;gﬂ 2| 0,00% 2222 | 0,01% -1 0,00%
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Niim 2024 Niam 2025 Quy 1/2026
Chi tiéu
Giatri | Tytrgng| Gidatri | Ty trong Gia tri Ty trong
Téng cong 19.109.464 100% | 25.632.294 100% 7.315.067 100%

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dugc kiém todn va s6 liéu phdn logi chi
1iét ciia BCTC hop nhdt quy 1/2026 ctia Nam A Bank

Bang 9: Co cdu lgi nhuin cia Nam A Bank (Riéng 1€)
BVT: Triéu dong .

Néim 2024 Néim 2025 Quy 1/2026
Chi tiéu
Giatri |Tytrong| Giatri | Ty trong Gid trj Ty trong
Thu nhép lai thudn | 7.890.021 | 87,52% | 8.549.000 | 74,44% |  2.053.653 | 89,67%
Lai thun tir hoat
d;;g ;‘;tfu e 565.842 |  6.28% 604.091 | 5.26% 149702 | 6,54%
Lai thudn tir hoat
déng kinh doanh 2.807 | 0,03% 23.029 | 0,20% ©.571) | -0,42%
ngoai hdi
L4i thuén tir mua
ban chimg khodn 123787 | 137% | 235274 | 2,05% 89.789 |  3,92%
diu tu é
=
L4i thuan tir mua *
ban chimg khodn 864 | 0,01% 6.434 |  0,06% | 0,00%
kinh doanh
-~ A \
tir h
;‘;‘l;hl‘:;:c ogt 425.868 | 472% | 2.057.562 | 17,92% 6.652 | 0,29%
nhép tir g6
2’: mz:cé iﬁgﬂ 6.414 | 0,07% 8.401 | 0,07% | 0,00%
Téng cong 90.015.603 | 100% | 11.483.881 | 100% | 2.290.225 | 100%

Nguén: BCTC riéng nim 2025 da dugc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cuia Nam A Bank

[Phdn con lai cia trang dugc cd ¥ bo trong]
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Béng 10: Co chu lgi nhuén ciia Nam A Bank (Hop nhit)
PVT: Triéu dong

Niim 2024 Niim 2025 Quy 1/2026
Chi tiéu
Giatri |Tytrong| Giatri | Ty trong Gia tri Ty trong
Thu nhép lai thudn | 7.937.820 | 87,69% | 8.616.622 | 74,70% |  2.071.956 | 89,82%
Lai thudn tir hoat
dg;g ;;‘;1 i i 560966 | 6,20% |  588.182| 5,10% 147.681 |  6,40%
L4i thudn tir hoat
d6ng kinh doanh 2807 | 0,03% 23.029 | 0,20% 9.571) | -0,41%
ngoai hbi
L4i thudn tir mua
bén chimg khoén 123787 | 137% | 235274 | 2,04% 89.789 |  3,89%
diu tu
L4i thudn tr mua
ban chimg khoan 864 | 0,01% 6.434 | 0,06% -1 0,00%
kinh doanh
Lai thuan tir hoat
dﬁ:lg ;‘ha:c o 425797 | 470% | 2.062.855 | 17,88% 6.845 | 0,30%
Tg: r:i::giﬁgn 2| 0,00% 2222 | 0,02% -1 0,00%
v -
Téng cing 9.052.063 | 100% | 11.534.618 | 100% | 2.306.700 | 100%

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dwoc kiém todn va BCTC hgp nhdt quy
1/2026 cua Nam A Bank

Hoat dong huy dgng von

Tuong tu nhu cac ngén hang thuong mai khac tai Viét Nam, huy dong vbn 12 hoat dong truyén
thdng ctia Nam A Bank. Giai doan tir sau ndm 2024 dén nay, ngudn vén huy déng ctia Nam A
Bank c6 sy ting trudng khé &n tuong. Tai thoi didm 31/12/2024, sb du huy dong von ciia Nam
A Bank dat 221.198 ty ddng, ting 17,05% so vé6i thoi diém cudi nam 2023. Tinh dén thdi diém
31/12/2025, sé du huy dong vén cia Nam A Bank dat 388.714 ty ddng, ting manh 75,73% so
v6i thoi diém cudi ndm 2024. Vi hé théng mang luéi hoat dong ngay cang mé rong, 1ai suét
huy dong duoc didu chinh hop 1y, kip thoi va phong céch phuc vu chuyén nghiép, toc do tang
truémg ngudn vén huy dong ké tir nam 2015 dén nay clia Ngén hang 1a rat kha quan.
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Bang 11: Huy dong trong nwéc va ngoai nurde tai Nam A Bank (Riéng l¢)
DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoén muc .
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Trong nuéc |- 220.302.498 | 99,37% | 386.314.089 99,29% | 375.880.485 99,15%
Ngoai nudc 1.391.664 0,63% 2.780.168 0,71% 3.206.895 0,85%
Tong cong 221.694.162 100% | 389.094.257 100% | 379.087.380 100%

Nguén: Nam A Bank

Bing 12: Huy djng trong nwéc va ngoai nwéc tai Nam A Bank (Hop nhit)

PVT: Triéu dcfng
31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khodan muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Trong nuéc | 219.806.147 99,37% | 385.933.657 | 99,28% | 375.459.478 99,15%
Ngoai nude 1.391.664 0,63% 2.780.168 0,72% 3.206.895 0,85%
Tong cong | 221.197.811 100% | 388.713.825 100% | 378.666.373 100%

Nguon: Nam A Bank

Nam A Bank chi yéu huy déng vén tir cac ngudn trong nuée. Tai thoi diém 31/12/2024, s6 du
huy ddng trong nude dat 219.806 ty ddng, tang truéng 17,54% so véi thoi diém cubi nam 2023
va chiém 99,37% téng vén huy ddong. Tinh dén thoi diém 31/12/2025, sé du huy dong trong
nudc dat 385.934 ty ddng, ting manh 75,58% so v6i thi diém cudi nam 2024 va chiém 99,28%

tbng von huy dong.
Bang 13: Hoat djng huy djng von tai Nam A Bank (Riéng 1¢)
DVT: Triéu dong
31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoan muc
Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong Gid tri Ty trong
Céc khoan ng
Chinh phu va 2.577.611 | 1,16% | 18.028.593 | 4,63% | 18.386.776 | 4,85%
NHNN
+ A 5 s 8y gt A
Tien giri va tien 39.195.158 | 17,68% | 157.152.466 | 40,39% | 139.646.249 | 36,84%
vay cac TCTD
| 62
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31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Kho#dn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
khac
A 5 -
e iy 158.831.511 | 71,64% | 178.192.750 | 45,80% | 177.287.905 | 46,77%
khach hang
Cong cy tai chinh
LA R S 6.768 |  0,00% -1 0,00% - 0,00%
khoan ng tai
chinh khéc
Vén tai trg, ty
thac dau tu, cho
: 076.174 9 412, 0 943, 9
o OO s 1076174 | 049% | 2412358 | 0,62% | 2.943.620 | 0,77%
i ro
Phat hanh gidy t¢
Py Byl | 50006940 | 9.03% | 33308.090| 8.56% | 40.822.830 | 10,77%
Téng huy dong | 221.694.162 | 100% | 389.094.257 | 100% | 379.087.380 | 100%

Nguon: BCTC riéng nim 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026

cua Nam A Bank

Bing 14: Hoat dgng huy djng von tai Nam A Bank (Hop nhit)
DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khodn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Céc khoan ng
Chinh pha va 2577.611| 1,17% | 18.028.593 | 4,64% | 18.386.776 | 4,85%
NHNN
Tién giri va tién
vay céc TCTD 39.196.315 | 17,72% | 157.154.091 | 40,43% | 139.647.718 | 36,88%
khéc
A 4 4
e g oo 158.334.003 | 71,58% | 177.810.693 | 45,74% | 176.865.429 | 46,71%
khéch hang
Cong cy tai chinh
phai sinh va cac 5 ” "
i it ol 6.768 |  0,00% -1 0,00% 0,00%
khac
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(i)

(ii)

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khodn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Vén tai trg, ty
thac dau tu, cho
0, 0,

vay TCTD chi 1.076.174 | 0,49% | 2412358 | 0,62% | 2.943.620 | 0,78%
rui ro
Phét hanh gidy t¢
g BAYO | 0006940 | 9,04% | 33.308.090 | 8,57% | 40.822.830 | 10,78%
Téng huy dong | 221.197.811 | 100% | 388.713.825| 100% | 378.666.373 | 100%

Tién vay Chinh phii va Ngin hang Nha nwéc
Tai thoi diém 31/12/2024, cac khoan ng Chinh phu va Ngén hang Nha nuéc dat khoang 2.578
ty ddng. Tinh dén thoi diém 31/12/2025, cac khoan ng nay tang manh dat 18.029 ty dong,
nhung vAn chiém ty trong nho trén tdng vén huy dong.

Tién giri va tién vay cdc TCTD khéc
V& tidn giri va vay ciia cac TCTD khac, sb du tai thoi diém 31/12/2024 dat 39.196 ty dong,
ting 15.174 ty ddng so véi thoi diém cudi nam 2023, chiém khoang 17,72% tong ngudn vén
huy dong. Tinh dén thoi didm 31/12/2025, s6 du nay dat 157.154 ty dong, ting manh 117.958
ty ddng so voi thoi diém cudi nim 2024, chiém khoang 40,43% tdng ngudn vbn huy dong.

Nguén: BCTC hgp nhdt ndm 2025 dé dwoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy

1/2026 cua Nam A Bank

Bang 15: Tién giri va tién vay caa cic TCTD tai Nam A Bank (Riéng I€)

DVT: Triéu d&ng

Khoén muc 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Tién giri cia cic TCTD khdc 37.715.294 154.419.063 136.745.998
Bing VND 35.665.068 147.069.510 131.766.237
Bing USD 2.050.226 7.349.553 4.979.761
Vay céc TCTD khic 1.479.864 2.733.403 2.900.251
Bing VND 961.103 91.223 361.040
Bing USD 518.761 2.642.180 2.539.211
Tong cong 39.195.158 157.152.466 139.646.249

Nguon: BCTC riéng nam 2025 di duoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026

cua Nam A Bank
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(iii)

Bang 16: Tién giri va tién vay ciia cic TCTD tai Nam A Bank (Hop nhit)

DVT: Triéu dong

Khoén muc 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Tién giri ciia cac TCTD khac 37.715.294 154.419.063 136.745.998
Bing VND 35.665.068 147.069.510 131.766.237
Bing USD 2.050.226 7.349.553 4.979.761
Vay cac TCTD khac 1.481.021 2.735.028 2.901.720
Bing VND 962.260 92.848 362.509
Bing USD 518.761 2.642.180 2.539.211
Téng cong 39.196.315 157.154.091 139.647.718

Nguén: BCTC hop nhdt nam 2025 da dugc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 cua Nam A Bank

S6 du tién giri cia cac TCTD khéc tai 31/12/2024 dat 37.715 ty ddng, trong d6 tién giri bing
VND la 35.665 ty ddng, con lai 2.050 ty ddng la tién giri bing ngoai t& (USD). Tinh dén thoi
diém 31/12/2025, s6 du nay dat 154.419 ty ddng, ting manh 309,43% so v&i thoi diém cubi
nam 2024, trong d6 bao gdbm 147.070 ty ddng tién giri bang VND, con lai 7.350 ty ddng tién
giri bing ngoai té (USD).

S6 du tién vay ctia cac TCTD khac tai thoi diém 31/12/2024 14 1.481 ty dong, chiém ty trong
khong déng ké trong tong von huy dong ciia Nam A Bank, trong d6 tién vay bing VND la 962
ty ddng con lai 519 ty dong 1a tién vay bing ngoai t& (USD). Tinh dén thoi diém 31/12/2025,
con sb nay dat 2.735 ty ddng, trong d6 tién vay bing VND dat 93 ty ddng, con lai 1a tidn vay
bing USD dat 2.642 ty dong.

Tién giri ciia khich hang

Nam A Bank la mét trong nhimg ngén hang ¢ phan c6 quy mé kha nhung dwoc ghi nhan téc
d6 tang truong huy dong tién giri nhanh trong hé théng céc ngén hang. Nam A Bank huy dong
von tir c4c td chirc kinh té va c4 nhan thong qua nhiéu kénh khéc nhau. Cac hinh thirc huy dong
von da dang, linh hoat nhim dap tmg tét nhat nhu ciu giri tién cia khach hang. Tién gt coa
khéch hang luén chiém ty trong 16m nhét trong tdng ngudn vén huy dong.

Tai thoi diém 31/12/2024, tdng vén huy dong trong dan cu dat 158.334 ty ddng, ting 8,87% so
v6i thoi diém cudi nim 2023 va chiém 71,58% téng von huy dong. Tinh dén thdi diém
31/12/2025, tong von huy dong trong d4n cu dat 177.811 ty ddng, ting 12,30% so véi thoi diém
cudi nam 2024 va chiém 45,74% tong vbn huy dong.

Vé dbi tuong

Tai thoi diém 31/12/2024, tong tién giri ctia khach hang gdm 123.736 ty ddng tir nhém khach

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU | 65



NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

NAM A BANK

hang cé nhan, chiém 78,15%, va 32.957 ty ddng tir nhém khéch hang doanh nghiép, chiém
20,81%. Tinh dén thoi diém 31/12/2025, tidn giri tir khich hang c4 nhén tiép tuc chiém ty trong
16m, dat 135.597 ty ddng (ting 9,59% so véi thdi diém cubi ndm 2024), twong duong 76,25%
tdng tién giri ciia khéch hang. Bén canh d, tién giri tir khéch hang doanh nghiép dat 40.553 ty
ddng (tang 23,05% so véi thoi diém cubi nim 2024) va chiém 22,81% tong tién giri cia khéch

LY

hang.
Bang 17: Tién giri ciia khdch hang tai Nam A Bank theo ddi twong khach hang (Riéng 1€)
DVT: Triéu dong

PRI 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
ién giri ciia
SRy Gidtri |Tytrong| Gidtri |Tytrong| Gidtri | Ty trong
Cé nhan 123.735.973 | 77.91% | 135.596.774 | 76,10% | 131.207.863 | 74,01%
T chic 33454267 | 21,06% | 40.934.982 | 22,97% | 41.739.537 | 23,54%
Déi twgng khéc 1641271 | 1,03% | 1660994 | 093% | 4340505 | 2,45%
Téng cing 158.831.511 | 100% | 178.192.750 | 100% | 177.287.905 | 100%

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da dugc kiém todn va sé liéu phdn logi chi tiét
ctia BCTC riéng quy 1/2026 cua Nam A Bank

Béng 18: Tién gii ciia khich hang tai Nam A Bank theo ddi trgng khich hang (Hop nhit)
DVT: Tri¢u dong

Tidn eii ci 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
ién giri cua
Kisch by Gidtri |Tytrong| Gidtri |Tytrong| Gidtri |Ty trong
Cé nhén 123.735.973 | 78,15% | 135.596.774 | 76,26% | 131.207.863 74,19%
Tb chirc 32.956.759 | 20,81% 40.552.925 | 22,81% 41.317.061 | 23,36%
Pbi tugng khac 1.641.271 1,04% 1.660.994 0,93% 4.340.505 2,45%
Téng cong 158.334.003 100% | 177.810.693 100% | 176.865.429 100%
Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dwgc kiém todn va s6 liéu phdn logi chi
tiét ciia BCTC hop nhdt quy 1/2026 cia Nam A Bank
Vé ky han

Xét theo thoi han huy dong tién giri cia khich hang, tién giri c6 ky han ludn chiém ty trong cao
(chiém 14n lugt 93,37% va 93,90% téng tidn giri ciia khéch hang tai 31/12/2024 va 31/12/2025),
didu nay tao cho Nam A Bank c6 sy on dinh va chi dong trong viéc diéu hanh va quan ly kha
nang thanh toan.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A
Biang 19: Tién giri ciia khach hang tai Nam A Bank theo ky han (Riéng 16)
PVT: Triéu dong

Nob el 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Tien giri ciia

BEARM IR Gidtrj |Tjtrong| Giatri | Tytrong| Giat |Tytrong
Tién guri khong ky
h;:“gm ONBXY | 9768555 | 6,15% | 10551920 | 592% | 10.468.113 | 590%
Tién giri c6 ky
h;ngmc Y 148.329.718 | 93.39% | 167.336.630 | 93,91% | 165.071.844 | 93,11%
Tién giri vén

il 497.745 | 031% 65413 |  0,04% | 1.483.714 | 0,84%
chuyén ding
Tién ky quy 235493 |  0,15% 238787 | 0,13% 264234 | 0,15%
Téng cong 158.831.511 | 100% | 178.192.750 |  100% | 177.287.905| 100%

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank

Bang 20: Tién giri ctia khach hang tai Nam A Bank theo ky han (Hop nhﬁt)
PVT: Triéu dong

R L 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Tien giri cua

khiclr hing Gistri |Tytrong| Gistri | Tytrong| Gidtrj |T§ trong
Tidn gii khong k3
h;;“ BIKNONE XY | 9760.047 | 6.16% | 10.546.863 | 593% | 10.409.637 | 5,88%
" A 9 * I3 Y
E;i"g“'c" ky 147.840.718 | 9337% | 166.959.630 | 93,90% | 164.707.844 | 93,13%
. A 5 n A
Tiem gur yan 497745 | 0,32% 65413 |  0,04% | 1.483.714 | 0,84%
chuyén ding
Tién ky quy 235493 | 0,15% 238.787 | 0,13% 264234 | 0,15%
Téng cong 158.334.003 | 100% | 177.810.693 | 100% | 176.865.429 | 100%

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dwoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 cua Nam A Bank
(iv) Cong cu tai chinh phai sinh va ciac khodn ng¢ tai chinh khac
Chut yéu lién quan dén céc giao dich ky han va hoan ddi tién té. Cac khoan nay c6 gia tri khong
déng ké.
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v)

(vi)

8.1.3

Vén tai trg, iy thac diu tw, cho vay

Khoan v6n nay dugc sir dung dé tai tro cho cac du an theo muc dich da thoa thuén. Tai thoi
diém 31/12/2024, vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu ri ro dat 1.076 ty dong, ting
0,91% so véi thoi diém cudi ndm 2023, chiém 0,49% tdng huy dong. Tinh dén 31/12/2025, von
tai tro, uy thac dAu tu, cho vay TCTD chiu rii ro dat 2.412 ty dong, ting manh 124,16% so v6i
thori didm cudi nam 2024, chiém 0,62% téng vbn huy dong.
Phét hanh gidy to c6 gid
Tai thoi diém 31/12/2024, tdng gia tri phat hanh céc gidy to c6 gia dat 20.007 ty dong, trong
d6 chimg chi tién giri dudi 1 nim ciia Nam A Bank dat 4.000 ty ddng, chimg chi tién giri tir 1
ndm trdr 1én dat 12.047 ty ddng va tréi phiéu trén 1 nam dat 3.960 ty ddng. Tinh dén thoi diém
31/12/2025, tbng gia tri phat hanh cac gidy t& c6 gia dat 33.308 ty dong, tang 13.301 ty ddng
50 voi thoi diém cubi nam 2024, chiém 8,57% tdng vén huy déng.
Dy kién trong céc nim tiép theo, Nam A Bank tiép tuc d4y manh phét hanh cac gidy tor c6 gia
véi cée ky han va lai sudt hop ly dé thu hut ngudn vén trong dan cu va cac td chirc kinh té dé
phuc vy cho hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang.
Hoat dong tin dung
Theo dic thi ciia nganh ngén hang Viét Nam, tin dung 12 mang hoat dong dem lai loi nhuén
chi yéu ctia Nam A Bank. Trong c4c nim qua, ting trudng tin dung cia Nam A Bank bién
dong theo chiéu huéng khé tich cwc. Cu thé, tai thdi diém 31/12/2024, du ng cho vay khich
hang dat 167.738 ty déng, ting 18,59% so v6i thoi diém cui nam 2023 va chiém 82% tong du
no cho vay ciia ngn hang. Tinh dén thi didm 31/12/2025, du ng cho vay khach hang tiép tuc
ting 1én 197.608 ty ddng, tuong émg muc ting 17,81% so v6i thoi diém cudi ndm 2024, chiém
56,01% tdng du ng cho vay ciia Nam A Bank.
Su ting trudng quy mo hoat dong tin dung cia Ngan hang xudt phat tir viéc Nam A Bank day
manh cho vay khach hang ca nhan va doanh nghiép, bén canh nhu cdu vay von ting cao do
kinh té &n dinh va phat trién nhanh chéng. Ngoai ra, Ngén hang c6 nhiéu chinh séch dé mo
rong thi trudng, huéng t6i nhidu déi tugng khach hang véi nhiéu wu dai, tir 46 din dén tang
trudng tin dung trong giai doan nay.
Bang 21: D ng¢ cho vay ciia Nam A Bank (Riéng 1é)
DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khoan muc
Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong

+ A 5o oo
Tien guri va cho

36.809.783 | 18,00% | 155.203.142 | 43,99% | 132.141.395 | 39,65%
vay TCTD

Cho vay khéach

hing 167.737.997 | 82,00% | 197.607.593 | 56,01% | 201.135.601 | 60,35%
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31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoan muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Tong cong 204.547.780 100% | 352.810.735 100% | 333.276.996 | 100%

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank

Bang 22: D ng cho vay ciia Nam A Bank (Hep nhit)

DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoan muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong
. A 5 0 .
. 36.809.783 | 18,00% | 155.203.142 | 43.99% | 132.141.395 | 39,65%
vay TCTD
ho vay khéch
:é;g"ay g 167.737.997 | 82,00% | 197.607.593 | 56,01% | 201.135.601 | 60,35%
Téng cong 204.547.780 |  100% | 352.810.735 | 100% | 333.276.996 | 100%

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2025 dé dwoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 cua Nam A Bank

Chdt luong tin dung va 1y Ié no xdu (no khé doi)

Téc @b ting trudng tin dung phai di lién v6i tinh an toan va hiéu qua cta hoat dong tin dung,
tai Nam A Bank chét lugng tin dung lun duoc kiém soét chit ché, ty 18 no x4u ludn thép hon
mirc cho phép theo quy dinh ciia NHNN (<3%). Ty 1¢ ng x4u cia Nam A Bank tai thoi diém

31/12/2024 va 31/12/2025 14n luot 12 2,33% va 2,15%.

Bang 23: Chit lwgng n¢ cho vay khéch hang ciia Nam A Bank (Riéng 1¢)

DVT: Triéu dong
31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoédn muc

Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong

No du tiéu chuén 161.359.386 | 96,20% | 190.759.675 | 96,54% | 196.408.092 | 97,65%

No cén chii y 2.469.632 1,47% 2.587.781 1,31% 1.074.878 0,54%

S 264304 | 0,16% 262.454 | 0,13% 179.721 | 0,09%

chuin
L
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31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoidn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong
N nghi ngd 1.027.409 | 0.61% | 1550418 | 0,78% 647.456 | 0,32%
Nyig6 Ehasntng 2617266 | 156% | 2.447265| 124% | 2.825.454 | 1,40%
mat von
Téng cong 167.737.997 | 100% | 197.607.593 | 100% | 201.135.601 | 100%

Nguon: BCTC riéng niam 2025 da dugc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cuia Nam A Bank

Bang 24: Chit lwgng ng cho vay khach hang ciia Nam A Bank (Hep nhit)
PVT: Tri¢u dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khoan muc
Gia trj Ty trong Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong

No du tiéu chuan 161.359.386 | 96,20% | 190.759.675 | 96,54% | 196.408.092 | 97,65%

No cin chi y 2.469.632 | 147% | 2.587.781| 131% | 1.074.878 | 0,54%
Bgucicn 264304 | 0,16% 262.454 | 0,13% 179721 | 0,09%
chuan
No nghi ngd 1.027.409 | 0.61% | 1550418 | 0,78% 647.456 |  032%
Ng ¢6 kha niin

/60 Ktk nng 2617266 | 1,56% | 2.447.265| 124% | 2.825454 | 1,40%
mat von

Téng cong 167.737.997 | 100% | 197.607.593 | 100% | 201.135.601 | 100%

Nguén: BCTC hop nhdt nim 2025 da dwoc kiém todn va BCTC hgp nhdt quy
1/2026 ciia Nam A Bank

Song song véi viéc diy manh téc d6 ting trudng tin dung, Nam A Bank thuong xuyén chu
trong dén viéc dam bao chat luong cua céc khoan cho vay dé dam bao an toan hiéu qua trong
hoat dong tin dung. Chét luong tin dung cia Nam A Bank luén duge dam béo trong giéi han
an toan cho phép. No du tiéu chuén dat ty 1& cao va duy tri trong nhiéu ndm nay. Ngoai ra, Ngan
hang d4 trich 1ap dy phong rii ro dly du theo ding quy dinh.

San phdm tin dung

Dé thuén loi trong cdng tic quan Iy va hoach dinh chién lugc phat trién, cc san pham tin dung
cho khach hang cia Nam A Bank dugc phan loai va quéan ly theo thoi han vay, theo nganh kinh
té va dbi tuong vay.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Co céu dwr ng tin dung (cho vay khach hang) theo théi han vay

Trong tng du ng tin dung ctia Nam A Bank, c4c khoan vay ngén han chiém ty trong 16n nhét
va ¢6 xu huéng gia ting ca vé gid tri 14n ty trong trong nhitng ndm gin day. Pdng thei, cac
khoan vay trung han ciing ghi nhan mirc ting vé gi4 tri va ty trong. Su thay ddi nay phi hop
véi quy dinh cia NHNN tai Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 quy dinh cac
gi6i han, ty 1€ dam bao an toan trong hoat dong clia ngén hang, chi nhanh ngan hang nude ngoai
(“Théng tu sb 22/2019/TT-NHNN™) va Thong tur s6 08/2020/TT-NHNN ngay 14/08/2020 sira
d6i, bd sung mot sb didu ciia Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN. Theo d6, Nam A Bank phai tuin
tht ty 18 t6i da ctia ngudn vén ngén han duoc sir dung dé cho vay trung han va dai han theo 16
trinh cia NHNN.

Du ng cho vay ngén han tai thoi diém 31/12/2024 dat 91.524 ty dong, ting 18,26% so véi thoi
diém cubi nam 2023 va chiém 54,56% tdng du ng tin dung. Tinh dén thoi diém 31/12/2025, du
no cho vay ngén han dat 105.709 ty dong, ting 15,50% so véi thoi diém cudi nam 2024 va
chiém 53,49% tong du no tin dung

Du ng cho vay trung han tai thoi diém 31/12/2024 va 31/12/2025 14n luot dat 27.730 ty ddng
va 26.982 ty ddng, chiém 14n luot 16,53% va 13,65% tdng du ng tin dung.

Du no cho vay dai han tai thoi diém 31/12/2024 va 31/12/2025 14n luogt dat 48.484 ty ddng va
64.917 ty ddng, chiém lan luot 28,91% va 32,85% téng du no tin dung.

Ngoai viéc trién khai cac san phim tin dung theo nhu cdu cua khach hang, viéc can dbi thoi
han gifra vbn huy dong va du ng tin dung luén dugec Nam A Bank chu trong, nhim dam bao su
an toan va tinh thanh khoan trong hoat dong kinh doanh.

Bang 25: Co cdu dw ng tin dung cho vay khéch hang theo théi han vay (Riéng 1€)
DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khodn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong

Cho vay ngén han 91.523.999 54,56% | 105.708.768 | 53,49% | 102.517.999 | 50,97%

Chovaytrunghan | 27.730.309 | 16,53% | 26.982317 | 13,66% | 25.021.055 | 12,44%

Cho vay dai han 48.483.689 28,91% 64.916.508 | 32,85% | 73.596.547 | 36,59%

Tong cong 167.737.997 100% | 197.607.593 100% | 201.135.601 100%

Nguon: BCTC riéng nam 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank
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Bing 26: Co cAu dw n¢ tin dung cho vay khéch hang theo thi han vay (Hop nhit)
PVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khodn muc
Gia trj Ty trong Gia trj Ty trong Gia trj Ty trong

Cho vay ngén han 91.523.999 54,56% | 105.708.768 | 53,49% | 102.517.999 | 50,97%

Cho vay trunghan | 27.730.309 | 16,53% | 26.982.317 | 13,66% | 25.021.055 | 12,44%

Cho vay dai han 48.483.689 | 28,91% 64.916.508 | 32,85% | 73.596.547 | 36,59%

Tong cong 167.737.997 100% | 197.607.593 100% | 201.135.601 100%

Nguén: BCTC hop nhdt nim 2025 da dwoc kiém todn va BCTC hgp nhdt quy
1/2026 ciia Nam A Bank

Co ciu du ng tin dung (cho vay khach hang) theo nganh nghé kinh doanh

Trong nhimg ndm géin d4y, Nam A Bank da dAy manh cho vay nhiéu nganh nghé it rii ro nhu
ban budn bén 1&, cho vay ho gia dinh, dich vu luu tri va &n ubng,... va mdt sb nganh nghé, linh
vuc uu tién theo dinh huéng ctia Chinh phi, NHNN. Du ng cho vay kinh doanh bét dong san
ctia Nam A Bank chiém 14n luot 11,91% va 16,79% trén tong du ng cho vay khéach hang tai
thoi diém 31/12/2024 va 31/12/2025. Ty trong du ng cho vay kinh doanh bat dong sén trén
téng du ng cho vay khich hang tai Nam A Bank da ting trong giai doan 2024 — nay, diéu nay
12 pho hop v6i xu huéng chung cia hé théng ngan hang trong nhimg ndm gén day, dic biét la
trong giai doan viéc phat hanh trai phiéu huy dong vén ctia céc doanh nghiép bat dong san b
thu hep.
Bang 27: Co cdu dw n¢ tin dung cho vay khich hang theo nganh kinh té (Riéng 16)

PVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khodn muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong

Bén budn va ban lé;

siachlia0td, mOt0, | 1 ca0 507 | 42.719% | 63.848.634 | 32,31% | 81.888.679 | 40,71%
Xe may va xe co

dong co khac

Dich vy luu tra va

P 23.416.639 | 13,96% 20.724.976 | 10,49% 23.055.267 11,46%
dn udng

Hoat dong lam thué
cdc cong vige trong | 12243761 | 7,30% | 16.865.473 | 8,53% | 14.060.455|  6,99%
cac h gia dinh, san
Xuit san phim vat

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU | 72




NAM A BANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoén muc

Giatri |Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
chat va dich vu tu
tiéu ding cua ho gia
dinh
Xay dyng 12.418316 | 7,40% | 12.035.529 | 6,09% | 11.590.963 | 5,76%
San xuét va phan
phdi dién, khi dot,
nuéc néng, hoi 7.758.888 | 4.63% |  6.806.444 | 344% | 6227.118| 3,10%
nudc va diéu hoa
khong khi
?;’:;:ggtgdlg;‘;m 19.982.380 | 11,91% | 33.186.221 | 16,79% | 34.266.362 | 17,04%
A “n K
Ei‘;'r‘lg:hgéht'zgche 3.560.168 | 2,12% | 3.676317| 1,86% | 3.849.840 | 1,91%
ijlg’fé:ht‘r’ft’ vuichol | ) 27301 | 1,60% | 9950308 | 5,04% | 9.884259| 4.92%
Céc nganh khéc 14.033.947 | 837% | 30.513.691 | 1544% | 16.312.658| 8,11%
Téng cong 167.737.997 | 100% | 197.607.593 | 100% | 201.135.601 | 100%

Nguén: BCTC riéng nam 2025 da duoc kiém todn va sé liéu phdn logi chi tiét
ctia BCTC riéng quy 1/2026 cuia Nam A Bank

Bang 28: Co cidu dw ng tin dung cho vay khich hang theo nganh kinh té (Hop nhat)
PVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoédn muc

Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Béan bubn va ban 1é;
i‘:a i‘;ﬂ“ ‘:: 2"‘::) 55.693.320 | 39,38% | 71.636.507 | 42,71% | 81.888.679 | 40,71%
dong co khac
ﬁD:‘;hér:;" hru trd va | 0030332 | 11,12% | 23416639 | 13.96% | 23.055267| 11,46%
Hoat dong lam thué
chc cong viéc trong | 13949297 | 9,86% | 12243761 | 7,30% | 14060455 |  6,99%
cac hd gia dinh, san
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31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khoan muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong

xuat san phim vt
chét va dich vu tu
tiéu dung cua h¢ gia
dinh

Xay dyng 10.241.206 | 7,24% 12.418.316 7,40% | 11.590.963 5,76%

San xuét va phan
phdi dién, khi dot,
nuée néng, hoi 11.513.182 | 8,14% 7.758.888 | 4,63% | 6.227.118 | 3,10%
nuéce va diéu hoa
khéng khi

Hogtdgng kinlt, 12.802.865 | 9,05% | 19.982.380 | 11,91% | 34.266.362 | 17,04%
doanh bat dong san

~ . A A
Coighgiep can 3.623355 | 2.56% |  3.560.168 | 2,12% | 3.849.840 | 191%
bién, ché tao

Nghé thuft, vuichoi | 5 o3 707 | 261% | 2687391 | 1,60% | 9.884.259 |  4,92%
va glai tri

Cac nganh khac 14.201.087 | 10,04% 14.033.947 8,37% 16.312.658 8,11%

Tong cong 141.438.441 100% | 167.737.997 100% | 201.135.601 100%

Nguén: BCTC hgp nhdt nam 2025 da duoc kiém todn va s6 liéu phdn logi chi
tiét ctia BCTC hop nhdt quy 1/2026 ciia Nam A Bank

Co céu dw ng tin dung (cho vay khich hang) theo d6i twong khach hang vay va loai hinh
doanh nghiép
La ngén hang bén 1¢, ddi tuong khéch hang vay ciia Nam A Bank twong d6i da dang, bao gbm
c4 nhén va phap nhan thudc moi loai hinh kinh té.
Déi véi nhom khdch hang cd nhdn va hé kinh doanh cd thé:
Véi muc tidu dép tmg nhu cdu da dang cua khach hang, Nam A Bank da dang hoéa céc hinh
thirc tin dung c4 nhan, bao gdm: Cho vay mua bat dong san; vay phuc vu muc dich xdy dung,
stra chita nha; vay linh hoat; vay siéu téc; vay tiéu ding tin chip; vay bd sung vén san xuét
kinh doanh tra gép; vay phat trién kinh té h¢ gia dinh; vay phuc vu phat trién nong nghiép,
néng thon; gi san pham hd trg du hoc. Du no tin dung dbi véi nhém khach hang c4 nhén chiém
ty trong 1an luot 17,53% va 15,04% tai 31/12/2024 va 31/12/2025.
Déi véi khdch hang doanh nghiép:
Ty trong du no tin dung dbi v&i khach hang doanh nghiép luén & mirc cao trong co chu tong
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du ng cho vay khach hang ciia Nam A Bank va c6 xu huéng ting nhe trong giai doan 2024 —
nay. Cu thé, ty trong nay ln luot dat 82,47% tai ngay 31/12/2024 va 84,96% tai ngay
31/12/2025. Trong nhém khéach hang doanh nghiép, d6i twong chiém ty trong 16m 1 céc cong
ty cd phin va cong ty TNHH.
Bing 29: Co ciu dr ng tin dung cho vay khéch hang theo di twgng khéach hang vay va
loai hinh doanh nghiép (Riéng 18)
DVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khoan muc
Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong

Céng ty TNHH 80.371.152 | 47,92% | 112.088.047 | 56,72% 126.358.706 | 62,82%

Congtycdphdn | 57.818.921 | 34,47% | 54.807.023 | 27,74% |  46.850.441 | 23,29%

Doanh nghiép tu

. 32 0,00% 32 0,00% 32 0,00%
nhén

Cé nhén va hd
kinh doanh c4 29.410.543 | 17,53% | 29.727.506 | 15,04% 27.517.512 | 13,68%
thé

Khac 137.349 0,08% 084.985 0,50% 408.910 | 0,21%

Tong cong 167.737.997 100% | 197.607.593 100% | 201.135.601 100%

Nguon: BCTC riéng nim 2025 dé dwoc kiém todn va sé liéu phdn logi chi tiét
cua BCTC riéng quy 1/2026 ctia Nam A Bank

Bang 30: Co cdu dw ng tin dung cho vay khich hang theo d6i twgng khéch hang vay va
loai hinh doanh nghiép (Hop nhét)

PVT: Triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Khodan muc
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong

Cong ty TNHH 80.371.152 | 47,92% | 112.088.047 | 56,72% | 126.358.706 | 62,82%

Cong ty ¢ phan 57.818.921 | 34,47% 54.807.023 | 27,74% | 46.850.441 | 23,29%

Eho:;:lh nghiép tr 32| 0,00% 32|  0,00% 32 0,00%

Canhanvahé | 59410543 | 17,53% | 29.727.506 | 15,04% | 27.517.512| 13,68%
kinh doanh c4
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31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Khoén muc
Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong
thé
Khac 137.349 0,08% 984.985 0,50% 408.910 0,21%
Tong cong 167.737.997 100% | 197.607.593 100% | 201.135.601 100%

Ty Ié an toan von

Nguén: BCTC hop nhdt nim 2025 da duwoc kiém todn va sé liéu phdn logi chi
tiét ciia BCTC hop nhdt quy 1/2026 ciia Nam A Bank

Ty 1¢ an toan vén t6i thiéu (CAR) ctia Nam A Bank dugc tinh phit hop véi quy dinh tai Thong
tur s6 41/2016/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30/12/2016, quy dinh ty ¢ an toan vén dbi
v6i ngén hang, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai (“Thong tu sb 41/2016/TT-NHNN”) va céc
vin ban phép luat c6 lién quan (Nam A Bank khong thudc dbi twong 4p dung Thong tu
22/2019/TT-NHNN theo quy dinh).

Ty 1& an toan vén i thiéu cia Nam A Bank tai thoi diém 31/12/2024 va 31/12/2025 dam bao

cao hon mirc t6i thidu 8,0% theo quy dinh tai Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN.

Bang 31: T¥ 1¢ an toan vbn t6i thiéu riéng 16 va hep nhit ciia Nam A Bank

Chi s6 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Ty 18 an toan von t6i thiéu riéng 1¢ 12,54% 11,10% 10,96%
Ty 1& an toan vén t6i thiéu hop nhat 12,66% 11,18% 11,00%

Nguon: Nam A Bank

Rili ro ldi sudt va phdn loai trich ldp du phong rii ro tin dung
Rui ro 14 suit duge Nam A Bank thuc hién kiém sot thong qua viéc thiét 14p céc gi6i han vé
15 suit cho vay nhim dam béo chénh 1éch 13i suét dau vao va dau ra thuc duwong sau khi loai
trir cac chi phi vé& huy dong vbn, chi phi quan 1y va trén co s& xem xét cac yéu td rui ro, mt
béng 14i suét thj truong d& dam bao kha nang canh tranh va hiu qua kinh doanh ctia Nam A
Bank. D& giam thiéu i ro 1i suét c6 thé phat sinh, Nam A Bank 4p dung ddng b cac bién
phap nhu: quy dinh chinh séach lai suét tha ndi ddi véi céc khoan cho vay trung, dai han; quy
dinh c4c diéu khoan phong ngira rii ro 13 suat trong hop ddng tin dung dé dam bao ludn chu

dong truée nhimg bién dong cua thi trudng.

Tai thoi diém 31/12/2024, s6 du du phong rii ro cho vay khach hang cia Nam A Bank tang
33,77% so v6i thoi didm cubi ndm 2023 dat 2.065 ty ddng. Tinh dén 31/12/2025, s6 du du
phong rii ro cho vay khach hang dat 2.275 ty ddng, ting 10,14% so vai thoi diém cudi nam

2024.
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Bing 32: S6 du dy phong rii ro tin dung cho vay khach hang (Riéng 16)

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Dy phong cu thé 826.702 810.857 574.731
Dy phong chung 1.238.405 1.463.702 1.487.326
Dy phéng riii ro cho vay khéch hang 2.065.107 2.274.559 2.062.057

Nguén: BCTC riéng nam 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank

Béng 33: S6 dw dy phong riii ro tin dung cho vay khich hang (Hop nhét)

DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Dy phong cu thé 826.702 810.857 574.731
Dy phong chung 1.238.405 1.463.702 1.487.326
Dy phong riii ro cho vay khach hang 2.065.107 2.274.559 2.062.057

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 dé dwoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 ciia Nam A Bank
8.1.4 Hoat dong kinh doanh ngoai té va thanh todn

(i) Hoat djng d4u tw tai chinh

Nhim sir dung ngudn vén huy dong c6 hiéu qua, Nam A Bank da ddy manh hoat dong Dau tu
tai chinh, trong d6 Nam A Bank d tich cuc tim kiém co hoi ddu tu tai céc td chirc tai chinh
cling nhu céc td chirc kinh té khéc.

Bing 34: Hoat dng dAu tir tai chinh (Riéng 16)

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2024 | Nim 2025 | Quy 1/2026
Lai (15) thuén tir mua ban chimg khoan dau tur 123.787 235.274 89.789
Thu nhép tir gép v6n, mua ¢ phan 6.414 8.401 -
Lai thuén tir hoat dgng dAu twr tai chinh 130.201 243.675 89.789

Nguén: BCTC riéng nam 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank
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Bang 35: Hoat dong dAu tur tai chinh (Hop nhit)

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2024 | Nim 2025 | Quy 1/2026
Lii (15) thuin tir mua ban chimg khoan dau tu 123.787 235.274 89.789
Thu nhap tir gbp vén, mua cd phin 22 2222 -
Lai thudn tir hoat djng dAu tw tai chinh 123.809 237.496 89.789

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dwoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 cua Nam A Bank

(i) Hoat dong kinh doanh ngoai hoi (ngoai t¢ va vang)
Hoat ddng kinh doanh ngoai hdi (ngoai té va vang) ciia Nam A Bank chu yéu phuc vu nhu cdu

thanh toén qudc té ciia khach hang.

Bing 36: Hoat djng kinh doanh ngoai héi (Riéng 16)

DPVT: Triéu dong

Chi tiéu Niim 2024 | Niam 2025 | Quy 1/2026
Thu nhap tir kinh doanh ngoai hdi 156.345 190.908 93.036
Chi phi tir kinh doanh ngoai héi (153.538) (167.879) |  (102.607)
Lai thudn hoat djng kinh doanh ngoai héi 2.807 23.029 (9.571)

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da dugc kiém todn va sé liéu phdn logi chi tiét

Bang 37: Hoat dong kinh doanh ngoai héi (Hop nhit)
DVT: Triéu dong

cua BCTC riéng quy 1/2026 cia Nam A Bank

Chi tiéu Niam 2024 Nim 2025 | Quy 1/2026
Thu nhép tir kinh doanh ngoai héi 156.345 190.908 93.036
Chi phi tir kinh doanh ngoai héi (153.538) -(167.879) (1'02.607)
Lii thudn hoat djng kinh doanh ngoai héi 2.807 23.029 (9.571)

Ngué‘n: BCTC hop nhdt nim 2025 da duoc kiém todn va sé liéu phdn loai chi
tiét cia BCTC hop nhdt quy 1/2026 ciia Nam A Bank

8.1.5 Cic djch vy thanh todn trong nwéc va thanh todn quée té

Nho viéc img dung cong nghé hién dai trong dich vu Ngan hang, méng hoat dong dich vu trong
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nuée da cé sy déng gép khdéng nho vao loi nhudn ciia Nam A Bank tir nim 2015 dén nay. Nam
A Bank 12 mot trong sé nhimg ngén hang di ddu trong viéc 4p dung cong nghé hién dai vao
hoat déng dich vu trong nuéc, ngén quy nhim dam bao céc giao dich ludn théng subt, nhanh
chong va chun xac nhat. Dic biét 14 c4c hoat dong thanh toan thé qua T chirc Thé ndi dia, TH
chitc Thé qudc té Mastercard/JCB nhim huéng dén xu huéng tiéu ding hién dai, thanh toén
khéng ding tién mit, chuyén sang cac thanh toan dién tir song song véi viéc ning cdp cong
nghé bao mét Chip trén thé va thiét bj chip nhén thé dé dép tmg dy di cac tiéu chi an toan,
nhanh chéng trong giao dich, ning tAm céng nghé 4.0.

Bén canh d6, hé théng Core Banking — Flexcube chinh thirc trién khai trén toan hé théng. Pay
chinh 13 nén tang cong nghé hién dai gitip Nam A Bank trién khai cac san phdm tién ich phuc
vu khach hang ciing nhu ning cao chét luong dich vu. Nam A Bank d trién khai thanh cong
dich vu Ngan hang truc tuyén, gdm c6 SMS Banking (cho phép truy vén thong tin s6 dur tai
khoan, ty gia ngoai t&, 14 sut tién giri, thanh toan cuéce phi dién thoai, mua thé game), Internet
Banking, Mobile Banking,... cho phép chuyén tién trong va ngoai hé théng nhanh chéng va
bao mét tuyét dbi, khach hang c6 thé thuc hién giao dich mua sdm, chuyén tién 24/7 mét cach
nhanh chéng, tién loi.

Hoat dong dich vu trong nwéc
Bing 38: Hoat djng dich vu trong nwéc (Riéng I€)
DVT: Triéu dong

Chi tiéu Niam 2024 Nim 2025 Quy 1/2026
Thu nhép tir hoat dong dich vy trong nude 951.749 730.010 175.822
Chi phi tir hoat dong dich vu trong nude (385.907) (125.919) (26.120)
Lgi nhuin thun tir dich vy trong nuwée 565.842 604.091 149.702

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 dd duoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026

Bang 39: Hoat dong dich vu trong nwée (Hop nhit)

cua Nam A Bank

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Niam 2024 Nim 2025 Quy 1/2026
Thu nhép tir hoat dong dich vy trong nudc 951.804 730.086 175.837
Chi phi tir hoat dong dich vu trong nudc (390.838) (141.904) (28.156)
Loi nhuéin thuin tir dich vu trong nwéc 560.966 588.182 147.681

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2025 dd dwoc kiém todn va BCTC hop nhadt quy
1/2026 ctia Nam A Bank
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Hoat déng tai trg thwong mai va thanh todn quic té
Tinh dén 31/12/2025, Nam A Bank d thiét 1ap quan hé dai ly v6i 147 ngén hang & 32 quéc gia
va viing lanh thd trén khip thé giéi, dap ing nhu cdu da dang cua khéch hang. Doanh s6 phat
hanh L/C nim 2024 dat 68 triéu USD, doanh sb phat hanh L/C dat 71 triéu USD. Tinh dén
31/03/2026, doanh s6 phét hanh L/C dat 24 triéu USD.

Doanh s tai trg thuong mai va thanh toén quéc té nam 2024 dat 1.164 triéu USD; tuong tng,
Phi dich vu tai trg thuong mai va thanh toén quéc té nam 2024 dat 343 ty déng. Tinh dén
31/12/2025, doanh sb tai trg thuong mai va thanh toan qudc té toan ngén hang dat 1.222 trigu
USD, ting 5% so vdi cung ky niam 2024, phi dich vu dat 29 ty VND, giam 92% so v0i nam
2024 do anh huong ciia cic yéu to khach quan tir thi truong. Tinh dén 31/03/2026, doanh sb tai
trg thuong mai va thanh toan quc té toan ngan hang dat 334 triéu USD, tang 44% so v6i cung
ky nim 2025, teong tng phi dich vu dat 6,5 ty VND.

Hoat dong thé

Song song voi qua trinh phat trién cac san phém ngin hang, Nam A Bank d#c biét chu trong
dau tu va ning cép san phém, dich vy thé ca v& cong nghé, hé théng véan hanh 14n tinh nang
nhim dép tmg nhu ciu ngdy cang cao ctia khach hang. Tinh dén ngay 31/12/2024, tong s the
lwu hanh dat 1.032.547 thé, ting 115.633 thé, twong ng mirc ting truéng 12,60% so voi cudi
nam 2023. Du ng thé tin dyng (Credit) tai thoi diém nay dat 1.700 ty dong, tang 129 ty dbng,
tuong duong murc ting 8% so véi cubi nam trude.

Tinh dén ngay 31/12/2025, tng s6 thé luu hanh dat 1.080.042 thé, ting 47.495 thé (twong
duong ting 4,60%) so v&i thoi diém cudi ndm 2024. Du ng thé tin dung 14 1.524 ty dbng, giam
176 ty ddng, trong dwong giam 10,35% so vai thoi diém cudi nim 2024, phi hgp voi xu huéng
chung ciia thi truong. Tinh dén thoi diém 31/03/2026 tong s6 thé luu hanh 1a 1.094.718 the,
tang 14.676 thé so véi thoi diém 31/12/2025, twong dwong véi mic ting truéng 1,36% so voi
cubi ndm truée. Du no thé tin dung (Credit) tai thoi diém 31/03/2026 1a 1.472 ty dong, giam
52 ty ddng, tvong duong giam 3,41% so voi cudi nam trude.

[Phdn con lai ciia trang duoc ¢6 Y bé trong]
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NAM A BANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Bang 42: Danh muc b4t ddng san thujc quyén sé hitu ciia Nam A Bank

TT Pia chi Dién Nguyén gia gia tri | Thoi gian
tichsit | quyén sir dyng dat | sir dung
dung | vataisanginlién | (quyénsir
(m?) vé6i dat (dong) dung dit)
1 |201-203 Céch Mang Thang Tam, P. Ban Co, | 20.283 545.817.369.047 Lau dai
TP. HCM
2 | Nha 208 (sb cii 83) Ba Cu, P. Viing Tau, TP. | 153,40 10.791.910.000 |  Léu dai
HCM
3 | 123 Hing Vuong, P. Péng Xoai, Tinh Ddng | 1.964,40 27.840.071.123 47 ndm
Nai
4 | 631 L& Hdng Phong - 384/50/31 Ly Thai T, P. | 396,90 17.017.945.816 Lau dai
Vuon Lai, TP. HCM
5 | 199/24 Cach Mang Thang T4m, P. Ban C&, TP. | 542,88 20.567.387.000 Lau dai
HCM
6 | 40 Duong 16/4, P. Phan Rang, Tinh Khanh Hoa | 172,65 25.845.017.266 Lau dai
7 | 309 Pai 16 Binh Dwong, Khu phé 12, P. Thu | 191,10 25.522.754.381 Lau dai
Dau Mot, TP.HCM
8 | Nha Bac Liéu Tower, thira dét s6 191, to ban do | 2.812,20 290.331.324.355 35 nam
s6 11, Puong Tran Phi, P. Bac Liéu, Tinh Ca
Mau
9 | Nha 503 Kim M4, P. Giang V5, TP. Ha Noi 630 292.060.898.648 25 nam
10 | S629-31 Pudng 23/3, P. Pong Gia Nghia, Tinh 667 45.225.000.000 30 nim
Lam Dong
11 | Khu dan cw Hung Phi 1 (L6 S6 3A), Khu d6 thj | 2.060,40 520.233.706.372 31 nim
mé&i Nam Séng Cin Tho, P. Hung Phi, TP. Can
Tho

Nguon: Nam A Bank

[Phan con lai ctia trang duoc cd y b6 trong]
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8.3

NAM A BANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Quan Iy riii ro va bio toan von

Cong tac quan 1y rti ro va bao toan vén ludn dugc Ngan hang chu trong, quan tim va dit 1én
hang d4u. Véi muc tiéu ting trudng bén vimng, Nam A Bank luén chu trong thyc hién tbt cac
quy dinh ctia NHNN vé dam bao an toan trong hoat dong ciia Ngan hang. Céc ty 1& dam bao an
toan ludn dugc kiém soét chit ché. Cac chi s6 an toan hoat dong tudn thu theo ding quy dinh

ctia NHNN va ndi bd Nam A Bank, cu thé:

Bang 43: Chi s6 an toan hoat djng Nam A Bank

Chi tiéu 31/12/2024 | 31/12/2025 | 31/03/2026 Quy dinh Ghi chi
Ty 1¢ dy trix " % " £ a:x 1no, | THONG tr sb
Py 23,42% 20,37% 22,09% Téi thiéu 10% pendnaly

NHNN va cac
Tir ngay vin ban sira
01/01/2020 dén | 44i, bb sung
hét ngay
30/09/2021: Téi
da 40%
Tir ngay

bbb 01/10/2021 dén
Tzf 1¢ nguon hét ngay
i 30/09/2022: Téi
sir dung cho 22,33% 23,87% 27,51% da 37%
vay trung dai !
han Tir ngay

01/10/2022 dén
hét ngay
30/09/2023: Tbi
da 34%
Tir ngay
01/10/2023: Tbi
da 30%
Gidi han gop
von mua cb 4,06% 1,61% 3,80% Ti da 40%
phin
Ty 1& du ng
g dgich 76,98% 53,29% 56,05% Téi da 85%
vo1 tong tién
giri
Ty 1€ an toan Thong tu
vén t6i thidu 12,54% 11,10% 10,96% Tbi thiéu 8% 41/2016/TT-
riéng lé NHNN ngay
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Chi tiéu 31/12/2024 | 31/12/2025 | 31/03/2026 Quy dinh Ghi chi
Ty 16 an toan 30/12/216
vén tbi thiéu 12,66% 11,18% 11,00% Téi thiéu 8%
hop nhat

Nguon: Nam A Bank

Khdi quan ly rtii ro véi nhiém vu xay dung chién lugc va chinh sach quén 1y i ro trong toan
hé théng bao gdm: rui ro tin dyung, rui ro thj trudng (rui ro 1ai sudt, rui ro ty gid, rui ro thanh
khoan), rti ro van hanh va c4c riii ro khéc dam béo cho hoat dong kinh doanh ctia Nam A Bank
lubn an todn, hiéu qua va tuéin thu cac quy dinh cia phéap luét.

Péi v6i cong tac quan tri rii ro tin dung, Nam A Bank quén ly tin dung theo danh muc tin
dung cua timg nganh nghé, ciing véi viéc ban hanh céc san phdm cho vay cu thé da tao didu
kién cho céc don vi kinh doanh chii ddng trong cdng tac tiép thi phat trién khach hang. Han
mic cho vay kinh doanh bit dong san va cic nganh nghé c6 mirc & rui ro cao duge kiém so4t
chit ché bao dam an toan va hiéu qua. Song song d6, hé théng vin ban dinh ché, quy trinh
nghiép vu thuong xuyén dugc ra soat, bd sung chinh sitra phit hgp véi yéu cAu hoat dong va
dam bao tudn thi phap luét trong timg thi ky. Thyc hién ché d6 dao tao, bdi dudng nang cao
nghiép vu ctia cac can by 1am cong téc tin dung.

No qué han dugc kiém soat chit ché va theo dai don déc thu hdi kip thoi. Cong tac kiém tra va
giam sat dugc trién khai thyc hién thuong xuyén, lién tuc theo qua trinh cua timg nghiép vu.
Hé théng bao c4o va canh bdo hang ngay da gitip cho céc don vi chén chinh kip thoi nhimg sai
sot.

Doi voi cong tac quan tri rii ro hoat djng, Nam A Bank xay dyng chinh sach va huéng din
cho céng tic quan 1y rui ro hoat dong nhim dép img céc yéu cAu tai Thong tu s6 13/2018/TT-
NHNN ngay 18/05/2018 va Thong tu s6 40/2018/TT-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN, phu
hop v6i tinh hinh thye tién tai Nam A Bank.

Déi véi cdng tic quan tri rii ro thi tredng, Nam A Bank xdy dyng chién lugc quan ly rui ro
thi trudmg nhim thiét 1ap muc tiéu kiém soat rii ro ddi véi cac hoat dong phét sinh rii ro thi
trudng, cac bién phap kiém soat phi hop véi ning lyc quan ly rui ro thi truong gén lién véi
chién luge kinh doanh trung va dai han ciia Nam A Bank, dam bao hoat dong kinh doanh phat
trién an toan, bén vimg, tuan thi céc quy dinh cua co quan quan ly, cam két voi dbi tac chién
lrge. Nam A Bank di ban hanh cac quy dinh, quy trinh quan 1y rdi ro thi truong, huéng din
dinh gié gi4 tri thi truong ddi v6i cac danh myc chiu rii ro thj truong, quy dinh han mirc rai ro
thi trudmg va cdc van ban ¢6 lién quan dam bao dap tmg yéu ciu tai Thong tu s6 13/2018/TT-
NHNN ngay 18/05/2018 va Thong tu s6 40/2018/TT-NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN, phu
hop v6i tinh hinh thyc tién tai Nam A Bank. Co ché giam st va xir Iy kip thoi giip Nam A
Bank han ché t6i da viéc vurgt han mitc rui ro thi trudng va khéc phyc nhanh chéng céc vi pham
phét sinh (néu co).
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NAM A BANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

8.4  Thj truwomg hoat dong
8.4.1 Mang lué6i chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién

Tinh téi ngay 30/04/2026, mang luéi hoat dong ctia Nam A Bank bao gdm: 01 Héi s& chinh,

01 van phong dai dién tai Mién Béc, 01 Trung tdm kinh doanh, 01 céng ty con va 298 chi

nhénh, phong giao dich, diém giao dich s6 tw dong (Onebank) trén toan qudc.

Bang 44: Mang lwdi hoat dgng ciia Nam A Bank
- IR L C S G i L R L S e

1 | Thanh phé Hb Chi Minh 81 12 | Tinh L4m Pdng 22
2 | Thanh phé Ha Noi 27 13 | Tinh Thanh Hoa 4
3 | Tinh Bac Ninh 5 14 | Tinh Tay Ninh 12
4 | Tinh Pha Tho 10 15 | Tinh Péng Nai 19
5 | Tinh Quang Ninh 7 16 | Tinh An Giang 15
6 | Tinh Nghé An 8 17 | Tinh Vinh Long 7
7 | Thanh phé Hué 6 18 | Thanh phé Cin Tho 8
8 | Tinh Gia Lai 8 19 | Tinh Ddng Thap 13
9 | Thanh phé Pa Néng 12 20 | Tinh Ca Mau 7
10 | Tinh Khanh Hoa 15 21 | Tinh Ninh Binh 3
11 | Tinh Dk Lk 9

Nguén: Nam A Bank

[Phdn con lai cua trang dwoc cé ¥ bo trong]
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8.4.3

NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Hinh 4: Mang lwéi Chi nhénh, Phong giao dich ciia Nam A Bank

120
101 104 104 104

100

80 74 74 74

60
44 44 48 a3l 43l 43

40 sl 32 33

20 1.

wChi nhanh ®Phong giao dich

Nguén: Nam A Bank

Mang lwéi khach hang va céc logi dich vu cho khéich hang

Nam A Bank hién dang cung cAp cac loai san phim dich vy da dang cho céc ca nhan va doanh
nghiép nhur sau:

Péi véi phéan khic khich hang 1a doanh nghiép:

Cung v6i chién lugc phat trién cia dédt nuée va dinh huéng cia nén kinh té, Nam A Bank phat
trién céc khach hang 13 cac doanh nghiép 16n véi céc dy én trong c‘hem cua nén kinh té ciing
nhu cac doanh nghiép vira va nho 1a cac cong ty TNHH, cdng ty cb phan thudc nhém nganh
thuong mai, san xuit kinh doanh, bt dong san,... Ngoai ra Ngn hang con trién khai cac thoa
thuin hop téc v6i nhidu don vi, t chirc 16n tai Viét Nam.

Déi véi phan khic khach hang 1 ¢4 nhén:

Bén canh viée chii trong dén linh vyc huy dong tiét kiém, cho vay dbi voi ddi tugng 1a khach
hang ca nhan. Nam A Bank chi trong cung cap thém céc san phim dich vy tién ich khic cho

khach hang nhu: Dich vu thu hd, dich vy bao quan tai san, bao quan tai liu quan trong, chuyen
nhuong tai san, dich vu thanh todn A-pay....cac dich vu nay dugc khach hang chao dén va su

dung rong réi.

Poi véi phan khiie khéch hang la céc tb chirc tin dyng:

Nam A Bank c6 mdi quan hé chit ch& véi 146 ngén hang dai 1y tai 31 qudc gia va ving lanh
thd trén toan thé gioi.

Vi thé ciia t§ chirc ding ky niém yét trong nganh

V& thj phén

San phdm va dich vy cia nganh ngan hang mang tinh chét dic thi, khong phu thudc vao san
lwong san xuét hay doanh s6 ban hang nhu cac nganh kinh doanh khéc. Theo T chirc Thé qudc
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té JCB, Nam A Bank lu6n xép trong nhém céc ngén hang thuong mai ¢ phan tu nhin dén dau
¢6 doanh sb giao dich thé tang truéng 4n twong va 6n dinh trong nhidu nim vira qua.

Nzm 2026, Nam A Bank d hoan thanh viéc phéat hanh 343.135.802 ¢b phiéu dé tang vén cb
phén tir ngudn v6n chu s& hitu va phat hanh 100.000.000 ¢b phiéu theo chuong trinh lua cho
ngudi lao dong ctia Ngan hang TMCP Nam A (ESOP). Theo d6, Nam A Bank d ting von diéu
1é thém 4.431 ty ddng. V6n diu 1¢ sau dot phat hanh tinh dén thoi diém 15/06/2026 13 21.588
ty ddng. Bén canh do, tinh dén thoi diém 31/03/2026, vén chu s& hiru cia Nam A Bank dat
24.680 ty ddng va tdng tai san dat 409.207 ty ddng, tiép tuc khing dinh nén tang tai chinh vimg
manh va tao tién dé cho su phat trién bén vimg trong thoi gian toi.

Trong nhimg nim gin ddy, Nam A Bank khong ngimng néng cao thi phin cia Ngan hang tai
céc mang hoat dong kinh doanh truyén thong 12 huy dong va tin dung, cfing nhw chi trong chién
lugc da dang héa san phim, dich vu nhim ting kha néing canh tranh cfing nhu mé rong thi phin
ban 1¢, theo dudi muc tiéu try thanh mot trong nhimg ngén hang bén 1é hang d4u trong hé thng
cac ngén hang. Tai thoi diém 31/03/2026, tdng sb du huy dong tir tién giri cua khéch hang va
phét hanh gidy t c6 gi cia Nam A Bank dat 217.688 ty ddng, sb du cho vay khéch hang ciia
Nam A Bank dat 201.136 ty ddng. Dic thi nganh ngén hang bj gi6i han vé ty 18 ting truéng
tin dung va nhiéu chi tiéu hoat dong khac, nén kéo theo thi phan vé du no cho vay hogc vé huy
dong vén ctia Nam A Bank cfing & mirc binh quén chung ctia nganh.

Vé kha niing canh tranh

V6i ching duong hon 33 nam hinh thanh va phat trién, Nam A Bank da thiét 14p dwoc médi
quan hé vimg chéc véi rat nhidu ddi tac/khach hang 1a céc tip doan, cong ty 16n trong va ngoai
nuée. Véi ké hoach tang von diéu 18, nang cao nang luc tai chinh, kiém so4t no x4u va chién
lgc phaét trién ciia Ngén hang trong thoi gian téi, kha ning canh tranh ciia Ngén hang s& duoc
nang cao dang ké. Mot s6 thanh tuu ndi bat cia Nam A Bank trong chiing dudng vira qua:

- Hoat d6ng kinh doanh dat dugc su ting trudng an toan, dn dinh va bén vimg, vuot xa mirc
ting truong binh quén ciia nganh ngan hang trong sudt giai doan 10 nim vira qua. Pidu
nay di gitp dua thuong hiéu Nam A Bank vao nhom cac ngan hang thuong mai c6 quy
md kha ciing nhr dang tiém c4n rit gdn dén nhém cac ngin hang thuong mai ¢6 quy md
16n trén thi truong tai chinh tién t& Viét Nam.

- Tién phong trong viéc déu tu, nghién ctru, tmg dung c4c thanh turu tién tién va hién dai nhit
clia cudc cach mang cong nghé sd vao hoat dong kinh doanh nhim dem dén cho khéch
hang nhimg trai nghiém vuot troi, ddng thdi gép phin ning cao hiéu qua cong téc quan tri
diéu hanh. Nam A Bank da khing dinh tinh tién phong ctia minh trong linh virc ny khi tr&
thanh ngan hang déu tién & Viét Nam dwa robot vao phuc vu khéch hang.

- Chuén héa hé théng kénh phan phdi trén pham vi ca nudc. Véi kénh phén phéi truyén
théng, Nam A Bank da chuin héa hé théng nhan dién thuong hiéu va quy trinh phuc vu
khéch hang nhdm khing dinh chuén chét luvong dich vu 5 sao. Véi kénh phan phéi hién
dai, Nam A Bank 12 ngén hang d4u tién tai Viét Nam ra mét hé sinh thai s6 OneBank véi
nhiéu tinh ning hién dai va déng cip.
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- Chu dong nghién ctru, 4p dyung céc chuin muc qubc té vé& quan tri doanh nghiép n6i chung
vA quan tr rii ro néi riéng nhim khing dinh tinh minh bach va bén vimg. Cu thé, Nam A
Bank tir hao 1a mot trong nhitng ngén hang thuong mai dAu tién tai Viét Nam da cong bd
hoan thanh viéc trién khai cac chudn myc quan trj rii ro theo Basel III trong nam 2022.
Ngoai ra, hé théng béo cdo tai chinh cia Nam A Bank s& dugc danh gia lai theo céc chuén
muec ké toan, kiém toan qudc té (IFRS) nhim chuén bi cho 19 trinh dua thwong hi¢u Nam
A Bank tham nhap séu réng véo thj truong ti chinh quéc té.

Béng 45: Thj phin va kha niing canh tranh tai thoi diém 31/03/2026

- f
DVT: Triéu dong NG °
) PHA
=i z " Cho vay khach Tién giri ciia G Kk
Chi tiéu Tong tai séan MAip Eheck hang 1 MI
Nam A Bank 409.207.229 201.135.601 176.865.429 —
Toan hé théng ngan hang 21.672.107.629 14.673.564.051 12.881.372.149
Thj phén cia Nam A Bank 1,89% 1,37% 1,37%
Ngudn: Tdng hop BCTC hop nhdt quy 1/2026 cia 27 NHTM niém yét va dang
ky giao dich; BCTC hop nhdt quy 1/2026 cua Nam A Bank
Tinh dén thoi diém 31/03/2026, thi phin cia Nam A Bank vé téng tai san, cho vay khach hang
va tién giri ctia khach hang so véi 27 NHTM niém yét va dang ky giao dich 14n luot 14 1,89%,
1,37% va 1,37%, Nam A Bank nim trong nhém céc ngén hang c6 quy md kha.
+ Vi thé ciia Nam A Bank so véi cdc td chirc tin dung khéc trong nganh i
083
Nam A Bank thudc nhém ngén hang quy md kha ctia nganh véi mang luéi hoat dong dugc trai =
rong ra khip ca nudc. Trong thoi gian qua, Nam A Bank dé phat trién va m& rong thi phan, dat AN
nhidu giai thudng tir céc td chirc uy tin trong va ngoai nudc nhu: thuong higu ndi tiéng Asean M
(Asean well-known Brand) ndm 2013, 12 01 trong 03 ngén hang dau tién dugc chimg nhan Al
ISO/IEC 27001:2005 (Tiéu chuén qubc té v& hé théng quan ly an toan thong tin — ISMS) nim o
10’}

2013, dat danh hiéu T4p thé xuat sic do NHNN cong nhan nim 2013, danh hi¢u Doanh nghi¢p =
manh va phét trién bén vitng nim 2014, danh hiéu Doanh nghiép sao vang ndm 2014, danh
hiéu Thuong hiéu hang d4u (Top Brand) nim 2015, Danh hiéu V1000 (Top 1000 doanh nghiép
ndp thué thu nhap doanh nghiép 16n nhét Viét Nam) nim 2015, Danh hiéu Top 50 doanh nghiép
¢6 thanh tuu xuét séc ndm 2011 — 2015 nam 2015, Chimg nhén ISO 9001:2015 vé 02 linh vye
cbt 151 1a quan 1y hoat dong tin dung va huy dong tién giri do T chirc UKAS' (United Kingdom
Accreditation Service) chimg nhan nim 2016, danh hiéu Top 20 Doanh nghi¢p nhén cup vang
doanh nghiép tiéu biéu nim 2016, va giai thuong Top 100 san phdm dich vy tét nhét danh cho
gia dinh va tré em do céc Tap chi uy tin binh chon ndm 2016, danh hi¢u Ngén hang ¢6 chinh
sach cham séc khach hang trung thanh t6t nhit Viét Nam ndm 2018, Top 50 nhan hiéu néi tiéng
Viét Nam nam 2018, Top 10 thuong hiéu uy tin san phdm chét luong dich vy tin ding nim

1C(3 quan cong nhén quéc gia clia Vuong Quéc Anh
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2018, Top 100 Doanh nghiép tiéu biéu Asia nim 2019 do Lién hiép khoa hoc doanh nhan Viét
Nam trao ting, Doanh nghiép Ting trudng nhanh & Xuét sic Chau A nim 2020 do APEA trao
tang, Noi lam viéc tét nhAt Chau A nim 2021, Ngin hang Quan tri rii ro xuét sic Viét Nam
nim 2021, Ngan hang kién tao s6 t6t nhit Viét Nam nim 2022, Ngén hang c6 trach nhiém xa
hoi t6t nhit Viét Nam nim 2022, Thuong hiéu truyén cam himg Chau A nim 2022, Hé sinh
thai ngin hang sb sang tao nhat Viét Nam 2023 do Tap chi Asian Banking & Finance (ABF)
trao tang,...

V6i nhan thirc ring mét trong nhimg 1y do chii chét tao nén thanh cong cho mét ngan hang
chinh 12 niém tin yéu cuia khach hang, Nam A Bank d4 nd luc phén d4u, khong ngimg nghién
ctru va thuc hién nhiéu chinh séch d8i méi vé& nhan su, hién dai hoa cong nghé thdng tin, ciing
c¢b va mé rong mang lu6i hoat dong, lién doanh lién két véi cac dbi tac, da dang hoa va niang
cao chét Iuong dich vu,... nhim mang lai lgi ich cao nhét cho khéch hang sir dung san phém -
dich vu tai chinh do Ngan hang cung c4p. Su tin nhiém ctia khach hang thé hién 15 qua két qua
huy ddng va cho vay ting trudng qua cac nim, cu thé nhu sau:

- Thuong hiéu: La mot trong nhitng ngén hang thuong mai c¢6 phan thanh 14p dau tién tai
Viét Nam, trai qua hon 33 nam phat trién véi hé thong mang luéi chi nhénh trai rong trén
khép ca nuée da gitip Nam A Bank trés thanh thuong hiéu uy tin tai Viét Nam.

- Ul ning lyc tai chinh: Nam A Bank lu6n tudn thu quy dinh vé vbn phap dinh ma NHNN
dé ra trong timg thoi ky. Tinh dén thoi diém 15/06/2026, vbn diéu 16 cia Nam A Bank dat
21.588.222.820.000 ddng. Trong thdi gian téi, Nam A Bank s& tiép tuc ting von diéu 1é dé
dap tmg t6t nhimg yéu cAu méi trong hoat déng kinh doanh: mé rong mang luéi, ting
trudng vé quy moé hoat dong, dau tur xdy dung tru s& lam viéc, dau tu méi cong nghé, phat
trién c4c loai hinh dich vy, bao dam ty 1& an toan vén theo quy dinh,...

- V& mang luéi hoat dong: Tong sé diém giao dich trén toan hé thong Nam A Bank bao gém
01 Hdi s& chinh, 01 Van phong dai dién tai Mién Bic, 01 Trung tdm Kinh doanh, 298 Chi
nhénh/Phong giao dich/diém giao dich va 01 Céng ty con la Céng ty TNHH MTV Quén
Iy ng va Khai thac Tai san — Ngan hang TMCP Nam A. Mang luéi hoat dong ciia Nam A
Bank d3 dugc trai rong ra khidp ca nudc thay vi tap trung khu virc TP. H6 Chi Minh nhur
trudce day.

- V& mo rong va phat trién dich vu: Bén canh céc san phdm ngén hang truyén thong, Nam
A Bank d4 khong ngimg nghién ctru thi truong dua ra céc san phdm méi dua trén nén tang
cong nghé hién dai dé dap img ngay cang t6t hon nhu cu dich vu ctia khach hang.

- V& bd may quan tri, diéu hanh: Hé théng quan trj diéu hanh luén dugc danh gié cao.

- V& hé thdng cong nghé thong tin: Panh gia cong nghé 1a yéu t6 quyét dinh téi sirc canh
tranh, Nam A Bank dé rat chi trong t6i dAu tu ndng cao nang lyc cong nghé, nang cép hé
théng cong nghé thong tin. C4c dy 4n hién dai héa cong nghé thong tin gitip Nam A Bank
da dang hoa san phdm, dich vu, ning cao chét luong va su phong phi ciia dich vu cung
cép; ddng thoi, ciing gitip dam béo tinh an toan va bao mét cho hé thdng Ngan hang khong
bi anh hudng bai bét ky su kién céng nghé théng tin nio.
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V& ngudn nhén lyc:

o Dbi ngii lanh dao chu chét cia HDQT va Ban Téng Gidm déc 1a nhitng ngudi c6 kinh
nghiém 1au ndm trong linh vye quan tri tai chinh ngan hang, c6 sw két hop hai hoa giira
yéu t kinh doanh véi k§ ning quéan Iy ngén hang.

o Doi ngil nhin vién tré, ning dong, giau nhiét huyét va gén b6 véi sy phat trién cua
Nam A Bank, c¢6 trinh d nghiép vy chuyén mon tdt, c6 thai d6 phuc vu khach hang
tin tdm, chuyén nghiép.

o Nam A Bank ludn chi trong dén cong tac do tao va thudng xuyén mé céc 16p huén
luyén céan by nhéan vién nhim tao ra ngudn nhan luc c6 kinh nghiém va kién thirc
nghiép vu chuyén sau.

Quan hé véi céc dinh ché tai chinh: Trong c4c nam qua, Nam A Bank d& nd lyc mo rong
quan hé hop tac v6i cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nuéce (IFC, ADB, responsAbility,
BlueOrchard, Symbiotics, Proparco, Triodos, The Bank of New York Mellon,...). Hién
nay, Nam A Bank d& c6 146 ngén hang dai ly tai 31 quéc gia va ving lanh thd trén toan
thé gidi.

V& quy mb hoat dong kinh doanh: Tai thoi diém 31/03/2026, tong tai san clia Nam A Bank
dat 409.207 ty ddng, gidm 2,18% so v6i thoi diém cudi ndm 2025. Hoat dong huy dong

vén tiép tuc ghi nhan sy én dinh va ting trudng bén vimg, v6i sé du huy dong dat 378.666

ty ddng, giam 2,58% so véi thoi diém cubi ndm 2025. Du ng cho vay khich hang dat

201.136 ty dong, ting 1,79%; trong khi tong tién giri cia khach hang dat 176.865 ty dong,

giam 0,53% so véi thoi diém cudi nidm 2025. Nam A Bank ciing duy tri tt c4c chi tiéu an

toan hoat dong theo quy dinh. Cu thé, tai ngay 31/03/2026, ty 1& an toan vén tbi thiéu riéng
1é dat 10,96%, ty 1& an toan von tdi thidu hop nhét dat 11,00% va ty 1¢ dy trit thanh khoan
dat 22,09%. V& hiéu qua kinh doanh, lgi nhuén truéc thué va sau thué quy 1/2026 lan luot
dat 1.643 ty ddng va 1.311 ty ddng. Ngan hang tiép tuc kiém soat chat luong tin dung higu
qua v6i ty 18 ng x4u duy tri & mirc dudi 3%.

[Phén con lai ciia trang duge ¢é ¥ bé tréng]
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Hinh 5: Top 20 NHTM niém yét va diing ky giao dich ¢6 l¢gi nhuén trwée thué va tién
giri cia khdch hang 16m nhat tai thoi diém 31/03/2026

Vietcombank
VietinBank
MBBank
Techcombank
BIDV
VPBank
HDBank
ACB
SHB
LPBank
VIBBank
Sacombank
TPBank
MSB Bank
Nam A Bank
ABBank
SeABank
OCB 1,224
KienlongBank 522
VietABank 508

0 5,000

11,803
11,139

10,000

¥ Loi nhuén trudc thué

15,000

BIDV
VietinBank
Vietcombank
MBBank
VPBank
HDBank
Sacombank
SHB
Techcombank
ACB
LPBank
VIBBank
TPBank
MSB Bank
SeABank
Eximbank
Nam A Bank
OCB
ABBank
NCB

PVT: Ty dong

2,140,961
1,824,177
1,682,032
905,918

682,719
621,549
600,789
600,195
599,808
569,110

345,760

316,374
267,038

193,896

185,876

182,148

176,865

158,683
146,668
134,919

1,000,000

2,000,000

® Tién giri ciia khich hang

Nguén: Téng hop tir BCTC hop nhat quy 1/2026 ciia cdc ngdn hang

+ So sanh tinh hinh tai chinh va hoat djng kinh doanh ciia cic doanh nghiép cling nganh

Theo NHNN, hién nay cé 49 ngén hang, bao gém 31 ngén hang thuong mai cd phén, 04 ngin
hang thuong mai Nha nudc, 02 ngén hang chinh sach, 02 ngén hang lién doanh, 01 ngén hang
hop tac xa va 09 chi nhanh ngin hang nudc ngoai.

Duéi ddy 1a nhém cac NHTM tuong duong vé quy md tong tai san tai ngay 31/03/2026, chi

tiét nhur sau:

Béng 46: Bang chi tiéu so sdnh cdc ngin hang

DVT: Ty dong
Chi tiéu TPB MSB SSB OCB EIB
Tbdng tai san 527.169 | 412911 403.198 | 344.098 | 269.958
Vén chi s& hitu 48.034 |  43.978 41.482 | 34901 26.434
Voén diéu 18 27.740 31.200 28.450 26.631 18.688
Tién giri ciia khach hang |  267.038 |  193.896 185.876 | 158.683 | 182.148
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Chi tiéu TPB MSB SSB OCB EIB
Cho vay khach hang 316.042 238.724 | 204.504 | 189.347
Loi nhuén truée thué 2.106 1.890 1.388 1.224 338
Loi nhuén sau thué 1.682 1.514 | 1.111 975 269

ROA 1,54% | 1,55% | 0,80% | 1,32% |  028%

ROE 17,91% 14,14% 7,74% 12,70% 2,85%

Nguén: BCTC hop nhdt quy 1/2026 ciia Ngdn hang TMCP Tién Phong (TPB); Ngan hang
TMCP Hang hai Viét Nam (MSB), Ngdn hang TMCP Déng Nam A (SSB), Ngdn hang TMCP
Phuong Pong (OCB), Ngdn hang TMCP Xudt nhdp khdu Viét Nam (EIB) va Ngan hang TMCP
Nam A (NAB)

Tai ngay 31/03/2026, Nam A Bank dugc xép vao nhém cac NHTM cé quy md tdng tai san khé
trong nganh ngan hang. So véi nhém cdc NHTM ciing quy md tong tai san, Nam A Bank la
ngén hang c6 hi¢u qua hoat dong tbt nhit véi céc chi s ROA va ROE lan lugt 14 1,19% va
19,72%.

Bén canh viéc danh gid kha ning sinh 161 cia cdc ngan hang théng qua tbc do tang trudéng cua
loi nhuan sau thué thi ciing cin xét dén yéu td chat lugng cua loi nhuén thong qua chi tiéu ty 18
ng x4uw/téng du ng. Chét luong loi nhuan ¢6 thé bi anh hudng tir viéc cac ngdn hang chay dua
ting trudng tin dung ma khong danh gia k§ ludng kha ning chi tra ctia khach hang, tir d6 lam
phét sinh ng xAu, lam cho ngén hang c6 kha ning mét von.

[Phdn con lai cua trang dugc ¢é y bo trong]
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Hinh 6: L¢i nhuén sau thué ciia cdc ngin hang
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Nguén: BCTC hop nhdt quy 1/2026 cia Ngdn hang TMCP Tién Phong (TPB); Ngdn hang
TMCP Hang hai Viét Nam (MSB), Ngdn hang TMCP Péng Nam A (SSB), Ngédn hang TMCP
Phurong Péng (OCB), Ngén hang TMCP Xudt nhdp khdu Viét Nam (EIB) va Ngdn hang TMCP
Nam A (NAB)

Cic dw 4n phat trién hoat djng kinh doanh

Bang 47: Danh sich cdc san phim cdng nghé hodc tai chinh dén ngay 30/04/2026

TT

San phim/dich vu thwe hién

Tinh ning/ti¢n ich

Théi diém trién khai

Trién khai tinh ning Li xi (Ting
qua) trén rng dung Open Banking

Dap g nhu céu ting thiép, 1oi
chuc, li xi vao nhimg dip dic biét
nhu sinh nht, 1§, tét...

05/02/2024

Thanh toan héa don nuéce sinh hoat,
réc thai ciia Cong ty C6 phan Cip
nudc va Mbi truomg d6 thj Dong
Thép trén Open Banking

Thanh toan héa don nudce sinh
hoat, rac thai cia Coéng ty Cb
phan Cép nuéc va Méi truong db
thi Ddng Thép

07/03/2024

Thanh toan héa don nude sinh hoat
ciia Cong ty Cé phan Cip nuéc va
Xay dung Di Linh trén Open
Banking

Thanh toan héa don nudc sinh
hoat ciia Cong ty C6 phan Cép
nudce va Xay dung Di Linh

23/03/204

Trién khai tinh nang tich hop thanh
toan v&i  ZaloPay trén Open
Banking

Thanh toan tién lgi, nhanh chéng
khi mua sim/nap tién trén
Zalopay bang chuyén khoan qua
Open Banking

12/04/2024
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San phim/djch vu thue hi¢n

Tinh niing/tién ich

Théi diém trién khai

Djch vu thu hd qua méd dinh danh
véi déi tac VIMASS

Khéch hang chuyén khoan tir tai
khoan Nam A Bank vao mi dinh
danh ctia chinh khéach hang hodc
ngudi khac do VIMASS cép

25/04/2024

Trién khai tinh ning tam khéa tai
khoan tién giri tiét kiém online trén
Open Banking

Khéch hang chi dgng ndng tam
khoa tai khoan tién giri tiét kiém
online trén Open Banking

15/05/2024

Thanh toan héa don nudc cia Cong
ty TNHH Cip nuéc Pan Mach trén
Open Banking

Thanh toan héa don nudc cua
Céng ty TNHH Cép nuéc Pan
Mach

24/05/2024

Thanh toan hda don nuwdc sinh hoat
ciia Chi nhanh Céng ty CP Pau tu
XD va TM Thai Binh Duong - Nha
Méay nuéc Cam Lam trén Open
Banking

Thanh todn héa don nudc sinh
hoat cia Chi nhanh Céng ty CP
Piu tr XD va TM Thai Binh
Duong

11/07/2024

Trién khai tinh nang thanh toan h6a
don nudce cia Cong ty C6 phan cép
nudgc Ninh Thudn trén Open
Banking

Thanh toan héa don nudec cua
Cbng ty Cb phén cdp nuéc Ninh
Thuén

24/08/2024

10

Trién khai tinh nang thanh toén héa
don nuéc ciia Cong ty Cb phén cép
nude Ca Mau trén Open Banking

Thanh toan héa don nudc cua
Céng ty C6 phan cdp nuéc Ca
Mau

16/09/2024

11

Thanh toén cuéc vién théng qua ddi
tac IRIS trén Open Banking

Khéch hang ding ky, thanh toan
hoé don tr dong cudc vién thong
VNPT, Mobifone, Viettel qua
IRIS

25/09/2024

12

Trién khai tinh nang diéu chinh han
mirc giao dich Ngan hang sé danh
cho Khach hang ca nhén trén Open
Banking

Khéch hang chi dong ning diéu
chinh han muc giao dich Ngén
hang s6 danh cho khéch hang c4
nhéan trén Open Banking

04/10/2024

13

M6 hinh m{t ngudi dung trén Op
Banking KHTC

Pap tmg nhu cdu sir dung Open
Banking ctia nhém d6i twong HO
kinh doanh

11/10/2024

14

Trién khai giai phap thanh toan
khéng diung tién mit qua Ma
VIETQR dong tai H¢ sinh thai Doi

Téang trai nghiém thanh toan cho
khach hang tai Hé sinh théai D6i
Dép

15/10/2024
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NAM A BANK

TT

San pham/dich vu thye hi¢n

Tinh niing/tién ich

Thoi diém trién khai

Dép

15

biang ky/huy SMS Banking trén
Open Banking

Khach hang chu dfng dang
ky/hity SMS Banking

18/10/2024

16

Trién khai giai phép thanh toan
khéng ding tién mit qua ma dinh
danh trén trang Website Trudng Pai
hoc Nguyén Tét Thanh

Khach hang thanh toan khong
diing tién mat qua mé dinh danh
trén trang Website Truong Dai
hoc Nguyén Tét Thanh

08/11/2024

L7

Trién khai tinh ning Mua sim hoan
tién trén Open Banking

Cung cép cho khéch hang thong
tin hang hod, san phim thudc
quan 1y béi ACCESSTRADE

Khach hang lya chon san phim
yéu thich ngay tai Open Banking
Tién dwoc hoan vao tai khoan ciia
khach hang mé tai Nam A Bank

15/11/2024

18

Trién khai tinh ning nap Data 3G/
4G/ 5G cho thué bao Vinaphone,
Mobifone, Viettel qua d6i tac IRIS
trén Open Banking khach hang cé

a

nhén

Khach hang chu dong nap 3G/
4G/ 5G cho thué bao Vinaphone,
Mobifone, Viettel trén Open
Banking

14/02/2025

19

Trién khai Vay cidm c6 tryc tuyén
trén Open Banking Nam A Bank
danh cho toan b cdc Khach hang ca
nhén

Khach hang dang giri tiét kiém
online (TKOL) tai Nam A Bank
nhung ¢6 nhu ciu sir dung von
d6t xuat c6 thé (mg v6n ngay ma
khéng cén rat vén TKOL

22/03/2025

20

Trién khai tinh ning thu hd hoc phi
qua ma dinh danh trén trang website
cua Truong Cao ding Kién tric -
Xay Dung TP. HCM

Khach hang c6 thé thanh toin
hoc phi qua md QR thong qua
Open Banking KHCN

16/04/2025

|

Trién khai thu ho hoc phi bing ma
dinh danh trén website ciia Truong
DPai hoc Quang Trung

Khach hang c6 thé thanh toan
hoc phi qua m3d QR théng qua
Open Banking KHCN

28/04/2025

22

Trién khai thanh toan hod don tién
dién cia Cong ty Pién Iyc Bén Tre

Da dang dich vu

Tang tién ich kénh ngan hang s6
cho khach hang

09/05/2025
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TT

San phim/dich vu thyc hién

Tinh néng/tién ich

Thoi diém trién khai

23

Trién khai thanh toan khéng tién
mit bing mad QR tai Bénh vién
Quan Dan Y Mién Péng

Khach hang c6 thé thanh toan
bing Mad QR Nam A Bank dé
thanh toan chi phi kham chita
bénh tai Bénh vién Quan Y 7C

19/05/2025

24

Trién khai c4c dich vu tién ich cia
tinh nang Mua sim trén Open
Banking

Cung cdp cho khich hang céc
tién ich, dép tmg nhu cau trong
cudc séng nhu: dit vé méy bay,
dat phong khach san, dat taxi, dat
vé xe, mua eSim

22/05/2025

25

Thanh toan hoc phi qua QR Code
trén website Trudng Cao ding Y té
Bac Liéu

Sinh vién trudng cé thé dé dang
thanh toan hoc phi qua QR code
thong qua Open Banking KHCN

07/06/2025

26

Nop thué qua eTax Mobile bing tai
khoan thanh toan/thé ghi ng Nam A
Bank

Khach hang d& dang lién két tai
khoan va thanh toén thué mot
cach nhanh chéng ngay trén thiét
bi dién thoai ciia khach hang

19/06/2025

27

Trién khai tinh ning Chuyén tién
theo 16 trén Open Banking danh cho
KHTC

Pa dang dich vu cung cédp cho
KHTC trén Open Banking

Chi mét giao dich chuyén tién
dén nhiéu tai khoan thy hudng
trong va ngoai Nam A Bank

28/06/2025

28

Trién khai tinh nang Tich diém d6i
qua trén Open Banking

Tich diém d6i qua 1a chuong
trinh khach hang than thiét do
Nam A Bank cung cdp cho
KHCN va CBNV ciia Nam A
Bank khi sir dung dich vy Ngén
hang sb

22/07/2025

29

Mé rong trién khai toan dién dich vy
thanh toAn ma VNPAY QR trén (ng
dung Open Banking

Dich vy thanh toan ma VNPAY
QR trén App Open Banking la
dich vu cho phép khach hang sir
dung tinh ning quét ma QR dé
thanh toén san phim/dich vu tai
céc don vj chap nhén thanh toan
¢6 trién khai phuong thirc thanh
toan bng ma QR do Céng ty Co
phdn Giai phap Thanh toan Viét
Nam (VNPAY) lién két va phat
trién

30/07/2025
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TT | Sén phidm/dich vu thye hién Tinh ning/tién ich Thoi diém trién khai

30 | Trién khai tinh nang thanh toén hoc | Khach hang c6 thé thanh toén 07/08/2025
phi qua hinh thirc QRCode trén | hoc phi qua md@ QR théng qua
website ctia Trudng Pai hoc Thé | Open Banking KHCN

duc thé thao TP. HS Chi Minh théng
qua dbi tac ASC

31 | Trién khai dich vu OpenPay cho | Khéch hang c6 thé thanh toan 03/10/2025
Cbng ty C6 phan thuong mai dich | dich vu EVP qua ma QR trén (mg
vu ddu tu Ning luong biu trdi | dung Esky Charge

(Esky)
32 | Trién khai dich vu thu hd héa don | Khach hang c6 thé thanh toén 23/10/2025
dién va nudc clia Cong ty cd phan | hoa don dién, nuéc ciia Cong ty
Dién nudc An Giang cb phan Pién nuéc An Giang trén
Open Banking
33 | Trién khai tinh ning mua ban chimg | Khach hang st dung Open 17/11/2025
chi quy cia Lighthouse Capital trén | Banking thyc hién:
O Bemleng - Mo tai khoan Lighthouse
Capital.
- Piang nhdp tai khoan
Lighthouse Capital.
- Mua/ban chimg chi quy cua
Lighthouse Capital.
34 | Trién khai nop thué qua eTax | Khach hang ho kinh doanh dé& 05/12/2025

Mobile bang tai khoan thanh toan | dang lién két tai khoan va thanh
Ho kinh doanh tai Nam A Bank toan thué mot cach nhanh chéng
ngay trén thiét bi dién thoai cua
khach hang.

35 | Trién khai tinh ning truy vn hoa | H3 trg khach hang truy vén hoa 06/12/2025
don dién tr trén Open Banking | don dién tir do Nam A Bank phat
KHCN hanh va tai hoa don vé thiét bj
ngay trén Open Banking KHCN,
dam bao an toan thong tin va bao
vé dir liéu cua khach hang.

36 | Thu h hoc phi cho Trudng Cao | Sinh vién truong c6 thé dé dang 22/12/2025
Péng Y té Bac Liéu thanh toan hoc phi thong qua:

— QR code dugc tao theo chuén
VietQR trén website nha
trudng.
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T

San phim/djch vu thue hién

Tinh néng/tién ich

Thoi diém trién khai

—  Chirc ning thanh toan hoc phi
trén Open Banking.

37

Thu hd hoc phi cho Trudng Cao
Ping Kién tric - Xay dung
TP.HCM

Sinh vién trudng c6 thé dé dang
thanh toan hoc phi théng qua:

— QR code dugc tao theo chuin
VietQR trén website nha
truong.

Chirc nang thanh toan hoc phi
trén Open Banking.

26/12/2025

38

Trién khai tinh ning cai dit
khod/md& kho4 giao dich the tai nuéc
ngoai trén Open Banking KHCN

Péap ng tuédn thu theo Quy
dinh cia phép luét.

Pa dang tinh ning, gia ting
tién ich Thé cho ngudi dung
trén Open Banking.

Khéch hang c6 thé chi dong
kho4a/m& khoa giao djch thé
tai nudc ngoai trén Open
Banking KHCN.

27/12/2025

39

Trién khai dich vu ndp thué theo ma
dinh danh khoan phai np (ID) cho
thué noi dia tai quiy va ndp thué
dién tir

H3 trg khach hang ndp thué theo
ma dinh danh khoan phai ndp

29/12/2025

40

Trién khai két ndi giai phap thanh
to4n khong tién mat cho Cong ty C6
phén Phic D6 (eDoiDep)

- Dich vy thanh toén biang QR
Code: Cho phép khach hang
thue hién thanh toan nhanh
chong, tién lgi thdéng qua
viéc quét ma QR truc tiép
trén nén tang ciia eDoiDep.

- Dijch vy chi h$ (eDoiDep uy
quyén cho Nam A Bank ghi
Ng TKTT cua eDoiDep va
ghi C6 TKTT cua khach
hang theo yéu cau cua
eDoiDep): cho phép khach
hang nhan tién nhanh chéng
va thudn tién thdng qua
TKTT Nam A Bank cua

19/01/2026
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TT | San phim/dich vu thye hién Tinh ning/tién ich Théi diém trién khai
khéch hang trén nén tang cua
eDoiDep.
41 | Trién khai dich vu mua vé x§ s | Khach hang c6 thé d& dang mua 30/01/2026
Vietlott SMS thong qua VNPAY | vé sb Vietlott SMS va thanh toan
trén app Open Banking KHCN truc tiép trén Open Banking
42 | Trién khai dich vu mua vé xem | Khach hang c6 thé thyc hién mua 30/01/2026
phim trén Open Banking vé xem phim tai irng dung Open
Banking
43 | Trién khai tinh ning x4c nhan giao | Tinh ning cho phép khach hiang 30/01/2026
dich tryc tuyén ciia Thé trén Open | ding ky dé Nam A Bank xéc
Banking KHCN nhén giao dich thanh toan tryc
tuyén thé theo tiéu chudn 3D
Secure, ma khong yéu cdu thém
viéc xac thyc chu thé tir phia
khach hang véi s6 tién giao dich
<30.000 VND/lan
44 | Trién khai tinh ning cai dit han | KHCN c6 thé chu dong cai dat 14/03/2026
mirc giao dich thé trén Open | céc loai han mirc giao dich trong
Banking KHCN ngay cua thé trén Open Banking
45 | Trién khai giai phdp thanh toan | Tich hgp gidi phép thanh todn 23/03/2026
khong diing tién mit tai bénh vién | bing md QR cia Nam A Bank
Lé Vian Viét vio hé théng quan ly Bénh nhan
(HIS) ctia bénh vién dé phuc vu
cdng tac thu vi¢n phi khéng ding
tién mat

Nguén: Nam A Bank
+ Dénh gid Anh hwéng t6i tinh hinh hoat dgng kinh doanh ciia Nam A Bank

Viéc trién khai ddng bd cac du 4n phat trién Open Banking da gép phin quan trong trong chién
luge chuyén dbi sb cia Nam A Bank, gitip da dang héa ngudn thu, gia ting tj 1& CASA, mo
rong hé sinh thai khach hang va ndng cao ning lyc canh tranh trén thi truong ngan hang bén I¢.
Mic di 1am gia tiang chi phi dAu tw cong nghé trong ngén han, céc dy 4n nay du kién mang lai
hiéu qua tai chinh tich cuc va bén ving trong trung va dai han, dic biét théng qua ting trudng
thu nhap dich vu va tdi uu héa chi phi van hanh.

Chién lwgc kinh doanh

+ Tong quan vé cic chién lrge cho giai doan 2026 - 2030

Hoat dong kinh doanh
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o}

Hoat dong kinh doanh 12 hoat dong cbt 161, xuyén sudt nén cin uu tién tap trung cic
ngudn luc @ dam bao Nam A Bank c6 dugc sy ting truéng mang tinh dt pha nhung
v&n an toan, hiéu qua. Theo d6, Ngan hang s& trién khai ddy du cdc mang nghiép vu
ciia mot ngén hang bén 1€, tip trung khai thac phén khic khich hang c4 nhén, h¢ gia
dinh, ho kinh doanh c4 thé cing v&i nhém khach hang 1a doanh nghiép vira va nho.
Song song d6, s& tiép tuc nang cao phat trién nghiép vu thanh ton va bao lanh, bao
hiém, kinh doanh ngoai hdi, lién két d6i tic va phét trién hé sinh thai khach hang,...
nhim 1am thay dbi co cdu doanh thu ciia Ngén hang theo huéng ting ty trong thu phi
tin dung trong tong thu;

Phén d4u dat dugc ké hoach kinh doanh nam 2026 da dugc PHDCD thudng nién ndm
2026 thong qua.

- Té chirc quan tri Ngén hang

0

Tuan thi cdc quy dinh cta phép luét trong hoat dong ngan hang néi chung va hé théng
gi6i han trong hoat dong néi riéng, xdy dung va van hanh h¢ thong quan trj tai Ngan
hang dép tmg chuén myc quéc té, dic biét ddi véi hoat dong quén tr rii ro;

Tang cudng kha ning dy bao va xdy dung céc kich ban phong ngira rui ro lién quan
dén moi nghiép vu ngan hang, dic biét dbi vé6i céc rai ro hoat dong va rui ro lién quan
dén dao dirc nghé“: nghiép cua CBNV;

Tiép tuc hoan thién co céu tb chirc ciia Nam A Bank va dé xuét diéu chinh cho phu
hop véi thyc té.

- Nang cao nang lyc tai chinh ciia Ngén hang

Thue hién Phuong 4n ting vén diéu 18 theo quyét dinh ctia PHPCB;

o
- Té chirc nhan sy
o Xay dung chién lugc nhan sy phu hop véi dinh huéng phat trién cia HDQT. Theo do,
doi ngii nhén sy phai dap Ung dugc xu thé phat trién ctia toan céu;
o Nghién ciru va dp dung co ché, chinh sach tién luong linh hoat, canh tranh; nang cao
chinh séch phtic 1¢i, khen thuéng nhim tao dong lyc céng hién cho CBNV. Xay dung
mdi trudmg 1am viée chuyén nghiép va vin hoa doanh nghi¢p mang dam tinh nhén van
@é thu hut va giit chdn nhén tai;
o Hoan thién, nang cao chét lugng b tiéu chuén danh gid KPIs ciia Nam A Bank nhdm
thiic déy nang suét lao dong ciia CBNV;
o  Quy hoach va dao tao lyc lugng nhén sy ké thira cho tét ca cdc vi tri trong Ngén hang.
Td chirc cac khéa dao tao dé khong chi nang cao ning lyc chuyén moén ma con hoan
thién ning luc quan ly cho d6i ngii dugc quy hoach;
o Chuén héa ngudn nhén lyc théng qua viéc danh gia, dao tao, luén chuyén ni bo két

hop véi viéc ting cudng cong tc tuyén dung nhdm dam bao doi ngdi nhan sy c6 day
0 ban linh chuyén mon 14n dao dirc nghé nghiép.

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU | 102

\oil

e ,
o



NAM A BANK NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN NAM A

Gia ting dau tu cho cong nghé

O

Cbng nghé thong tin tiép tuc 12 mii nhon dugc dau tu trong thoi gian téi, trong d6 thiét
ké va van hanh chudi san phdm phuc vu cho hé sinh thai khach hang 1a dinh huéng
muc tiéu;

Thuc hién chién lugc “s6 héa ngén hang” bing viéc tmg dung cong nghé thong tin vao
cac hoat dong nghi€p vu, quan ly va van hanh ngan hang.

Nang cao chét luong dich vu

O

Nghién ciru, ning cao hon nita chit luong phuc vu khach hang théng qua cac bd quy
téc va tiéu chudn vé& chét luong dich vy, x4y dyng hinh anh nhén vién chuyén nghiép;
d6i méi quy trinh, biéu mAu, rit ngén thoi gian giao dich nhim phuc vu khéch hang
duoc tbt nhat;

Thong qua hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO, thuc hién chudn héa va

nang cao chét luong dich vu tai cac diém giao dich trén hé théng, dem dén trai nghiém
t6t nhét cho khach hang khi dén giao dich.

Kién toan hé théng mang ludi Kénh phén phéi

Piéu chinh, quy hoach va chudn héa hé théng Kénh phan phbi mot cach hop 1y, ¢6 16

o
trinh; phat trién quy mé hoat dong kinh doanh, lam cén cir nhim ning tdm céc Pon vi
Phong giao dich;

o Dé xuit NHNN xem xét, chp thuin cho Nam A Bank tiép tuc phét trién mé rong
mang luéi ¢ chon loc, phit hop v6i chién lugce phét trién ctia Nam A Bank.

Phét trién thuong hiéu

o Cung ¢ va nang tdm thuong hiéu Nam A Bank gén lién véi céc gid tri cbt 16i cua
Ngén hang (“Ddng hanh” va “Thau cam” trong c4c mbi quan hé véi khach hang, ngudi
lao ddng, cb dong ciing nhwr cong ching);

o Trién khai c4c giai phap nhim ning cao mirc d4nh gi4 tin nhiém cua céc td chirc uy

tin trong va ngoai nudc.

@ Ngu&n von va ngudn lyc thye hién

Do6i véi ngudn von

DHDCP thudng nién nam 2026 di xem xét, thong qua chi trrong ting von diéu 1 nam
2026 véi cac ndi dung sau:
Théng qua Phuong 4n ting v6n diéu 1& nim 2026 thém ti da 5.431.372.960.000 ddng,

nang von diéu 1é tir mirc 17.156.864.800.000 ddng 1én mirc 22.588.237.760.000 ddng,
trong do:

O

o

Tang von diéu 18 tir viéc phat hanh c¢b phiéu dé ting vén cd phan tir ngudn vén chi s&
hiru ndm 2026: Téi da 3.431.372.960.000 ddng, twong tmg véi 343.137.296 cb phiéu.

Tang vén diéu 1€ tir viéc phét hanh cb phiéu theo chuong trinh lwa chon cho ngudi lao
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dong nam 2026 (ESOP): Téi da 1.000.000.000.000 dong, twong tmg véi 100.000.000
cb phiéu.

o Ting vén didu 1&¢ tir viéc chiao ban cb phiéu riéng 1é nam 2026: Téi da
1.000.000.000.000 ddng, tuong img v&i 100.000.000 cd phiéu.

Nam A Bank da hoan tit dot phat hanh 343.135.802 6 phiéu dé tang v6n ¢b phén tir nguén
vén chu s& hiru nam 2026 va da duoc Uy ban Chimg khoén Nha nuéc thong bao da nhén %
duoc tai liéu bao cao két qua phat hanh tai Vin ban s 4186/UBCK-QLCB ngay m
19/05/2026. Bén canh do6, ngay 15/06/2026, Nam A Bank da hoan tit dot phat hanh  °HAN
100.000.000 cb phiéu theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong ndm 2026 (ESOP)
va dd dugc UBCKNN thdng bao da nhan dugc tai liéu bao céo két qua phat hanh tai Van
ban sb 5774/UBCK-QLCB ngay 23/06/2026. Hién nay, Nam A Bank dang thuc hién céac
thit tuc cAn thiét dé trién khai ké hoach chao ban c¢b phiéu riéng 1é nam 2026 di dugc
DHDCD théng qua.

| =
\ 8
N

- DOoi véi nguon lue thye hién

S& luong nhan sy ciia Nam A Bank va cong ty con tai ngay 31/03/2026 1a 5.586 ngudi,
riéng Nam A Bank la 5.512 nguoi. Nam A Bank xay dung chién luoc nhéan su va hoan
thién mé hinh t chirc nhdm dam bao dép tmg kip thoi nhu cdu nhan Iyc ca vé sd lugng va
chét lugng dé thuc hién chién luge va muc tiéu kinh doanh cia Nam A Bank, dam bao
hiéu qua hoat dong, phit hgp véi cdc quy dinh cia phap ludt hién hanh cling nhu thong 1€
quoc té.

9. Danh sich ¢ dong l6n

9.1  Danh sich cb dong lém ciia Nam A Bank

Béing 48: Danh sich c¢6 dong l6m ciia Nam A Bank tai thoi diém 31/05/2026

| Nguoi dai
~ dién theo

Nim ~ Nguoi dai uy quyén

| Ténch be  Sédang ky kinh =~ V& . h
T | O iy, | o0 Pjachi | s n Yo' | dientheo | tai TS
| | dong 2 tich ' | doanh diéu lé 4 = 1 i
lap | - phapluat  Chirc
T - Pang Ky
- Niém Yét

1 Cong ty 1999 Viét = 600 Dién Bién i Giéy chirng nhén 800ty = HaHoc Ha Hoc

 TNHH |  Nam | Phq, P. Thanh My = dang ky doanh ding =~ Duy- = Duy-

' Rdng Tay, TP. HCM - nghiép 50 _ . Chicvu: = Chircvu:
| Thai | : 1 0301835179do ' Téng Giam = Téng Gidm |
'Binh | | So KH&PTTP | . dée | dée

' Duong ' HCM cép lan ddu | |
' ngay 07/10/1999 |
guon: Nam A Bank
— S lugng cb phan (cé phan): 187.196.905 cb phan.
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9.2

10.
10.1

Ty 1& c6 phan nim giir: 9,092%.

Loi ich lién quan dbi véi Té Chirc Pang Ky Niém Yét: C6 quyén va nghia vu nhu cac )
déng phd thong cua Ngin hang theo Diéu 1é cia Nam A Bank va theo quy dinh cua Luat
Doanh Nghiép.

Céc cb dong cia Nam A Bank dam bao tuan thu ding quy dinh vé ty 1& s& hitu cb phén tai
Didu 63 Luét CAc td chirc tin dung s6 32/2024/QH15 nhu sau:

“1. Mét ¢é dong la cd nhan khong duwoc so hitu c6 phan vueot qud 05% von diéu I¢ ciia mét
16 chikc tin dung.

2. Mot cé déng la 16 chirc khong dugc so hitu co phcfn vt qua 10% vén diéu 1é ciia mot
16 chitc tin dung.

3. Cé déng va nguoi cé lién quan cua co déng dé khong duwoc so hitu 6 phan vugt qud
15% vén diéu 1é cuia mot té chirc tin dung. Cé dong lom ciia mot 16 chitc tin dung va ngudi
¢6 lién quan cia c6 dong do khong duwoc so hitu ¢6 phan tir 05% von diéu Ié tré lén cua
mét té chire tin dung khac.”

Danh séch cb dong séng 14p va ty 1¢ c6 phin nim giir

Nam A Bank duoc thanh 14p va hoat dong theo hinh thirc cong ty b phan tir nim 1992, do do
theo quy dinh tai Luét Doanh nghiép, tinh dén thoi diém hién tai, cac quy dinh vé han ché
chuyén nhugng d6i voi ¢ dong sang lap da khong con hiéu luc.

Hoi ddng quan tri, Ban Tong Gidm dbc, Ban kiém soit, K¢ toan truéng

Danh sach cic thanh vién Hoi ddng quan tri cia Nam A Bank

Bang 49: Danh sich thanh vién Hoi dong quin tri cia Ngin hang

e Ho va tén Chire vu So €0 pl.u"in Ty 1€ ?am

i nam giuw gur

| OngTrinNgoPhicV | Chiitich HDQT T e SRR e S
2 Ong Trin Ngoc Tam SEQCTM e thuong e 6340621 0,308%2_

3 BavoThiTuétNea | PhoChitich HDQT O soses 0019%
4 Ong Tran Khai Hoan I}'::I';h d‘(’)‘f“ HPQT kiém Téng 5532745 | 0,269%
5 | Oag NgyenDuc m Tr Tha}lh vitn HBQT c o e el tml

: 6 EBaNgo Thi Hong Van e Thanh vién HDQT daoc ]ap | N - _
; Ong Pham Cong Tuan Ha V Thanh vién HDQT doc lap P _ S __ :

Nguon: Nam A Bank
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Ong Trin Ngb Phuc Vii — Chi tich HDQT

Nam sinh : 1972
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc vén : Sau Pai hoc.
Trinh d§ chuyén mon : Thac si Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cdng tac
Tir 1990 — 1994 : Nhén vién UBND huyén Bao Loc.
Tir 1994 — 1997 : Chuyén vién UBND huyén Bao Lam.
Tir 1997 - 2001 : Phé Giam dbc, Giam dbc Ngan hang TMCP Pong Phuong.
Tir 2001 — 2008 : Té truong Td Tin dung, Quyén Gidm dbc, Giam dbc Chi
nhanh Lam Pdng Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
Tir 2006 — 2010 : Chu tich HDQT CTCP Ché Ha Giang.
Tir 2006 — 2009 : Chu tich HDQT CTCP Che 1 — 5, Chu tich HDQT CTCP Ché
Ha Giang.
T 2009 - 2010 : Chu tich HPQT CTCP Che Ngoc Bao.
Tir 2006 - 2014 : Thanh vién HDQT CTCP Du Lich, CTCP Dia Oc Pa Lat.
Tir 2008 — 2009 : Dac phai vién cia HPQT Ngin hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin.
Tir 2009 — 2010 : Giam déc Chi nhénh Lam Pdng Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin.
Tir 11/2010 - 01/2013 : Giam d6c Khu vue Nam Trung B6 & Ty Nguyén Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin.
Tir 02/2013 — 04/2013 : Phé Téng Giam d6c Ngén hang TMCP Nam A.
Tir 04/2013 — 04/2014 : Tong Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 04/2014 — 04/2015 : Thanh vién HPQT kiém Téng Giam déc Ngan hang TMCP
Nam A.
Tir 04/2015 — 12/2022 : Pho Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 12/2022 — nay : Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
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0.0

Chire vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Chu tich HDQT.

Chirc vu dang nam gitr & cac to chirc khéc: Khong co.

Sb cb phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giit: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén diéu Ié.
v 86 ¢b phan ca nhin dang ndm gii: 0 ¢ phén, chiém 0,000% vén diéu 1.
v S6 cb phan dai dién nam giit: 0 ¢d phan, chiém 0,000% von diéu 1¢.

S ch phﬁn s& hitu cua nguoi c6 lién quan: 55.201 ) phén, chiém 0,003% vdn diéu 1&. Bao gém:

CTT Tén ngudi co lién quan | Moi quan hé S6 ¢6 phan ndm gir Ty 1¢ ndm giir
I Ong Tran Ngé Phiic Khoa Em 55.201 | 0,003%
Téng cong 55.201 ; 0,003%

Nguon: Nam A Bank
Céc khoan no dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.

Thu lao va cac khoan 1¢i ich khac: Thu lao HDQT theo Nghi quyét Dai hoi dong cd dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.
f)ng Trin Ngoc TAm — Phé Chi tich thwdmg true HPQT

Nam sinh : 1973.
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc van : Sau Pai hoc.
Trinh d§ chuyén mon : Thac si Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cong tac
Tir 10/1995 — 08/1998 : Céan b tin dung Ngéan hang TMCP Dai Nam.
Tir 10/1998 — 01/2003 : Can b0 tin dyng Ngin hang TMCP Phuong Nam.
Tir 04/2003 — 03/2004 : Chuyén vién Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 03/2004 — 02/2008 : Giam ddc Chi nhanh Quang Trung Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 02/2008 — 03/2015 : Phé Tong Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 03/2015 - 04/2016 : Truémg Ban ddc phai vién kiém Truong Ban Téi co chu t6

chirc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 04/2016 — 03/2018 : Phé Téng Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.
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.

T 09/2016 — 03/2018 : Chu tich HDQT CTCP Chimg Khoan Béo Minh.

Tir 03/2018 — 04/2018 : Quyén Tong Giam dc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 04/2018 — 12/2022 : Tong Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2022 — 03/2024 : Pho Cha tich HDQT kiém Tong Giam dbc Ngan hang TMCP
Nam A.

Tir 03/2024 — nay : Phé Chu tich thuong truc HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

Chtic vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Phé Chu tich thuong truc HPQT.
Chirc vu dang nim giit & céc t6 chirc khac: Khong co.

S6 c6 phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 6.340.621 ¢ phén, chiém 0,308% vén
diéu lé.

v’ 86 cb phan c4 nhan dang nim gitr: 6.340.621 ¢b phan, chiém 0,308% vbn diéu 1é.

v S6 cb phan dai dién ndm giir: 0 ¢d phin, chiém 0,000% vén diéu 1&.

S6 ¢6 phan so hitu cia ngudi ¢6 lién quan: 1.226.575 ¢b phan, chiém 0,0611% vbn diéu 1¢. Bao
gém:

TT Tén ngwdi o lién quan %M(‘)i quan héé S6 ¢6 phan nim giir Ty 1§ nim giir

l Ba TrﬁnKiéuThuong Em 1.225.195““““- 0,0610%

2 BaTdnNeeXumAn | Con | 130 | 00001%
 Temgeme | 12685 ooen% |

Nguén: Nam A Bank
Céc khoan ng dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong co.

Thii lao va céc khoan lgi ich khac: Thu lao HPQT theo Nghi quyét Dai hdi dong c6 dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan ddi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng co.
Ba V& Thi Tuyét Nga — Phé Chi tich HDQT

Nim sinh : 1966.
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc véan : Pai hoc.

Trinh d§ chuyén mén : Cr nhan Tai chinh — Tin dung.

Qua trinh cong tac
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Tir 01/1988 — 10/1988 : Nhan Vién ké toan Hop tac x4 Mua ban Thu Thiém.
Tir 01/1989 — 09/1992 : Nhan Vién ké toan Hop tac x4 Tin dung An Déng.

Tir 10/1992 — 02/2002  : Ph6 Giam ddc kiém Ké todn truéng Chi nhanh An Déng, Trudng
Phong Hanh chinh, Thu ky Van phong HDQT, Kiém soat vién
Phong Kiém soat ndi bd, Truéng phong ké toan kiém Ké toan
truong Hoi so Ngan hang TMCP Nam A.

T 03/2002 — 03/2011  : Pho Toéng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 03/2011 - 12/2022 : Thanh vién HPQT kiém Ph6 Téng Giam dbe Ngén hang TMCP
Nam A.

Tir 12/2022 - nay : Ph6 Chu tich HPQT Ngan hang TMCP Nam A.

Chire vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Ph6 Chu tich HPQT.
Chirc vu dang nim giit & céc td chirc khac: Khong c6.

S6 c6 phin Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 380.468 ¢b phan, chiém 0,019% vén diéu
1é.

v S6 ¢b phén c4 nhan dang nam giir: 380.468 c6 phan, chiém 0,019% vén diéu 1é.
v S6 cb phén dai dién ndm giir: 0 cd phén, chiém 0,000% vén diéu 1é.
Sé ¢b phan s& hitu ctia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phén, chiém 0,000% von diéu 1é.
Céc khoan ng déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.

Thi lao va cac khoan 1¢i ich khéc: Thu lao HPQT theo Nghi quyét Dai hoi déng cb dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan ddi v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khong co.
Ong Tréan Khai Hoan — Thanh vién HPQT kiém Tong Gidm dbc

Nam sinh : 1978.

Quéc tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc van : Sau Dai hoc.

Trinh d§ chuyén mén : Thac sT Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cong tac

Tu 01/2005 - 11/2006 : Chuyén vién Hoi So Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Tir 12/2006 — 01/2009  : Truéng PGD Bao Lée, Chi nhanh Lam Ddng Ngan hang TMCP
Sai Gon Thuong Tin.
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Tur 02/2009 — 11/2010

Tur 12/2010 - 11/2011

Tu 12/2011 - 02/2013

Tir 02/2013 - 01/2014
Tir 01/2014 - 01/2014
Twr 01/2014 - 07/2014
Twr 07/2014 — 05/2015
Tir 05/2015 — 04/2016
Tir 04/2016 — 03/2017

Tir 03/2017 - 11/2017

Tir 11/2017 — 04/2018
Tir 04/2018 — 06/2018

Tur 06/2018 — 10/2019

Tt 11/2019 — 03/2020

Tir 04/2019 — 05/2019
Tir 05/2019 - 11/2020
Tir 04/2020 — 03/2024

T 03/2024 - 04/2026

Tir 04/2026 — nay

: Truong Phong Tin dung cé nhan, Chi nhanh Lam Ddng Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin.

: Trudng van phong khu vuc Khu vuc Nam Trung Bo va Tay
Nguyén Ngéan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

: Giam déc Chi nhanh Ninh Thuin Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin.

: Tro ly Téng Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.

: Truong Phong Quan 1y chét lugng Ngan hang TMCP Nam A.
: Giam dbc Chi nhanh Ham Nghi Ngan hang TMCP Nam A.
: Tro 1y Téng Gidam dbc Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.

- Truémg Vian phong HPQT Ngén hang TMCP Nam A.

: Ph6 Téng Giam dbc kiém Giam dbc Trung tdm Kinh doanh Ngan
hang TMCP Nam A.

- Giam d6c Trung tdm Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 Tong Giam ddc Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 Téng Giam dbc kiém Chu tich Cong ty TNHH MTV Quan ly
ng va khai thac tai san — Ngan hang TMCP Nam A.

: Pho Tong Giam ddc Thuong truc kiém Cha tich Cong ty TNHH
MTV Quan ly ng va khai théc tai san — Ngan hang TMCP Nam A.

: Thanh vién HPQT Céng ty C6 phan Chimg Khoan Bao Minh.
: Chi tich HDQT Céng ty C6 phan Chimg Khoan Bao Minh.
: Phé Tong Giam déc thuong truc Ngan hang TMCP Nam A.

: Thanh vién HDQT kiém Quyén Tong Giam doc Ngan hang TMCP
Nam A.

: Thanh vién HPQT kiém Téng Giam déc Ngéan hang TMCP
Nam A

Chirc vu cdng tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién HDQT kiém Tong Giam

doc.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

- Chirc vu dang ndm giir & céc td chirc khac: Khong c6.

- SO cb phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim gitr: 5.532.745 c¢b phan, chiém 0,269% vén
diéu 1¢.
v' S6 cb phan ca nhan dang nim gitr: 5.532.745 c6 phan, chiém 0,269% vén diéu 1¢.
v' S cb phin dai dién ndm giit: 0 ¢b phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.

-S4 ¢b phin s& hiru cua ngudi c6 lién quan: 0 cd phan, chiém 0% vén diéu €.

- Céac khoan ng dbi v6i Ngan hang TMCP Nam A: Chi phat sinh du ng thé tin dung dam béo
tuén tha han mirc theo quy dinh ctia phép luat.

- Thu lao va cac khoan loi ich khac: Thi lao HDQT theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong Nam
A Bank.

- Loi ich lién quan déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

5

'

Ong Nguyén Dirc Minh Tri — Thanh vién HDQT

- Nam sinh : 1983,

- Qubc tich - Viét Nam.

- Trinh d6 hoc van : Pai hoc.

- Trinh d chuyén mén : Cir nhan Quan tri kinh doanh.
- Qua trinh cong tac

Tir 08/2007 — 01/2011 - Chuyén vién phan tich dau tu Cong ty Indochina Capital.

Tir 02/2009 — 06/2014 : Thanh vién HPQT Céng ty Ocean Gate Imports LTD Co.,
Canada.

Tir01/2011 —04/2012  : Phé phong Tu vén tai cAu tric doanh nghiép, M&A Cong ty Co
phan Chimg khoan BIDV (BSC).

Tir 04/2012 — 08/2013  : Trudng Phong phét trién kinh doanh Cong ty C6 phan Chimg
khoan BIDV (BSC).

Tir 08/2013 —06/2019 : Thanh vién HDQT Céng ty Moderra Development LTD Co.,
Canada.

Tir 04/2017 - 03/2018 : Phé Giam dbc Trung tim tin dung Ngén hang TMCP Nam A.
Tir 03/2018 — 03/2020  : Phé Gidm déc Khéi Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 03/2020 — 07/2020  : Giam dbc Khéi Kinh doanh Ngén hang TMCP Nam A.

Tir 07/2020 — 12/2022  : Gidm dbc Khdi Khach hang ca nhan Ngan hang TMCP Nam A.
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Tur 12/2022 — nay : Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

Churc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién HPQT.

Chirc vu dang ndm giit & céc t6 chirc khac: Khong c6.

S6 cb phan Ngan hang TMCP Nam A dang ndm giit: 0 ¢b phén, chiém 0,000% vén diéu €.
Sé ¢b phan c4 nhan dang ndm giit: 0 ¢b phan, chiém 0,000% von diéu I¢.

v S6 cb phan dai dién ndm giit: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu 1¢.

v S6 cb phan s& hitu ciia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% von diéu I¢.

Cac khoan no dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng co.

Thu lao va cac khoan loi ich khac: Thu lao HPQT theo Nghi quyét Pai hoi dong ¢ dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.
Ba Ngé Thi Hong Vin — Thanh vién HPQT déc lap

Nam sinh : 1969.

Quée tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc vén : Pai hoc.

Trinh d6 chuyén mon : Ctr nhan Kinh té, Ctr nhan Ngir van.

Qua trinh cong téc

Tir 03/1993 - 05/2009 : Nhan vién Cong ty TNHH MTV khai thac Cong trinh thiy loi
nam Khanh Hoa.

Tir 06/2009 - 11/2011 : Truong phong kinh doanh Céng ty TNHH Hoang Anh.

Tir 12/2011 - 06/2013 : K& toan truéng Cong ty TNHH Hoan Céu Nha Trang.

Tu 07/2013 - 02/2014 : Truong phong ké toan CTCP Hudng nghiép A Au.

Tir 09/2014 - 12/2016 : Ké toan truong CTCP dau tur va phat trién y té Saint Luke.

Tir 01/2017 - 01/2018 : Giam ddc tai chinh CTCP Thién Anh Sai Gon.

Tir 02/2018 - 05/2025 : Giam ddc Tai chinh Céng ty TNHH Hoan Céu.

T 06/2020 — nay : Thanh vién Hoi dong quan trj CTCP Cép thoat nuéc Binh Dinh.

Tir 03/2026 — nay : Thanh vién HDQT déc 14p Ngan hang TMCP Nam A.

Chitc vu cong téc hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién HDQT déc lap.
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Chirc vu dang nam giir & céc td chire khac: Thanh vién Hoi dong quan tri CTCP Cép thoat nudc
Binh Dinh.

S ¢b phin Ngan hang TMCP Nam A dang nim gitt: 0 ¢6 phén, chiém 0,000% vén diéu 1¢.
v S cb phén c4 nhan dang nim giit: 0 cé phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.
v Sb ¢ phan dai dién ndm giir: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu 18.

Sé ¢b phan s& hiru ciia ngudi ¢ lién quan: 75.600 ¢b phan, chiém 0,004% vén diéu 1¢.

| TT Tén ngudi ¢6 lién quan Mbi quan hé S6 ¢6 phan nim giir Ty 1§ nim giir
.1 BaNguyén Ngoc Khanh Con 75.600 | 0,004%
' Tong cong | f 75.600 | 0,004%

Nguon: Nam A Bank
Céc khoan ng déi v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.

Th lao va c4c khoan loi ich khéc: Thit lao HDQT theo Nghi quyét Pai hoi dong cb dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Ong Pham Céng Tuén Ha — Thanh vién HPQT déc lap

Nim sinh - 1981.
Qudc tich : Viét Nam.
Trinh d hoc vin : Sau Dai hoc.

Trinh d6 chuyén mon : Thac si Quan tri kinh doanh.

Qua trinh cOng tac

Tir 05/2015 - 12/2019  : Giam déc Phap ché kiém Truéng Ban kiém soat ndi bo - Tong
Céng ty Thuong mai Sai Gon.

Tir 04/2019 - 06/2020 : Thanh vién Hoi dong quan tri CTCP Viét Nam K§ nghé Suc
san (Vissan).

Tir 12/2019 - 08/2020  : Bi thu - Chg diu méi Binh Dién.

Tir 08/2020 - 06/2024  : Chu nhiém UBKT Téng Céng ty Thuong mai Sai Gon.
Tir 01/2020 — nay - Giam ddc tai chinh Cong ty C6 phan Tra Rong Vang.
Tir 03/2026 — nay : Thanh vién HDQT ddc lap Ngan hang TMCP Nam A.

Chire vu cOng tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién HPQT ddoc lap.
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- Chuc vu dang nim giit & céc td chtre khac: Giam déc tai chinh Céng ty Cé phan Tra Rong
Vang.
- S ¢b phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giit: 0 ¢6 phén, chiém 0,000% vén diéu 1¢.
v S6 ¢6 phan ca nhan dang nim giir: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu €.
v Séch phé‘m dai dién nam gitr: 0 ) phi‘m, chiém 0,000% vbn diéu 1€.
- S6 ¢b phan so hiru ctia ngudi c6 lién quan: 0 ¢d phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.
- Céac khoan ng dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
- Thu lao va céc khoan loi ich khac: Thi lao HPQT theo Nghi quyét Pai hoi dong cb dong
Nam A Bank.
- Loi ich lién quan d6i v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.
10.2  Danh sich thanh vién Ban kiém sost

Bang 50: Danh séch thanh vién Ban kiém so4t ciia Ngin hang

QA LA A £ 2 T O
S0 ¢o phan nam = Ty Ié nam

\ TT Ho va tén Chirc vu

giir _ giir
1 Ong NguyéanhTuan ——— Tru(mgBKS . 4.509.‘513 0’219%
2 | BaNgwénThiMyLan | ThanhvienBKS | 259605 0013%
; BaNguyén Th1 BlchPhuomg ;Fhérllhmv.ién BKS | 114002I ” 0,(.).06%_
4  OngTdnVanNgmg | ThihvienBKS | | -

Nguon: Nam A Bank

< Ong Nguyén Minh Tuin - Truwéng Ban kiém so4t

- Nam sinh : 1978.

- Qubc tich : Viét Nam.

- Trinh d6 hoc véan : Pai hoc.

- Trinh do chuyén moén : Ctr nhan Quan trj kinh doanh.

- Qua trinh cong tac

Tir 01/2006 - 05/2013 : Truomg Phong Giao dich Chi nhanh Lam Pdng Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Tir 06/2013 - 04/2014 : Pho giam dbc phu trach Kinh doanh Chi nhénh Lam Ddng
Ngan hang TMCP Phat trién Nha Pdng bang song Ciru Long.
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Tir 05/2014 - 08/2014 : Chuyén vién Cao cdp Van Phong Tong Giam doc Ngéan hang
TMCP Nam A.

Tir 09/2014 - 03/2019 - Giam dbc Chi nhanh Lam Ddng Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 04/2019 - 11/2022 - Phé Giam déc Khu vuc kiém Giam déc Chi nhanh Lam Pdong
Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2022 - 11/2024 - Giam dbc Khu vue Mién Trung va Tay Nguyén Ngan hang
TMCP Nam A.

Tir 12/2024 — 03/2026 : Phé Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 03/2026 — nay : Truéng Ban kiém soat Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cdng tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Truéng Ban kiém soat.

Chirc vu dang niim gifr & cac to chirc khac: Khong co.

Sé ¢b phin Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 4.509.513 ¢6 phan, chiém 0,219% vén
diéu 1é.

v $6 cb phin c4 nhan dang ném giir: 4.509.513 cb phan, chiém 0,219% vén diéu 1¢.

v Sb ¢b phan dai dién nim giit: 0 cd phén, chiém 0,000% vén diéu 1¢.

S6 cb phan s& hitu ciia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% vén diéu 1&.

Céc khoan ng déi v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

Thu lao va céc khoan loi ich khac: Thi lao BKS theo Nghi quyét Dai hoi ddng ¢ dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
Ba Nguyén Thi My Lan — Thanh vién Ban kiém sost

Nam sinh : 1979.

Québc tich : Viét Nam.

Trinh d hoc vén : Pai hoc .

Trinh d6 chuyén mén : Cir nhan Tai chinh - Tién té - Tin dung

Qua trinh cong tac

Tir 08/2005 — 11/2008 - Ké toan vién Phong Ké toan Hoi so Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 12/2008 — 08/2010 : Kiém soét Ké toan Phong Ké toan Hoi s& Ngén hang TMCP
Nam A.
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Tir 08/2010 — 06/2012 : Phé Phong K& toan Hoi s& Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 06/2012 — 07/2015 : Phé phu trach Phong Quan trj Tai chinh Ngan hang TMCP
Nam A.

Tir 07/2015 — 11/2015 : Ph6 phong Quan tri Tai chinh Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2015 — 03/2016 : Ph6 phu trach Phong Ké toan Ngén hang TMCP Nam A.

Tir 03/2016 — 04/2018 : Truong Phong Ké toan kiém Ké toan truéng Ngan hang TMCP
Nam A.

Tir 04/2018 — 01/2022 : Ké toan truong kiém Trudng Phong Ké toan Ngan hang TMCP
Nam A.

Tir 01/2022 — 11/2022 : Ph6 Giam dbc Khdi Tai chinh kiém Ké toan truong Ngan hang

TMCP Nam A.

Tir 12/2022 — 03/2026 : Giam déc Khédi Tai chinh kiém Ké toan truong Ngan hang
TMCP Nam A.

Tt 03/2026 - nay : Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién Ban kiém soat.
Chire vu dang nim giit & céc td chirc khac: Khong co.

S6 ¢b phan Ngan hang TMCP Nam A dang ndm giit: 259.605 c¢b phan, chiém 0,013% vén diéu
18.

v S6 ¢b phan c4 nhan dang nim giir: 259.605 cd phan, chiém 0,013% vén diéu 1.
v S6 ¢b phan dai dién nim giit: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vdn diéu 1.

S6 ¢ phan sd hiru ciia ngudi ¢6 lién quan: 25.136 ¢b phan, chiém 0,001% von diéu 18

TT Tén ngudi cé lién quan |  Mobiquanhé = S6 6 phin nim giir =~ Ty 1é nim giir
I OngNguyén Minh Hai | Em 25.136 0,001%
Téng cong 25.136 L 0,001%

Nguén: Nam A Bank
Céc khoan n¢ dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Thu lao BKS theo Nghi quyét Pai hoi dong ¢d dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan ddi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.

A
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Ba Nguyén Thi Bich Phugng — Thanh vién Ban kiém sost

Nim sinh : 1970.
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc van : Sau Pai hoc.
Trinh do chuyén mén : Thac si Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cdng tac
Tir 12/1993 — 05/2003 : Nhan vién ké toan, T6 truong Vin phong Hoi ddng quan tr
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
Tir 05/2003 — 12/2006 : Ph6 Phong Quan tri Ngudn nhan luc, Phong Kiém tra Kiém
todn, Phong Kiém tra Kiém soat ni bd Ngan hang TMCP Sai
Gon Thuong Tin.
Tir 12/2006 — 06/2019 : Phé Giam déc Chi nhanh Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong
Tin.
Tur 06/2019 — 07/2024 - Giam déc Trung tdm Pao tao, Truéng Phong Nhan sy Ngéin
hang TMCP Nam A.
Tir 07/2024 — 05/2025 - Giam déc Khéi Ngudn nhén lyc Ngan hang TMCP Nam A.
Tur 05/2025 — 03/2026 : Ph6 Ban Quan tri chién luge Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 03/2026 — nay : Thanh vién Ban kiém so4t Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cdng tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién Ban kiém so4t.
Chirc vu dang nim giir & céac t6 chirc khic: Khong c6.

S& ¢b phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giit: 114.002 ¢b phan, chiém 0,006% vbn diéu
1€.

v S cb phin c4 nhan dang nim git: 114.002 ¢b phan, chiém 0,006% von diéu 1&.
v’ Sé cb phin dai dién nim gitr: 0 ¢d phén, chiém 0,000% von diéu 1&.

S6 ¢ phan s& hitu cia ngudi c6 lién quan: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén diéu I¢.
Céc khoan ng déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng co.

Thit lao va cac khoan lgi ich khac: Tha lao BKS theo Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan d6i voi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Ong Trén Vin Ngirng — Thanh vién Ban kiém sot

Nam sinh : 1976.
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Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc vén : Sau Pai hoc.
Trinh d6 chuyén mén : Thac si Kinh té.
Qua trinh cong tac
Tir 11/1999 — 04/2011 : Trudng phong, Phé Giam déc Chi nhanh Ngan hang TMCP
Sai Gon Thuong Tin.
’ 5 *
Tir 04/2011 — 10/2019 : Giam dbc Chi nhanh, Phé Giam déc khu vuc Ngin hang ) o
TMCP Sai Gon Thuong Tin. SN
Tir 10/2019 — 09/2022 : Téng Giam déc Cong ty Quan 1y ng va Khai thac tai san Ngan
hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
Tir 09/2022 — 01/2025 : Pho Téng Giam dbc, Tong Giam dbe Cong ty Quan ly ng va
Khai théc tai san Ngan hang TMCP Xuét nhap khau Viét Nam.
Tir 05/2025 — 03/2026 : Trudng Ban kiém soat CTCP Chimg khoén Bao Minh.
Tir 03/2026 — nay : Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang TMCP Nam A

Chtrc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Thanh vién Ban kiém soat.
Chirc vy dang nam giit & cac t6 chirc khac: Khong co.
S6 ¢6 phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 0 ¢6 phén, chiém 0,000% vén diéu 1é.

v" 86 cb phan c4 nhin dang nidm giir: 0 ¢b phén, chiém 0,000% v6n diéu 1é.

v’ 86 cb phén dai dién nam giit: 0 ¢b phén, chiém 0,000% vén diéu 1é.
S6 c6 phan s hiru cia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phén, chiém 0,000% vén diéu 1é.
Cac khoan ng dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng co.

Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Thil lao BKS theo Nghi quyét Dai hoi dong ¢6 dong Nam
A Bank.

Loi ich lién quan d6i voi Ngan hang TMCP Nam A: Khong co.
Danh sich Ban Tong Giam déc va Ké toan truéng

Bang 51: Danh sich thanh vién Ban Téng Giam ddc va Ké toan truong cia Nam A Bank

A 7 -
Ho va Tén Chike vy So Hco phian Ty 1€ ilam
nam giir giir
I | Ong Tran Khai Hoan | Thankvien HBOT. kit Tong | 5.532.745 | 0,269% |

' Giam déc
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' TT Ho va Tén Chire vy 50 €0 p'_'%“ e fam
3 nam giir giir
2 Ong Hoang vie Cmmg Pho Tong Glam doc gy 5899448 0 287%
H 3 Ong Ha Huy Cuo*ng _ Pho Tong Giam doc N 5899_448___0;;7"/;
7 4 #”Ong Lé Anh Ta ] .Pho Tong Giam doc R | 5916343 .””.0,287%%
SOng Nguyen th Tuyen | Pho Tong Giam dbc - o 5947029 0,289%
V 60ng Vo Hoang Hai Pho Tong Giam docm ” 5899448 N 0,287%
7 Ba HoNguyen Thuy Vy Phé Tong Gimdée  sq02025 ”0,277%1
3 | o:;g Huynh Thanh Phongm *Eﬁo*m}{*g Gidm docm o sas 000m%
o BaPSThiHongTrim  PhoTongGidmdée | 34803 0.002%
Bfél?@?@ Knsi Eh;?f;?nga,am e | "'_“_"Z—zdb 000 0 543/;
11 Ong Hoz‘m;—;éi Vuo’ng ' Phé Tong Giam ddc - - _- [ _07

Ke toan trudng kiém Truo’ng

12 OngLé Dinh Ta 12.686 | 0,0006%
‘ ; phong Ké toan ‘:

Nguon: Nam A Bank
% Ong Trin Khai Hoan — Thanh vién Hji dong quén trj kiém Téng Giam dbc
Théng tin nhi tai Phan Danh sdach cdc thanh vién Hpi dong quan tri cua Nam A Bank.

%  Ong Hoang Viét Cuong — Phé Téng Gidm dbe

- Néam sinh =197 %

- Qudc tich : Viét Nam.

- Trinh d6 hoc vén : Sau Dai hoc.

- Trinh d6 chuyén moén : Thac si Quan tri kinh doanh.

- Qua trinh cOng tac

Tir 05/2008 — 10/2009 : Pho Phong Kinh doanh Mién Nam Hoi sé& Ngan hang TMCP Ky
thuong Viét Nam.

T 04/2010 — 04/2013  : Giam déc Khu vyc IT Mién Nam Ngan hang TMCP Hang hai
Viét Nam.

Tir 04/2013 — 12/2013  : Pho Giam dbc Khdi Ngan hang bén 1é Ngan hang TMCP Nam A.
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Tir 12/2013 - 05/2014

Tir 05/2014 — 08/2014

Tir 08/2014 — 10/2014

Tur 10/2014 - 10/2014

Tir 11/2014 - 01/2015

Tir 01/2015 — 03/2015

Tir 04/2015 — 04/2016

Tiur 04/2016 - 01/2017

Tu 01/2017 -01/2018

Tur01/2018 — 03/2018

Tir 03/2018 — 05/2018

Tir 05/2018 — 07/2018

Tir 07/2018 — 11/2018

Tt 1172018 - 10/2019

Tu 11/2019 - 03/2020

Tur 11/2019 — nay

: Giam déc Khdi Ngan hang ban 1é Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam déc Khdi Ngan hang ban 1é kiém Giam déc Chi nhanh Nha

Trang Ngén hang TMCP Nam A.

: Giam déc Kh6i Ngan hang ban Ié Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam déc Khéi Ngan hang ban 1é kiém Gidm dbc Chi nhanh

Viing Tau Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam dbc Khdi Kinh doanh kiém Giam déc Chi nhanh Viing Tau

Ngan hang TMCP Nam A.

- Gidam déc Khéi Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.

. Gidm ddc Khu vyc TP. H5 Chi Minh va Ha Ngi Ngan hang

TMCP Nam A.

- Giam déc Khbi Kinh doanh kiém Giam déc Cong ty Quan 1y ng

va khai thac tai sitn AMC — Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam déc Céng ty Quan 1y no va khai théc tai satn AMC — Ngén

hang TMCP Nam A.

: Gidm déc Khbi Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam d6c Khéi Kinh doanh kiém Trudng phong Khach hang cé

nhan Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam dbc Khéi Kinh doanh kiém Truong phong Khach hang ca

nhan va Truéng phong Khach hang doanh nghiép Ngan hang
TMCP Nam A.

: Giam déc Khdi Kinh doanh kiém Trudng phong Khach hang ca

nhan Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam dbc Khéi Kinh doanh Ngén hang TMCP Nam A.

: Phé Tong Giam ddc kiém Gidm déc Khéi Kinh doanh Ngan hang

TMCP Nam A.

: Pho Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Pho Tong Giam déc.

- Chirc vy dang nidm giir & cac td chirc khac: Khong co.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Sb cb phin Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 5.899.448 ¢ phan, chiém 0,287% von
diéu 18.

v S ¢ phan ca nhan dang nim giit: 5.899.448 cb phan, chiém 0,287% vén diéu 1¢.

v 86 ¢b phan dai dién nim giir: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu 1&.

S6 ¢b phan s& hiru ciia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.
Céc khoan ng dbi vai Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Thu lao va céc khoan loi ich khéc: Lwong, thudng va cac ché d phic loi khac ctia Ngan hang.
Loi ich lién quan d6i véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng cé.

6ng Ha Huy Cuong — Ph6 Tong Giam doc

Nam sinh : 1978.

Qubc tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc vén - Sau Pai hoc.

Trinh d§ chuyén mén : Thac si Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cong tac

Tir 01/2001 - 01/2012 : Cong tac tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin qua céc vi
tri Nhan vién tin dung, Truéng phong Tin dung, Phé Giam dbc,
Giam dbc Chi nhanh.

Tir 01/2012 - 01/2016 : Cong téac tai Ngan hang TMCP K§¥ thuong Viét Nam qua céac vi
tri Giam dé¢ Quan tri rai ro Mién Nam, Giam déc Ving.

Tir01/2016 —01/2018  : Céng tac tai Ngan hang TMCP An Binh véi vi tri Pho Tong Gidam
déc kiém Giam déc Khéi doanh nghiép vira va nho SME.

Tir 01/2018 — 08/2020  : Thanh vién Hoi ddng tu vin Khoi nghiép Qudc Gia Phia Nam.

Tir 04/2020 — 08/2020 : Chu tich Cong ty TNHH MTV Quan ly ng va Khai thac Tai san
— Ngén hang TMCP Nam A.

Tir 08/2020 — nay : Phé Tdng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A,

Churc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Pho Téng Giam dbc.

Chirc vu dang nim giit & cic t6 chirc khéc: Khong co.

S6 cé phin Ngan hang TMCP Nam A dang nfim gitt: 5.899.448 cb phan, chiém 0,287% vén
diéu 1.

v' S6 b phan ca nhan dang nim giir: 5.899.448 c6 phan, chiém 0,287% vén diéu 1¢.

v Sé cb phén dai dién nim giit: 0 c¢b phan, chiém 0,000% vbn diéu 1¢.
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

-S4 ¢ phén so hitu ctia ngudi ¢6 lién quan: 26.031 ¢b phan, chiém 0,0013% vén diéu 1¢. Bao

gom:

TT  Tén nguwdi co lién quan = Mbi quan hé

So ¢6 phan nim giir Ty 1€ nam giir

| BaHaThiLan Em 2.298 0,0001%
2 BaHaThiPhuongVi =~ Em 23.733 0,0012%
Téng cong 26.031 0,0013%

Nguon: Nam A Bank

- Céc khoan no déi voi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

- Thu lao va cac khoan loi ich khac: Lwong, thudng va cac ché do phiic loi khéc ctia Ngéan hang.

- Loi ich lién quan d6i voi Ngan hang TMCP Nam A: Khong 6.

)
0"

- Nam sinh
- Qubc tich
- Trinh d6 hoc vén
- Trinh d6 chuyén mon
- Qua trinh cong tac
Tur 12/1995 — 11/2002

Tir 11/2002 - 01/2003

Tir 0172003 — 06/2003

Tir 06/2003 — 03/2004

Tir 03/2004 — 08/2004

Tir 08/2004 — 02/2013

Tu 02/2013 — 08/2013

Ong Lé Anh Ti — Phé Téng Gidm déc

: 1973.

: Viét Nam.

: Sau Dai hoc.

: Thac si Kinh té.

: Can b tin dung Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam.
: Kiém soat vién Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam.

: Phé Phong tin dung Ngan hang TMCP Xuét Nhép Khau

Viét Nam.

: Phé Phong phu trach Phong kinh doanh téng hop Ngan hang

TMCP Xuit Nhap Khau Viét Nam.

: Truéng Phong kinh doanh téng hgp Chi nhdnh Ha No6i Ngén

hang TMCP Xuit Nhap Khau Viét Nam.

: Giam d6c Chi nhanh Long Bién Ngan hang TMCP Xuit Nhap

Khéu Viét Nam.

: Giam déc Khu vue Mién Béc kiém Giam dbc Chi nhanh Long

Bién Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

T 08/2013 — 06/2014 : Pho Tong Giam dbc phu trach khu vuc Mién Béc kiém Giam
dbe Chi nhanh Long Bién Ngin hang TMCP Xuit Nhap Khau
Viét Nam.

Tir 07/2014 — 08/2017 : Phé Tong Giam déc phu trach Khu vuc Mién Bic Ngéan hang

TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Tix 08/2017 — 10/2017 : Giam déc cao cép phu trach Khu vuc Mién Bic Ngan hang
TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam.

Tir 10/2017 — 09/2020 : Giam déc cao cip phu trach Khu vue Mién Bic kiém Giam
dbc Chi nhanh Long Bién Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau
Viét Nam.

Tir 10/2020 — 11/2022 : Phé Tong Giam dbc kiém Gidm dbc Khu vye Mién Béc Ngan
hang TMCP Nam A.

Tir 11/2022 - 12/2024 : Phé Tong Gidm dbc kiém Giam dbc khu vuc Mién Bic kiém Truong
Vin phong Dai dién tai Ha Noi Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2024 — nay : Phé Téng Giam dc kiém Truéng Van phong Dai dién tai Ha Noi
Ngén hang TMCP Nam A.

Chire vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Ph6 Téng Giam dbc kiém Trudng
Vin phong Dai dién tai Ha N§i Ngan hang TMCP Nam A.
Chirc vu dang nim giir & céc t6 chirc khac: Khéng co.
Sé‘ cé phin Ngan hang TMCP Nam A dang nim gii: 5.916.343 c¢b phan, chiém 0,287% vén
diéu 1€.
v S6 cb phin c4 nhan dang nim gii¥: 5.916.343 c¢b phan, chiém 0,287% von diéu 1¢.
v S6 cb phin dai dién nim git: 0 ¢d phn, chiém 0,000% von diéu 1&.
S6 ¢b phan so hitu ciia ngudi c6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% von diéu 18.
Céc khoan no dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Thi lao va cac khoan loi ich khac: Lwong, thudng va cac ché do phic loi khac cia Ngan hang.
Loi ich lién quan d6i véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Ong Nguyén Vinh Tuyén — Phé Téng Gidm déc

Nam sinh : 1984.

Qudc tich - Viét Nam.

Trinh d6 hoc vén : Sau Pai hoc.

Trinh d§ chuyén moén : Thac si Quan tri du an.
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L/
o

Qua trinh cong tac

Tir 08/2007 — 09/2008 - Trudng du 4n FPT Fis Bank HCM.

Tir 10/2007 — 04/2009 : Chuyén vién cao cép Ngan hang TMCP Tién Phong.

T 05/2009 — 04/2010 : Giam ddc du an OceanTech.

Tir 05/2010 — 05/2019 : Chuyén vién cao cép, Giam dbc Trung tim Cong nghé thong tin,
Phé Gidm dbc phu trach Khéi Cong nghé thong tin Ngan hang
TMCP Nam A.

Tir 05/2019 — 11/2021 : Giam déc Khéi Cong nghé thong tin Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 11/2021 — 06/2024 : Phé Téng Gidm dbc kiém Giam dbc Khéi Cong nghé thong tin
Ngén hang TMCP Nam A.

Tir 06/2024- nay : Pho Tong Giam ddc Ngén hang TMCP Nam A.

Chirc vu cdng tac hién nay tai Ngén hang TMCP Nam A: Phé Téng Giam ddc.
Chitre vu dang nidm giir & cac t6 chirc khac: Khong co.
S6 ¢6 phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giir: 5.947.029 c¢b phan, chiém 0,289% vén
diéu 1é.
v" 86 cb phan ca nhan dang nim giir: 5.947.029 ¢b phan, chiém 0,289% vbn diéu 18.
v 86 cb phan dai dién nim giir: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.
S6 ¢ phan s& hiru ctia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phén, chiém 0,000% vén diéu 1é.

Céc khoan ng dbi voi Ngén hang TMCP Nam A: Chi phét sinh du ng thé tin dung dam bao
tudn thu han mic theo quy dinh cia phap luét.

Thu lao va cac khoan loi ich khac: Luong, thudng va cac ché do phuc loi khac ctia Ngan hang.
Loi ich lién quan ddi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
Ong Vo Hoang Hai — Phé Téng Giam dbc

Nam sinh : 1984.

Québc tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc van : Sau Dai hoc.
Trinh d¢ chuyén mén : Thac si Tai chinh.

Quaé trinh cong tac

Twr 07/2007 — 07/2008 : Chuyén vién tai chinh Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Tur 10/2009 —07/2010 : Tro giang Baruch College (City University of New York).

Tir 07/2010 — 04/2015 - Tro ly Téng Giadm dbc, Chuyén vién, Phé Giam dbc Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Tir 05/2015 - 10/2015 - Truéng phong Quan tri ngudn von Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 11/2015 — 02/2017 : Tro ly Téng Gidm dbc Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 03/2017 — 04/2020 - Truong phong Quan tri von & Tai san Ngan hang TMCP
Nam A.

Tir 05/2020 — 12/2021 : Phé Giam déc Khéi Tai chinh kiém Trudng phong Quan trj vén
& Tai san Ngan hang TMCP Nam A.

Tir01/2022 - 11/2022  : Gidm déc Khdi Tai chinh kiém Truéng phong Quan trj vén &
Tai san Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2022 — 03/2023 : Phé Tdng Gidm dbc kiém Truong phong Quan tri von & Tai
san Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 03/2023 — nay : Phé Téng Giam ddc Ngan hang TMCP Nam A.

- Chirc vu cong téc hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Pho Tong Giam ddc.

- Chtre vu dang ndm gitr & céc t6 chirc khac: Khong cé.

- S cb phan Ngan hang TMCP Nam A dang ném gitt: 5.899.448 c6 phan, chiém 0,287% von
diéu 1é.
v’ S6 cb phan c4 nhan dang ném giir: 5.899.448 c6 phan, chiém 0,287% vén diéu I¢.
v Sb cb phén dai dién nim giit: 0 ¢b phan, chiém 0,000% vén diéu 1¢.

- Sb ¢b phan s& hitu ctia ngudi c6 lién quan: 1.500 c& phan, chiém 0,0001% vén diéu I¢.

TT Tén ngwoi c6 lién quan ~ Mébiquanhé  S6 cb phin nim gik = Ty 1¢ nim giir
1 OngBaiVanMuot = Anhré | 1.500 0,0001%
Téng cong 1.500 0,0001%

Nguon: Nam A Bank
- Céc khoan ng déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
- Thu lao va cac khoan loi ich khéc: Luong, thuong va cac ché do phic lgi khéc ciia Ngan hang.

- Loi ich lién quan dbi voi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
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Ba Ho Nguyén Thity Vy — Phé Tong Giam doc

- Nam sinh

- Quéc tich

- Trinh d9 hoc vin

- Trinh dd chuyén mon
- Qua trinh cong tac

T 05/2000 - 11/2001

Tur 12/2001 - 02/2003

Tir 03/2003 — 11/2006

Tir 12/2006 — 06/2012

Tiur 07/2012 - 03/2015

Tir 04/2015 - 03/2016

Tir 04/2016 — 10/2017

Tur 11/2017 - 01/2023

Tir 02/2023 — 12/2024

Tir 12/2024 - nay

: 1977.
: Viét Nam.
: Sau Dai hoc.

: Thac s Quan tri kinh doanh.

: Ké toan Céng ty da dp l1at va xdy dung (truc thuéc Tong Cong
ty Xay dung Mién Trung).

: Ké toan vién Chi nhanh Nha Trang, Phong Ké toan Ngan hang
TMCP Nam A.

: Ké toan truéng Chi nhanh An Pong Ngan hang TMCP Nam A.

: Pho Phong Ké toan, Phong Quan ly Thé, Phong Kiém tra
kiém soat ndi bd, Phong Quan tri ngudn vén Ngéan hang
TMCP Nam A.

: Truong phong Quan tri ngudn von Ngan hang TMCP Nam A.
: Pho Giam déc Khéi vén va Kinh doanh tién té Ngin hang
TMCP Nam A.

: Giam dbc Khéi von va Kinh doanh tién té kiém Truéng phong
Kinh doanh von Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam dbc Khéi Kinh doanh tién té Ngan hang TMCP Nam A.

: Phé Tong Giam dbc kiém Giam dbc Khdi Kinh doanh tién té

Ngéan hang TMCP Nam A.

: Ph6 Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A.

- Chirc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Pho Tong Giam déc.

- Chirc vu dang ndm giit & céc t6 chirc khac: Khéng co.

- S6 cb phan Ngan hang TMCP Nam A dang ndm gitt: 5.702.025 ¢b phan, chiém 0,277% vén

diéu I&.

v' 86 ¢b phan ca nhan dang nim gii¥: 5.702.025 ¢ phan, chiém 0,277% vén diéu I&.

v' 86 ¢b phan dai dién ndm giit: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén didu 1é.

S6 ¢0 phan s& hitu ctia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢6 phan, chiém 0,000% vén diéu lé.
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Céc khoan ng dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong cb.

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

Thu lao va céc khoan loi ich khéc: Lwong, thudng va cac ché do phiic 1¢i khac ciia Ngan hang.
Loi ich lién quan dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng cé.
Ong Huynh Thanh Phong — Phé Téng Gidm doc

Ném sinh : 1980.

Qudc tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc vén : Sau Pai hoc.

Trinh d§ chuyén mon : Thac si Quan tri kinh doanh.

Quad trinh cong tac
Tir 01/2002 - 12/2003

Tir 01/2004 - 12/2010

Tw 01/2011 - 11/2014

T 01/2015 - 10/2017

Tir 11/2017 - 11/2017

Tir 12/2017 - 12/2017

Tir 01/2018 - 03/2018

Tiur 04/2018 - 07/2019

Tir 08/2019 - 08/2020

Tir 09/2020 - 12/2021

T 01/2022 - 06/2022

Tir 07/2022 - 02/2023

Cén b tin dung Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam.
Phé Giam déc Chi nhanh Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin.

Giam dbc Trung tdm kinh doanh Mién Nam Ngén hang
TMCP K§¥ thuong Viét Nam.

Giam déc Chi nhanh Nga Bay Ngan hang TMCP Nam A.

Phé Giam déc phu trach Khu vuc Thanh phé H6 Chi Minh
kiém Gidm déc Chi nhanh Nga Bay Ngan hang TMCP Nam A.

Pho Giam dbc Khu vue phu trach Khu vuc Thanh phé Hb Chi
Minh Ngan hang TMCP Nam A.

. Phé Giam déc phu trach Khu vue Thanh phé H6 Chi Minh

kiém Giam dbc Chi nhanh Truong Chinh Ngan hang TMCP
Nam A.

Giam déc Khu vuc Thanh phd H6 Chi Minh kiém Giam déc
Chi nhéanh An Dong Ngan hang TMCP Nam A.

Gidm déc Khu vue Thanh phd Hé Chi Minh Ngan hang TMCP
Nam A.

Giam déc Khu vue Bic Thanh phé H6 Chi Minh Ngén hang
TMCP Nam A.

Trudng Vin phong Téng Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.

Trudng Van phong Téng Giam dbc kiém Truong phong Hanh
chinh quén tri Ngan hang TMCP Nam A.
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Tir03/2023 - 11/2024  : Giam déc Khdi Quan 1y rai ro Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 12/2024 - nay : Ph6 Tong Giam déc Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cong tac hi¢n nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Pho Tong Giam dbe.
Chtrc vu dang ndm giit & cac td chirc khac: Khong co.

S6 ¢b phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim gii¥: 138.325 ¢ phan, chiém 0,007% von diéu
18.

v S6 ¢b phén c4 nhan dang nim giir: 138.325 ¢b phén, chiém 0,007% vén diéu 1¢.

v Sb cb phan dai dién nim gii: 0 cé phan, chiém 0,000% vén diéu 1&.

Sé ¢b phan s& hitu ciia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% vén diéu I&.

Céc khoan no dbi voi Ngan hang TMCP Nam A: Chi phat sinh du ng thé tin dung dam bao
tuén thi han mirc theo quy dinh cua phap luat.

Th lao va céc khoan lgi ich khac: Luong, thuéng va cic ché do phiic loi khéc ctia Ngan hang.
Loi ich lién quan déi voi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng cé.
Ba P Thi Hong Trim — Phé Téng Giam dbc

Néam sinh : 1980.
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc van : Sau Pai hoc.
Trinh d§ chuyén mon : Thac s Quan tri kinh doanh.
Qua trinh cong tac
T 07/2003 — 01/2004 : Cong tac tai Cong ty TNHH Thuong mai Dich vu Giao nhén
Dién Bién.
T 01/2004 — 03/2015 . Phé phong Kiém toan ndi bd Ngan hang TMCP A Chéu.
Tir 03/2015 — 12/2022 : Truong phong Kiém tra kiém soflt ndi ndi by, Phé Vin phong
HDQT Ngéan hang TMCP Nam A.
T 02/2017 — 06/2023 . Giam d6c Cong ty TNHH Thuong mai Dich vu Greencom.
Tir 12/2022 — 03/2026 :  Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 03/2026 — nay . Ph6 Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Nam A

Chtrc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Ph6 Tong Giam dbc.
Chitrc vy dang nam giit & céc t6 chirc khac: Khong cé.

S6 ¢6 phan Ngan hang TMCP Nam A dang ném giit: 34.803 cb phan, chiém 0,002% vén diéu
1é.

v' S c6 phan c4 nhan dang ndm giir: 34.803 cé phan, chiém 0,002% vén diéu 16.
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*,

v 86 ¢b phan dai dién ndm giit: 0 ¢6 phin, chiém 0,000% vén didu 1é.

Sb cb phan s& hiru ciia ngudi ¢6 lién quan: 92 ¢b phén, chiém 0,000004% vén didu 18.

TT | Tén nguoico lién quan Moi quan hé = S6 c6 phiin nim gix = Ty I§ ndm giir
1 Ong Tran Minh Nghia Chéng 92 0,000004%
Téng cong | 92 ~0,000004%

Céc khoan no dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

Th lao va cac khoan loi ich khac: Luong, thudng va céc ché do phic loi khic ciia Ngan hang.
Loi ich lién quan d6i véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong cé.

Ba Lam Kim Khdi — Phé Tong Giam déc

Nam sinh : 1977.

Qudc tich : Viét Nam.

Trinh d6 hoc van : Sau Dai hoc.

Trinh d chuyén mén : Thac si Tai chinh — Ngén hang.

Qua trinh cong tac

Tir 10/1999 - 12/2000 . Nhan vién ké toan, Truong Bo phan Ban hang Céng ty TNHH
Thuong mai Minh Long Yamaha.

Tir 06/2001 - 07/2001 . K& toan Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam.

Tu 08/2001 - 01/2006 - Trudng ban Kinh doanh Céng ty TNHH Bao hiém Nhén tho
Prudential.

Tir 02/2006 - 10/2016  : K& toan tién vay, Phé Phong Ké toan, Truéng PGD, Phé Giam
dbc, Giam déc Chi nhanh Ngan hang TMCP An Binh.

T 11/2016 - 09/2020  : Giam déc Chi nhanh Can Tho Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 10/2020 - 06/2022  : Phé Gidm dbc Khu vue Mién Tay kiém Giam déc Chi nhéanh
Cén Tho Ngéan hang TMCP Nam A.

Tir 07/2022 - 08/2022  : Phé Giam déc Khu vuc Mién Tay Ngan hang TMCP Nam A.

Tur 09/2022 - 11/2024 . Giam ddc Khu vuc Mién Tay Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 12/2024 - nay . Ph6 Téng Gidm déc Ngan hang TMCP Nam A.

Chtrc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Phé Téng Giam dbc.
Chtre vu dang nim giit & céc td chire khic: Khong cé.

Sé cé phan Ngan hang TMCP Nam A dang nim giit: 4.200.000 ¢b phan, chiém 0,204% vén
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diéu 1é.
v’ S cb phin c4 nhan dang nim gitr: 4.200.000 cé phin, chiém 0,204% vbn diéu 1&.
v’ 86 cb phan dai dién nédm giit: 0 cb phan, chiém 0,000% vén diéu 1&.
- S6 cb phén so hitu clia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% von diéu 1¢.
- Céc khoan ng déi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khéng c6.
- Thi lao va cac khoan lgi ich khac: Luong, thuéng va cac ché do phic loi khéc ciia Ngan hang.
- Loi ich lién quan dbi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

*

< Ong Hoang Hai Vwong — Phé Tong Giam déc

- Nam sinh : 1976.

- Qubc tich : Viét Nam.

- Trinh dd hoc vin : Sau Pai hoc.

- Trinh d6 chuyén mén : Thac si, Chuyén nganh: Kinh té Tai chinh ngan hang.

- Qua trinh cong tac

Tir 08/1998 - 08/1999  : Kiém toan vién, Cong ty TNHH Kiém todn VACO.
Tir 08/1999 - 09/2001 : Can b Tin dung, Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam.
Tt 09/2001 - 12/2003 : Nhan vién Thidm dinh tin dung kiém Nhan vién Ban Quan ly

du an Hién dai hoa, Ngan hang TMCP Hang hai Viét Nam.

Tir 06/2003 — 03/2006 : Truéng phong Méi gidgi Kinh doanh, CTCP Chimg khodn Hai
Phong.

Ttr 05/2006 — 09/2006 : Phé Giam dbc Chi nhanh (phu trach Kinh doanh), Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin - Chi nhanh Ha Néi.

Tt 09/2006 — 10/2006 . Gidm dbc luu dong, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin -
Chi nhéanh Hai Duong.

Tir 10/2006 — 03/2014 . Giam dbc Chi nhanh, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
- Chi nhanh Hai Phong.

Tir 03/2014 - 07/2014 : Truong Van phong Khu vyc, Ngan hang TMCP Sai Gon

Thuong Tin - Vin phong Khu vuc Mién Bic.

T 08/2014 — 12/2022 : Giam dbc Ving (15 Pon vi kinh doanh), Ngan hang TMCP
Quéc té Viét Nam - Khu vie (Ving) Pong Bic.

T 12/2022 - 03/2024 : Quan ly Khu vyuc (54 Pon vi kinh doanh), Ngin hang TMCP
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Xuét nhap khau Viét Nam - Khu vue Mién Bic.

Tir 03/2024 — 08/2025 : Quan ly Khu vuc (24 Pon vi kinh doanh), Ngan hang TMCP
Xuat nhap khau Viét Nam - Khu vuc Nam Soéng Hong (tach
Khu vue).

Tir 09/2025 - nay . Phé Téng Gidm dbc Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cdng téc hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Phé Téng Giam ddc.
Chirc vu dang ndm giit & céc tb chirc khac: Khong co.
S6 c6 phin Ngan hang TMCP Nam A dang ném giit: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén diéu 1¢.
v' S6 ¢ phén c4 nhan dang ndm giit: 0 ¢ phan, chiém 0,000% vén diéu 1é.
v S ¢b phan dai dién ndm gii¥: 0 ¢b phén, chiém 0,000% von diéu 1&.
S4 ¢b phan s& hitu cia ngudi ¢6 lién quan: 0 ¢b phén, chiém 0,000% von diéu 1&.
Céc khoan no dbi v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.
Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Luong, thuérhg va céc ché do phuc loi khac ctia Ngdn hang.
Loi ich lién quan d6i voi Ngan hang TMCP Nam A: Khong c6.

Ong Lé Pinh Tii — Ké toin truwéng kiém Trwéng phong Ké toan

Nam sinh : 1995.
Quéc tich : Viét Nam.
Trinh d6 hoc vén : Pai hoc.
Trinh d6 chuyén mén : Ctr nhan Chuyén nganh Ké toan.
Qua trinh cong tac
Tir 12/2016 — 11/2022 . Truong nhoém Kiém toan cap 3 - Cty TNHH Ernst & Young
Viét Nam.

Tir 11/2022 - 11/2023 : Chuyén vién Cao cép Phong Ké toan Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 11/2023 — 03/2024  : Pho phong K& toan Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 04/2024 — 10/2024 : Phé phu tréch phong Ké toan Ngan hang TMCP Nam A.

Tiur 10/2024 - 03/2026 : Trudng phong Ké toan Ngan hang TMCP Nam A.

Tt 03/2026 — nay : K& toan truong kiém Trudng phong Ké toan Ngan hang TMCP
Nam A.

Chirc vu cong tac hién nay tai Ngan hang TMCP Nam A: Ké toan truong kiém Trudng phong
Ké toan.
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- Chtrc vu dang ndm giit & cac td chirc khac: Khong co.
- S6 c6 phan Ngan hang TMCP Nam A dang nam gii: 12.686 ¢4 phan, chiém 0,0006% von diéu
8.
v S6 ¢ phén cé nhan dang nim giir: 12.686 ¢b phr;“m, chiém 0,0006% von diéu 1é.
v 86 ¢b phan dai dién ndm giir: 0 c6 phén, chiém 0,000% vén diéu 18.
- 86 c6 phan s& hitu cia nguoi ¢6 lién quan: 0 ¢b phan, chiém 0,000% von diéu 18.
- Cac khoan ng d6i v6i Ngan hang TMCP Nam A: Khdng c6.
- Thu lao va cac khoan loi ich khéc: Luong, thuong va cac ché do phuc loi khéc ciia Ngan hang.
- Loi ich lién quan ddi véi Ngan hang TMCP Nam A: Khong co.
Tinh hinh thanh todn géc va l4i trdi phiéu da phat hanh trong 03 nim lién tiép lién truéc
niim ding ky niém yét va dén thoi diém hién tai

Bang 52: Tinh tinh thanh to#n gbc, l4i trong 03 nim gin nhit

Kidan Ngz‘i?' phat Tinh hinh tl’l.anll' :oén goc/lai
: hanh trai phiéu

| TT | M3 trai phiéu |

I | Trai phiéu phat hanh theo phwong thirc chao ban riéng lé

I | NAB.BOND.01.2019.200 | Cons | owmopole | b tanh tokn diy di I8 phird
sinh trong ky

Di thanh toan day du goc va lai
phat sinh trong ky :

2 NABL2225001" 03 nam 21/04/2022

P thanh toan day du gbe va 1ai |

3 | NABL2225002? 03 ndm 27/05/2022 | . !
phat sinh trong ky

4 | NABL2329001® | 06nam | 26/06/2023 Ba'tha'nh todn da}‘f du goc va lai
: - phat sinh trong ky

- b thanh toan ddy du goc va lai |
- phat sinh trong ky

2 :NABL2329002‘“ 06 ndm 29/06/2023

Pi thanh toan day du gbc va lai

6  NABL2329003® 06 nam 30/06/2023 GO a
phat sinh trong ky

Da thanh toan day du gdc va lai

7 | NABL2330004(9 07 nam 01/12/2023 | ... . .
- phét sinh trong ky

Di thanh toan day du gbc va lai

8 éNABL2330005“4’ . 07nam | 15/12/2023 Wi 4
2 ‘ phat sinh trong ky
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TT | M trii phiéu

9 | NABL2326006©

10 NABL23260077

11 NABL2427001®

12 | NABL2430002®

13 NABL2430003"9

14 | NABL2427004")

15  NABL2427005"»

16 NAB12501

17 NAB12502

———t—————

18  NABI12503
19  NAB12504
20 | NABI2505

21 NAB]2601

| 22 NAB12602

' 23 | NABI12603

- Tral phleu phat hanh theo plmo'ng thirc chao ban ra cong chung

1 NA8125004

2 NAB126025 (*)

N
Ky han gay phat
hanh

03 nim 27/12/2023
03 nim 28/12/2023
03 nam 31/05/2024
06 nam 26/06/2024
06 nam 12/07/2024
03 nam 31/07/2024
03 nam 12/08/2024
03 nam 25/06/2025
07 nam 26/06/2025
07 nim 14/07/2025
07 nam 20/08/2025
07 nam 30/09/2025
07 nam 31/03/2026
07 nim 15/04/2026
02 nam 28/04/2026

Tinh hinh thanh toan goc/lal |
trai phiéu

Di thanh toan day du gbc va lai

phat sinh trong ky

- Pi thanh toan day du gbe va lai |

5 phat sinh trong ky

ba thanh todn day di gbe va lai

phat sinh trong ky

phat sinh trong ky

Pa thanh toan day di gbc va Ian

' Pa thanh toan day di goe va la|

phat sinh trong ky

ba thanh toan day du gdc va lai

phat sinh trong ky

- P4 thanh toan day du goc va lal

- phat sinh trong ky

Chua phat sinh

' Chua phét sinh

Chua phat sinh

Chua phat sinh

Chua phat sinh

Chua phat sinh

. Chua phat sinh

Chua phat sinh

07 nam

07 nam

30/1 2/2025

- 28/05/2026

Chua phat smh

Chu'a phat smh

Nguon Nam A Bank

(*) Nam A Bank di kién dang ky tdp trung ma trdi phiéu NAB126025 tai Téng cong ty Luu
ky va Bui trie chieng khodn Viét Nam (VSDC), ma trai phiéu trudc khi ddang ky tdp trung tai

VSDC la NAB202502.

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

1133



12.

*
ot

NAM A BANK NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN NAM A

Luu y:

@) Nam A Bank mua lai toan b sé trdi phiéu dang leu hanh vao ngay 21/04/2023;
) Nam A Bank mua lai toan bé sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 27/05/2024;
() Nam A Bank mua lai toan bg sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 26/06/2024;
4) Nam A Bank mua lai toan bé sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 01/07/2024;
() Nam A Bank mua lai toan bé so trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 01/07/2024;
(6) Nam A Bank mua lai toan bj so trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 27/12/2024;
) Nam A Bank mua lgi toamn bg s6 trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 28/12/2024;
®) Nam A Bank mua lgi toan bé s6 trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 31/05/2025;
) Nam A Bank mua lai toan bg sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 26/06/2025;
(19 Nam A Bank mua lai toan bg s6 trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 14/07/2025;
(1) Nam A Bank mua lgi toan bj sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 31/07/2025;
(12) Nam A Bank mua lai toan b sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 12/08/2025;
(13 Nam A Bank mua lai toan bé sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 22/06/2026;
(19 Nam A Bank mua lai toan bo sé trdi phiéu dang luu hanh vao ngay 22/06/2026.
Thong tin vé nhirng cam két nhung chua thye hi¢n ciia td chirc diing ky niém yét
Trai phiéu da phat hanh nhung chuwa d4o han

Tinh dén thoi diém hién tai, tng sb du gié trj trai phiéu do Nam A Bank d phat hanh nhung
chua d4o han 12 6.610 ty ddng (tinh theo ménh gié). Trong do, tréi phiéu phat hanh riéng 1¢ 12
4.610 ty ddng, chiém 69,74% tbng s6 du gié tri trai phiéu da phét hanh; trai phiéu phat hanh ra
cong chiing 12 2.000 ty ddng, chiém 30,26% tong s6 du gia tri tréi phiéu da phat hanh.

Déi véi céc trai phiéu chua ddo han trén, Nam A Bank da va dang thyc hign theo dung céc cam
két va nghia vy clia minh d&i véi nha dAu tu vé diéu kién phét hanh tréi phiéu; bao dam thanh
toan ddy di, chinh xé4c va ding han dbi véi tién gbc, 14i trai phiéu va cac khoan tién khéc lién
quan téi trai phiéu (néu c6) cho nha dAu tur theo cac didu khoan, didu kién cua tréi phiéu; bao
dam quyén va lgi ich hgp phép ctia nha dAu tu va cac diéu kién khac, pht hop v6i quy dinh cia
phap luét.

Hinh thirc thué va si dung dit

Tru s& chinh cua Nam A Bank dt tai s6 201 — 203 Cach Mang Thang Tam, Phudng Ban Co,
Thanh phé Hb Chi Minh 13 d4t thudc s& hiru ciia Nam A Bank.

P6i v6i phin dét thué cia Nam A Bank dé phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh, Nam A
Bank thyc hién thanh toan tién thué dit theo quy dinh tai cac hop ddng thué dét va phép luat
¢6 lién quan. Gié trj quyén sir dung dAt cia Nam A Bank tai thoi diém 31/03/2026 nhu sau:
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Béng 53: Gid tri quyén sir dung dit (Riéng 18)

DVT: Triéu dong

Chi tiéu Nguyén gi4 | Gi4 trj hao mén liy ké | Gid trj con lai
Quyén sir dung dt c6 thoi han 461.315 24.879 436.436
Quyén sir dung @4t khéng thoi han 100.650 - 100.650
Tong cong 561.965 24.879 537.086

Nguén: Nam A Bank

Béng 54: Gid tri quyén sir dung dit (Hop nhét)

DVT: Triéu dcfng

Chi tiéu Nguyéngia | Gid tri hao mon lily ké | Gid trj con lai
Quyén sir dyng dét c6 thoi han 461.315 24.879 436.436
Quyén sir dung d4t khong thoi han 100.650 = 100.650
Tong cong 561.965 24.879 537.086

Nhimg cam két nhung chwa thye hién khic

Nguoén: Nam A Bank

Trong qua trinh hoat dong thong thuong ciia Nam A Bank, Ngan hang dua ra cdc cam két ma
chua dugc ghi nhin 13 ng phai tra trong bang can dbi ké toan, hay con goi la cam két ngoai

bang.

Cac cam két ngoai bang bao gdm céc khoan bao lanh tai chinh, chdp nhén thanh toan, thu tin
dung. Nhiéu khoan cam két s& déo han ma khong phat sinh bat ky mot phin hay toan bé mot
khoan tam tmg ndo. Do d6, cac khoan cam két va ng tiém 4n nay khéng phan 4nh ludng luu
chuyén tién té du kién trong tuong lai. Nghia vu ng tiém 4n va cac cam két dua ra cia Nam A
Bank trong 02 nm lién truéc nim ding ky niém yét va tai thoi diém 31/03/2026 nhu sau:

Béng 55: Nghia vu ng tiém 4n va cdc cam két dwa ra cia Nam A Bank (Riéng 1é)

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Béo lanh vay vén 3.658.967 6.502.759 6.059.395
Cam két giao dich hdi dodi 8.075.790 32.955.256 55.377.787
Cam két giao dich hodn dbi 8.075.790 31.903.656 50.899.987
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Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Cam két mua ngogi t¢ - 341.770 1.606.740
Cam két bdn ngoai té - 709.830 2
Cam két trong nghiép vy thwr tin dung 549.881 211.585 431.745
Thu tin dung tra chdm 549.881 187.292 429.461
Thu tin dung tra ngay - 24.293 2.284
Bio lidnh khic 3.669.698 3.619.714 3.422.010
Cam két bao lanh thanh todn 620.517 1.252.704 1.331.556
Cam két béo lénh thuc hién hop dong 190.387 231.092 196.433
Cam két bdo ldnh di thau 13.858 103.373 100.541
Cam két bao lanh khdc 2.844.936 2.032.545 1.793.480
Cam két khic 149.669 81.882 0
Tién ky quy (13.448) (29.463) (21.606)
Nghia vy ng tiém 4n va cdc cam két dwa ra 16.090.557 43.341.733 65.269.331

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da dugc kiém todn va sé liéu phdn logi chi tiét
cua BCTC riéng quy 1/2026 cia Nam A Bank

Béing 56: Nghia vy ng tiém 4n va cic cam két dwa ra ciia Nam A Bank (Hep nhat)

DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Bio ldnh vay von 3.658.967 6.502.759 6.059.395
Cam két giao dich hoi doai 8.075.790 32.955.256 55.377.787
Cam két giao dich hodn doi 8.075.790 31.903.656 50.899.987
Cam két mua ngoai té - 341.770 1.606.740
Cam két bdn ngoai té - 709.830 0
Cam két trong nghiép vu thw tin dung 549.881 211.585 431.745
Thu tin dyng tra chdm 549.881 187.292 429.461
Thur tin dung tra ngay - 24.293 2.284
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Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Bio linh khéc 3.669.698 3.619.714 3.422.010
Cam két bao lanh thanh todn 620.517 1.252.704 1.331.556
Cam két bao lanh thue hién hgp dong 190.387 231.092 196.433
Cam két bdo lanh di thiu 13.858 103.373 100.541
Cam két bao lanh khdc 2.844.936 2.032.545 1.793.480
Cam két khéc 149.669 81.882 0
Tién ky quy (13.448) (29.463) (21.606)
Nghia vu n¢ tiém 4n va cdc cam két dwa ra 16.090.557 43.341.733 65.269.331

Nguén: BCTC hgp nhdt nam 2025 dé dwge kiém todn va sé liéu phén logi chi
tiét cia BCTC hop nhdt quy 1/2026 ciia Nam A Bank

Cic thong tin, nghia vu ng tiém 4n, tranh chip kién tung lién quan téi t§ chire diing ky
niém yét c6 thé znh hwéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia t§ chire

ding ky niém yét
Khong cé.

Théng tin vé cam két ciia td chire diing ky niém yét khéng thujc trwdmg hgp dang bi truy
ciru trach nhi¢m hinh sy hoiic di bi két 4n v& mt trong cdc tdi xAm pham trit tw quan ly

kinh té ma chwa dwgc x6a 4n tich

Nam A Bank cam két khong thudc truong hop néu trén.

[Phén con lai ciia trang duwoc ¢ Y bo trong]
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KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN KE

HOACH

Két qua hoat dgng kinh doanh

Tém tit mdt s6 chi tiéu vé hoat djng kinh doanh cia td chire ding ky niém yét trong 02
nim gin nhét va liy ké dén quy ghn nhit

Bing 57: Két qua hoat dgng kinh doanh ciia Nam A Bank (Riéng 1¢)
DVT: Tri¢u dong

Y%tang/

Chi ticu Niim 2024 Niim 2025 o Quy 1/2026
Téng gié trj tai san 245.592.950 418.681.282 70,48% 409.593.127
Vén chi s& hitu 19.260.023 23.402.257 21,51% 24.648.631
it
/i AL/PA lek o 17.411.705 22.356.378 28,40% 6.938.682
thu nhép tuong tyr
et T e
ghi‘tﬂl;n'gﬁl:a i ko ol (9.521.684) | (13.807.288) 45,01% (4.885.029)
Thu nhép 13 thudn 7.890.021 8.549.090 8,35% 2.053.653
{ thudn tir hoat déng dich
::‘ it hiogt Joag Gy 565.842 604.091 6,76% 149.702
. A Ry oK .
i thwiin t1r hogt dng kinh 2.807 23.029 |  720,41% 9.571)
doanh ngoai hoi
Lai thuén tir hoat dong mua
bén chimg khoén kinh 864 6.434 |  644,68% )
doanh
i thudn tir h 8
L s i hogtdeuginus 123787 235274 | 90,06% 89.789
ban ching khoan dau tu
Lai thuan tir hoat dong khéc 425.868 2.057.562 |  383,15% 6.652
Thu nhép tir gép v6
it e e 6.414 8.401 30,98% g
¢0 phan
Thu nhap hoat dong 9.015.603 11.483.881 27.38% 2.290.224
Chi phi hoat dong (3.951.147) (3.768.970) | (4,61)% (883.983)
[ A A 0y "~
Loi nhufn thuan tir hoat dong 5.064.456 7714911 52,33% 1.406.242
kinh doanh truéc chi phi dy
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0,
Chi tiéu Nim 2024 Nam 2025 /;:::f’ Quy 1/2026
phong rui ro tin dung
Chi phi d phong riii ro ti
du;gp RIS TR (520.902) (2.463326) | 372,90% 233.566
Loi nhufn truée thué 4.543.554 5.251.585 15,58% 1.639.808
Chi phi thué thu nhéap doanh
' 936.4 .069. 9 .
nghiép hién hanh (936.461) (1.069.351) 14,19% (331.332)
Chi phi thué thu nhép doanh
nghiép hodn lai i i E i
Loi nhuén sau thué 3.607.093 4.182.234 15,94% 1.308.476
Tff l’é chia lgi nhuén hodc tra 25% (*) 20% (*%) ) i
co tuc

Nguén: BCTC riéng ndm 2025 da duoc kiém todn va sé liéu phan logi chi tiét

cua BCTC riéng quy 1/2026 cua Nam A Bank

(*) Nam A Bank da thuec hién viéc tra cé tirc bang c6 phiéu néu trén tir nguon von chi sé hiru
(lgi nhudn sau thué chua phdn phdi va cdc quy khdc theo quy dinh cia phdp ludt tai ngay
31/12/2024 cén cir trén BCTC hop nhdt da dwoc kiém todn ndm 2024).

(**) DHDCD thuomg nién ndm 2026 da thong qua Phuiromg dn phdt hanh cé phiéu dé ting von
tir ngué‘n vén chii sé hitu véi ty lé 20%. Hién tai, Nam A Bank da hoan thanh viéc phdt hanh
o phiéu dé ting vén cé phdn tir nguén von chi s¢ hiru.

Bang 58: Két qua hoat djng kinh doanh ciia Nam A Bank (Hop nhit)
PVT: Triéu dong

Yoting/

Chi titu Nim 2024 Niim 2025 n Quy 1/2026
Téng gié trj tai sén 245128983 | 418.333.322 70,66% 409.207.229
Vén chii s& hiru 19.288.533 23.430.767 | 21,48% 24.679.535
Thurahip Tivvene Kiodn 17.411.707 22.356.378 28,40% 6.938.682
thu nhap twong tu
Chi phi Iai va céc khoan chi
phi‘:;o;lg't:r’a i aiaekiin (9.473.887) | (13.739.756) 45,03% (4.866.726)
Thu nhép 14i thudn 7.937.820 8.616.622 8,55% 2.071.956
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L~}

(1)
Chi tiéu Nim 2024 Niim 2025 /;:::ng/ Quy 1/2026

Lii thuan tir hoat ddng dich
v:' udn ti hogt dng dic 560.966 588.182 4,85% 147.681
Lai thuén tir hoat dong kinh L
dosshitupethkl 2.807 23.029 |  720,41% (9.571)
Lai thun tir hoat ddng mua
ban ching khoan kinh 864 6.434 |  644,68% .
doanh
L thudn tr hogt dong mua 123.787 235274 | 90,06% 89.789
bén chirng khoan dau tu
Lai thun tir hoat dong khac 425.797 2.062.855 384,47% 6.845
Th a . ’ A

h e e i 22 2222 | 10000,00% s
c0 phan
Thu nhap hoat dong 9.052.063 11.534.618 27,43% 2.306.699
Chi phi hoat dong (3.985.763) (3.817.758) (4,22)% (897.321)
Loi nhuin thudn tir hoat
dong kinh doanh trudc chi 5.066.300 7.716.860 52,32% 1.409.379
phi dy phong rui ro tin dung
Chi phi dy phong rii ro ti
dmlgph' S phongrinee (520.902) (2.463326) | 372,90% 233.566
Loi nhun trudce thué 4.545.398 5.253.534 15,58% 1.642.945
Chi phi thué thu nhp .

; 071. 0

doanh nghiép hign hanh (938.305) (1.071.300) 14,17% (332.075)
Chi phi thué thu nhép
doanh nghiép hoan lai i )
Lgi nhufn sau thué 3.607.093 4.182.234 15,94% 1.310.870
Ty 1é chi loi nhua tra

J?(f;r:. i 1oi nhuén hodc tra 25% (*) 20% (**) ) h
cO tirc

Nguédn: BCTC hop nhdt ndm 2025 da duwoc kiém todn va sé li¢u phan logi chi
tiét ciia BCTC hop nhdt quy 1/2026 cia Nam A Bank

(*) Nam A Bank da thuc hién viéc tra ¢é tic b&ng cé phié'u néu trén tir nguon von chii s¢ hitu
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(lgi nhudn sau thué chira phdn phéi va cdc quy khdc theo quy dinh cia phdp ludt tai ngay
31/12/2024 cdn cir trén BCTC hop nhdt da dwgc kiém todn nam 2024).

(**) DHPCD thuong nién ndm 2026 da théng qua Phwong dn phdt hanh cé phiéu dé tang vén
tir nguén von chii sé hitu véi ty 1é 20%. Hién tai, Nam A Bank da hoan thanh viéc phdt hanh
c6 phiéu @ tang von cd phdn tir nguén vén chii sé hitu.

Tai thoi diém 31/12/2024, tong tai san ting 16,79% so v6i cubi ndm 2023 dat mdc 245.129 ty
ddng. Pdng thoi, von chii s& hitu ting 26,55% tir mbe 15.242 ty ddng 1én 19.289 ty ddng. V&
két qua kinh doanh, Nam A Bank d4 dat dugc nhimg két qua kinh doanh 4n twong khi thu nhap
14i thudn dat 7.938 ty ddng va loi nhuén sau thué dat 3.607 ty ddng, 1dn luot ting 19,41% va
37,59% so véi nam 2023. Sy ting trudng ndy chii yéu dén tir viéc ngan hang ti uu héa chi phi
dAu vao va da dang héa ngudn thu thong qua c4c hoat dong khéc. Pic biét, viéc diy manh phat
trién c4c san pham dich vu ngén hang s6 va gia tang tién ich cho khach hang da déng gbp déng
ké vao viéc duy tri ngudn thu 6n dinh tir hoat ddng dich vu. Nhitng nd lyc nay khong chi thic
ddy ting trudng loi nhuén ma con gitip Nam A Bank nang cao vi thé canh tranh va cai thién
hiéu qué hoat dong trong bdi canh thi trudmg tai chinh ¢6 nhiéu bién dong.

Tinh dén thoi diém 31/12/2025, tdng tai san ting 70,66% so véi thoi diém cudi nim 2024 dat
mdc 418.333 ty ddng. Vén chi s¢ hiru ciing ghi nhan mirc ting 21,48%, tir 19.289 ty ddng lén
23.431 ty ddng. V& két qua kinh doanh nidm 2025, loi nhuén sau thué ctia Nam A Bank dat
4.182 ty dong, ting 15,94% so véi nam 2024. Pong lyc chinh cho sy ting trudng nay dén tir
viéc ddy manh hoat dong cho vay, gitip thu nhép i thuin dat 8.617 ty ddng, ting 8,55% so véi
nim 2024. Thu nhap tir hoat ddng khéc dat 2.063 ty dong, ting 384,47% so v&i ndm 2024. Bén
canh d6, viéc tiép tuc ddy manh phat trién c4c san phim ngan hang sb va ning cao tién ich cho
khéch hang da gép phén duy tri ngudn thu én dinh tir cac hoat dong phi tin dung ciia ngén hang.

Y kién ciia to chirc kiém toan: Khong cé.
Nhimg nhén t6 inh hwéng dén hoat djng kinh doanh cia t§ chirc ding ky niém yét

Nhitng nhén t6 chinh tic dyng dén tinh hinh hoat djng kinh doanh ciia tb chirc ding ky
niém yét trong niim bdo cdo

Niam 2026, bdi canh kinh té thé gidi tiép tuc thé hién xu huéng ting truéng chim lai, bat dinh
va riii ro gia ting, cdc nguy co tir ng cong dén xung dot vil trang van chua dugc giai quyét dut
diém. Sau giai doan hdn loan nira ddu nim 2025 gin lién v6i xung dét thuong mai va chinh
sach bao hd clia M¥ ciing nhur bét 6n tai khu vire Trung Péng, tinh hinh da timg budc dn dinh
hon nho céc théa thusn thuong mai va viée didu chinh mirc thué nhap khéu. Theo Quy Tién té
Quéc té (IMF), tac dong cua céc cu sbc thwong mai dbi véi ting trudng toan ciu dén nay vén
dugc kiém soat, phan 4nh kha ning chéng chiu déng ké cua nén kinh té thé gi6i. Tuy nhién,
IMF ciing canh bao i ro dang nghiéng v& phia tiéu cuc, nhét 1a khi cing thing dia chinh tri
va bét dinh chinh sach tiép tuc gia ting. Té chirc Thuong mai thé gi¢i (WTO) du bdo ting
truong thuong mai hang héa toan ciu s& giam tdc tir mire 4,6% nim 2025 xubng con khoang
1,9% nam 2026 theo kich ban co s&; trudng hop gia dau duy tri & mirc cao trong ca nim 2026,
ting trudmg thuong mai hang hoéa thé gidi c6 thé giam thém khoang 0,5 diém phin trim, xuéng
khoang 1,4%.
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Tai Viét Nam, Chinh phi dit muc tiéu tdng quat 13 wu tién thuc ddy ting truéng, gitt vimg 6n
dinh kinh t& vi mé, kiém soat lam phat, bao dam c4c cin d6i 16m ciia nén kinh té, véi muc tiéu
tang trudng GDP phén d4u dat 10% tré 1én. Tinh chung quy 1/2026, GDP cia Viét Nam ting
7,83% so véi cung ky nam trude (quy 1/2025 téng 7,07%). Trong d6, khu vic ndng, lam nghiép
va thuy san tang 3,58%, dong gop 5,60% vao mirc tang tong gia tri ting thém ca toan nén kinh
té; khu vuc cong nghiép va xdy dyng ting 8,92%, dong gop 44,08%; khu vyc dich vu ting
8,18%, déng gbp 50,32% véo mirc ting téng gié tri ting thém cua toan nén kinh t&. NHNN tiép
tuc didu hanh chinh séch tién t& nhim h3 trg muyc tiéu ting truong GDP tir 10% trd 1én, gén voi
giit vitng n dinh kinh té vi mé va kiém soét lam phat. Ngay tir ddu ndm 2026, NHNN da giao
chi tiéu ting trudng tin dung véi dinh huéng 15% dé cac tb chuc tin dung thuc hién; yéu ciu
chc td chirc tin dung kiém so4t chit ting truong tin dung dbi véi linh vire tiém 4n rii ro va linh
vuc bt dong san, huéng dong vbn tin dung vao linh vic sén xuit kinh doanh, linh vuc wu tién
va dong lyc tang truong. NHNN tiép tuc giit nguyén cac mirc 14i sudt diéu hanh nhim tao diéu
kién cho céc td chirc tin dung tiép can ngudn vén chi phi thip tir NHNN dé hd trg nén kinh té.
NHNN tiép tuc yéu clu céc t6 chirc tin dung tiét giam chi phi hoat dong, tao diéu kién giam lai
suét cho vay nhim hd trg san xuét kinh doanh va kich thich ting truéng tin dyung. Nhiéu ngan
hang d4 trién khai cdc chwong trinh tin dung vu dai véi mirc lai suét thip hon thong thudng
khoang 0,5 — 1,5%/nam déi véi cac Iinh vyc wu tién nhu sin xult, xut khiu, ndng nghiép,
doanh nghiép nhé va vira va nha & xa hoi. Lai suét huy dong s& duy tri &n dinh trong ngén han
va chi bién dong trong bién do hep trong nita cudi nam 2026. Tuy nhién, mét yéu t6 then chot
tac dong dén 14 suit nam 2026 1 lam phat. Déng thoi, mdt cét mbe quan trong d6i véi thi
trudmg vén trong nim 2026 12 Viét Nam dugc FTSE Russell ning hang 1én thi trudng méi ndi,
ky vong s& hd trg dong von d4u tur ting lén.

Khé khin

Nam 2026, nganh ngan hang tai Viét Nam tiép tuc di mat v6i nhiéu khé khin, thach thirc
mang tinh cAu tric va chu ky dan xen nhau. Viéc mé cira thi truong tai chinh va hoi nhép kinh
té quéc té ngay cang siu rong lam gia ting s6 luong cac td chirc tai chinh c6 tiém lyc manh vé
von, cong nghé va trinh d quan trj tham gia vao thj truong trong nude. Ap luc canh tranh tiép
tuc gia tang theo 16 trinh n6i 1ong cac quy dinh déi v6i to chirc tai chinh nuéc ngoai, trong khi
céc ngén hang thuong mai trong nudc van con phai dbi mit véi nhimg han ché nhét dinh vé
nang lyc quan trj rdi ro, hiéu qua hoat dong va kha ning canh tranh vé san phim dich vy. Khi
céc co ché hodn, gidn ng chinh thirc hét hiéu luc, nhimg khoan ng tiém 4n bét dau boc 16 16
trén bang can déi ké toan, gay 4p luc déng ké 1én chat luong tai san va chi phi trich 1ap dy
phong rii ro tin dung. Viée siét chat kiém soét tin dung vao linh vuc bat dong san ciing khién
nhimg ngan hang c6 ty trong du ng trong linh vire nay cao trd' nén nhay cam hon véi rui ro chét
lugng tai san.

Mbi truomg hoat ddng nganh ngan hang dang tré nén kém thuén loi hon khi ap lyc lai sudt, chat
luong tai san va chi phi vén ddng thoi gia tang, tao ra nhiéu thach thirc dbi v6i kha nang sinh
161 ciing nhu an toan clia toan hé thong. Khoang c4ch gira ting trudng tin dung va téng truong
huy dong von cé xu huéng néi rdng, tao ap lyc kép 1én thanh khoan va miit bing 1ai sudt, trong
khi bién loi nhuan 14i thuin (NIM) tiép tuc bj thu hep do chi phi vén ting nhanh hon tc do cai
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thién loi suét tai san. Bén canh d6, trong béi canh thuong mai thé giéi giam t6c va chi nghia
bao ho gia ting, nén kinh té Viét Nam dbi mit véi nguy co gidm don hang, thu hep thi truong,
gia ting diéu tra phong vé thuong mai. Pdng thdi, rii ro dia chinh tri, ning luong va chudi
cung Umg tang tr& lai, |am gia ting 4p lyc lam phat va rii ro dbi véi tang trudng toan cau, tir d6
anh hudng bét loi dén kha ning tra ng cia khich hang doanh nghiép va c4 nhan, gian tiép lam
ting riii ro tin dung cho hé théng ngén hang. Ngoai ra, yéu cdu ngay cang cao v& tudn thu phap
1y, dam bao ty 1¢ an toan von, nang cao nang luc quén tr rii ro va diu tu chuyén déi sé doi hoi
céc td chirc tin dung phai lién tuc gia ting ngudn luc tai chinh va nhan luc chit lugng cao, tao
thém 4p luc chi phi trong bi canh lgi nhun chiu nhiéu strc ép tir cac yéu tb néu trén.

Thuén lgi

Bén canh nhimg khé khin dugc dé cap & trén, tinh hinh kinh té vi mé ciing ¢6 mét sé thuan loi
tao diéu kién cho céc doanh nghiép phat trién, trong d6 c6 Nam A Bank:

Téng truéng GDP cua Viét Nam trong quy 1/2026 ting 7,83% so véi cung ky nim trude
(quy 1/2025 ting 7,07%). Trong &6, khu vurc cong nghiép va xdy dung ting 8,92% va khu
vuc dich vu ting 8,18%, phan 4nh da ting trudng tich cyuc va én dinh cua nén kinh té, tao
nén tang thuén lgi cho hoat dong tin dung va cung cép dich vu ngan hang.

Lam phét dugc kiém soat khi CPI ting 3,51%, lam phéat co ban tang 3,63% trong quy
1/2026, tiép tuc duy tri dudi ngudng muc tidu 4,5% ma NHNN dé ra, tao diéu kién én dinh
mit bang 14i suit va méi trudng kinh doanh thuan loi cho céc td chirc tin dung.

Vén dau tu tryc tiép nuée ngoai (FDI) thuc hién tai Viét Nam trong quy 1/2026 dat 5,41 ty
USD, ting 9,1% so v6i ciing ky ndm trude, mirc cao nhét ctia quy 1 trong vong 5 ndm qua.
Tdng vén FDI ding ky dat 15,20 ty USD, ting 42,9% so véi cliing ky, trong d6 vdn dang ky
cép méi ¢6 904 du 4n duge cép phép véi s6 von ding ky gép 2,4 1an vé gid tri so voi cung
ky. Pau tu nudc ngoai tiép tuc tép trung vao cac nganh cong nghé cao va phét trién xanh,
phi hop véi dinh hudng néng cao chét lugng ting trudng va dua kinh té Viét Nam tham gia
sdu hon vao chudi cung tmg toan cau. Xu hudng nay tao ra nhu ciu 16n d6i véi céc dich vu
ngén hang di kém nhu thanh toan quéc té, tai tro thwong mai va mua bén ngoai té, mang lai
co hdi mé rong hoat ddng cho Nam A Bank.

- Ngay 04/05/2026, Moody's x4c nhan xép hang tin nhiém qudc gia Ba2 cua Viét Nam va
nang trién vong Ién tir mirc “On dinh” 1én “tich cuc”, véi Iy do chit luong thé ché va ning
lyc quan tri dang cai thién nhd céc cai cach hanh chinh, phdp 1y va khu virc cong. Viéc
Moody's ning trién vong tin nhiém cta Viét Nam mang lai nhiéu y nghia quan trong cho
nén kinh té, tao niém tin gitip doanh nghiép nudc ngoai tyr tin hon trong viée tiép can, mé
rong thj truong va dua ra cic quyét dinh dau tur dai han tai Viét Nam, dong thdi mé ra co
hdi giam chi phi vén cho doanh nghiép trong nude khi huy dong ngudn lyc tir thi truomg
quéc té.

Su hoi nhép kinh té quéc té cling mang lai rit nhidu co hdi cho céc doanh nghiép khong nhitng
hoat ddng trong linh vuc san xuét kinh doanh ma con trong linh vuc dich vu tai chinh — ngan
hang, trong d6 c6 Nam A Bank:
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Hoi nhap kinh té quéc té ngay cang sau rong 1a co hdi dé nhidu tap doan kinh té 16n trén thé
gi6i tim dén Viét Nam dé ddu tu, qua d6 thac ddy nhu céu sir dung céc dich vu ngén hang

di kém nhu thanh toan quéc té, mua ban ngoai té va tai trg thuong mai. Dic biét, FTSE
Russell x4c nhdn Viét Nam s& duoc ning hang 1én nhém thi trudong méi ndi thir cap
(Secondary Emerging Market), c6 hiéu lyc tir thang 09/2026, mé ra ky vong thu hut dong
von dau tu quéc té 16n hon, gi4n tiép tao thudn lgi cho hoat dong huy dong vbn va mé rong
quy mé cta hé thng ngén hang.

Hoi nhap quéc té tao co hdi ning cao ning luc diéu hanh va thuc thi chinh séch tién t&; dbi
méi co ché kidm soat tién t&, 14i sudt, ty gia theo nguyén tic thi trudng; cho phép cac ngén '
hang co hdi trao dbi thong tin va ngén ngira riii ro, qua d6 han ché bién dong cua thj truong Y*
quéc té va dam béo an toan cho hé théng ngan hang Viét Nam, F:

Bén canh d6, Chinh phi, Quéc h¢i va NHNN thudng xuyén ra soat dé chinh sira, bd sung khudn -
khé phép 1y, co ché, chinh séch v& tién té va hoat dong ngén hang, bao dam thi trudng tién t&
va ngin hang hoat djng an toan, lanh manh va bén vitng:

Lan séng ting vén ciia nganh ngén hang trong ndm 2026 dugc xem 1a dot ting v6n 16n nhét
ké tir sau qua trinh tai co cAu hé théng giai doan 2011 — 2015, chi yéu phuc vu yéu cau téi
cu tric bang can déi ké toan theo chudn myc Basel III véi yéu cdu khit khe hon vé thanh
khoan va kha ning chéng chiu rui ro hé théng. Diéu nay gép phan néng cao nang lyc tai
chinh va sirc chbng chiu rii ro ciia toan hé théng, tao nén tang vimg chic cho ting truomg
bén vimg.

Ngay tir d4u nam 2026, NHNN d4 giao chi tiéu ting truong tin dung v6i dinh huong 15%
dé cac tb chirc tin dung thuc hién, déng thoi yéu cAu huéng dong vbn tin dung vao linh vuc
san xuét kinh doanh, linh vic wu tién va dong lyc ting truong. Dinh huéng chinh sach 18
rang va nhét quan ndy tao diéu kién dé c4c ngan hang thuong mai hoach dinh chién luoc
kinh doanh chii dong va hiéu qua hon.

Quié trinh t4i co cu nganh ngén hang, xir Iy ng xAu va chuyén dbi sb tiép tuc dat dugc nhiéu
thanh qua tich cuec:

NHNN d4 khong ngimg hoan thién co ché, chinh séch nhim tao 1ap khudn khd phap 1y
dbng bd va didu kién thuén lgi cho phat trién thanh toan khong ding tién mt, thic déy hoat
dong ngén hang s6 va dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan, gop phén tao
didu kién cho ngudi dan va doanh nghiép tiép can nhiéu dich vy, phuong thirc thanh todn
méi. NHNN diit muc tiéu gid tri thanh toan khong ding tién mt dat 27 1an GDP trong nim
2026, m& ra khong gian ting truong doanh thu dich vu rét 16n cho cac to chire tin dung.

_ Nam A Bank c6 loi thé v& cong nghé va ddy tiép tuc 1a co s& giip Nam A Bank ddy manh
viéc tmg dung céc giai phap ky thudt va cong ngh¢ tién tién, phat trién hé thong giao dich
truc tuyén va gia ting ning lyc canh tranh theo hudéng tw dong héa, dap tmg xu hudng s6
héa ngay cang siu rdng trong nganh ngan hang.

<  Tinh hinh hoat d¢ng kinh doanh bién d¢ng l6n

Nam 2024, Nam A Bank d dat dugc nhimg két qua kinh doanh 4n twong khi thu nhp 14i thuén
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dat 7.938 tj ddng va lgi nhudn sau thué dat 3.607 ty ddng, 14n luot ting 19,41% va 37,59% so
v6i ndm 2023. Sy ting truéng nay chii yéu dén tir viéc ngan hang t8i wru héa chi phi dau vao va
da dang hoa nguf“m thu thdng qua cac hoat dong khac. Dic biét, viée déy manh phat trién cac
san pham dich vu ngén hang sb va gia tang tién ich cho khéch hang d& déng gép déng k& vao
viéc duy tri ngudn thu 6n dinh tir hoat dong dich vu. Nhing nd Iyc nay khong chi thic diy ting
truéng lgi nhuén ma con gitip Nam A Bank ning cao vi thé canh tranh va cai thién hiéu qua
hoat dong trong bi canh thi trudng tai chinh c6 nhiéu bién dong.

V& két qua kinh doanh nam 2025, loi nhuan sau thué ciia Nam A Bank dat 4.182 ty ddng, ting
15,94% so v&i ndm 2024. Ddng luc chinh cho sy ting trudng nay dén tir viéc ddy manh hoat
dong cho vay, gitp thu nhap 14i thudn dat 8.617 ty ddng, ting 8,55% so véi nam 2024. Thu
nhép tir hoat dong khac dat 2.063 ty dong, ting 384,47% so vdi ndm 2024, Bén canh d6, viéc
tiép tuc diy manh phat trién c4c san phim ngan hang sb va ning cao tién ich cho khach hang
da gop phan duy tri ngudn thu dn dinh tir c4c hoat dong phi tin dung cia ngan hang.

Nhitng bién dgng 16m c6 thé anh hwéng téi két qua hoat dong kinh doanh ciia Nam A
Bank ké tir thoi diém két thic nim tai chinh gin nhét

Ké tir thoi diém két thuc ndm 2025, hoat dong kinh doanh ciia Nam A Bank c6 thé chiu téc
d6ng tir nhimg bién dong dang ké ciia méi trudmg kinh té trong nude va qudc té. Trén binh dién
toan cdu, kinh té thé gidi tiép tuc van dong trong bbi canh nhiéu yéu t6 bét dinh dan xen, khi
ting trudng chua thuc su bén vimg di ap luc lam phat tai mot s6 nén kinh té 16n d3 duoc kidm
soat t6t hon. Viéc diéu chinh chinh sach tién té va tai khéa theo huéng thén trong, xu huéng
duy tri mit bing I4i suit & mirc cao trong thdi gian dai tai mot sé quéc gia, cling véi cang thing
dia chinh tri, canh tranh chién lugc va céc bién phap bao ho thuong mai giita cic nén kinh té
16n nhu Hoa Ky va Trung Quéc tiép tuc tiém 4n rui ro di véi thwong mai va dong vén dau tu
toan cau. Bén canh d6, sy gidn doan chudi cung tmg, bién dong gia nang luong va hang hoéa,
ciing nhu c4c thach thirc dai han lién quan dén bién dbi khi hau, thién tai, chuyén dich ning
lwong, an ninh néng lugng, an ninh luong thyc va an ninh mang c6 thé anh huéng dén én dinh
kinh té vi mé va hé thdng tai chinh ngan hang.

Trong nuée, Chinh phi tiép tuc diéu hanh chinh sach theo muc tiéu én dinh kinh t& vi md gén
véi thiic ddy ting trudng, cai thién mdi trudong dAu tu kinh doanh, hd tro san xuét, tiéu ding va
dy manh dAu tu cong. Tuy nhién, trong bdi canh strc cAu phuc hdi con chua déng ddu, thi
truomg bét dong san va trai phiéu doanh nghiép van con am dam, mgt bo phan doanh nghiép va
khéch hang c4 nhan vin gip khé khan vé dong tién va kha nang tra ng, qua d6 c6 thé tao 4p luc
1én chét lugng tai san va rui ro tin dung ctia hé théng ngan hang.

D6i véi Nam A Bank, mic dit Ngén hang dinh huéng duy tri hoat dong kinh doanh én dinh va
ting trudng trong nim 2026 va cic nim tiép theo, nhitng bién dong ciia mdi trudng vi md néu
trén c6 thé 1am gia ting rdi ro tin dung, anh hudng dén bién loi nhuan va hiéu qua hoat dong.
Trong trudmg hop chit hugng tin dung suy giam, Ngan hang c6 thé phai ting cudng trich lap
du phong rii ro, tir d6 tac dong dén két qua kinh doanh. Ddng thdi, viée tiép tuc hoan thién
khung phép ly va chuin myc quén Iy trong linh vyrc ngén hang, bao gdm céc yéu ciu vé an toan
vbn, quan tri rui ro, kiém soat chat lugng tai san va xir ly ng x4u theo hudng tiém cén thong 1€
qudc té, c6 thé 1am gia tang chi phi tuén tha va yéu ciu vé ngudn lyc tai chinh.
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Truéc nhimg bién dong néu trén, & dam bao phat trién an toan va bén vimg, Nam A Bank cn
tiép tuc cing ¢ nang lyc tai chinh, néng cao chét Iuong quan trj rii ro, trién khai hiéu qué céc
chudn myc an toan vén theo Basel II va timg bude tiép can cac chudn myc quéc té& cao hon,
qua d6 nang cao kha ning chéng chiu truéc cac bién dong bét loi cia mdi trudng kinh té.

Tinh hinh tai chinh
Céc chi tiéu co ban
Tinh hinh cdng n¢

Nam A Bank thyc hién thanh toan day du va diing han céc khoan cong ng phai thu, phai tra va
bao dam tuén thii cic quy dinh cta phép luat. Tai thoi didm 31/12/2024, tng céng no céc khoan
phai thu va tdng cdng ng céc khoén phi tra 13n luot dat 3.921 ty ddng va 4.643 ty dong, ting
10,66% va giam 18,24% so véi thoi diém cudi ndm 2023.

Tinh dén thoi diém 31/12/2025, tdng cong ng céc khoan phai thu cia Nam A Bank dat 8.796
ty ddng, ting 124,36%; tong cong ng cac khoan phai tra dat 6.189 ty ddng, tang 33,30% so voi

thoi diém cudi nam 2024.

Bang 59: Tinh hinh céng n¢ cia Nam A Bank (Riéng I€)

DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Téng cong ng cic khoan phai thu 3.920.073 8.649.262 8.754.793
+ Cdc khoan phai thu 918.957 1.662.452 1.322.295
+ Cdc khoan ldi, phi phai thu 3.001.116 6.986.810 7.432.498
Tong cong ng cic khoan phai tra 4.638.765 6.184.768 5.857.116
+ Cdc khoan Idi, phi phai tra 3.396.127 4.675.602 4.765.242
+ Cdc khoadn phdi tra va céng ng khdc 1.242.638 1.5 097.71 66 703;8;

Nguén: BCTC riéng nam 2025 da dwoc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026

Bing 60: Tinh hinh cdng n¢ ciia Nam A Bank (Hop nhit)
DVT: Triéu dong

cua Nam A Bank

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Téng cong ng cac khoan phii thu 3.920.613 8.796.151 8.861.126

+ Cdc khoan phdi thu 919.497 1.809.341 1.428.628

+ Cdc khoan 1i, phi phdi thu 3.001.116 6.986.810 7.432.498
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NAM A BANK

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Téng cong ng cic khodin phai tra 4.642.639 6.188.730 5.861.321
+ Cde khodn 1i, phi phdi tra 3.395.608 4.675.054 4.764.628
+ Cdc khodn phdi tra va cong ng khdc 1.247.031 1.513.676 1.096.693

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2025 d duoc kiém todn va BCTC hop nhdt quy

1/2026 ciia Nam A Bank
2.1.2  Trai Phiéu chwa d4o han
Béng 61: Théng tin vé Trai Phiéu chwa d4o han ciia Nam A Bank
Gi4 tri ménh y
TT Ma Tréi Phiéu Ng::n‘;lh’it gl Gang fll'll Lai suét 1::1
hanh (ty ddng) (ndm)

1 | NAB.BOND.01.2019.200 | 24/09/2019 200 C6 dinh (7,8%/mam) | 10

2 NAB12501 25/06/2025 500 C6 dinh (5,6%/nam) | 03

3 NAB12502 26/06/2025 260 C6 dinh (7,0%/mam) | 07
4 NAB12503 14/07/2025 200 C6 dinh (7,0%/mam) | 07

5 NAB12504 20/08/2025 200 Lai suét tha ndi 07

_6 NAB125 65 30/09/2025 1.600 Lai suét tha ndi 07

7 NAB125004 30/12/2025 1.000 Lai suat tha nbi 07

8 NAB12601 31/03/2026 250 Lai suét tha ndi 07

9 NAB12602 15/04/2026 400 Lai suét tha ndi 07
10 NAB12603 28/04/2026 1.000 C6 dinh (8%/nim) 02
11 NAB126025 (*) 28/05/2026 1.000 Lai suét tha ndi 07

Téng cong 6.610

Nguon: Nam A Bank

(*) Nam A Bank dy kién ding ky tdp trung ma trdi phiéu NAB126025 tai Tong céng ty Luu ky
va Bit trir chiimg khodn Viét Nam (VSDC), ma trdi phiéu trude khi ding ky tdp trung tai VSDC
la NAB202502.
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2.1.3  Cic khoén phai njp theo ludt dinh

Nam A Bank luon tuén thi viéc ndp céc khoan thué va céc loai phi theo quy dinh ciia Nha
nudc.

Béng 62: Céc khodn phii njp ciia Nam A Bank (Riéng I€)
BVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Thué gia trj gia ting 3.987 22111 214.068
Thué thu nhép doanh nghi¢p 254.797 542.401 331.286
Thué thu nhap c4 nhén 25.042 26.897 4.596
Céc loai thué khac 3.459 2.712 1.818
Tong cong 287.285 594.121 551.768

Nguon: BCTC riéng niam 2025 da dugc kiém todn va BCTC riéng quy 1/2026
cua Nam A Bank

Bang 63: Cac khodn phai njp ciia Nam A Bank (Hgp nhit)
DVT: Triéu déng

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Thué gié tr gia ting 4.188 22.161 215.042
Thué thu nhép doanh nghiép 256.499 543317 332.029
Thué thu nhép c4 nhan 25.633 27.787 6.518
Céc loai thué khéc 3.459 2.712 1.818
Téng cong 289.779 595.977 555.407

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2025 da dwgc kiém todn va BCTC hop nhdt quy
1/2026 ciia Nam A Bank

2.1.4 Trich lap cac quy

—  Phuong 4n phan phdi l¢i nhuin nim 2023 dugc DPHDCD phé duyét ngay 29/03/2024 nhu
sau:

+ Quy dy phong tai chinh: 262.162 triéu dong.
+ Quy du trir bd sung vén didu 1&: 131.081 triéu ddng.
+ Quy khen thudng phuc loi: 60.000 tri¢u dong.
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+ Quy khac thudc v6n chi sé hiru: 5.243 triéu ddng.

—  Phuong 4n phan phéi loi nhusn nam 2024 dugc DPHPCP phé duyét ngay 28/03/2025 nhu
sau:

+ Quy du phong tai chinh: 360.709 triéu ddng.
+  Quf du trir bd sung von diéu 1&: 360.709 triéu dong.
+ Qu¥ khen thudng phtc lgi: 40.000 tridu ddng.
+ Quy khac thudc vén chi s& hiru: 7.214 triéu ddng.
—  Phuong 4n phan phéi loi nhuin nam 2025 dwgc DPHDCD phé duyét ngay 20/03/2026 nhu
sau.
+ Quy dy phong tai chinh: 376.401 triéu ddng.
+ Quy du trit bd sung von diéu 1é: 418.223 triéu ddng.
+ Quy khen thudng phiic loi: 60.000 triéu dong.
+ Quy khéc thudc vén chi s¢ hiru: 7.528 triéu déng.
Nam A Bank thyuc hién trich 1ap céc quy theo quy dinh tai Diéu 16 Ngén hang, theo quy ché
quan tri tai chinh va quyét dinh cia PHPCP hang nim.

Nhing bién djng I6m c6 thé anh hwéng t6i tinh hinh tai chinh ciia t chire ding ky niém
yét ké tir thori diém két thic nim tai chinh gin nhét

Khong cé.
Cic chi tiéu tai chinh chi yéu
Bang 64: Cic chi tiéu tai chinh chii yéu ciia Nam A Bank (Riéng 1€)
DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

1. Chi tiéu vé von -

Vén chii s& hitu 19.260.023 23.402.257 24.648.631

Vén diéu 18 13.725.506 17.156.865 17.156.865

Tdng tai san c6 245.592.950 418.681.282 409.593.127

Ty 1 an toan von 12,54% 11,10% 10,96%

2. Chit lirgng tai san

Ty 1& ng qué han trén téng du ng 3,80% 3,47% 2,35%
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Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
Ty 18 ng x4u trén tong du ng 2,33% 2,16% 1,82%
(Sb du cac khoan cho vay va ing
tru6e khach hang + cac khoan cho
8,429 47,459 50,74%
vay céc td chirc tin dung khéc)/Téng 68,42% > i
tai sén
. 9 ] N A s 9 I
;1;;: ;:1 gco sinh 101/Tong tai san cé 97.30% 96,80% 95,02%
3. Kha ning thanh khodn
Ty 1€ tai san c6 tinh thanh khoan cao
18,309 18,67% 19,00%
binh quan/Téng tai san binh quén S ; :
PR Ty A A % o
Ty 1€ nguon von ngén hgtx? duogce sir 22.33% 23.87% 27.51%
dyng cho vay trung va dai han
s 1A re LA A
;gilc: du ng cho vay so vdi tong tién 76.98% 53.29% 56,05%
4. Két qua hoat dong kinh doanh
2 1A . A r A A 5
ST;’ ;;iqéh";“::ﬁ:“ FoithugV.on el 26,00% 24,14% 7,17%
Ty 1& lgi nhuén trude thué/Tong tai
. a); zi:;: :h::" Ao G T0u g 1,95% 1,53% 0,43%
u
Thu nhp 1ai can bién (NIM) 3,05% 2,57% 2,32%
Hé sb lgi nhuén sau thué trén von kinh doanh (ROA)
Loi nhua &/Téng tai san
bi"n'h ql‘::nn s 1,55% 1,22% 1,19%
Hé s6 lgi nhuan sau thué trén von chi s& hiru (ROE)
. A Ay A ) 2
h
ig‘u ';hi:}?’; f:; S 20,64% 19,23% 19,76%
Thu nhép djch vi/Téng thu nhap 10,56% 6,36% 7,62%
Th .3 A hY A d-
v&:ﬁgﬂ“ﬁ' él:’t‘:u?"g ioh 12,45% 11,50% 9,13%

Bl

M

>

(o]
-

[1©

Nguén: Nam A Bank
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Bang 65: Cic chi tiéu tai chinh chii yéu ciia Nam A Bank (Hop nhét)

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026
1. Chi tiéu vé von
Vén chu s& hiru 19.288.533 23.430.767 24.679.535
Voén diéu 1& 13.725.506 17.156.865 17.156.865
Tdng tai san c6 245.128.983 418.333.322 409.207.229
Ty 1é an toan von 12,66% 11,18% 11,00%
2. Chat lwgng tai sin
Ty 1€ n¢ qua han trén téng dur ng 3,80% 3,47% 2,35%
Ty 1é ng xAu trén téng du ng 2,33% 2,16% 1,82%
(S6 du cac khoan cho vay va img
:{r:;z éth;"]:hlf;’tgi::j;gkhc’é" cho 68,42% 47,49% 50,79%
khac)/Téng tai san
Tai san c6 sinh 16i/Téng tai san c6 97.00% 97.35% 95,11%

ngi bang

3. Kha niing thanh khoan

Ty 1€ tai san c6 tinh thanh khoan
cao binh quin/Tdng tai san binh

A

quén

Ty 16 ngudn vén ngén han dugce sir
dung cho vay trung va dai han

Ty 1é du ng cho vay so véi tong
tién giri

Nam A Bank chi thyc hién quén 1y chi tiéu vé kha ning thanh
khoan riéng 1é theo quy dinh cia NHNN

4. Két qua hoat d9ng kinh doanh

Ty 1& lgi nhuan trude thué/Voén chi

0 0, 0,
S hiu binh quan 25,96% 24,11% 7,17%
2 1A . A r A A 3
T'y 1€ loi nhtlantruocthuefl"ongtal 1.96% 1,53% 0.43%
san binh quén
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&

R

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 31/03/2026

Thu nhép 14i cén bién (NIM) 3,52% 2,59% 2,34%

Hé s lgi nhudn sau thué trén v6n kinh doanh (ROA)

: h - Y . | té, -
L‘qn n ufm sau thue/Tong tai san 1,55% 1,22% 1,19%
binh quén

Hé sb loi nhuan sau thué trén v6n chu s hitu (ROE)

. nh A Ky A h 5 3
L?l ‘uan s?u thué/von chu so 20,61% 19.20% 19,72%
hiru binh quén
A A A
0 EP
Thiu nhfip tre'r: co phan (EPS) 2138 2438 )
(dong/cod phiéu)
Thu nhap dich vu/Téng thu nhap 10,51% 6,33% 7,62%
Thu nhép rong tir hoat dong dich
12,34% 11,20% 8,99%

vw/Loi nhuan truée thué i g ;

Nguon: Nam A Bank
Y kién ciia Td chire kiém to4n d6i véi Bo cdo tai chinh
Y kién cita tb chirc kidm todin doc 14p (Cong ty TNHH Ernst & Young Vi¢t Nam) dbi véi
B#o céo tai chinh hop nhét cho nim két thiic ngay 31/12/2025 ciia Nam A Bank
“¥ kién ciia Kiém todn vién
Theo y kién cia chiing t6i, bdo cdo tai chinh hop nhat da phan dnh trung thuc va hop Iy, trén
cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt ciia Ngdn hang va Cong ty con tai ngay
31 thdng 12 nam 2025, ciing nhu két qua hoat dong hop nhdt va tinh hinh luu chuyén tién té
hop nhdt cho nam tai chinh két thiic ciing ngay, phit hgp vdi cdc Chudn muc ké todn Viét Nam,
Ché @6 ké todn cdc té chirc tin dung Viét Nam va cdc quy dinh phdp Iy c6 lién quan dén viéc
Idp va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhdt.”
Y kién ciia t3 chirc kidm todn dgc lap (Cong ty TNHH Ernst & Young Vi¢t Nam) ddi véi
B4o c4o tai chinh riéng cho nim két thic ngay 31/12/2025 ciia Nam A Bank
“Y kién ciia Kiém todn vién
Theo y kién cua chiing ti, bdo cdo tai chinh riéng da phan dnh trung thuc va hop Iy, trén cdc
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh riéng ciia Ngdn hang tai ngay 31 thang 12 nam 2025,
ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén tién t¢ riéng cho ndm tai
chinh két thic cung ngay, phit hop voi cdc Chudn muc ké todn Viét Nam, Ché do ké todn cdc
16 chirc tin dung Viét Nam va cdc quy dinh phdp 1y ¢6 lién quan dén viéc Ildp va trinh bay bdo

cdo tai chinh riéng.”
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

» Y kién ciia tb chirc kiém toan ddc lap (Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam) déi véi

Ty

Bdo cdo tai chinh hgp nhit cho nim két thic ngay 31/12/2024 ciia Nam A Bank

“Y kién cita Kiém todn vién

Theo ¥ kién ciia chiing t6i, bdo cdo tai chinh hop nhdt dd phan dnh trung thuc va hop Iy, trén
cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt cia Ngan hang va Céng ty con tai ngay
31 thang 12 nim 2024, ciing nhu két qud hoat dong hop nhdt va tinh hinh luu chuyén tién té
hop nhdt cho ndm tai chinh két thic ciing ngay, phi hop véi cdc Chudn muec ké todn Viét Nam,
Heé thong ké todn cdc té chire tin dung Viét Nam va cde quy dinh phdp 1y ¢ lién quan dén viéc
ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhdt.”

Y kién ciia tb chirc kiém todn doc lip (Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam) ddi véi
Bdo cdo tai chinh riéng cho nim két thiic ngay 31/12/2024 ciia Nam A Bank
“Y kién cita Kiém todn vién
Theo y kién ciia chiing t6i, bdo cdo tdi chinh riéng da phan dnh trung thuc va hop Iy, trén cdc
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh riéng ciia Ngdn hang tai ngay 31 thdng 12 ndm 2024,
ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén tién té riéng cho nam tai
chinh két thiic ciing ngay, phit hop véi cdc Chudn myec ké todn Viét Nam, Hé théng ké todn cdc
t6 chirc tin dung Viét Nam va cde quy dinh phdp Iy c6 lién quan dén viée 1dp va trinh bay bdo
cdo tai chinh riéng.”
K& hoach doanh thu, l¢gi nhuin cia Nam A Bank
Ké hoach doanh thu, lgi nhuén

Béng 66: Ké hoach doanh thu, l¢i nhuin ciia Nam A Bank

PVT: Ty dong

Nam 2026
Chi tiéu Tlﬁ"—'c 2':;; % ting/gidm
s Ké hoach (dv kién) S0 v0i ndm
2025

Tdng tai san (*) 418.333 480.000 14,74%
Huy dong vén tb chirc kinh té, c4 nhan 211.119 280.000 32,63%
va phéat hanh gidy to c6 gia (*)
Cho vay khéach hang c4 nhan va t& 198.263 240.000 21,05%
chirc kinh té (*)
Thu nhp 13i thudn 8.617 9.945 15,41%
Loi nhuén truée thué (hop nhét) (*) 5.254 6.200 18,01%
Loi nhuén sau thué (hop nhat) 4.182 4.960 18,60%
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Niam 2026
Chi tiéu T;"c;;;;'s’ % ting/giam
o Ké hoach (dv kién) $0 v6i nam
2025
Ty 1é Loi nhuén sau thué/Thu nhap lai
i s e e b 48,53% 49.87% i
thuan
TE‘/ 18 ‘Lori nhAlJQn sau thué/Vén chi s& 19.2% 18.9% s
hiru binh quén
Ty I¢ chia lgi nhudn hodc 6 tikc ciia ndm tai
Ty 1& chia loi nhudn hoic ¢b tirc 20% (**) | chinh 2026 sé do DHDCD thuong nién cua
Nam A Bank théng qua.

Nguon: Nam A Bank

(*) Cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh nay tai cét Ké hoach (dy kién) ndm 2026 dwoc da duoc
DHDCD thuong nién nam 2026 théng qua.

Céc chi tiéu ké hoach kinh doanh con lai dwgc cdc b phdn cé lién quan xdy dung nham phuc
vu cong tdc quan tri va diéu hanh néi bé ciia Nam A Bank.

(**) PHPCP thuong nién ndm 2026 da thong qua Phwcong dn phat hanh 6 phiéu dé tiang von
tir nguon von chii s¢ hiru véi ty 1¢ 20%. Hién tai, Nam A Bank da hoan thanh viéc phat hanh
¢6 phiéu dé tang von cé phan tir nguon von chii s¢ hitu.

Ciin cir dé dat dwgc ké hoach doanh thu, lgi nhuén va ty I¢ chia lgi nhuin

Ké hoach doanh thu, lgi nhuén va ty 1& chia loi nhuén néu trén dugc xy dyng dya trén mo hinh
hoat dong hién tai ctia Nam A Bank, dugc dy bao dua trén két qua kinh doanh trong cdc ndm
truéc, dinh huéng/chién luge phét trién ciia Nam A Bank va dy bdo phét trién ciia nganh ngan
hang trong thdi gian t6i. Dé thyc hién thing lgi cdc myc tiéu ké hoach nam 2026, Nam A Bank
tap trung trién khai dong b cac giai phép trong tdm sau:
- Chuyén d6i md hinh quan tri theo huéng chuyén mén héa cao, quan ly theo chiéu doc,
théng nhat chui Quan trj - Kinh doanh - V4n hanh - Phé duyét; ddng thoi chuén héa chinh
séch, giam ting nic trung gian, ting téc do ra quyét dinh.

- Trién khai chién lugc kinh doanh “Téc do - Khac biét - Dit liéu”, phét trién kinh doanh
dua trén dir lidu hanh vi va ndng lyuc thj truong, 14y khach hang 1am trung tdm; diy manh
phét trién va khai thac hiéu qua kénh OneBank; ddng thoi hoan thién hé thong KPI dinh
luong, gin chit co ché danh gi4, khen thudng va ché tai trong trién khai ké hoach kinh
doanh.

- Phét trién san phdm theo chudi gié tri nganh nghd, timg budc chuyén dich tir canh tranh vé
gi4 sang canh tranh v& chét lugng dich vy, tién ich va cdc co ché m¢ linh hoat, dap img
nhu cu ngay cang da dang cua khach hang.
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- Xay dyng hé thdng vén hanh tinh gon, thong sudt, 14y ky cuong va chudn myc lam nén
tang; dinh hinh phong cich phyuc vu Nhanh - Chuén - C6 cam xtc, ning cao trch nhiém
cua d¢i ngii van hanh va cai thién trai nghiém khach hang trén toan hé théng.

- Quan trj ri ro song hanh ciing kinh doanh, ting cudng giim sét, kiém tra va dinh huéng
hé thdng; chi dong dénh gia khu vi rii ro d6i véi cac chinh sdch méi, bao dam can bing
gifta ting truéng va an toan, huéng dén bao vé loi ich bén vimg cia khéch hang va cb
dong.

- Diéu hanh tai chinh theo hudng chu dong va hiéu qua, ning cao hiéu qua sinh 101, cai thién
gia von, tdi wru cAu tric tai san - ngudn vdn; diy manh ting trudng thu hoat dong dich vu
va kiém soét chit ché chi phi. Ddng thdi xdy dung 16 trinh cai thién NIM theo huéng bén
vitng, gin véi nang cao chét lwgng toan dién c4c chi sb tai chinh.

- Kiém soét chit ch& chat lrong tin dung, chu dong kéo giam ng qua han, ting cudng xir ly
no xau, cai thién cac chi sé an toan va hiéu qué hoat dong.

- Chuyén dich tir chuyén dbi s sang din dét xu huéng sb, phat trién hé sinh théi mé va cac
giai phap cong nghé chuyén biét; ddng thoi hoan thién ha ting dir liéu 161, ting cudmg béo
mét va an ninh mang, bao dam hé théng van hanh an toan, lién tuc va minh bach.

- X4y dyng d6i ngii nhéan sy chudn héa vé ning luc va vin héa, gitip mdi c4 nhan nhéan thirc
vai trd trong sir ménh chung; wu tién dio tao, phat trién ngudn nhan lyc hién hiru, chuyén
dbi tir “lam viéc theo nhiém vy” sang “lam viéc theo gid tri”, tiép tuc lan téa Vin hoa Tra
- 1dy Con ngudi 1am géc va van héa 1am nén tang canh tranh bén vimg.

- Boi ddp gié tri thuong hiéu Nam A Bank, gin xdy dung thuong hiéu v6i dinh huéng phat
trién bén vimg va trach nhiém x4 hoi, thic ddy tai chinh xanh va chuyén ddi sé nhdm bao
dam hai hoa giita hiéu qua kinh té va loi ich cong dong; ddng thoi kién dinh trién khai
Chién lwgc Ngén hang Tra nhur tru c6t ban sic va biéu tuong vin héa Viét duong dai.

Pinh gis ciia té chirc tr vAn vé ké hoach doanh thu, lgi nhuin

Véi tu cach 14 td chirc tr vAn chuyén nghiép, Cong ty Cb phin Chimg khoan Bao Minh d tién
hanh thu thép thong tin, nghién ctru phén tich hoat déng kinh doanh ctua Ngan hang TMCP
Nam A nhim dua ra nhimg dénh gia vé ké hoach kinh doanh ma Nam A Bank dé xdy dyung.

Néu khéng c6 nhig bién dong bit thudng tac dong dén hoat dong kinh doanh ciia doanh
nghiép thi ké hoach lgi nhudn ma Nam A Bank dura ra 12 ¢6 tinh kha thi trir truomg hop xay ra
nhitng su kién bt kha khang.

Chiing t6i ciing xin luu ¥ ring céc ¥ kién nhén xét néu trén duoc dua ra dudi géc d9 danh gia
ctia mdt td chirc tur vAn dua trén nhimg co s& thong tin dugc thu thip ¢ chon loc va dua trén
Iy thuyét vé tai chinh, chimg khoan, ma khong ham y bao dam gi4 trj cia chimg khoan ciing
nhu tinh chic chén ciia nhimg s6 liéu duoc d bao. Nhan xét ndy chi mang tinh tham khao voi
nha dAu tu khi tw ra quyét dinh dau tu.
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VL. TRAI PHIEU PANG KY NIEM YET

Muc VI nay bao gdm céc diéu kién, didu khoan Tréi Phiéu dwoc niém yét, sau ddy dugc goi la
“C#c Didu Khoan va Pitu Kién ciia Trai Phiéu”.

L Tén trai phiéu
Trai Phiéu Nam A Bank phét hanh ra cong ching nam 2025 (Trai Phiéu).

2; Loai trdi phiéu
—  Tréi Phiéu doanh nghiép khong chuyén ddi, khong kém chimg quyén, khéng c6 bao dam.
—  Tréi Phiéu 14 ng thit cp va thoa man céc diéu kién dé tinh vao vbn cdp 2 cia Té Chirc Phat

Hanh.

3. Ménh gia

Ménh gi4 Trai Phiéu: 100.000 (Mgt trdm nghin) @dng/Trai Phiéu.

4. Téng s6 trai phiéu ding ky niém yét
Téng s6 luong Tréi Phiéu dang ky niém yét: 10.000.000 Trai Phiéu (Muoi trigu Trdi Phiéu)
chiém 100% tdng sé Trai Phiéu da phat hanh.

5.  Tong gié tri trai phiéu diing ky niém yét theo m¢nh gid
T@ng gié tri tréi phiéu dang ky niém yét theo ménh gia: 1.000.000.000.000 dong (Mot nghin ty
dong).

6. Ky han trai phiéu
Ky han Trai Phiéu: 07 (bay) ndm.

% Ngay phat hanh

28/05/2026.

8.  Ngay ddo han trdi phiéu
28/05/2033.

0. Lii suét

9.1  Tién Lai

(i) Td Chirc Pang Ky Niém Yét dugc ngimg tra 14i va chuyén 1ai lily ké sang nam tiép theo
néu viéc tra 1ai din dén két qua kinh doanh trong nim bi 16.

(ii) Trir truomg hop quy dinh tai Muc VI, Piéu 9.1.(i) Ban Céo Bach ndy, tién 1ai Tréi Phiéu
dugc tinh ké tir va bao gdm ngay phat hanh (“Ngay Phat Hanh”) cho dén nhung khong
bao gbm ngay déo han (“Ngay Pdo Han”) hoic Ngay Mua Lai Truéc Han hodc Ngay Mua
Lai Bét Budc.

(iii) Ky Tinh Lai: 12 (muodi hai) thang/lan.

(iv) Tién lai Trai Phiéu duoc thanh toan sau, theo dinh ky 12 (mudi hai) théng/lan (“Ky Thanh
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Toén L&i”), vao cic ngdy tron 12 (mudi hai) thang ké tir Ngay Phat Hanh ("Ngay Thanh
To4n Lai") tinh tir Ngay Phat Hanh dén Ngay P4o Han/Ngay Mua Lai Truéc Han. Néu
Ngay Thanh Toén Lii khong phai 1a Ngay Lam Viéc thi ngay thanh toan s& 1a Ngay Lam
Viée tiép theo ngay sau d6 va sb tién thanh toan 14i Trai Phiéu s& duoc bao luu ma khong
dugc tinh 13i.

Tién 1ai s& dugc tinh trén s ngay ndm giit Trai Phiéu cia Ky Thanh Toén Lii trén co s& S6
ngay thuc té ctia Ky Thanh Toan Lai do.

A 1a ~ Gt A ~r 9 s rA ’ . A ’
D¢ lam rd, tién 1ai cta Trai Phiéu duge x4c dinh theo cong thitc sau:

. A re i 4 - L2 ™ e A
TR Ménh gié Tréi Lﬁl su'at Tréi S0 ngay ndm giit Trai Phiéu
RS Nl Phi€u 4p dung trong Ky Thanh Toan Li
cua Ky Phiéu nam gitr S
harh tai ge'ay h Toén Lai d6 S6 ngay thuc té cia Ky
Toan Lai Toan Lai (%/nzm) Thanh Toan Lai

Trudng hop tién 13i Trai Phiéu dugc hudng khong tron Ky Thanh Toén Lai, bao gdm nhung
khéng giéi han trudng hop Té Chire Pang Ky Niém Yét mua lai Tréi Phiéu trude han theo
quy dinh tai Muc 14 (Viéc Mua Lai Trdi Phiéu Truée Han) dudi day, thi tién 13 dugce
huoéng sé dugce xac dinh theo cong thire sau:

S6 ngay thuc té nim gitr Trai

};ﬁg;:l :;c_rgc Mé_‘:.nh g_{é La;;;glt ;;él Phiéu trong giai doan khéng tron
SisHE T:l'él P.hléu. dung i K Ky Thanh Toén Li d6
khongtron Ky  “ameital X o4 hToén , ,
Thanh Todn Ngay Thanh L& d6 SO ngay thuc té cua Ky Thanh
: Toén Lai Y Toéan Lii d6
Lai (%/ném)

(v) Néu Ngay Pdo Han/Ngay Mua Lai Truéc Han khong phai 1a Ngay Lam Viéc thi ngay
thanh to4n s& 1a Ngay Lam Viéc tiép theo ngay sau d6. T6 Chirc Pang Ky Niém Yét s&
phai tra 13 trén s6 tién gbc Trai Phiéu theo Lai Suét Trai Phiéu cia Ky Thanh Toan Lai d6
cho giai doan tinh tir va bao gdm Ngay Pdo Han/Ngay Mua Lai Truéc Han/N gdy Mua Lai
Bét Budc dén nhung khong bao gdm ngay thanh toan thuc té.

(vi) M3i Tréi Phiéu s& khong dugc hudng 1ai ké tir Ngay Péo Han, hodic Ngay Mua Lai Trudc
Han hodc Ngay Mua Lai Bit Budc, trir khi tién géc ctia Trai Phiéu khong dwoc thanh toén
dAy du hodc bi tir chbi thanh toan ma khéng c6 1y do chinh dang. Trong trudng hop do,
Trai Phiéu s& tiép tuc dugc hudng 1ai véi mirc 13i sudt bing 150% lai sudt Trai Phiéu ép
dung cho Ky Thanh To4n L3 bi chdm tra cho dén, nhung khong bao gdém, ngay ma vao
ngay d6 tat ca cac khoan tién dén han lién quan dén Tréi Phiéu dwoc Ngudi S¢ Hiru Tréi
Phiéu hozc ngudi dugc uy quyén ctia Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu nhan dugc ddy du. Tién
13i trén gbc Trai Phiéu chdm thanh to4n s& dugc tinh theo cdng thirc sau:
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o8 e S A £ " Lai suét Trai Phiéu S0 ngay thyc t¢ bi
Tiénlditrénsd0  Tien goc Trai ] et cham tra
tién gbc cham = Phiéubi x % dyng g Ky x 150% x
o Al Thanh Toén Lai bj
tra chim tra 365

cham tra d6 (%/ndm)

(vii) Trudmg hop vao Ngay Thanh Toan Lai ma T Chirc Dang Ky Niém Yét khong thanh ton
hoic thanh toén khong ddy du tién 1ai Trai Phiéu dén han thi Té Chirc Dang Ky Niém Yét
phai tra 14i qué han ddi véi sb tién 14i chdm tra tinh tir ngay cham tra dén ngdy thanh toén
thuc té theo muc 150% 1ai suét Trai Phiéu 4p dung cho Ky Thanh Toan Léi bj cham tra
nhung khong qué 10%/n3m tinh trén s ngay thyc té bi chdm tra ciia Ky Thanh Toan Lai
trén co s& mot ndm b 365 ngdy. Tién I4i trén sb tién 14i chim tra tinh theo cong thirc sau:

H&7/® E . AN\

S6 ngay thuc té b
Tiénlaitrén  Tién lai Trai Lai suét Trai Phiéu 4p chim tra
sbtidnlai = Phiéubichdm x dung tai Ky Thanh Toan x 150% x
cham tra tra Lai cham tra d6 (%/nam) 365

(viii)Ngimg Thanh Toan Tién Lai

Trong khoang thdi gian tir Ngay Phat Hanh dén Ngay P4o Han hoc Ngay Mua Lai Trudc
Han, Té Chirc Pang Ky Niém Yét dugc quyén ngimg thanh toén tién 13i Trdi Phiéu khi
dén han va chuyén l3i liy ké sang nam tiép theo néu viéc thanh toan l&i lam cho két qua
kinh doanh trong nim tai chinh c6 khoan 14i dén han d6 ciia T6 Chirc Dang Ky Niém Yét
bi 15 (“S6 Tién Lai Tam Ngirng Thanh To4n"). Viéc chdm tra 13i nhu vay s& khong dugc
coi 12 vi pham bét ky diéu khoan nao cia Céc Pidu Khoan va Piéu Kién cua Trai Phiéu
cho bt ky muc dich nao.

Tién 14i trén S6 Tién L& Tam Ngimg Thanh Toan s& dugc tinh theo cong thirc sau:

) Sé ngay thuc té b
TRATRGER . oo os Léi suat dp dung cia  tam ngimg thanh
S6 Tidn Lai So6 Tién 1di Tam Trai Phiéu tai Ky oA
Tam Nygimg = Ngimg Thanh x Thanh ToanLdibi x
Thanh To4n Toan tam ngimg thanh toan 365
d6 (%/nam)

Trong d6: S5 ngay thyc té bj tam ngimg thanh toén dugc tinh ké tir va bao gdm ngay chim
tra cho dén nhung khong bao gdm ngay hoan tra (la ngay T6 Chirc Pang Ky Niém Yét
thanh toan cho Ngudi S& Hitu Trai Phiéu S6 Tién Lai Tam Ngimg Thanh Toén va 14 phat
sinh tinh trén S& Tién Lai Tam Ngimg Thanh Toén) trén co s& mdt ndm c6 365 ngay.
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Lai suit

Lii sut cta Tréai phiéu cho timg Ky Tinh Lai duoc tinh theo ty 1& %/mim (13 sudt nam) va
dugc xé4c dinh tai Ngay Xac Pinh Lai Suét theo cong thirc sau:

Lii sut = Lai Sudt Tham Chiéu + Bién d
e Bién d 5 nam dAu tién: 2,8%/ndm (Hai phdy tdm phén trdm/ném).

e Bién d6 tir nim thit 6: 3,4%/n3m (Ba phdy bén phan tram/nim).

Trong d6:

Lai Suéit Tham Chiéu: dbi véi m&i Ky Tinh Lai, c6 nghia 12 trung binh cong 14 suit tién
giri tiét kiém c4 nhén bing ddng Viét Nam, tra sau ap dung cho ky han 12 thang cong bé
tai trang thong tin dién tir chinh thirc ctia 04 (bdn) Ngan Hang Tham Chiéu tai Ngay Xéc
Dinh Lai Suét ctia Ky Tinh Lai d6. D& 1am r5, Lai Sudt Tham Chiéu, néu khong phai la s
nguyén, s& dugc lam tron dén hai chit s6 & phan thap phan (néu chir s6 thap phan & hang
thir ba bing hozic 16n hon 5 thi s6 dugc lam tron 1én; néu chir sb thap phan thir ba nhé hon
5 thi 1am tron xubng).

- Ngéin Hang Tham Chiéu: bao gdm Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Néng thon Viét
Nam, Ngén hang thuong mai c¢6 phin Cong Thuong Viét Nam, Ngén hang thwong mai cb
phén Dau tu va Phét trién Viét Nam va Ngan hang thuong mai ¢ phan Ngoai thuong Viét
Nam (mdi ngén hang néu trén goi riéng 1a “Ngan Hang Tham Chiéu” va goi chung 1 “Céc
Ngan Hang Tham Chiéu”).

- Ngay X4c Pinh Lai Suat:
e Déi v6i Ky Xac Dinh Lai Suét du tién: “Ngay Xac Dinh Lai Suat” 1a Ngay Lam Viéc
thir 07 (bay) truée Ngay Phat Hanh.
o Dbi véi Ky Xac Dinh Lai Suét tiép theo: “Ngay Xéac Dinh Lai Sut” 1a Ngay Lam Viéc
thir 07 (bay) truéc Ngay bit ddu ciia mdi Ky X4c Dinh Lai Suét.

Trong trudmg hop phép ludt c6 quy dinh ap dung tran 13i suét dbi véi Trai Phiéu thi:

(1) Néu quy dinh khong 4p dung dbi v&i cac 14i suét trai phidu da duge thoa thuan truée thi
13i suat Trai Phiéu tai Ngay Xac Dinh Li Suit dugc coi la d4 dugc thoa thuén truée va
duoc xac dinh theo nguyén téc trén trong pham vi cho phép cta phap luét;

(2) Néu quy dinh nay c6 hidu luc 4p dung dbi voi 13i sudt Trai Phiéu tai Ngay Xac Dinh Lai
Sudt c6 lién quan va lai sudt Trai Phiéu dugc x4c dinh theo nguyén tic tai muc (1) vuot
qué mirc tran 14i suit do phép ludt quy dinh, 1ai suét Trai Phiéu tai ngay Ngay Xéac Dinh
Lai Suét c6 lién quan s& 1a mic 1ai suét tran t6i da dugc phép theo quy dinh cuia phap luét
tai thoi diém twong tmg;

(3) Néu quy dinh nay c6 hiéu luc 4p dung dbi véi 1 sudt Trai Phiéu tai Ngay X4c Pinh Lai
Suét c6 lién quan nhung 14i suit Trai Phiéu dugc xéc dinh theo nguyén tic tai muc (1)
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(4)

©)

khéng vuot qua mirc trén 1i suat do phap ludt quy dinh, 1 suat Trai Phiéu tai Ngay Xac
Dinh Lai Suét c6 lién quan 1a mirc lai suét duoc xé4c dinh theo nguyén tic tai myc (1); va

Néu quy dinh 4p dung tran 13 sudt khong c6 hiéu luc ap dung hodc khong bét budc ap
dung dbi v6i 1ai suét Trai Phiéu tai Ngay Xac Dinh Lai Suat c6 lién quan, 14 sudt Tréai
Phiéu tai Ngay Xéac Dinh Lai Suit c6 lién quan van dugc xéc dinh theo nguyén tac tai
muc (1) trén day.

T Chirc Dang Ky Niém Yét s& giri thong bao két qua xé4c dinh Lai Suét Trai Phiéu trén
trang thong tin dién tir chinh thirc (website chinh thirc) cia minh theo phuong thirc quy
dinh trong C4c Didu Khoan va Diéu Kién cia Tréi Phiéu vio Ngay Phét Hanh Tréi Phiéu
d6i v6i Ky Tinh Lai dAu tién va it nhit 02 (hai) Ngay Lam Viéc trudc ngdy bét dau Ky
Xéac Pinh Lai Suét tiép theo.

Ky Xéc Dinh Lai Suét: 12 (muoi hai) thang/lan.

Ky han tri i, tra goc

Trir trudng hop quy dinh tai Muc VI, Diéu 9.1.(i) Ban céo bach nay, Tién lai Tréi Phiéu dugc
thanh toan theo timg Ky Thanh To4n L&i vao cdc ngady Ngay Thanh Toan L&i tuong umg voi
Ky Thanh Toén L&i do, tinh tir Ngay Phé4t Hanh dén Ngay P4o Han hodc Ngay Mua Lai Trudc
Han.

Gbc tréi phiéu s& dugc thanh todn mét 14n vao Ngay P4o Han hozc Ngay Mua Lai Trudc Han.

Xép hang tin nhi¢m

2
”ne

Két qua xép hang tin nhiém d6i véi T§ Chirc Ding Ky Niém Yét:
— Té chirc xép hang tin nhiém: Fitch Ratings Singapore Pte. Ltd.
Thoi diém xép hang tin nhiém: 06/03/2025.
Két qua xép hang tin nhiém:

TT Tiéu chi Xép hang | Trién vong
1 | Xép hang v& no nha phét hanh dai han (LT IDR) B+ On dinh
2 | Xép hang v& no nha phat hanh ngén han (ST IDR) B
3 | Xép hang v& ng nha phat hanh bing ndi té, dai han B+ On dinh

(LCLT IDR)
4 | Xép hang v& no nha phat hanh bing ni &, ngin han B
(LC ST IDR)
5 | Xép hang kha ning ton tai (VR) b+
6 | Xép hang hd trg tir Chinh phi (GSR) b+

Nguén: Bdo cdo xép hang tin nhi¢m cia Fitch Ratings
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— T chirc xép hang tin nhiém: Moody's Investors Service Singapore Pte. Ltd.

Thoi diém xép hang tin nhiém: 12/02/2026.

Két qua xép hang tin nhiém: Moody’s xac nhan xép hang tién giri cia Nam A Bank &
mirc B2. Dong thdi, diéu chinh trién vong tir én dinh (stable) 1én tich cuc (positive).

TT Tiéu chi Xép hang | Trién vong
1 | Xép hang tién giri dai han (bang ndi t&) B2 Tich cuc
2 | Xép hang tién giri dai han (bing ngoai t&) B2 Tich cuc
3 | Xép hang tién giri ngén han (bing noi t&) NP
4 | Xép hang tién giri ngén han (béng ngoai té) NP
5 | Xép hang nha phat hanh dai han (bing noi &) B2
6 | Xép hang nha phat hanh dai han (bing ngoai té) B2
7 | Xép hang nha phat hanh ngén han (bing noi t¢) NP
8 | Xép hang nha phét hanh ngén han (bing ngoai t&) NP
9 Danh gia tin dung co s& b3
10 | Panh gi4 tin dung co s& da diéu chinh b3
11 | Xép hang rui ro ddi tac dai han (bing noi t&) Bl
12 | Xép hang rui ro dbi tac dai han (bing ngoai t&) Bl
13 | Xép hang rui ro dbi tac ngin han (bing noi té) NP
14 | Xép hang rui ro déi tic ngén han (bing ngoai t&) NP
15 | Panh gia rai ro ddi tac dai han Bl(cr)

16 | Panh gia rai ro ddi tac ngén han NP (cr)

Nguén: Bdo cdo xép hang tin nhiém cua Moody's

% Két qua xép hang tin nhiém d6i véi trai phiéu ding ky niém yét:
Cin ctt khoan 8 Piéu 1 Nghi dinh sé 245/2025/ND-CP ngay 11/09/2025 ctia Chinh phu vé
viéc sira dbi, bd sung mét sb didu ciia Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cia Luat Chimg khoan: “2. 76 chirc phat
hanh hodc trdi phiéu déing ky chao bdn phai dioc xép hang tin nhiém béi té chirc xép hang
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12.
12.1

12.2

tin nhiém déc ldp, ngoai tric truomg hop trdi phiéu phdt hanh clia 16 chike tin dung hodc
trdi phiéu duwgc t6 chitc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nuéc ngodi, 16 chitc tai chinh ¢
nuée ngodi, to chikc tai chinh quoc té bao lanh thanh todn toan by gbc va 1di trdi phiéu,
T6 chirc xép hang tin nhiém khéng phdi la ngudi c6 lién quan cia 16 chikc phdt hanh.”. Do
d6, tréi phiéu phét hanh ra cong ching ciia Nam A Bank khong thuge trudng hop phai xép
hang tin nhiém.
Quyén ciia Ngwdi S& Hiru Trii Phiéu
Quyén co bén ciia Ngwdi S& Hiru Tréi Phiéu
Ngudi S Hiru Tréi Phiéu s& dugc coi 1a chu s& hitu duy nhit cia Trai Phiéu d6 vé moi phuong
dién va s& c6 quyén nhén tit ca cic khoan thanh toan, thong bao, bio cdo va dugc hudng céc
quyén khéc lién quan dén Trai Phiéu d6 bao gdm nhung khong gi6i han:
(i) Quy2n nhén thong béo ma TS Chirc Pang Ky Niém Yét, Dai Ly Dang Ky Luu Ky hogc
Pai Dién Ngudi S& Hiru Trai Phiéu theo quy dinh ctia Cac Piéu Khoan va Piéu Kién cua
Tréi Phiéu.
(i) Quy2n chuyén nhuong toan phin hojic mot phan Trai Phiéu cho céc cé nhén, tb chirc
trong nudc ciing nhu cic ca nhén, tb chirc nudc ngoai;
(iii) Quyeén cho ting;
(iv) Quyén d lai thira ké;
(v) Quyn cAm cb, thé chp Tréi Phiéu hoic dung Trai Phiéu lam ti san dam bao theo quy
dinh ctia phép luét;
(vi) Quyén dung Tréi Phiéu dé chiét khiu, téi chiét khéu, mua ban c6 ky han, tham gia cac
giao dich dan sy, thuong mai khéc va cac quyén khac theo quy dinh ctia phép lut;
(vii) Cac quyén khac hop phép theo quy dinh tai Ban C4o Bach nay va quy dinh cta phép luat.
Trude khi Trai Phiéu duge ding ky tip trung tai Téng Cong ty Luu ky va Bu trir chimg khoén
Viét Nam (VDSC), bét ky chimg chi hodc c4c tai liéu khéc do Pai Ly Dang Ky Luu Ky phat
hanh d6i véi khoan tién gbc cua céc Trai Phiéu phan énh sb du c6 cia Ngudi S& Hiru Trai
Phiéu trong S4 Dang Ky, trir khi c6 sai s6t hién nhién, s& duge coi 1 cé gid tri phép ly duy nhat
cho du duge st dung vi bt ky muc dich gi.
Trong thoi han luu hanh ciia Trai Phiéu, Nguoi S& Hiru Trai Phiéu khong dugc sir dung quyén
@di thanh toén Trai Phiéu d& khéu trir nghia vu tai chinh ctia minh déi véi Té Chirc Ding Ky
Niém Yét.
Nghia vy ciia Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu
(i) Nop thué phat sinh tir cic khoan thu nhép hogic bét ky khoan thanh todn nao ma Ngudi S&
Hiru Trai Phiéu nhan dugc lién quan dén Trai Phiéu.
(i) Phdi hop thyc hién cac thi tuc, cong viéc theo yéu ciu ciia phap lust hoac cia T6 Chuc
Dang Ky Niém Yét d& hoan thanh viéc ding ky, lwu ky tap trung, niém yét Trai Phiéu.

(iii) Tuén thi céc quy dinh tai Cac Piéu Khoan va Piéu Kién ciia Tréi Phiéu nay.
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(iv) Tu danh gid mitc d6 rti ro trong viéc dau tr Trai Phiéu, han ché vé giao dich Trai Phiéu
dugc diu tu va tu chiu trach nhiém vé quyét dinh dAu tu cua chinh minh.

(v) Khong dugc yéu cdu thanh toan Trai Phiéu khong thude quyén sé hitu hop phép ctia minh.
Trudng hop Ngudi S& Hiru Tréai Phiéu cb tinh vi pham bét ky quy dinh no tai cac Vin
Kién Trai Phiéu, Ngudi S& Hiru Trai Phiéu d6 s& phai bdi thudng cac thiét hai thuc té cho
T4 Chitc Ding Ky Niém Yét v&hoiic bén thir ba va chiu hoan toan trach nhiém theo quy
dinh cta phép luat.

(vi) Lép tirc hoan tra cho Té Chirc Pang Ky Niém Yét bét ky khoan tién ndo ma Té Chrc
Ding Ky Niém Yét chuyén sai cho Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu sau khi nhén duoc théng
béo kém theo bing chimg chimg minh v& sai s6t d6 tir Té Chirc Ding Ky Niém Yét hoic
ngay khi Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu phat hién ra sai s6t dé.

(vii) Théng bo cho Té Chirc Dang Ky Niém Yét khi c6 su thay ddi hodc chdm dirt iy quyén
cla dai dién ciia Ngudi S& Hiru Trai Phiéu trong truong hop Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu
chi dinh dai dién ty quyén lam viéc v6i TS Chire Pang Ky Niém Yét.

(viii) Chju trdch nhiém trudc phép luit vé tinh xéc thuc ciia cac gidy t& phap 1y cung cap cho
T Chirc Pang Ky Niém Yét.

(ix) Chiu trdch nhiém vé ngudn gdc hop phép ciia ngudn vén du tir vao Trai Phiéu.

(x) Céac nghia vu khéc theo Cac Pidu Khoan va Piéu Kién cua Trai Phiéu, Hop ddng Dai Ly
Piang Ky Luu Ky, Hop dong Pai Dién Ngudi S& Hitu Trai Phiéu, va cac Van Kién Tréi
Phiéu khéc (néu c6).

Truong hop thay déi quyén ciia Ngwdi S¢ Hiru Trai Phiéu

Trudng hop phat sinh thay ddi quyén ctia Ngudi S& Hiru Trai Phiéu da quy dinh tai Cac Diéu

Khoan va Piéu Kién cua Trai Phiéu, c4c phat sinh thay dbi chi c¢6 hiéu lyc sau khi c6 thoa thuin

bang van ban ciia Té Chirc Pang Ky Niém Yét va Pai Dién Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu thuc

hién theo mot Nghi Quyét nhimg Ngudi S& Hitu Trai Phiéu theo quy dinh hoic theo yéu cau
bt budc cua phap luat.

Pai Dién Nguwoi S¢ Hiru Trai Phiéu

Pai Dién Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu: Cong ty Cé phin Chirg khoén Bao Minh.

Trach nhiém co ban cia Pai Dién Ngudi S Hitu Trai Phiéu theo Hop ddng sé

0506/2025/BMSC-NAB/DDNSHTP ngay 05/06/2025 v6i Té Chire Pang Ky Niém Yét.

(i) Thyc hién moi hanh vi va cong viéc véi muc dich t6i thuong 12 bao vé quyén lgi cia
Ngudi S& Hiru Trai Phiéu;

(ii) Ky két va thuc hién bét ky quyét dinh/nghi quyét/vén ban/théng bao nao khic ma Pai
Dién Ngudi So Hitu Trai Phiéu 12 mdt bén nhan danh va/hodc vi loi ich cua nhitng Ngudi
S& Hiru Trai Phiéu;

(iii) Giam sat viéc tuan thi va/hodc xir Iy dbi véi cac cam két, nghia vu, trach nhiém va nhiém
vu ciia T Chirc Pang Ky Niém Yét quy dinh trong cac Vin Kién Tréai Phiéu; thong bao
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(iv)

V)

(vi)

ngay cho nhitmg Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu khi c6 bing chimg rd rang vé viéc T6 Chirc
Piang K¥ Niém Yét vi pham bt ky cam két, nghia vy, trdch nhié¢m, nhiém vu nao theo bat
ky Van Kién Trai Phiéu nao;

Triéu tap va td chirc Hoi Nghi Ngudi So Hiru Trai Phiéu hogc 14y y kién Nguoi So Hiru
Trai Phiéu khi ¢6 yéu cu hop 1 cia Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu hogc Té Chirc Pang Ky
Niém Yét trong pham vi cac yéu cau d6 dugc dua ra phit hop véi cac Vian Kién Trai Phiéu;
ky céc quyét dinh/nghi quyét ciia nhitng Ngudi S& Hiru Trai Phiéu theo thim quyén dugc
giao;

Lam trung gian lién lac giira Nguoi S Hiru Tréi Phiéu, Té Chic Dang Ky Niém Yét va
céc td chirc ¢6 lién quan khéc; nhén va nhanh chéng thong béo cho nhilg Ngudi S¢ Hiru
Trai Phiéu v& ndi dung ciia mdi théng béo, gidy chimg nhén, tai liéu hogc céc thu tir trao
i bing van ban khéc lién quan dén Trai Phiéu ma Té Chirc Dang Ky Niém Yét, Pai Ly
Piang Ky Luu Ky hodic VSDC yéu ciu Dai Dién Ngudi So Hiru Trai Phiéu giri cho nhimg
Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu;

Nhén va nhanh chéng théng bao hoic chuyén tiép cho cc bén lién quan mdi théng béo,
gidy chimng nhén, tai liéu hogc thu tir trao dbi béng van ban khéc lién quan dén Tréi Phiéu
ma béit ky Ngudi S Hitu Tréi Phiéu nao giri cho T Chirc Ding Ky Niém Yét, Dai Ly
Ping Ky Luu Ky thong qua Dai Dién Ngudi S& Hiru Trai Phiéu theo cac Vin Kién Tréi
Phiéu;

(vii) Thong bao va yéu céu T4 Chirc Dang Ky Niém Yét, Pai Ly Dang Ky Luu Ky hodc VSDC

thyc hién cac quyét dmh/ngh; quyét ciia Nguén S& Hitu Trai Phiéu lién quan dén Trai
Phiéu trong pham vi cdc quyét dinh/nghi quyét d6 dugc dua ra 1a phi hop véi cac Van
Kién Trai Phiéu;

(viii) H3 trg Nguoi S& Hiru Trai Phiéu thyc hién c4c thi tuc cdp lai Gidy Chimg Nhén S¢ Hiru

(ix)

)

Trai Phiéu theo quy dinh tai cdc Van Kién Trai Phiéu;

Phéi hop v6i T Chirc Pang Ky Niém Yét hd trg, huéng din Nguoi S& Hiru Tréi Phiéu
thye hién cac thu tuc Iuu ky tip trung tai VSDC theo quy dinh ctia phép luét va cac quy
ché ciia VSDC;

Céc trach nhiém khéc theo quy dinh cua Hop Pong Pai Dién Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu.
Pai dién ngudi s& hitu tréi phiéu duoc thay déi khi Nguoi S Hiru Trai Phiéu dai dién tir
65% tdng sb Tréi Phiéu cung loai cling loai dang luu hanh tré 1én chap thuan. Truong hop
thay dbi C4c Diéu Khoan va Diéu Kién khéc tai Hop Dong Dai Dién Ngudi S¢ Hiru Tréi
Phiéu, viéc thay déi phai ddng thoi dugc cip c6 thAm quyén ctia TS Chirc Ding Ky Niém
Yét thong qua.

M3i Ngudi S Hiru Trai Phiéu bang viéc dng ky mua va trés thanh chi s¢ hiru Tréi Phiéu
duge coi 1a da chép thuan viéc chi dinh Dai Dién Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu cta T6 Chire
Ding Ky Niém Yét va déng ¥ tiy quyén cho Pai Dién Nguoi S Hiru Trai Phiéu lam dai
dién cho nhimg Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu dé ky két Hop Dong Dai Dién Nguoi S¢ Hiru
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14.

14.1

Tr4i Phiéu va thuc hién cac nhiém vu duoc quy dinh trong Hop Pong Pai Dién Ngui S&
Hiru Tréi Phiéu va theo cac quy dinh cua céc Vin Kién Trai Phiéu.

Viée mua lai trai phiéu trwée han

Tb Chire Ping Ky Niém Yét chi duge mua lai, tra ng trude thoi gian ddo han theo Diéu 14.1
va 14.2 duéi ddy véi diéu kién sau khi thue hién vAn dam bao céc ty 1€, giéi han bao dam an
toan theo quy dinh va béo cdo Ngén hang Nha nuéc theo quy dinh phép luit chuyén nganh.
Ngay mua lai truée han (“Ngay Mua Lai Trwéc Han”) 12 bit ky ngay nao tir thoi diém da 02
nam ké tir Ngay Phat Hanh.

Mua Lai Tri Phiéu Theo Yéu Ciu Ciia T§ Chirc Ping Ky Niém Yét

T Chirc Déng Ky Niém Yét c6 quyén mua lai toan bd hodic mét phan Trai Phiéu dang lwu hanh
vao Ngay Mua Lai Trudc Han theo céc quy dinh sau:

(1) Téng ménh gia du kién mua lai: t6i da bing téng ménh gi4 Trai Phiéu d& phat hanh.

(2) Gié mua lai mdi Trai Phiéu s& bing tdng ciia ménh gia va moi khoan 1ai da phat sinh
nhung chua dugc thanh toan d6i véi Trai Phiéu d6 tinh dén (nhung khong bao gdm) Ngay
Mua Lai Trude Han;

(3) Muc dich mua lai: Dam béo higu qua sir dung v6n, phit hgp véi tinh hinh tai chinh va nhu
céu sir dung von ciia TS Chirc Ping Ky Niém Yét trong timg thoi ky.

(4) Ngudn vén mua lai: Viéc mua lai s& dugc thyuc hién bing tt ca cac ngudn tidn hop phép
ctia T6 Chirc Ding Ky Niém Yét.

(5) Thoi diém mua lai dur kién: Vao Ngay Mua Lai Truée Han.

(6) Trinh ty, tha tuc thuc hién mua lai:

Dé thuc hién viéc mua lai quy dinh tai Didu 14 nay, T Chirc Pang Ky Niém Yét phai
guri thong bo chao mua (“Théng Bdo Chao Mua™) cho tit ca Ngudi S& Hiru Trai Phiéu
it nhét 15 (mudi 1im) Ngay Lam Viéc truée Ngay Mua Lai Truéec Han d6. Thong Béao
Chao Mua phai néu 13 tong s6 Trai Phiéu s& mua lai va Ngay Mua Lai Truéc Han. Sau
khi da duoc giri di, Thong Béo Chao Mua s& khong dugc hily ngang trir trudng hop nhitng
Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu c6 chép thuan khéc. Ngudi S& Hiru Trai Phiéu bét bude phai
ban lai Trai Phiéu cho Té Chirc Pang Ky Niém Yét theo Théng Béo Chao Mua véi gid
mua lai dugc x4c dinh tai Didu 14.1(2) néu trén. S6 Trai Phiéu ma mdi Ngudi S¢ Hiru
Trai Phiéu phai ban lai cho Té Chirc Pang Ky Niém Yét vao Ngay Mua Lai Truéc Han
s& duge x4c dinh theo ty 1¢ s& hitu Trai Phiéu ciia Nguoi S Hiru Trai Phiéu do6 trong
téng s6 Trai Phiéu dwoc mua lai nhu dugc néu trong Thong Bdo Chao Mua c6 lién quan
(néu cén thiét, lam tron 1én s6 nguyén gin nhét);

Ngudi S Hiru Trai Phiéu dugc coi 1a d4 nhin duge Thong Bao Chao Mua cia Td Chire
Pang Ky Niém Yét va duong nhién c6 nghia vu ban lai Trai Phiéu cho Té Chirc Ping
Ky Niém Yét ma khong duoc vién din bt ky 1y do nao dé tir chdi ban lai Tréi Phiéu khi
Té Chirc Pang Ky Niém Yét da thong béo v& viéc mua lai ndy trén trang thong tin dién
tir hosic sau khi nhéan dugc théng béo v& viéc mua lai Trai Phiéu.
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14.2

15.
15.1

Thoi didm chét danh sach Ngudi S& Hiru Trai Phiéu: La ngay 1am viéc thir 15 truée Ngay
Mua Lai Truéc Han (“Ngay Chét Danh Sach Mua Lai Trwéc Han”) hodc mét thoi han
som hon theo quy dinh cia VSDC.

K& tir Ngay Chét Danh Sach Mua Lai Truéc Han, Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu khong duoc
thue hién chuyén nhuong, cim cb, gop vbn hodc céc giao dich, hanh dong khac dan dén
hoiic c6 thé din dén viéc thay ddi s& hitu hodc nhim tao 14p céc nghia vy, bién phap bio
dam 1én Trai Phiéu thudc s& hitu cia Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu do, trir trudng hop Té
Churc Pang Ky Niém Yét chip thuén khéc di bing vén ban.

(7) Nghia vu ciia Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu: Bt ky Nguoi S& Hiru Trai Phiéu nao ciing déu
c6 nghia vu bén lai Trai Phiéu cho Té Chirc Dang Ky Niém Yét, khong phy thudc vige
Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu ndm gi¥, s& hitu Tréi Phiéu trén co s mua so cép tir T6 Chire
Pang Ky Niém Yét, nhan chuyén nhuong, xi Iy tai san bao dam hojc bang bt ky cach
ndo khéc nim gitt, s& hitu Trai Phiéu theo quy dinh phép luat. T6 Chirc Pang Ky Niém
Yét vin c6 quyén mua lai d6i véi bat ky Trai Phiéu nao dang duge cim cb, thé chép,
chiét khiu, ding 1am tai san bao dam, dang 1a d6i tuong ciia cac giao dich mua bén ¢d ky
han hoic bi rang budc bai bit ky giao dich nao khéc giira Nguoi S& Hiru Trai Phiéu va
bén c6 quyén loi lién quan vao Ngay Mua Lai Truéc Han. Cho myc dich cua quy dinh
ndy, tai thoi diém Té Chirc Pang Ky Niém Yét giri Thong Béo Chao Mua dé thuc hign
mua lai Trai Phiéu truéc han, Ngudi S& Hitu Trai Phiéu c¢6 nghia vu thu xép, bao dam
Trai Phiéu d4 sin sang dé T Chirc Dang Ky Niém Yét thyc hién mua lai Tréi Phiéu vao
Ngay Mua Lai Truéc Han.

Trong trudong hop Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu khong thu xép dugc diéu kién nay va T
Chirc Dang Ky Niém Yét, tiy theo quyét dinh ctia minh, van thyc hién mua lai cac Tréi
Phiéu va khong chiu bét cr trdch nhiém nao véi bén nhén cAm cb, chiét khau, téi chiét
khéu, bén mua c6 ky han Trai Phiéu va Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu khi thue hién chuyén
tién mua lai theo duing quy dinh nay.

Bét ky Trai Phiéu nio do Té Chirc Ping Ky Niém Yét di mua lai theo Diéu 14 (Viéc
Mua Lai Trdi Phiéu Trieée Han) nay s& khong dugc tinh vao sb Tréai Phiéu dugc quyén
bidu quyét trong hoi nghi Ngudi S¢ Hiru Tréi Phiéu duoc triéu tap dé quyét dinh nhitng
vAn @ lién quan dén cac bién phép xir Iy d6i véi T6 Chire Pang Ky Niém Yét do vi pham
céc quy dinh tai Ban Cdo Bach nay.

Cac truwdmg hop mua lai khac

Céc truomg hop mua lai khac duge thyce hién theo quy dinh cua phép luét.

Sw kién vi pham

Bit ky sy kién nao sau ddy sé dwgc coi 1a mft sy ki¢n vi pham (sau diy goi 1a “Sy Kié¢n

Vi Pham”)

i. Khéng Thanh Todn: T6 Chirc Ping Ky Niém Yét (1) khong thanh toan ho#c khong

thanh todn ddy di tién gdc cua bét ky Trai Phiéu nao vao ngay dén han thanh toan khoan
tidn gbc d6, hoic (2) khong thanh toan hogic khdng thanh toan day du bét ky khoan tién
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1i ndo lién quan dén Tréi Phiéu vao ngay dén han thanh toan khoan tién 13i d6 ma viéc
khong thanh toan d6 kéo dai lién tiép it nhat 10 (mudi) ngay tir ngay dén han.

ii. Mat Kha Niing Thanh Todn: T Chirc Dang Ky Niém Yét bj mét kha nang thanh toén
hogc 14m vao tinh trang khéc 1am phét sinh quyén yéu cdu mé thii tuc phé san dbi véi TS
Chirc Pang Ky Niém Yét ctia cha no néi chung theo quy dinh ciia phép luat vé pha san,
tuy nhién, véi diéu kién 1a sy kién néu trén s& khong tao thanh mét Sy Kién Vi Pham néu
viéc Td Chirc Pang Ky Niém Yét mét kha ning thanh toan hoc 14m vao tinh trang khac
d6 da chdm dirt hoic da dugc khic phuc trong thdi han 30 (ba muoi) Ngay Lam Viéc ké
tir ngay xudt hién hosic khong tiép tuc dién ra trong thdi han 30 (ba muoi) Ngay Lam Viéc
ké tir ngay bt dau.

iii. Kiém sodt Té Chirc Piing Ky Niém Yét: Té Chirc Pang Ky Niém Yét bi 4p dung can
thiép sém hodc dit vao tinh trang kiém soat dic biét theo quy dinh ctia Luét cdc Té chirc
tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024 dwoc Quédc héi ban hanh.

iv. Ngimg Hoat Pong Kinh Doanh: T Chirc Dang Ky Niém Yét ngimg/phai ngimg tét ca
hoic mdt phan quan trong hoat ddng ctia minh ho#ic ngimg thuc hién tat ca hosic mot phan
quan trong ctia cdng viéc kinh doanh (lién quan dén pham vi hoat ddng, nganh nghé kinh
doanh) dang duoc tién hanh vao Ngay Phat Hanh ma tinh trang d6 khong duoc khic phuc
hozc chdm dirt trong thdi han 30 (ba muoi) Ngay Lam Viée tir luc bét ddu; Té Chire Ding
Ky Niém Yét hosic bat ky t6 chirc, ca nhan nao khéc tién hanh bat ky hanh ddng nao lam
cho Té Chirc Pang Ky Niém Yét ngimng thye hién cong viéc kinh doanh ctia minh hodc
ngimg phan 16n cong viéc kinh doanh hoic 1am cho gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép (hoic tai li¢u twong dwong) clia Té6 Chirc Ding Ky Niém Yét bj thu hdi hodic hiy
bo.

v. Ph4 Sin, Giai Thé: Mot toa 4n c6 thAm quyén ciia Viét Nam ban hanh 1énh hodc quyét
dinh v& viée tuyén bd T Chirc Dang Ky Niém Yét bi 14m vao tinh trang pha san (hodc
twrong dwong) theo quy dinh ctia phép lut vé phé san hodc c6 quyét dinh, phan quyét v&
viéc phé san, thanh 1y hodc giai thé Td Chirc Pang Ky Niém Yét; TS Chirc Pang Ky
Niém Yét va/hoic bat ky t6 chirc, c4 nhan no tién hanh bt ky thu tuc nao dé phé san,
thanh 1y hay giai thé chinh Td Chirc Pang Ky Niém Yét (trir truomg hop Té Chirc Ding
Ky Niém Yét thuc hién sép nhép, hop nhét va cong ty ton tai sau sap nhap, hgp nhit s&
tiép nhén toan b nghia vu theo Tréi Phiéu).

vi. Vi pham vé chao ban va giao dich trii phiéu: T6 Chirc Pang Ky Niém Yét vi pham
phép luit vé chao ban, giao dich trai phiéu doanh nghiép theo quyét dinh ciia cip c6 thim
quyén ma vi pham d6 khong thé khic phuc hoic bién phap khic phuc khong duogc sb
Ngudi S¢ Hiru Tréi Phiéu dai dién tir 65% tdng sé Trai Phiéu cung loai dang luu hanh
trés 16n chép thuén.

vii. Vi pham phwong 4n phat hanh trdi phiéu: Té Chic Pang Ky Niém Yét vi pham
phuong 4n phat hanh trai phiéu ma vi pham d6 khong thé khic phuc hoic bién phap khic
phuc khong duge Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu dai dién tir 65% tong s6 Tréi Phiéu cung loai
dang luru hanh tré 1én chép thuén.
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viii. Vi Pham Céc Nghia Vu khéc: Té Chirc Dang Ky Niém Yét vi pham bét ky quy dinh

ndo ciia Cac Didu Khoan va Diéu Kién ndy thudc nghia vy clia T6 Chirc Pang Ky Niém
Yét ma vi pham d6 khong thé dugc khéc phuc hodc khong du:qc khic phuc trong thoi han
15 (mudi 1am) Ngay Lam Viéc tir khi ¢6 vén ban thong bao vé vi pham d6 duoc giri dén
T Churc Pang Ky Niém Yét bdi mot hodic mot nhém (cac) Ngudi S& Hiru Trai Phiéu dai
dién cho it nhét 50% tdng ménh gié Tréi Phiéu dang luu hanh tai thoi diém do.

15.2 Bién phap khic phuc Su Kién Vi Pham

16.

i.

ii.

Néu xéy ra Su Kién Vi Pham tai Didu 15.1(i) thi bt ky Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu ndo
ciing ¢6 thé khoi kién dén tda 4n c6 thdm quyén yéu ciu TS Chirc Pang Ky Niém Yét
tuén thu nghia vy thanh toan.

Néu bét ky Sy Kién Vi Pham nao khac néu trén dién ra va khi T6 Chirc Dang Ky Niém
Yét khong khic phuc dugc Sy Kién Vi Pham d6 trudc khi két thuc thoi han khic phuc
twong tmg (néu c6) duge quy dinh néu trén thi bét ky Nguoi S& Hitu Trai Phiéu nao déu
c6 thé giri vin ban thong béo (“Thong Bao Mua Lai Bit Budc”) t6i tru sé chinh cua Td
Chirc Pang Ky Niém Yét 38 tuyén bd toan bo Trai Phiéu minh dang s& hitu dén han va
phai duge Té Chirc Dang Ky Niém Yét mua lai bét budc. Dé trénh hiéu nham, vige Ngudi
S& Hitu Tréi Phiéu tuyén bb dén han cac Trai Phiéu minh dang s& hiru khong anh hudng
dén quyén quyét dinh tuyén bé dén han cta nhimg Nguoi S Hiru Trai Phiéu khac doi
v6i Trai Phiéu ho dang nim giir véi diéu kién 13 ngay khi nhén duoc tuyén b6 dén han tir
bat ky Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu nao, Té Chirc Dang Ky Niém Yét phai théng béo cho
nhimg Ngudi S Hiru Tréi Phiéu con lai vé viéc da nhan duoc tuyén b do. Sau thdi han
10 (mudi) Ngay Lam Viéc k& tir ngay nhan dugc Thong Bso Mua Lai Bét Bugc; T6 Chire
Ping Ky Niém Yét phai tra cho Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu tuyén bd dén han s6 tién bing
téng ctia Ménh Gia Tréi Phiéu ciing v6i tién 14i da phét sinh (nhung chwa dugc thanh
toan) trén Tréi Phiéu do Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu tuyén b6 dén han ndm giir dugc tinh
cho dén (nhung khong bao gdm) ngdy thyc t& ma Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu tuyén bé dén
han nhan dugc ddy du khoan gbc va 1ai Trai Phiéu d6. Néu Té Chirc Dang Ky Niém Yét
khong hoan tat nghia vu thanh toan dung thoi han néu trén, Ngu(n S¢& Hu'u Trai Phleu
tuyén bd dén han c6 quyen khai kién dén toa 4n nhan dan c6 thAm quyén yéu clu T
Chirc Pang Ky Niém Yét tuan thi nghia vy thanh toén.

Phwong phap tinh gia

Gié cua Trai Phiéu 1a gia trj hién tai cia nhimg dong tién trong tuong lai dy tinh thu dugc tir
Trai Phiéu, dugc chiét khAu vé thoi diém hién tai voi ty 18 1oi tic yéu cdu thich hop cia mdi
Nha Pau Tu.

Cong thirc tdng quét tinh gia Trai Phiéu tra 14i theo dinh ky nhur sau:

CF;j
il Zl 1 (1-!-1()I (1+l-()1'l

Trong do:

PV: 1a Gia cua Trai Phiéu
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e FV:la Ménh gia (gbc) cua Trai Phiéu

o CF;: la 13i cia Trai Phiéu nhan ky tra 13i th i

o n:1aséky tra 14 con lai cia Trai Phiéu

e k: 1a mic sinh 1&i ky vong d6i vé6i loi sut Tréi Phiéu

Viéc xéc dinh gi Trai Phiéu c6 thé khéc nhau giita cac Nha Dau Tu do loi suét yéu cdu khac
nhau, 4p dung cic thong 1€ thi truong (market convention) khéc nhau trong tinh toan va kha
ning tiép c4n c4c thong tin thi trudng khéc nhau. D& tinh gia Trai Phiéu, Nha Diu Tu c6 thé
tham khao cac budc tinh toan nhu sau:

1. Xéc dinh ngdy thanh toan thuc té (¢ Viét Nam la ngay t+1 so vdi ngay giao dich);

2. Xéc dinh s6 ky hudng 13i coupon con lai va cac ngay nhén 1i coupon;

3. Xéc dinh céc ky hudng 1ai coupon theo 13i suét tha ndi va du phéng theo md hinh phu hop;
4

. Xéc dinh muc lgi sudt yéu ciu phit hgp (can ctr loi suét giao dich thir cdp/so cAp cua tai
san c6 tinh chat trong tu c6 thoi gian d4o han tuong tur hoic trén co s& du bdo bién dong
clia dudmg cong loi sut);

5. Luya chon phuong thirc tinh ngay (Day-count Convention) phit hop theo théng 1€ thi truomg
va loai tai san (vi du: Actual/Actual ICMA, Actual/Actual ISDA, Actual/365 Fixed,
Actual/360, Actual/364, Actual/365L, Actual/Actual AFB, 30/360,...);

Phwong phép tinh lgi suat khi ddo han

Loi suat d4o han — YTM (Yield To Maturity) 1 dai luong do luong loi suét (ty suét loi nhuan)
ma Nha Dau Tu nhan duoc tir Trai Phiéu tir khi mua va ndm giir Trai Phiéu dén khi d4o han.
Néi cach khédc, YTM 1a mirc 14i suét 1am cho gid tri hién tai ciia c4c dong tién ma Nha Diu Tu
nhin dugc tir Trai Phiéu bing véi gid tri dAu tw ban dAu (gi4 mua/gia tri thi truomg cia Trai
Phiéu).

Dé x4c dinh YTM, Nha Pau Tu c6 thé ap dung cong thirc tuong tu cong thirc dinh gia Trai
Phiéu duoc trinh bay tai muc trén day.

CFj
PV = zl 1(1+k)1 (1+k)n

Vi du minh hoa:

Mbét Trai Phiéu c6 céc dic tinh nhu sau:

- Ménh gia Trai Phiéu: 100.000 ddng/Tréi Phiéu.
- Ngay phét hanh: 28/05/2026.

- Ngay déo han: 28/05/2033.

- Lai suat Trai Phiéu gia dinh: Lai suét Trai Phiéu cua 5 nim dau tién: 7,48%/nim; Lai
sut Trai Phiéu tir ndm thir 6: 8,08%/nim.

- Ky tra 13: 12 thang/lan.
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- Ngay giao dich dy kién: 28/08/2026.
_  Gi4 giao dich dy kién: 103.000 ddng/Tr4i Phiéu.

Vi céc dic diém trén, néu Nha DPau Tu giao dich véi gia 103.000 dong/Trai Phiéu va nim
giit t6i ngdy déo han thi Loi suét Trai Phiéu khi déo han s& dugc tinh nhur sau:

Ry e 28/05/ | 28/05/ | 28/05/ | 28/05/ | 28/05/ | 28/05/ | 28/05/
gy 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 2032 | 2033
Ky tra lai 1 2 3 4 5 6 7
Lai subt (%/nam) | 7,48% | 7,48% | 7,48% | 748% | 7.48% | 808% | 8,08%
Dong tién tra li
s 7480 | 7.480| 7480| 7480 | 7480 | 8.080| 8.080
Dong tién gbc {6606
Trai Phiéu (dong) '
S6 ngay tinh dé
sl e 273 638 | 1.003| 1368| 1.733| 2098| 2463
ngay tra lai
7480 7.480 7.480 7.480
103.000 = (1 + k)273/365 % (1 e k)638/365 * (1 + k)1.003/365 3 (1 i k)1.368/365
7.480 8.080 108.080

+ 1.733/365 + 2.098/365 * 2.463/365
(1+k) (1+k (1+k)

Ap dung phuong phap ndi suy: k = 7,40%. Do d6 YTM = 7,40%.
Panh gi4 téc dfng ciia tinh hinh lam phét ddi véi trdi phiéu niém yét
Lam phat ludén dugc xem 1a mot chi ti€u quan trong trong didu hanh kinh té vi mé & Viét Nam.
Trong nhitng ndm qua, Chinh phii d4 ban hanh nhiéu chinh sach va bién phap nham dat duoc
hai muyc tiéu kép: tang truéng kinh té va duy tri lam phéat & mic 4n dinh. Theo s6 liéu cia Cuc
Théng k&, chi sb gié tiéu ding (CPI) binh quén da duy tri & mitc khoang duéi 4% ké tir ndm
2021 dén nay.

[Phén con lai ciia trang dugc ¢ ¥ bo trong]
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19.

20.
20.1

Hinh 7: Téc d ting ciia chi s6 CPI qua céc nim

4.00% 3.63%
3.50% 3.15% 3.25% 3.31%
3.00%
2.50%
90k 1.84%
1.50%
1.00%
0.50%
0.00% :
2021 2022 2023 2024 2025

Nguon: Cuc Thong ké

Gia trj Trai Phiéu duoc tinh todn dua trén viéc chiét khdu cac dong tién phét sinh trong tuong
lai vé& thdi diém hién tai, do d6 chju anh hudng truc tip tir 13i suét thi trudng, hay con goi la
rii o 18 sudt. Rui ro 14i suat 12 rii ro ma gié trj Trai Phiéu s& giam khi 13i suét thi trudng ting
va ngugc lai. Khi ty 18 lam phét gia ting, 14i sut thi trudng c6 xu hudng ting twong img, khién
nha du t yéu cAu muc sinh 10 cao hon tir Trai Phiéu, 1am tang 14i suit chiét khéu va giam gia
tri hién tai ctia Trai Phiéu. Nguoc lai, néu ty 18 lam phat giam kéo theo 13i suét thi trudng giam,
lam giam chi phi vay ctia doanh nghiép, ting kha ning thanh toan ng va truc tiép ting gia tri
ctia Trai Phiéu. Nhu vdy, ty 16 lam phat va 13i suét thi truong c6 mdi quan hé nguge chidu véi
gi4 clia Trai Phiéu. Trong trudong hop tinh hinh kinh t& vi md én dinh trong thdi han cua Trai

Phiéu, Tr4i Phiéu niém yét du kién s& khong chju anh huéng qua 16n tir lam phét va 13i suét do

mdt sé nguyén nhén sau day:

- Trai Phiéu dugc ban bang ménh gia va cé mirc bién d6 ¢b dinh va ky xéc dinh 1ai suét 12
thang/1dn s& gitip Nam A Bank giam thiéu nhitng rii ro bdi viéc ting gidm l4i suét thi
trudng.

- Ngoai ra, xét v& tinh hinh vi mé, Viét Nam dang trong qué trinh phét trién manh m&, luén
dua ra muc tiéu kép la én dinh vi mé va kiém ché lam phat qua cac nam, do d6 rii ro cia
lam phit ting cao trong céc nim t6i dy kién s& khong ndm & mirc cao.

Cam két vé bao dam

Khong c6, vi Trai Phiéu dang ky niém yét 14 loai trai phiéu khong c6 bao dam.
Thong tin vé cdc cam két

Thit ty thanh todn cia Trai Phiéu

Nguoi Sé Hiru Trai Phiéu 1 chu no thit c:?'lp cia Nam A Bank, theo d6, trong trudng hgp thanh
Iy T6 Chirc Pang Ky Niém Yét, Ngudi Sé Hiru Tréi Phiéu chi duge thanh toan sau khi Té Chirc
Piang Ky Niém Yét da thanh toan cho tit ca céc chu no khéc.

Quy2n yéu céu thanh toan déi véi céc Trai Phiéu phat hanh cung dot 1a ngang nhau, khéng Trai
Phiéu ndo c6 quyén wru tién thanh toan hon Trai Phiéu nao vi bt k¥ 1y do gi (trir céc truomg
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hop wu tién thanh ton theo quy dinh ciia phap luét Viét Nam).

20.2 Cam két vé didu kién phat hanh va thanh toin

20.3

21.

C6 mirc vén didu 18 da gop tai thoi diém ding ky chao ban tir 30 ty ddng tré 1én tinh theo
gid tri ghi trén sb ké toan;

Hoat dong kinh doanh cua nidm lidn trudc nim dang ky chao béan phai c6 14i, dong thoi
khong c6 13 liy ké tinh dén nim ding ky chao bén; khong c6 cic khoan ng phai tra qua
han trén 01 ndm; 7

C6 phuong an phat hanh, phuong an sir dung va tra ng von thu duoc tir dot chao ban dugc
HDQT théng qua;

Cé cam két thuc hién nghia vu ctia Té Chirc Pang Ky Niém Yét d6i véi Nha Déu Tu vé
didu kién phat hanh, thanh toan, bao dam quyén va loi ich hop phép clia Nha Piu Tu va
cac diéu kién khac;

C6 cong ty chimg khoan tu vin hd so ding ky chao ban trai phiéu ra céng ching;

Khéng thudc truong hop dang bi truy ciru trach nhiém hinh sy ho#c da bi két 4n vé mot
trong céc tdi xdm pham trét ty quan ly kinh t& ma chua duoc x6a 4n tich;

C6 tai khoan phong tda nhén tién mua Trai Phiéu cua dot chao ban;

Pép tmg quy dinh ctia Chinh phui vé dai dién ngudi s& hiru trai phiéu, hé s6 ng, gié tri phat
hanh trén vn chu s& hitu va xép hang tin nhiém.

Céc cam két khdc

Ngodi céc cam két trén, TS Chuc Ding Ky Niém Yét cam két thuc hién c4c nghia vy khéc nhu

sau.

Sir dung s tién thu dugc tir dgt chao ban Trai phiéu ra cong chung theo ding muc dich va
phuong 4n da dugc HDQT thong qua tai Nghi quyét sb 729/2025/NQQT-NHNA ngay
05/06/2025, tai Ban céo bach va tai céc tai ligu, hd so chao ban khéc.

Tuan thu nghia vy v& Cong b thong tin cia T Chirc Dang Ky Niém Yét Tréi phiéu ra
cong chung theo dung quy dinh phap luat.

Cam két thuc hién cac nghia vu va cac diéu kién khéc theo ndi dung quy dinh tai Ban cdo
bach.

Gi6i han vé ty 1¢ nim giir d6i véi nguwdi nwéc ngoai

Péi véi loai Trai Phiéu do Nam A Bank phat hanh va ding ky niém yét, hién tai khong c6 quy
dinh vé& gi6i han ty 1é s& hiru va ném giit d6i véi Nha Dau Tu nuéce ngoai. Tuy nhién, tuy thudc
vao tinh hinh thi truong, diéu kién kinh té x4 hoi cia Viét Nam trong tuong lai, NHNN hodc
co quan nha nuée c6 thim quyén khéc ¢6 thé ban hanh quy dinh vé gidi han ty 1¢ s¢ hitu tréi
phiéu dbi véi tb chirc, ca nhan nudce ngoai va khi do, co thé anh huong t6i viée chuyén nhuong
Tréi Phiéu tir Nha DAu Tu trong nuéc cho Nha Dau Tu nude ngoai.

@
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22,

22.1

Cic loai thué c6 lién quan

Céc loai thué lién quan dén Trai Phiéu duoc xé4c dinh dua trén cac quy dinh Phép ludt c6 hiéu
lyc tai thi diém phat sinh cc giao dich lién quan dén Trai Phiéu. Nhitng ndi dung tém tht dudi
déy 1a nhimg phan tich c6 tinh toan dién vé cac diém cin lwu y v& thué c6 thé anh huéng téi
quyét dinh mua, s& hiru hozic ban Trai Phiéu va khéng nhdm muc dich giai quyét cac véan dé vé
thué dbi véi tat ca cdc Nha PAu Tu. Mot s6 Nha Dau Tu phai tuan theo c4c quy dinh riéng. Vi
vay, cac Nha Diu Tu Trai Phiéu nén tham khao y kién cia céc chuyén gia vé thué va céc loai
thué c6 lién quan dén viéc s& hiru va chuyén nhuong Tréi Phiéu 4p dung riéng ddi véi timg
truong hop cu thé.
Cic loai thué c6 lién quan
a. Thué thu nhép doanh nghiép
Déi v6i Nha Dau Tu 14 doanh nghiép Viét Nam (gdm céc doanh nghiép va td chirc kinh
doanh dugc thanh l4p va hoat dong tai Viét Nam), theo quy dinh tai Luat Thué thu nhép
doanh nghiép s6 67/2025/QH15 ngay 14/06/2025, thu nhép tir 13i Trai Phiéu va thu nhap
tir chuyén nhuong Tréi Phiéu duoc coi 12 thu nhép chiu thué khéc ctia doanh nghiép dé xac
dinh thué thu nhap doanh nghiép chung cho doanh nghiép theo mirc thué suit cy thé dugc
ap dung cho doanh nghiép do6.
Dbi v6i Nha Dau Tu 14 doanh nghiép nuée ngoai (gdm céc doanh nghiép va té chire duoc
thanh 1ap theo phép luit nuéc ngoai, con duge goi l1a nha thdu nude ngoai hay nha thau
phu nuéc ngoai), duge quy dinh tai Luat Thué thu nhdp doanh nghiép sb 67/2025/QH15
ngdy 14/06/2025 va cic vin ban, sira d6i bd sung va huéng dn thi hanh.
b. Thué gi4 tri gia tiing
Hién tai, 18i Trai Phiéu va thu nhép tir chuyén nhuong Trai Phiéu khong 1a déi twong chiu
thué Gi4 tri gia ting. Trong trudng hop thué Gia tri gia ting dwoc 4p dung dbi véi viée
chuyén nhugng Trai Phiéu theo luat Viét Nam sau Ngay Phat Hanh, Ngudi S& Hitu Trai
Phiéu c6 nghia vu phai nop thué Gia trj gia ting theo quy dinh ctia phép luét.
c. Thué thu nhép c4 nhin
- Déivdi thu nhdp nhdn duoc tir 1di Trdi Phiéu do cdc 16 chitc trong nudc phat hanh:
Cin ctr Thong tw 111/2013/TT-BTC ngay 15/08/2013 ciia B Tai Chinh vé huéng dén
thye hién Luét Thué thu nhp c4 nhan dugc sira dbi bd sung tai Thong tu 92/2015/TT-
BTC ngay 15/06/2015, Thu nhap tir 1i Trai Phiéu 1a thu nhap tir diu tu vén, Nha Pau
Tu c4 nhan ndm giir s& chiu mirc thué suit 5% (nim phin trdm) trén sé tién 14 nhan
duoc, ap dung d6i v6i ca c4 nhén cu trd tai Viét Nam va c4 nhan khéng cur tri tai Viét
Nam.
- Déivéi thu nhdp tir chuyén nhuong Trdi Phiéu:

Cin cir Didu 16 Thong t sé 92/2015/TT-BTC ngay 15/06/2015, thu nhap tir chuyén
nhuong Trai Phiéu 14 thu nhap tir chuyén nhuong chimg khoén chiu mirc thué sut
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22.2

VIIL

0,1% (khong phiy mét phan trim) trén gia ban chimg khoén timg lan dp dung déi vi
ca ca nhan cu trd tai Viét Nam va cé nhén khong cu tru tai Vit Nam.
- DGi véi thu nhdp tir nhdn thita ké, cho ting Trdi Phiéu:

Cin cir Piéu 16 va Diéu 23 Vin ban hop nhét s6 05/VBHN-BTC ngay 14/03/2016 cta
B6 Tai Chinh huéng din thuc hién Luat Thué thu nh4p ca nhén, Lust sira ddi bd sung
mot s diéu cia Luat thué thu nhdp c4 nhan va Nghi dinh s6 65/2013/ND-CP ngay
27/06/2013, Nghi dinh sé 12/2015/NB-CP ngay 12/02/2015 cua Chinh phu va céc
Nghi dinh khéc, thu nhap tir nhén thira ké, cho ting Trai Phiéu chiu mirc thué suét 10%
(mudi phén trim) thu nhép tinh thué d4p tmg ddi v6i ca cé nhén cu trd tai Viét Nam
va ¢4 nhéan khoéng cu tru tai Viét Nam.

Khéu trir Thué Thu Nhip C4 Nhin

Trudng hop Tréi Phiéu chua dugc ding ky tai VSDC: Té Chic Pang Ky Niém Yét s& khau

trix, git lai va ndp thué thu nhap c4 nhan dbi véi tién 13i Tréi Phiéu trude khi thanh todn cho

Ngudi S& Hiru Trai Phiéu.

Trudng hop Trai Phiéu da dugc ding ky tip trung tai VSDC: Viéc khau trir thué thu nhdp ca

nhén sé& theo quy dinh cua phép luét hig¢n hanh va quy dinh cia VSDC.

CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC PANG KY NIEM YET

T4 chirc kiém to4n bdo cdo tai chinh

Céng ty TNHH Ernst & Young Vié¢t Nam

Dia chi: Ting 20, Toa nha Bitexco, S 2 Hai Triéu, Phuong Sai Gon, TP. HS Chi Minh

Dién thoai: (84-28) 3824 5252 Fax: (84-28) 3824 5250

Website: www.ey.com

Té chire tw vin

Céng ty C6 phidn Chiing kho#n Bio Minh

Tru s& chinh: LAu 3, Toa nha Pax Sky, 34A Pham Ngoc Thach, Phuong Xuén Hoa, TP. H5 Chi

Minh

Pién thoai: (84-28) 7306 8686 Fax: (84-28) 3824 7436

Website: www.bmsc.com.vn

Dai ly Piing ky Luu Ky Trai Phiéu truéc khi Trai Phiéu dwgc lwu ky tai VSDC

Céng ty C6 phin Chiing khoin Bio Minh

Tru s& chinh: Liu 3, Toa nha Pax Sky, 34A Pham Ngoc Thach, Phudng Xuan Hoa, TP. H6 Chi
Minh

Dién thoai: (84-28) 7306 8686 Fax: (84-28) 3824 7436

Website: www.bmsc.com.vn
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Pai Dién Nguwoi Sé Hiru Trai Phiéu

Céng ty Co phin Chirng khosn Bio Minh

Tru s& chinh: Lau 3, Toa nha Pax Sky, 34A Pham Ngoc Thach, Phuong Xuén Hoa, TP. Hb Chi
Minh

Dién thoai: (84-28) 7306 8686 Fax: (84-28) 3824 7436

Website: www.bmsc.com.vn

Tb chire xép hang tin nhiém

Fitch Ratings Singapore Pte. Ltd.
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VIII. PHU LUC
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Phuy luc I: S4 dang ky ngudi s& hiru tréi phiéu cia Nam A Bank duoc 14p trong thoi han
01 thang truée thoi diém ndp hd so ding ky niém yét.

Phuy lyc I1: Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6 0300872315 do S& K& hoach va
Pau tr TP.HS Chi Minh cép ngay 01/09/1992, ding ky thay ddi lan thur 45 vao ngay
03/08/2023; Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 18/GP-NHNN do Ngén hang Nha nudc
Viét Nam cép ngay 13/04/2023; Quyét dinh sé 1249/QD-NHNN ngay 09/06/2026 cua
NHNN vé viée sira d8i ndi dung Vén diéu 1¢ tai Gidy phép thanh 18p va hoat dng clia Ngan
hang Thuong mai cb phin Nam A.

Phu luc III: Diéu 1é¢ Nam A Bank.

Phuy lyc IV: Béo cdo tai chinh ndm 2024 va ndm 2025 da dugc kiém toan (riéng 1¢ va hop
nhét); Béo céo tai chinh Quy 1/2026 (riéng 1é va hop nhét).

Phu luc V: Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong théng qua viée niém yét tréi phiéu.

Phu luc VI: Béo cédo xép hang tin nhiém cta Fitch Ratings va Moody’s.

Phu luc VII: Gidy chimg nhan ding ky chao ban ctia Uy ban Chimg khoan Nha nudc va
Vin ban ciia Uy ban Chimg khoan Nha nuéc vé viée tai liéu béo céo chao bén tréi phiéu ra
cong ching Dot 2 cia Nam A Bank.

Phu luc VIII: Bao cdo két qua chao bén tréi phiéu ra cong ching cia Nam A Bank.

Phy luc IX: Vin ban chp thuén béo céo két qua chao ban trai phiéu ra cong ching cia Uy
ban Ching khoan Nha nudec.

Phuy luc X: Vin ban cia Uy ban Chimg khoédn Nha nu6e vé viéc nhéan dugc hd so thong
bao ty 18 s& hitu nudce ngoai t6i da (cia Nam A Bank).

Phu luc XI: Hop ddng Pai Dién Ngudi S& Hitu Trai Phiéu giita Nam A Bank véi Cong ty
Cb phén Chimg kho4n Bao Minh.

Phu luc XII: Céc van ban uy quyén ctia Nam A Bank, Cong ty kiém toan va cac tai liéu,
van ban c6 lién quan khac.
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

TP. Hé Chi Minh, ngay 36 thang 0 nam 2026
PAI DIEN TO CHUC PANG KY NIEM YET
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

CHU TICH HOI PONG QUAN Tﬁb/ 4{ANH VIEN HQI PONG QUAN TRI
KIEM TONG GIAM POC

Y

Tran Khai Hoan

Tran Ngé Phic Vii

k PHO TONG GIAM D(’)}_&J KE TOAN TRUGNG KIEM
<~ TRUONG PHONG KE TOAN
V& Hoang Hii Lé Pinh Ta
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NAM A BANK NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A
PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BAO MINH
TONG GIAM POC V"";

han Tan Thuw
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