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BAO CAO
Thwong nién nam 2024

I. Thong tin chung
1. Thong tin khdi qudt

- Tén giao dich: Tong Cong ty Co phin Béo hiém Hang khong
- Giay phép thanh lap va hoat dong sb: 49GP/KDBH do Bo Tai chinh cap ngay 23 thang 4
ndm 2008. Gidy phép thanh lap va hoat dong do Bo Tai chinh c4p, da duoc diéu chinh céc

lan sau:

Gidy phép diéu chinh

Noi dung didu chinh

S6 49/GPPC1/KDBH ngay 11/8/2008

Thanh 1ap chi nhanh TP. HCM

S6 49/GPPC2/KDBH ngay 11/11/2008

Thanh 1ap chi nhanh Ha Nbi, Pa Ning,
Nghé An, Hai Phong

S6 49/GPPC3/KDBH ngay 21/5/2010

Thanh 1ap chi nhanh Hai Duong, TP.HCM

Sé 49/GPDC4/KDBH ngay 30/6/2010

Thanh 14p chi nhanh Hai Duong, Sai Gon

S6 49/GPPC5/KDBH ngay 17/8/2010

Thanh lap chi nhanh Tdy Nguyén

S6 49/GPDC6/KDBH ngay 01/11/2011

Thanh 1ap chi nhanh Nam Hong Ha

S6 49/GPDC7/KDBH ngay 16/7/2013

Thanh 1ap chi nhanh Thang Long

S6 49/GPDC8/KDBH ngay 7/4/2014

Thay doi co cau von gop

S6 49/GPDCY/KDBH ngay 24/9/2015

Thay doi co cau von gop

S6 49/GPPC10/KDBH ngay 31/12/2015

Thanh 1ap chi nhanh Quéang Ninh

56 49/GPPC11/KDBH ngay 03/3/2016

Thanh 14p chi nhanh Pong Bo

S6 49/GPPC12/KDBH ngay 19/5/2016

Thanh 1ap chi nhanh Vinh Phiic, Bic Giang,
Thanh Héa, Quang Binh

S6 49/GPPC13/KDBH ngay 06/6/2016

Thanh 1ap chi nhanh Binh Dinh

S 49/GPDC14/KDBH ngay 08/6/2016

Thanh 1ap chi nhanh DPéng Nam B9, S¢ Giao
dich

S6 49/GPPC15/KDBH ngay 01/7/2016

Poi tén “Céng ty” thanh Tong Cong ty”:
“chi nhanh” thanh “Céng ty”.

S6 49/GPPC16/KDBH ngay 13/7/2016

Thanh 14p Cong ty Bao hiém hang khong Sai
Gon

S 49/GPPC17/KDBH ngay 26/8/2016

Thanh 14p Céng ty Bao hiém hang khéng

Signature Not Verified
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Giﬁy phép diéu chinh

NQI dungdleu chmh

Khanh Hoa, Cong ty Bao hiém hang khong
Nam Tay Nguyén

S6 49/GPPC18/KDBH ngay 01/10/2016

Thay do6i co cau von sau khi 2 c6 dong 1on
hoan thanh viéc chuyén nhuong ¢ phan

S8 49/GPDC19/KDBH ngay 28/11/2016

Thanh lap Cong ty Bao hiém hang khong
Quang Ngai

S8 49/GPDC20/KDBH ngay 08/12/2016

Thanh 1ap Cong ty Bao hiém hang khong Thu
Do

S6 49/GPPC21/KDBH ngay 16/5/2017

Tang von diéu 1é 1én 800 ty dong

S6 49/GPDC22/KDBH ngay 28/7/2017

Thanh lap: Cong ty Bao hiém hang khong Tay
Nam Bo, Céng ty Bao hiém hang khéng
Thanh D6, Cong ty Bao hiém hang khong Tan
Son Nhat, Cong ty Bao hiém hang khong Bén
Thanh.

S6 49/GPPC23/KDBH ngay 29/8/2017

Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khéng
Long An

S8 49/GPPC24/KDBH ngay 08/11/2017

Thanh lap Céng ty Bao hiém hang khong Thai
Nguyén.

S6 49/GPPC25/KDBH ngay 17/9/2018

Thanh lap Cong ty Bao hiém hang khéng Ha
Thanh, Cong ty Bao hiém Hang khong Trang
An, Céng ty Bao hiém Hang khéng Viing Tau,
S¢ Giao dich 2.

S6 49/GPPC26/KDBH ngay 16/05/2019

Thanh 1ap Céong ty Bao hiém hang khéng Hué

S6 49/GPDC27/KDBH ngay 08/10/2019

Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khong
Duyén hai

S6 49/GPPC28/KDBH ngay 18/12/2019

Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khéng Binh
Duong

S6 49/GPDC29/KDBH ngay 08/1/2020

Thanh 1ap Cong ty Bao hiém hang khong Gia
Dinh

S 49/GPDC30/KDBH ngay 03/3/2020

Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khong Au
Lac

S6 49/GPDC31/KDBH ngay 27/3/2020

Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khong Van
Xuan; Thanh 1ap Coéng ty Bao hiém hang
khong Kinh D6

S6 49/GPPC33/KDBH ngay 09/6/2020

Thanh l1ap Vin phong dai dién mién Nam

S6 49/GPPC34/KDBH ngay 09/9/2020

Thanh lap Cong ty Bao hiém hang khong Lam
Pong
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Gidy phép diéu chinh Ngi dung diéu chinh
S6 49/GPPC35/KDBH ngay 08/12/2020 | Thanh Iap Cong ty Bao hidm hang khong Nam
Dinh
S6 49/GPDC36/KDBH ngay 11/01/2021 | Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khéng Phu
Tho
S6 49/GPPC37/KDBH ngay 18/01/2021 | Ghi nhan vén diéu 1é 1.000 ty
S6 49/GPPC38/KDBH ngay 02/03/2021 | Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khong Tién
Giang
S6 49/GPPC39/K DBH ngay 09/02/2022 | Thanh lap Coéng ty Bao hiém hang khéng
Quang Nam, Céng ty Bao hiém hang khéng
Bic Ninh
S6 49/GPPC40/KDBH ngay 08/06/2022 | Thanh lap Céng ty Bao hiém hang khéng Thai
Nguyén
S6 49/GPPC41/KDBH ngay 01/08/2022 | Thanh lap Cong ty Bao hiém hang khéng Binh
Phude, Cong ty Bao hiém hang khong Ky
Thuat S6
S6 49/GPPC42/KDBH ngay 01/5/2024 | Diéu chinh co cdu ¢b dong ctia Tong Céng ty
¢b phan Bao hiém Hang khong

- Vén diéu 1&: 1.000.000.000.000 ddng Viét Nam

- Von dau tu cia chu so hiru: 1.108.072.588.983 déng Viét Nam

- Dia chi: Tang 25, Toa nha Vinacomin, s6 3 Duong Dinh Nghé, phuong Yén Hoa, quéan
Cau Gidy, Ha Nai

- S6 dién thoai: 024 — 6276 5555

- S6 fax: 024 — 6276 5556

- Website: www.bhhk.com.vn

- Ma ¢6 phiéu: AIC

- Qua trinh hinh thanh va phat trién (ngay thanh lap, thoi diém niém yét, thoi gian cic mde
su kién quan trong ké tir khi thanh 1ap dén nay).

Céng ty C6 phan Bao hiém Hang khong (VNI) duoc thanh 1ap va hoat dong theo Gidy
phép sé 499GP/KDBH do B¢ Tai chinh cép ngay 23 thang 4 nam 2008. Ngay diu hoat dong,
Céng ty c6 tru s& chinh tai Tang 16, Toa nha Viet Tower, 198B Tay Son, s 1 Thai Ha,
Quén Péng Da, Ha Ngi.

K& tir ngay 01/7/2016, VNI hoat dong chinh thtrc véi tén goi Téng Céng ty Cé phan
Bao hiém Hang khong, cac chi nhanh hoat dong véi tén goi “Cong ty Bao hiém Hang
khong™ + Tén goi riéng cua Chi nhanh trude day; cac Cong ty thanh vién duge thanh 1ap
sau ngay 01/7/2016 hoat dong v6i tén goi “Cong ty Bao hiém Hang khong” + Tén riéng.

Nim 2024 13 nam thir 16 danh du su c6 mat cia VNI trén thi truong bao hiém, té)ng
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doanh thu phi bao hiém dat 2,958 ty dong, tang 13.6% so véi cung ky nam 2023; VNI duy
tri vi tri Top 10 va tiép tuc khéng dinh thuong hiéu, san phém va vi thé trén thi truong bao
hiém phi nhan tho Viét Nam.

Bén canh d6 véi loi thé ¢d su tham gia, hd trg tir ¢6 dong chién luge nude ngoai 1a

Bao hiém DBI thugc Tép doan DB Han Quéc - doanh nghiép bao hiém phi nhén tho 16n thi
2 Han Qubc va s6 1 vé Bao hiém xe co gioi da hd trg VNI vé cong tac quén tri doanh
nghiép theo tidu chuan qudc té, chuyén giao san phim mdi, ddy manh tng dung cong nghé
va bao mét thong tin, ting ndng luc tai chinh, tai bao hiém, nang cao chét lugng dich vu
khéach hang, tao co hoi, trién vong cho sy phat trién trong tuong lai.

SU KIEN TIEU BIEU NAM 2024

STT

N¢i dung

Duy tri vi tri TOP 10 trén thi truong bio hiém phi nhan the Viét Nam

Doanh thu bao hiém gdc dat 2,895 ty dong tang 13.6% so véi cung ky, VNI tiép tuc
duy tri vi tri 10/32 trén thi truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam.

Loi nhuan sau thué dat 11.5 ty dong, hoan thanh 35.8% ké hoach, giam 53.2% so vdi
thuc hién nam 2023 do anh hudng tir con bdo Yagi (néu khong c6 anh hudng tir con
bdo Yagi thi VNI sé€ hoan thanh vuot ké hoach loi nhudn dé ra).

Tiép tuc khing dinh vi thé, thwong hiéu cia VNI ddi véi nghiép vu Bao hiém xe
co gidi

Nim 2024, nghiép vu Bao hiém xe co gidi van 1a mang nghiép vu chinh déng gép vao
téng doanh thu bao hiém gbc ctia VNI, chiém ty trong 62.4%. VNI hién dimg s& 1 vé
mang doanh thu Bao hiém Xe co gidi trén thi truong BH Phi nhén tho Viét Nam.

M rong hop tic véi doi tac 16m va kénh ban méi

Kénh Banca tiép tuc dugc VNI day manh bang viéc ky két hop tac vdi cac dbi téc 1on
nhu Ping An, Ford, P4t Xanh, VinFast, Tap doan HBRE, EBR, ...

Ngoai ra, trong nim 2024 VNI mé rong phat trién cac kénh ban mai nhu Méi gidi (90
ty dong, tang truong 102.2%), Showroom/Garage (343 ty déng, tang truong 31.5%).

Ning cao chit lwgng dich vu khich hang

Vi ton chi “T4n tdm - D6i méi - Tin cdy”, muc tiéu cia VNI trd thanh doanh nghiép
bao hiém c6 dich vu sau ban hang tét nhét thi truong, khing dinh quyét tim trong hanh
trinh chuyén do6i s6, nang cao chit lugng dich vu nhdm mang dén nhirng trai nghiém
t6t nhat cho khach hang. Trong ndm 2024, VNI thanh 14p Vin phong dai dién Chim
soc khach hang (Call Center), 2 Trung tdm Giam dinh Xe co gidi tai khu vuc mién
Bic, mién Nam va van hanh trién khai bdi thuong tap trung toan quéc nhim chuén hoéa
cong tac gidm dinh bdi thuong xe co gi6i chuyén nghiép, khép kin, ddng b tir khau
tiép nhan yéu ciu tdi giam dinh bdi thuomg.

VNI trén hanh trinh chuyén ddi s6

VNI da dat duge bude tién vuot bic trong hanh trinh chuyén d6i sd, t6i wu héa moi
khia canh hoat dong tir ban hang, boi thuong dén quan 1y. Céc giai phap All-in-One
nhu VNI Connect va MyVNI di mang dén trai nghiém lién mach cho khach hang, dai
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STT Noi dung

Iy va nhan vién, tr viéc cdp don bao hiem nhanh chéng, giam dinh bdi thudng truc
tuyén dén quan 1y hop dong hiéu qua. Hé théng quan 1y dir liéu ciing duge chuin hoa
v6i cong nghé Big Data, dinh danh OnelD, hé théng phén tich dir liéu Power BI giup
néng cao hiéu suat va do chinh xéc.

Mang lwéi don vi thanh vién khéng ngirng mé rjng

Véi chién luge phat trién kinh doanh ctia VNI 14 ting trudng, hiéu qua, phat trién bén
viing, m& rong kha nang cung cép cac san pham dén gin hon vé&i khach hang, téi uu
6 | thoi gian xir Iy bdi thuong, trong ndm 2024 VNI thanh l1ap mdi 05 Pon vi thanh vién
(VNI Phi M$ Hung, VNI Nam Binh Duong, VNI Thu Duc, VNI Phuong Nam vao
thang 7/2024 va VNI Nam Song Hau vao thang 11/2024), ning téng sb don vi thanh
vién cta VNI 1én 58 Don vi thanh vién.

Pon nhin nhiéu danh hiu, bing khen cao quy

Véi thanh tich dat dugc trong nam, VNI vinh du dén nhén céc danh hiéu, biang khen
cao quy nhu 5 nam lién trong Fast 500 va Top 50 Doanh nghiép ting truéng xudt sic
7 | do VNR cong bd; Top 10 doanh nghiép kinh doanh hiéu qua va sang tao do Viet
Research cong bd va dic biét 1a Top 10 Doanh nghiép Bao hiém phi nhan tho uy tin
nam 2024 do VNR céng bd; Top 100 sao vang dat Viét nim 2024; Top 10 noi lam
viéc t6t nhat nganh bao hiém.

Cac chuong trinh, hoat dong xa hji hwong téi cong df'ing

Trién khai hoat dong x hoi, tir thién trong nam 2024 nhu ung hd quy vi bién, dao Viét
Nam, trao 20 suét qua cho gia dinh chinh sach huyén M§ Puc nhan dip tét Nguyén
dan; Phbi hop véi Ngan hang ABBank, Vién 108 td chtic hién mau nhan dao; Trao
hon 320 tri¢u déng dén CBNV VNI va gia dinh thiét hai ning boi bio Yagi théng qua
UBMTTQVN; Phéi hop véi Quy van héa DB Kim Jun Ki trao 386 suét hoc bong cho
hoc sinh, sinh vién va 10 bd may tinh cho 2 trudng tai Bic Giang va Yén Bai vdi tong
tri gia hon 1.2 ty dong.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh: VNI cung cip tit ca céc san phim bao hiém phi nhan tho,
bao hiém sirc khoe hién c6 trén thi truong gdm: bao hiém hang khong, bao hiém tai san, bao
hiém ky thuat, bao hiém tau thuyén, bao hiém hang hoa, bao hiém xe co gidi, bao hiém sirc
khoe, bao hiém trach nhiém...VNI phuc vu moi déi tuong khach hang thudc cac thanh phﬁn
kinh té trong va ngoai nudc, bao gdm céc dy an ddu tu, cac tip doan kinh té, téng cong ty,
céc doanh nghiép vira va nho, cac hiép hi, to chirc va cac khach hang c4 nhén.

- Dia ban kinh doanh: Tinh dén hét nim 2024, VNI d4 ¢6 mét mang luéi vdi 58 Céng
ty, S¢ Giao dich, Van phong dai dién va Chi nhanh truc thudc trai dai trén toan quéc bao
gdbm: Ha N¢i, Thanh phé HO6 Chi Minh, Pa Ning, Hai Phong, Vinh Phic, Hai Duong,
Quéng Ninh, Ninh Binh, Nam Binh, Thanh Héa, Nghé An, Hué, Gia Lai, Pk L3k, Binh
Dinh, Khanh Hoa, Quang Ngai, DE‘mg Nai, Thai Nguyén, Viing Tau, Binh Duong, Lam
Dong; .



3. Théng tin vé mé hinh qudn tri, 16 chirc kinh doanh va by may quan ly
- M6 hinh quan tri
Hién tai, VNI dang ap dung theo m6 hinh té chirc ctia cong ty ¢b phdn. Md hinh quan
tri nay dugc xay dung dua trén muyc tiéu phat trién chién lugc kinh doanh ciia VNI, tuan tha

theo céc quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac quy dinh tai Pidu 16 VNI. Qua qua trinh
phat trién, VNI ngay cang kién toan bo may quan ly.

- Co cAu bo may quén ly

Doi ngii can bd lanh dao cia VNI duge dao tao bai ban, c¢6 kinh nghiém, am hiéu luét
phap Viét Nam va quéc té, tao ra mét bd may phdi hop va gin két chit ché, luén phin dau
hét minh dé ty hoan thién, mang lai cho khach hang nhing dich vu va san pham chét luong
cao nhit.

* So do 10 chuc
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4. Dinh huéng phdt trién
- C4c muc tiéu chi yéu ciia Cong ty:

@)
o

O

Top 7 thi trudng bao hiém phi nhan tho vé thi phan (ting 3 bac so v&i nam 2024);
Doanh thu bao hiém gdc ting trudng ~60%, thi phan bao hiém gbc dat 5.3% tdng
doanh thu bao hiém thi truong PNT;

Ty 1¢ bdi thuong chung khong vuot qua 40%:;

Phat trién bén virng, hiéu qua, tao dung nang luc canh tranh méi & ca thi truong
trong nudc va quéc té;

Léy khéch hang la trung tdm cua moi quyét dinh va hanh déng, tir san phfim, dich vu
cho dén cach tiép can va giao tiép phai mang lai gia tri va su hai long cho khach
hang;

Nang cao nang luc canh tranh: Thuong hiéu, Kién toan by may td chirc, Nhan su,
Chét lugng dich vu khach hang, Kénh ban, Chét lugng mang ludi, San phim,
CNTT...

Nang cao thu nhap cho ngudi lao dong trén co sd cai thién hiéu qua kinh doanh.

- Chién lugc thuc hién:

O

O

O

Mo rdng déi tac, tdp trung phat trién kénh ban trong tdm (Banca, Showroom/Garge,

VNPost, Méi gi6i/diu thau), phét trién dia ban va linh hoat trong kinh doanh vi

tung khach hang.

Thiic ddy kinh doanh

+ Xay dung chinh sach khach hang, thi truong muc tiéu;

+ Thanh lap cac cau lac b chuyén biét phu trach kénh ban, san phém tai don vi;

+ Quy hoach, dao tao nghiép vu, k¥ nang ban hang, co ché khuyén khich cho can
bo khai thac TSKT trén toan hé thong;

+ Dam phan dbi tac, khach hang 16n vé cam két chat lugng bodi thudomg;

+ Cam két chat lugng dich vu dé hd trg thu hiat nhan su.

T4i wu héa ngudn luc va giam thiéu rai ro tai chinh trong hoat dong kinh doanh

+ Trién khai cac giai phap dé can déi co céu chi phi nhdm giam rui ro trong kinh
doanh;

+ Lép chuyén dé vé rui ro hoa don toan hé théng dé dua ra cac phwong 4n tng
pho/giam thiéu rui ro;

+ Tb chirc dao tao hé thong ké toan vé chuyén mon nghiép vu va k¥ nang quan tri
tai chinh.

T chirc - Nhan su

+ Chuén hoa mé hinh t chire, chic nang nhiém vu cia cac bg phan;

+ Xay dung bg KPIs va tra luong theo KPIs;

+ Quy hoach ddi ngli nhan su ké can;



+ Dao tao doi ngll can bo trung cip, can bd quan ly chuyén mén, cdn bo kinh
doanh, ... thong qua céac 16p truc tiép va hé thong cac bai giang online.
o Cong nghé thong tin
+ Trién khai phan mém quan 1y nghiép vu va hé trg cdp don, giam dinh bdi thuong
online;
+ Ung dung hé thong bao cao Power BI dé quan 1y dit liéu va theo doi hiéu suét;
+ Xay dung h¢ thong quan trj tai tuc.
Hoan thién kho tai nguyén di¢n tir & hd tro khai thac ban hang theo kénh ban
Nang cao chét lugng phuc vu khach hang
+ Tang cuong ky két hop tac vai Garage, Bénh vién, Co sd y té ... lién két gia tang
chat lugng dich vu khach hang;
+ Cung cap cong cu cho khach hang, kénh ban nhim theo doi tién trinh giai quyét
bdi thuong va danh gia nhdm cai tién chat lugng dich vu;
+ Quy dinh khung thoi gian giai quyét, xtr Iy bdi thuong;
o Tang cudng cong tac quan ly, kiém tra, kiém soat hé théng; dac biét kiém soat tinh
hinh bdi thuong.
5. Cdc rui ro
Céc rii ro trong yéu trong hoat dong kinh doanh ctia VNI bao gdm: riii ro bao hiém, rui ro
thi truong, rui ro hoat dong, rii ro dbi tac, rui ro tai chinh va mot sd rui ro khac ¢6 tac dong
trong yéu dén hiéu qua kinh doanh, an toan tai chinh va chién lugc phat trién cia Tong
Cong ty.
5.1.Riii ro bao hiém
a) Ty 1¢ bdi thuong nghiép vu cao.
b) Rui ro lién quan dén trich lap du phong bdi thudng.
¢) Rui ro trong hoat ddng khai thac nghiép vu
d) Riii ro lién quan dén tham hoa.
5.2.Riii ro thj trwrong
a) Rui ro lién quan dén bién dong bét loi chia 13i sudt trén thi truong dbi véi cac khoan
déu tu 6 1ai ¢ dinh.
b) Rii ro lién quan dén bién dong bat loi cia ty gia trén thi truong ddi véi cac hoat
dong thanh todn phi bao hiém.
¢) Rui ro lién quan dén bién dong bét loi cua gia ¢ phiéu trén thi truong dbi vai cac
khoan dau tu lién quan dén cb phiéu, chimg khoan phai sinh, gép vén cb phén dang
thue hién.
5.3.Riii ro hoat dong
a) Rui ro danh tiéng - Thuong hiéu
b) Rui ro danh tiéng - dich vu khach hang
c¢) Rui ro phap ly



d) Rui ro lién quan dén nhén su
e) Rui ro lién quan dén hé théng CNTT
f) Rui ro thué ngoai: Sai pham ctia nha thau thuc hién thué ngoai tao ra trach nhiém va
nghia vu bdi thudng cho cong ty
g) Ruii ro lién quan dén phat trién kénh ban
h) Rui ro quan ly bdi thuong
5.4.Riii ro déi tac
a) Rui ro gian ldn
b) Rui ro tai bao hiém
5.5.Riii ro tai chinh
a) Rui ro lién quan dén nang luc tai chinh
b) Rui ro tin dung
¢) Ruii ro lién quan dén kiém soat tai chinh
d) Rui ro lién quan dén thué
e) Rui ro dau tu
Il. Tinh hinh hoat dong trong nam
1. Tinh hinh hoat dpng sin xudit kinh doanh
Nam 2024, VNI da nd luc hoan thanh tét céc chi tiéu ké hoach kinh doanh dé ra, cu
thé nhu sau:
PVT: triéu VND

TH
2024/ | TH 2024/

TT Chi tiéu TH2023 | KH2024 | TH2024 | 2ot/ | TH 202
, 2024

| El‘;’:f doanh thu phibdo | 5 (11 758 | 2 786.803 | 2.958.091 | 106.1% |  113.6%

) gﬁiﬁhm“ho"-“do“g‘a‘ 185925 | 137750 | 149745 | 108.7% 80.5%

3 | L nbiAnsan thus 24623 | 32242 11533 | 358%|  46.8%

2. To chirc va nhén Sw

- Danh sach Ban Téng Giam ddc:

Ong Nghiém Xuan Thai - Tong Gidm déc
B6 nhiém Téng Giam ddc ngay 20/4/2024.

Ngay sinh :23/6/1980.

Noi sinh : Ha Noi

S6 CCCD/Hb chiéu : 001080026560, Noi cip: Cuc Céanh sat QLHC vé TTXH
ngay cap: 18/11/2021

Qué quan : Ha Néi




Dia chi thuong tra : Can 1208 Park | Times city, Mai Pdng, Hoang Mai, Ha Ngi.

Trinh d6 chuyén mén : Thac s§ QTKD va ctr nhan nganh Kinh té Bao hiém.

Qua trinh cong tac .- Tlr 20/4/2024 — nay: Tong Giam déc VNI
- Tir 15/3/2024 — 19/4/2024: Pho Téng Giam ddc phu trach Diéu
hanh VNI

- Tir 14/8/2023 — 14/3/2024: Chuyén vién tu vén chién luge VNI
- Tir 2022 — T7/2023: Thanh vién BOM - Giam déc diéu hanh
kinh doanh san pham tai PTL

- Tir 2016 — 2022: Phé Tong Giam dbe PTI.

- T 2013 — 2016: Giam dbc Ban Phat trién Kinh doanh PTI.

- Tr 2007 — 2013: Giam déc Ban Bao hiém Xe co gidi PTI.

- Tir 2004 — 2007: Nhén vién Ban Bao hiém Xe co giéi PTI.

Chie vu tai t6 chirc khac  : Khéng c6
Ty 1€ s& hiru cb phén coO :0.92%
quyén biéu quyét va cic

ching khoan khac do VNI

phat hanh

Ong Lé Manh Cwong — Phé Tong Giam déc
B6 nhiém ngay 23/02/2018 va bd nhiém lai ngay 23/02/2024

Ho vatén . Lé Manh Cuong

Ngay thang ndm sinh : 20/7/1970

Noi sinh : Ha Noi

CMND/ Hp chiéu : 001070008704 Noi cap Cuc Canh sat PKQLCT Ngay cap
13/7/2016

Quoc tich © Viét Nam

Dia chi thuong tra : 86 25, phd Hang Thung, phuong Ly Thai TS, quin Hoan
Kiém, Ha Noi

Trinh d§ chuyén moén: . Ctr nhan kinh té, thac s¥ quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac : T thang 2/2018 dén nay: PTGD Téng Cong ty CP Bao hiém
Hang khong
Tur théng 8/2016-01/2018: Pho GP khdi KHCN- Ngan hang
TMCP An Binh

Tir 7/2014-7/2016: Giam ddc Trung tdm Kinh doanh/ Gidm
déc Ban Dy an- Tong Cong ty CP Bao hiém Hang khong

Chtre vu tai td chirc khéc : Khong cé
Ty 1& s& hitu ¢6 phan ¢6 : 0%
quyén biéu quyét va cac

chirng khoan khéac do VNI

phéat hanh
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Ba Tao Thi Thanh Hoa — Phé Tong Giam doc nghiép vu
(B6 nhiém ngay 12/6/2017 va bé nhiém lai ngay 12/06/2024)

Ho va tén

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMND/ Ho chiéu
Qudc tich

Dia chi thuong tra

Trinh d¢ chuyén mon:
Qua trinh cong tac

Chirc vu tai td chuc :

khac

Ty 1€ s& hiru ¢6 phan co :

quyén biéu quyét va cac
chimg khoan khac do
VNI phat hanh

Tao Thi Thanh Hoa

18/10/1977

Ha Nbi

011845107 Noi cap CA Ha Noi Ngay cap 02/07/2010

Viét Nam

Céan A408, toa nha D11, khu d6 thi méi Cau Gidy, phuong
Dich Vong Hau, quin Céu Giéy, Ha Noi.

Thac sy quan tri kinh doanh

6/2017- nay: Phé Tong giam ddc Nghiép vu - Téng Cong ty
CP Bio hiém Hang khéng

2000-4/2017: Téng Cong ty CP Bao hiém Buu dién, trai qua
céc chirc vu: chuyén vién khai thac, Giam déc Ban Bao hiém
hang hai; Giam déc Ban Bao hiém Tai san k¥ thuat; Giam
dbc Ban phat trién khach hang td chic

1999-2000: Céng ty EXOTISSIMO- Tro ly Giam déc Ban
hang

Khoéng co

0%

Ong Pham Huy Khiém - Phé Téng Gidm déc.
(Bé nhiém ngay 15/3/2024 va bé nhiém lai ngay 15/3/2025).

Ho va tén

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMND/ Hé chiéu

Qubc tich
Dia chi thuong tra

Trinh d¢ chuyén mon:
Qua trinh ¢ong tac

Pham Huy Khiém.

27/8/1980

Hai Duong.

030080016055 cap ngay 13/6/2022 tai Cuc Canh sat QLHC

vé TTXH.

Viét Nam

Chung cu Hoang Anh Gia Lai, s6 37 Nguyén Vin Hudng,

phuong Thao Dién, thanh phé Tha Due.

Cir nhan kinh té; Cr nhan nganh Kinh doanh Béo hiém.

- Tir T3/2024 — nay: Phé Téng Giam déc VNI.

- Tur T5/2023 — T12/2023: Gidm dbc khéi ban 1¢ kiém Giam

ddc phu trach khbi Kinh doanh mién Nam, kiém Giam déc

Trung tim Kinh doanh méi gi¢i mién Nam.

- T T02/2014 — T4/2023: Giam dbc Cong ty PTI Phi My
13
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Chire vu tai to chire khac
Ty 1é s& hitu ¢b phan ¢6
quyén biéu quyét va cac
chirng khoan khac do VNI
phat hanh

Hung.

- Tur T4/2009 — T12/2013: Trudéng Phong KD khu vue 7/ Pho
Giam dbc Cong ty PJICO Sai Gon.

- Tir T3/2008 — T3/2009: Ph6 Phu trach PKD sb 2 — Cong ty
PVI Sai Gon.

- Tir T11/2005 — T02/2008: Nhan vién KD/ Giam dinh Boi
thuong/ TPKD tai Cong ty PTI Binh Duong.

: Khong ¢o

0%

Ong Ngb Hong Khoa — Phé Téng Gidm doc.
(Bo6 nhiém tir ngay 06/07/2022, b6 nhiém lai ngay 06/7/2023)

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMND/ Ho chiéu

Qudc tich
Dia chi thuong tra

Trinh do chuyén mon:
QQua trinh cong tac

Chirc vu tai to chirc khac
Ty 1é s& hiru ¢6 phan cé
quyén biéu quyét va céac
ching khoan khac do VNI
phat hanh

Ngé Hong Khoa

Nam

24/10/1973

Thai Binh

034073007169 Noi cip: Cuc CSDPKQLCT&DLQG vé DC
cap ngay 08/08/2018

Viét Nam

CH s6 1003, Nha 24T2, Khu PTM Trung Hoa Nhan
Chinh, phuong Trung Hoa, quan Cau Gidy, Ha Nai

Cir nhan kinh té

-Tur thang 12/2009 dén 6/2022: Giam dbc khdi NV, Phé
giam ddc khéi QTRR phu trach Phap ché va chéng truc
loi.

-Tir thang 7/1995 dén 11/2009: Trudng Phong GDBT,
Truéng phong Téng hop, Truéng phong QLNV — Téng
cong ty CP Bao hiém PJICO

-TU thang 10/1994 dén 6/1995: Chuyén vién khai thac -
Bio hiém Bao Viét Ha Noi

Khong cé

0%
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()ng Nguyén Hoang Mai — K¢ rodn truong
(B0 nhiém ngay 01/6/2016, bd nhiém lai ngay 01/6/2022)

Ho va tén . Nguyén Hoang Mai

Ngay thang nam sinh : 03/02/1976

Noi sinh . Thanh Héa

CMND/ Hé chiéu . 038076000100 Noi cip: Cuc Canh sat PKQL cu tri va
DLQG vé dan cu, Ngay cdp 03/09/2014

Quéc tich : Viét Nam

Dia chi thuong tr : P.1401 Nha CT 1, Bac Linh Pam, Pai Kim, Hoang Mai,
Ha Nbi

Trinh d6 chuyén mén: . Cur nhan tai chinh — ké toan

Qua trinh cong tac : 6/2016- nay: Ké toan truéng kiém GP ban TCKT -Téng

Cong ty CP Bao hiém Hang khong

2008-5/2016: Phé Ban Tai chinh Ké toan- Céng ty CP
Bio hiém Hang khong

2006-2008: Ké toan — Cong ty Bao hiém AAA

2003-2003: Ké toan - Cong ty Lién doanh BH Viét Uc
2002-2003: Ké toan - Cong ty Fremiko

1998-2001: Ké toan - Coéng ty TBL Long Bién

Chire vu tai té chitc khac  : Khéng co
Ty 1¢ sé& hiu co phan ¢o : 0%
quyén biéu quyét va cac

chirng khoan khac do VNI

phét hanh

- 6 lugng can bo, nhan vién: 1.770 CBNV
- Tém tét chinh sach va thay dbi trong chinh sach déi voi nguoi lao dong:
» BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD
> Bao hiém VNI Care, Bao hiém sirc khoe toan dién
» Cac loai phu cép khac: Phu cép ddc hai, Phu cip di lai, Tién an trua, Cudc
dién thoai
> Ché do phiic lgi: Ngay 30/4 & 1/5 2/9, Ngay gid té Hing Vuong, Ngay thanh
lap Cong ty, Ngay Tét Duong lich, Tét Am lich, Mimg tudi ddu nam, Nghi
mat, Ngay 8/3, 20/10, Ngay 1/6, Ngay 27/7, Tét trung thu, Két hon, Sinh nhat,
Om dau, Tu tudt, Thai san, Di’ing phuc cdng ty.
Ché d¢ chinh sach tang thém cho NLD: Diéu chinh mutc luong; Thudng cé nhén, tap thé cé
thanh tich xuét sic trong nam; Pao tao; Bé nhiém & giao nhiém vu...
3. Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cdc dy dn
a) Cac khoan dau tu 16n:
13
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%+ Doanh thu hoat déng tai chinh dat 149,745 triéu déng, hoan thanh 106.1% ké hoach,

giam 19.5% so voi nam 2023.

“ Loi nhuén hoat dong tai chinh dat 146,036 triéu dong, hoan thanh 106.0% ké hoach,

giam 21.3% so v&i nam 2023.

b) Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong co.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

DVT: VND
o . % tang
Chi tiéu Nam 2023 Nam 2024 .
giam

Tong gia tri tai san 4,007,562,247,531 | 5,114,871,796,403 27.6%
Doanh thu thuén 1,988,359,722,393 | 2,356,140,451,956 18.5%
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh

o1 mnan irhogt dong Xinh €oanh |33 103,805,324 | 182,609,688.999 | 37.1%
bao hiém
Loi nhuan khac (1,609,806,174) (341,118,652) (78.8%)
Loi nhuén trudce thué 32,996,021,419 15,516,712,236 (53.0%)
Loi nhudn sau thué 24,623,412,908 11,532,622,044 (53.2%)

- Céc chi tiéu khéc: (tiy theo dic diém riéng ctia nganh, cta cong ty dé lam rd két qua hoat
dong kinh doanh trong hai nam gan nhat).

b) Céac chi tiéu tai chinh chu yéu:

Chi tiéu Nim 2023 | Niam 2024 | Ghi chi
1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn

+ Hé s thanh toan ngin han 1,30 1,22| lan

+ Hé s6 thanh toan nhanh 0,52 0,70 | lan

2. Chi tiéu vé co cau vén

+ Hé s6 No/Tdng tai san 0,73 0,78 | lan

+ Hé s6 No/Vén chu so hitu 2,65 3,62 lan

3. Chi tiéu vé nang liee hoat dong

+ Vong quay tong Tai San 0,51 0,52| lan

4. Chi tiéu vé kha ndang sinh loi
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Chi tiéu Niam 2023 | Niam 2024 | Ghi cha

+ Hé s6 Loi nhugn sau thué/Doanh thu thudn 0,012 0,005 | lan
+ Hé s6 Loi nhugn sau thué/vén chi sé hiru 0,022 0,010 | lan
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tdng tai san 0,006 0,002 | lan
+He SQ Lgi nhuéan tir hoat dong kinh doanh/Doanh .
thu thuan 0,017 0,007 lan

5. Co cidu cé dong, thay doi von dau tw ciia chii sé hivu

a) C6 phan:
- Tong s6 ¢6 phan da phét hanh 100.000.000
- Ménh gia c6 phén 10.000
- Loai ¢6 phan dang luu hanh C phan phd thong
- S6 ¢6 phan tyr do chuyén nhugng 100.000.000
- $6 ¢6 phan han ché chuyén nhuong 0

b) Co céu cb dong:

Chi tiéu S6 lwong c6 phan Ty 1¢ sé hiru
Theo ty 1¢ s& hitu
Co dong lon 86.550.000 86.55%
Co déng nho 13.450.000 13,45%
Theo hinh thirc so hitu
8 dong 16 chaic Sl 87,9%
Cé déng cd nhdn L2l 12,1%
Theo loai hinh s& hitu
Co6 phiéu Nha nuéc 0 0%
Cé phiéu khdc 100.000.000 100%
Theo dia ly
Co dong trong nudc 24.893.399 24,89%
Co déng nuce ngoai 75.106.601 75,11%

¢) Tinh hinh thay d6i vn dau tur ctia chi sé hitu: Khong ¢6

d) Giao dich ¢6 phiéu quy: Khong c6
e) Céac ching khoén khac: Khong co

6. Bdo cdo tdc dpng lién quan dén méi truong va xa hi ciia cong ty

Trong nam qua, VNI da c6 hoat dong kinh doanh gin lién v6i trach nhiém bao vé
moi trudng va phét trién bén vimg. VNI chu trong ning cao nhan thirc bao vé mai truong
15
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cho can bo nhan vién thong qua cac chuong trinh dao tao ndi bo.

Vé mat xa hoi, VNI tich cuc dong gép vao su phat trién cong dong thong qua céac
hoat dong thién nguyén, ho tro gido duc va cham séc strc khée cho ngudi dan tai dia
phuong noi doanh nghiép hoat dong. VNI da thuc hién trién khai hoat dong xa hoi, tir thién
trong ndm 2024 nhu ting ho quy vi bién, dao Viét Nam, trao 20 suét qua cho gia dinh chinh
sach huyén My Durc nhéan dip tét Nguyén dan; Phéi hop voi Ngan hang ABBank, Vién 108
t6 chirc hién mau nhan dao; Trao hon 320 triéu ddng dén CBNV VNI va gia dinh thiét hai
ning bai bdo Yagi thong qua UBMTTQVN; Phéi hop véi Quy vin héa DB Kim Jun Ki trao
386 suét hoc bong cho hoc sinh, sinh vién va 10 bo may tinh cho 2 trudng tai Bic Giang va
Yén Bai véi tong tri gia hon 1.2 ty dong.

VNI sé tiép tuc nd luc dé nang cao hiéu qua trong viéc quan ly tac dong mai trudong
va x4 hoi, huéng dén muc tiéu phat trién bén virng lau dai.

I11. Bdo cdo va danh gia ciia Ban Téng Giam déc
1. Pdnh gid két qud hoat dpng sin xudt kinh doanh

Nam 2024, bang su quyét tam, nd luc toan hé théng, VNI hoan thanh va vuot méc ké
hoach doanh thu dé ra (Téng doanh thu bao hiém gbc dat 2,895 ty ddng, dat 106.1% ké
hoach, ting truong 13.6% so vai thuc hién nam 2023. Bén canh do, ngoai cic chi tiéu tai
chinh, VNI con dat duoc mot sb két qua kinh doanh 4n tugng: Duy tri vi tri TOP 10 thi
trudmg bao hiém phi nhéan tho Viét Nam, sé 1 thj truong vé thi phin bao hiém xe co gidi;
B may td chire tiép tuc dugc cung cd, hoan thién; Hé théng Cong nghé thong tin duge chu
trong dau tu. ..
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Tong tai san tai 31/12/2024 so véi 31/12/2023 tang hon 1.107 ty dong twong {mg véi ty 18
28%, do quén tri cong ng va dong tién tot dan dén quy mo tai san diu tu tai chinh ting va
phat sinh cac khoan thu doi tir tai bao hiém cho céc tdn thét lén dang giai quyét cho khach
hang nén tai san tai bao hiém tang so voi cing ky.
b) Tinh hinh ng phai tra
No phai tra tai thoi diém 31/12/2024 tang vé quy mod do Tdng cong ty tang truong vé doanh
thu va phat sinh cdc tén that 16n dan dén ting quy du phong nghiép vu bao hiém va phat
sinh ting cac khoan vay ngin han.
Chénh 1éch ty gia héi doai, 1ai vay khong anh hudng dang k& dén hoat dong kinh doanh ciia
VNI
3. Nhitng cdi tién vé co ciu té chirc, chinh sdch, quén ly

- Vé cong téc td chire, chinh sach, quan ly:

+ Tiép tuc hoan thién mé hinh té chuc tai Try sé chinh Téng cong ty, md rdng mang
lugi, thanh 14p mdi cac don vi thanh vién (VNI Phu My Hung, VNI Nam Binh Duong, VNI
Tha Dire, VNI Phuong Nam, VNI Nam Séng Hau, VPDD CSKH & Giam dinh XCG mién
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Nam/ mién B‘éc), cac phong nghiép vu, phong kinh doanh khu vuyc tai don vi dé tdng cuong
cong tac khai thac, cham soc khach hang.

+ Tiép tuc duy tri, bd sung cac chinh sach phuc lgi nhidm hd tro va tao diéu kién cham
soc stc khoe thuong xuyén va lién tuc cho can bd nhan vién nhu bao hiém cham séc stc
khoe, khdm strc khée dinh ky... qua d6 gép phan nang cao su gin két ngudi lao dong voi
VNI.

+ Xay dung ddi ngii can bo du vé s6 lugng (nam 2024 tuyén méi 604 lao dong), dam
béo vé chét lugng, ¢ trinh d chuyén mon, cé kha niang kinh doanh; chu trong thu hut, boi
dudng, phét trién ngudn lao dong chét luong cao.

+ Cong tac tuyén dung lao dong c6 chat luong, dao tao, stir dung lao dong hiéu qua.

+ Nam 2024, VNI da chuyén huéng chi yéu dao tao trén céc nén tang sd nhu cau
truyén hinh, Zoom Meeting, Google Meeting, E-learning,... véi ndi dung chuong trinh sat
thuc, hi€u qua, co6 tinh ing dung cao dé nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu cho can
bd nhéan vién.

- Pam béo tién lvong va chinh sach phuc lgi cia can bo nhan vién dugc cai thién hon
nam 2023.

- V& cong tac phat trién mang ludi hé théng — kénh ban:

<+ Nam 2024 mé rong hgp tac thém véi 01 ngan hang (PGBank) va 01 khoi
khach hang doanh nghiép PVComBank ning téng s6 ngan hang lién két 1én
13.

<+ Niam 2024, VNI dd dam phan véi Toyota, Honda va da ky két thanh cong
trong thang 3,4/2025

- V& cong tac khai thac, phat trién kinh doanh:

“» Doanh thu khai thdc qua céc 1o chitc tin dung dat: Doanh thu kénh Bancas:
789,5 ty dong, thuc hién 102% so v&i ké hoach 776,5 ty dong, tang trudng
14,2% so va&i 2023. Trong do:

- DT qua NH: Pat 448.5 ty dong, tiang trudng -0,8% so vai 2023.

- DT qua TCTC: Pat 341 ty ddng, ting trudng 30,7% so vdi 2023.

«» Phdi hop véi cac Ngan hang va Cong ty tai chinh da hop tac trién khai céc san
pham ban chéo nhu: Bao hiém stc khoé toan dién Family dat doanh thu 89,9
ty dong.

«» Hinh thanh va phét trién kénh showroom nham ky két hop tac véi cac doanh
nghiép phan phéi 6 to.

- V& cbng tac truyén thong, xdy dung hinh anh, thuong hi¢u VNI:

¢ Quang ba hinh anh, thuong hiéu VNI:

VNI di ting cudng diu tu quang ba thuong hiéu nhim nang cao nhin dién va mo
rong tim anh hudng trén thi truong: Hoan thanh ldp dt bién hiéu cho 11 céng ty thanh
vién, 2 phong kinh doanh, bién quang cao tai tda bao Tién Phong, tram diang kiém va cac
garage trén toan qudc. Digital Marketing dugc duy tri v6i tAn suét lién tuc, huéng dén
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khéach hang tré, yéu thich cong ngh¢ va mang xa hdi thong qua Fanpage.
% Cong tic truyén thong:

Céng tac marketing, truyén théng nam 2024, duoc thuc hién dong bd thong qua
hinh thirc offline va online huéng dén ddi tac, khach hang & CBNV trén toan qudc.

- Xay dung hinh anh thuong hiéu tai dia ban, kénh ban thong qua ldp dat bién hiéu
cac don vi, phong kinh doanh khu vuce, dai ly ban bao hiém, Gara, showroom, tram dang
kiém (Thyc hién lap dat bién hiéu cho 11 Céng ty thanh vién va 2 phong kinh doanh thay
doi dia diém va thanh 1ap méi; Lip moi bién quang c4o thuong hiéu tai tdoa bao tién
phong; tram dang kiém & gara trén toan quéc).

- Nam 2024, VNI chuyén vé tru s& méi tai ting 25 toa nha Vinacomin, sb 3 Duong
Dinh Nghé, phuong Yén Hoa, quan Cau Gidy, Ha Noi voi co s& vat chét, trang thiét b
hién dai (trang bi logo 1€ tan, bién hiéu phong ban, decan trang tri).

- Thuc hién thiét ké, in 4n cic 4n phim, tai liéu truyén théng hd trg cong tdc quang
ba thuong hi¢u va kinh doanh nhu thiét ké hd so ning luc tiéng viét & tiéng anh, thiét ké
profile tiéng viét & tiéng han, in pham tét, t& roi, gidy chirng nhan bao hiém.

- Cong tac digital marketing duy tri thuong xuyén, tin suét lién tuc nhim quang ba
thuong hiéu va san phiam, huong dén dbi tuong khéach hang tré, thich cong ngh¢ nhu
website da dang 74 tin, bai vé tin tirc hoat dong (hién ding thir 25.383 tai VN, cé
17k/thang lugt truy cap, trong top 8 DNBH ¢6 sb lugt truy cdp lon), mang xa hoi thong
qua kénh Fanpage: VNI ¢6 hon 21.179 nguoi theo doi (ting 679 ngudi theo doi), dang
hon 143 post,video (binh quan 3 ngay/bai viét), tiép cin 513.000 luot, ting 124%; tin
nhdn Sms, ¢6 hon >120.000 tin nhin ciia KH qua téng dai 8069 (s lugng sms ting 1a do
thuc hién giam dinh, bdi thuong tap trung & bao hiém suc khoe cho ng vay von qua SHB
Finance); Zalo: ¢6 hon 1.700 ngui theo déi, update tin, san pham va guri thuong xuyén;

- Cong tac truyén théng dugc ddy manh théng qua kénh bao chi (bao dién tir), VNI
tiép tuc duy tri va diy manh truyén thong thong qua viéc duy tri hgp ddng tuyén truyén
véi 4 td bao 16n nhu Béo dau tu, Dién dan DN, Tap chi Kinh té Sai Gon, Tap chi Luat su
online. Ngoai ta, VNI con tang cudng quan hé véi nhiéu to bao 16n nhu vnexpress, dantri,
CafeF, tinnhanhchungkhoan, vneconomy..., diy manh truyén thong va béao trg thong tin.

- Nam 2024, VNI ky niém 16 nim thanh 1ap va té chic chudi hoat dong bén 1& da
thu hut dugc nhiéu CBNV tham du nhu Giai chay online vi mot VNI hung manh (gin
350 CBNV tham du), gidi tennis VNI Open, cudc thi tim kiém tai ning VNI —
VNI’gottalent, cudc thi tim hiéu vé VNI — Ban sic VNI, thiét k& bo nhan dién 16 nim
(avatar, cover, chin email....), minigame cing CBNV lan téa thuong hiéu & hudng vé
ngay truyén thong.

- T chirc thanh cong sy kién 1& cong bd cd dong chién luge nude ngoai dé lai 4n
tugng tdt dep véi Tap doan DB cung céc chuong trinh Hoi nghi tf)ng két, hoi nghi so két,
Gala dinner, Dai héi ¢ dong bat thuong & thudng nién, 8/3, 20/10, su kién 18 ky hop tac
v6i EBR, ddng bao hiém cho nhiéu doanh nghi¢p 16n nhu Vinfast, dién gioé ngoai khoi
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cho Tép doan HBRE, ra mit 02 Van phong dai dién chdm séc khach hang va giam dinh
xe co gidi tai Mién Bic & Mién Nam, khai truong VNI Nam Binh Duong va VNI Nam
Song Hau.

- Ngoai hoat dong kinh doanh, VNI ludn quan tdim dén hoat dong x3 hoi, cong déng
va da thuc hién nhiéu chuong trinh thiét thuc ¥ nghia nhu ung hd quy vi bién, dao Viét
Nam, trao 20 suat qua cho gia dinh chinh sach huyén My Dirc nhan dip Tét nguyén dan
Gidp Thin; Phéi hgp véi Ngan hang ABBank, Vién 108 t& chirc hién méau nhan dao;
Cong doan trao hon 320 triéu dong dén CBNV VNI & gia dinh bi thiét hai ning boi bio
Yagi thong qua UBMTTQVN: Phédi hop véi Quy van héa DB Kim Jun Ki trao 386 suét
hoc béng cho sinh vién, hoc sinh va 10 b§ may tinh cho 2 truong tai Bic Giang & Yén
Bai, voi tong gia tri hon 1,2 ty ddng.

- Chuong trinh truyén théng noi b duge duy tri va ddy manh thong qua kénh Fb:
VNI Group, email....nhu Thu ctia Chi tich gti hé théng chuc tét, Thu cua TGD, chuong
trinh "em v€& udc mo" danh cho con CBNV, chuong trinh thi dua ban xe sang hudng ngan
uu dai, chuong trinh 16 ndm, minigame, chinh sach chét lugng iso 9001:2015, chuong
trinh thi dua vé dich som va hoan thanh ké hoach kinh doanh, thi dua qua ngén hang &
dodi tac.

- 5 nam lién trong Fast 500&TOPS50 DN ting truéng xuit sic do VNR cong b,
TOP 10 DN kinh doanh hi¢u quéa & sang tao do Viet research cong bd va dac biét la VNI
TOP 10 DNBH PNT uy tin 2024 do VNR cong bé (trong dé chi sé Media coding, khao
sat duge danh gia ngang véi cac DNBH 16n), TOP 100 sao vang dat viét 2024; TOP 10
noi lam viéc tét nhat nganh bao hiém do Viet research cong bd.

¢ Giai thudng:

+ Top 100 giai Sao Vang Dat Viét;

+ Top 10 Doanh nghiép Bao hiém phi nhén tho uy tin;

+ Top 10 Doanh nghiép Pdi méi, Séng tao va Kinh doanh hiéu qua nim 2024 nganh

bao hiém;

+ Top 10 Doanh nghiép tao gi4 tri hang ddu Viét Nam nganh Bao hiém phi nhéan tho

nidm 2024;

+ Top 10 Noi lam viéc tt nhat Viét Nam 2024 nganh Bao hiém phi nhan tho.

4. Ké hoach phit trién trong twong lai

- Tiép tuc kién dinh theo hudng kinh doanh tang truong co hidu qua. Phan ddu nam
2026 VNI nam trong TOP 5 Doanh nghi¢p Bao hiém vé thi phan Béao hiém phi nhan tho
Viét Nam; Thoi gian giai quyét bdi thuong nhanh nhét thi truong;

- Kién toan mo hinh t chirc Téng Cong ty phit hop vé6i dinh hudng kinh doanh;

- Qui hoach céac kénh ban hi¢n hitu (Bancas, Showroom, ding kiém...) nham gia ting
hop téc c6 trong diém. Ngoai ra, tap trung mé rong hop téc céc cong ty Fintech, Insurtech;

- Dau tu va van hanh hé thdng cong nghé thong tin cap nhat xu thé méi nhét hién nay,
online hoa dbi véi cac hoat dong kinh doanh bao hiém theo nghiép vu, kénh khai théc, ...
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phuc vu cong téc quan tri didu hanh tdp trung trong thoi dai kinh doanh cong nghé s6, nang
cao nang luc quan tri hé thong, gia tang trai nghiém khach hang;

- Tuyén dung nhan su c6 chét lugng & tit ca cac bd phén nhim nang cao nang luc
canh tranh;

- Xay dung, ban hanh co ché thuéng phat rd rang, cong bing trén co s& két qua kinh
doanh.

IV. Danh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Cong ty (dbi véi cong ty o phin)
1. Pdnh gid ciia Hpi dong quan tri vé cdc mdt hoat djng cita Cong ty, trong dé cé dinh
gid lién quan @én trach nhiém méi truong va xa hoi

Nim 2024 tiép tuc 1a mot nam ddy thach thie déi voi nén kinh té ndi chung va thi
truong bao hiém phi nhén tho noi riéng trong béi canh canh tranh gay git va méi truong
kinh doanh nhiéu bién dong. Mac di nganh bao hiém chiu tac dong ning né tir bio Yagi,
tuy nhién, véi chién lugc phat trién bén viing va su chi dao sat sao cua HDQT, Ban Téng
Giam dbc cung nd luc khong ngimg cua toan thé can bo nhan vién VNI van hoan thanh cac
chi tiéu tai chinh quan trong, giit vimg vi thé TOP 10 cong ty bao hiém phi nhan tho hang
du. Ngoai ra, VNI tiép tuc khiang dinh uy tin thuong hiéu qua cac thanh tuu ndi bat: TOP 1
doanh thu bao hiém xe co gi¢i; TOP 10 Doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho uy tin; TOP
100 Sao vang dat Viét 2024.

Hoat dong ctia HDQT trong nim 2024 da dam bao tudn tha chat ché cac nghi quyét
cia DPHPCP, Diéu 1é Tong cong ty va cac quy dinh phap lut. Cac quyét sach quan trong
nhan duoc su dong thudn cao, 13 tién dé quan trong dé VNI tiép tuc phat trién bén virng.

Trong ndam 2024, HDQT d4 t6 chirc cac cude hop dinh ky theo quy dinh cia phap luét,
Diéu 1é va Quy ché hoat dong cua HDQT, va td chirc cac cudc hop dot xuat dé giai quyét
cac yéu cau cia cong viéc. Cac cugc hop dugc thuc hién theo dung trinh ty, thu tuc theo
quy dinh; cac Bién ban cudc hop dugc lap dam bao dung hinh thire, ndi dung, va co di‘ly da
chir ky cua cac thanh vién HDQT tham du hop
2. Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé hoat dong ciia Ban Tong Gidm doc cong ty

Hoat dong ctia Tong giam dbc tuan thu cac Nghi quyét cia Hoi ddng quan tri, Didu
1é¢ Tong Cong ty, Quy ché noi bd vé quan tri Téng Cong ty va cac quy dinh clia phap luat.
HPQT thuong xuyén theo ddi, giam sat cac hoat dong cua Ban Tdng giam dbc, giai quyét
kip thoi céc van dé phét sinh thudc tham quyén HPQT, tao moi diéu kién thuan loi cho
cong tac diéu hanh cia Ban Tdng giam dbc; tir do hd trg cho viéc diéu hanh va quan ly
Téng Cong ty nhim néng cao hoat dong kinh doanh va hoan thanh céc chi tiéu ké hoach da
dat ra.

3. Cdc ké hoach, dinh hwéng ciia Hi dong qudn tri

Trong niam 2025, VNI quyét tim thuc hién muc tiéu: Tang truong — Hiéu qua véi
muc tiéu lot TOP 5 cong ty bao hiém phi nhan tho hang dau; Duy tri hoat dong dau tu thuc
hién theo huéng an toan, hiéu qua; Co ché, chinh sach didu chinh linh hoat, phit hop véi thi
truong; Mé rong da kénh phén phdi, da dang hoa san phim
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Céc chién luge trong yéu:

- Tiép tuc thuc hién triét dé, c6 hiéu qua cic dinh hudng cia HDQT vé viée trién khai
KHKD 2025 tai cic Nghi quyét di ban hanh.

- Tai co cau md hinh t6 chire tai tru s& chinh. Phat huy hét vai tro va trach nhiém cua
cac c¢a nhan/bg phéan chirc nang.

- Trién khai mo hinh bdi thuong tap trung nhim nang cao chit luong dich vu sau ban
hang va kiém soat ty 1¢ bdi thuong, ddng thoi tiét kiém chi phi hoat dong giam dinh bdi
thuong.

- Ning cao nang suét lao dong cia cac cong ty thanh vién dic biét chu trong TP. Ha
Noi va TP. Ho Chi Minh dé phat huy duoc hét tiém ning khai thac & hai dia ban nay.

- Tép trung cho viéc chuyén doi s6 bing viée diy manh cac img dung céng nghé thong
tin trong quan ly, diéu hanh va hoat dong kinh doanh. Xay dung cac san pham phu hop véi
kénh bén digital.

- Tang cuong phdi hop véi BKS dé nang cao viéc quan tri Tong cong ty; thuc hién
phéi hop ddng b, c6 hidu qua voi BKS trong cong tac kiém tra gidm sat.

- Tiép tuc phat trién nguf‘m nhan luc chét lugng cao, dao tao céc thé hé ké can béng
cac ché do, chinh sach vu dai.

- Tao méi trudong lam viéc ning dong, sang tao, gén bo bing co ché diéu hanh uyén
chuyén, linh hoat, nhdm nang cao doi séng cua ngudi lao dong
V. Quan tri cong ty
1. Hpi dong qudn tri
a) Thanh vién va co céu cua Hoi dong quan tri:

Tir ngay: 01/01/2024 dén 25/4/2024

Ty 1€ s¢ hiru Chirc danh thanh vién
¢0 phan ¢6 | HDQT, chirc danh quan ly

STT Ho va tén Chirc danh quyén biéu | do thanh vién HPQT cia
quyét ciia cong ty nam giir tai cic
VNI cong ty khac
1 | Ba Lé Thi Ha Thanh Chu tich HBQT 0% Khong ¢
Thanh vién HDQT déc lap
. . - Cong ty c¢0 phan Ching
2 | BaNguyn DiguTrinh | [ O 0% khodn Sai Gon - Ha Noi;
Chu tich HDQT Cong ty ¢o
phan Duoc Pham Ha Néi
A % vyl Thanh vién x :
3 | Ong Tran Sy Tién HDQT 0% Khong co6
Ong Nguyén Thanh| Thanh vién . N
+ Ciang HPQT 0% Khdng co
Ba Nguyén Quynh Thanh vién 3 . .
5 Tring HDQT 0% Khong c6
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Tir 25/4/2024 dén 31/12/2024:

Ty 1€ s6 hiru Chirc danh thanh vién
c0 phan ¢6 | HPQT, chirc danh quan ly

STT Ho va tén Chirc danh quyép biéu | do thanh vien HDQT cua
quyét cua cong ty nam giir tai cac
VNI cong ty khac
1 Ong Lé Tuan Diing Chu tich HBQT 0% Khong c6
2 | Ong Nghiém Xuén Thai Thoice 0% Khong c6
g Nghiém Xuén Thai HDQT 0 g
5 A : Thanh vién o . .
3 | Ong Kim Jong Uk HPQT 0% Khong c6

Thanh vién ’HDQ‘T doc lap
: - Cong ty cO0 phan Chung
4 | Nguyén Diéu Trinh o 0% |khoan Sai Gon - Ha Noi:
Chu tich HPQT Cong ty ¢6

phan Duoc Pham Ha Nai

b) Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri: Khong co
c¢) Hoat dong cua Hoi déng quan tri: Déanh gia hoat dong cua Hoi déng quan tri, néu cu thé
sO lugng cac cudc hop Hoi déng quan tri, ndi dung va két qua cuia cac cudc hop.

Trong nim 2024, HPQT thuc hién 06 cude hop trao dbi, xir Iy cac van dé phat sinh.
Cac van dé phat sinh dwgc HDQT xur 1y théng qua hinh thirc ldy vin ban hodc qua email va
x4c nhan lai tai cac cudc hop HPQT, cu thé:

STT Thanh vién HDQT Hgg“f’;;ﬁ"dq Ty 16 tham dy hop
1 Ong Lé Tuan Diing 6 100%
2 Ba Lé Thi Ha Thanh 4 100%
3 Ong Nghiém Xuan Thai 6 100%
4 Ong Kim Jong Uk 6 100%
5 Ong Nguyén Thanh Quang 1 100%
6 Ong Tran S§ Tién 1 100%
7 Ba Nguyén Diéu Trinh 3 75%
8 Ba Nguyén Quynh Trang 1 100%
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Cac Nghj quyét cua Hoi dong quan tri:

STT

S6 Nghi quyét

Ngay

N¢i dung

01/2024/NQ-HPQT

09/01/2024

Théng qua phuong 4n bdi thudng vat chét xe
0 t6 BKS 29H-546.82

02/2024/NQ-HPQT

16/01/2024

Thong qua viéc thué Luat su thuc hién giai
quyét tranh chip Hop ddéng bao hiém gitra
Toéng Céng ty véi Cong ty TNHH Van tai
Phuc Tinh

03/2024/NQ-HDPQT

29/01/2024

Thong qua viéc ban thanh ly cac xac xe 6 t6 1a
tai san thu hoi sau boi thuong

04/2024/NQ-HDQT

19/02/2024

Bo nhiém lai éng Lé Hiru Thuy gitr chirc vu
Giam doc Cong ty Bao hiém Hang khong
Binh Duong

05/2024/NQ-HDPQT

19/02/2024

Bo nhiém lai 6ng L& Manh Cuong gii chirc
vu Pho Tong Giam doc

06/2024/NQ-HDQT

19/02/2024

Théng qua phuong an bdi thudng ton that vu
chdy may moc thiét bi va hang héa cia Cong
ty TNHH Vit liéu In 4n Du Nguyén Viét Nam
xay ra ngay 03/10/2022

07/2024/NQ-HDQT

19/02/2024

Phé duyét danh sach ngan hang quan hé dau
tu tién giri nam 2024

08/2024/NQ-HPQT

26/02/2024

B6 nhiém 6ng Nguyén Danh Nghfa gitr chirc
vu Giam doc Cong ty Bao hi€ém Hang khong
Ky thuat s

09/2024/NQ-HDQT

27/02/2024

Théng qua phuong an bodi thudng ton thit
chdy nha xuong va hang hbéa xay ra ngay
23/5/2023 cua Cong ty TNHH May xdy dung
Mik Viét Nam

10

10/2024/NQ-HPQT

27/02/2024

Bo nhiém lai ong Nguyén Tién Ding gitr
chiic vu Giam doc Cong ty Bao hiém Hang
khong Gia Dinh

11

11/2024/NQ-HPQT

08/3/2024

Thong qua viéc td chirc phién hop PHPCD
thuong nién 2024

12

12/2024/NQ-HDQT

14/3/2024

Thong qua viée cho thdi gilr chirc vu Gidm
doc VNI Da Nang d6i véi 6ng Lé Hiru Phudce

13

13/2024/NQ-HDQT

14/3/2024

Cho théi giir chirc vu Phé Giam doc Phu trach
Coéng ty Bao hiém Hang khéng Théi Nguyén
d6i voi ong Pham Pirc Ngoc; bd nhiém 6ng
Nguyén Vin Thai gitt chirc vu Phé Giam débc
Phu trach Céng ty Bao hiém Hang khong Thai
Nguyén

14

14/2024/NQ-HPQT

14/3/2024

Chap thuan Pon xin tir nhiém va dong y chu
truong cham dat hgp dong lao dong doi véi

15

15/2024/NQ-HDQT

15/3/2024

ong Nguyén Thanh Quang
Bo nhiém ong Nghiém Xuén Théi gitr chie
vu Pho Tong Gidm doc Phu trach di€u hanh;
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STT

S6 Nghi quyét

Ngay

N9i dung

ong Pham Huy Khiém gitr chic vu Pho Tdng
Giam doc

16

16/2024/NQ-HDQT

15/3/2024

Thong qua phuong 4n boi thuong vu ton thét
ngdp nha xudng, mdy moc, thiet bi va hang
hoa cua CTCP Vinatex Pa Nang

17

17/2024/NQ-HDQT

25/3/2024

Keéo dai thoi gian gir chirc vu Giam doc Cong
ty Bao hiém Hang khong Ha Néi doi voi éng
Pham Dic Ty

18

18/2024/NQ-HDQT

25/3/2024

Phé duyét tong quy luong nam 2023 ma Tdng
cong ty da thuc hién

19

19/2024/NQ-HDQT

26/3/2024

Cho théi kiém nhiém GD Ban TSKT-HH ddi
v6i ba Tao Thi Thanh Hoa; bd nhiém 6ng
Nguyén Tuan Hoang gitt chirc vu GP Ban
TSKT-HH

20

20/2024/NQ-HDQT

27/3/2024

Théng qua chu truong bd nhiém ong Nghiém
Xuén Thai gitt chitc danh Téng Giam doc va
la nguoi dai dién theo phap luat cia Tong
Cong ty

21

21/2024/NQ-HDbQT

11/4/2024

Cho thai gitr chirc vu Chuyén gia cé van chién
luge doéi voi ong Doan Kién ké tir ngay
01/4/2024

22

22/2024/NQ-HDPQT

15/4/2024

B6 nhigm ong Pang Van Minh git chic vu
Pho GD Phu trach Cong ty Bdo hiém Hang
khong DPa Néang

23

23/2024/NQ-HPQT

16/4/2024

Cho théi giir chue Giam ddc VNI Ha Nai déi
v6i ong Pham Puc Tu ké tir ngay 16/4/2024;
b6 nhiém 6ng Pinh Quy Cudng Phé GD VNI
Ha Nbi giir chire vu Phé GD VNI Ha Noi, bd
nhiém 6ng Pham BPac Ty gilt chitc vu Pho
GP VNI Ha Nbi

24

24/2024/NQ-HDQT

16/4/2024

Keéo dai thoi gian gitr chie vy Giam 'déc Céng
ty Bao hiém Hang khéng Ha Néi d6i vdi ong
Pham Puc Tu

25

25/2024/NQ-HPQT

16/4/2024

B6 nhiém lai 6ng D3 Viét Diing giit chire vy
Giam doc Cong ty Bao hiém Hang khong Au
Lac

26

26/2024/NQ-HDQT

22/4/2024

Thong qua bo sung chuong trinh tai bao hiém
phi hang khong nam 2024

27

27/2024/NQ-HDQT

24/4/2024

Diéu dong va bo nhi¢m chirc vu Giam ddc Ban
T6 chirc Hanh chinh doi véi 6ng Lé Van Chién

28

28/2024/NQ-HbQT

24/4/2024

Cho thbi giir chitc vu Truéng Bé phan Kiém
toan ndi bd déi voi ba Cao Thu Hién ké tur
ngay 24/4/2024

29

29/2024/NQ-HbQT

24/4/2024

Thong qua viéc thanh 1ap Cong ty Bao hiém
Hang khong Thu Puc, Coéng ty Bao hiém
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STT

S6 Nghi quyét

Ngay

N¢i dung

Hang khong Phu My Hung, Cong ty Bao
hiém Hang khong Nam Binh Duong, Cong ty
Bao hiém Hang khong Phuong Nam

30

30/2024/NQ-HDQT

24/4/2024

Thanh 1ap van phong dai dién cham séc khach
hang va gidm dinh xe co gigi mién bic, Vin
phong dai dién chdm s6c khach hang va giam
dinh xe co gi¢i mién nam

31

31/2024/NQ-HDbQT

24/4/2024

Thong qua ké hoach kinh doanh nim 2024
cua VNI

32

32/2024/NQ-HPQT

25/4/2024

Théng qua két qua bau o6ng Lé Tuén Diing —
thanh vién HPQT git chic vu Chu tich
HDQT nhiém ky 2023-2028 ké tir ngay
25/4/2024

33

33/2024/NQ-HDQT

25/4/2024

Thong qua két qua bau ba Lé Thi Ha Thanh —
thanh vién HPQT giit chirc vu Phé Chu tich
HDQT nhiém ky 2023-2028 ké tir ngay
25/4/2024

34

34/2024/NQ-HPQT

17/5/2024

Bo nhiém lai 6ng Tran Chi Kién gilr chirc vu
Giam doc Cong ty Bao hiém Hang khong Ha
Tuyén

35

35/2024/NQ-HDPQT

20/5/2024

Cho théi gir chic vu Gidam ddc Cong ty Bao
hiém Hang khéng Tay Nguyén ddi véi Ong
Phan Ngoc Phan

Phan cong 6ng Vii Ngoc Hung — Giam dbc
Cong ty Bao hiém Hang khéng Nam Tay
Nguyén kiém nhiém chic vu Giam déc Cong
ty Bao hiém Hang khong Tay Nguyén

36

35A/2024/NQ-HDQT

03/6/2024

Thong qua viéc thay doi tang thué toa nha
Vinacomin

37

36/2024/NQ-HDPQT

04/6/2024

Théng qua viée thué Luat su va ky Hop dong
dich vu tu van phap 1y dé thuc hién gaii quyét
tranh chap Hop dong bao hiém giita VNI va
Cong ty TNHH Vién tai Phuc Tinh

38

36A/2024/NQ-HPQT

06/6/2024

Théng qua phuong 4n ti bé sung XCG

39

37/2024/NQ-HPQT

07/6/2024

Thong qua phuong 4n boi thuong vu ton that
chdy nha xudng, mdy moc thi€t bi va hang
hoa cua Céng ty TNHH Go6 Tayu Viét Nam

40

38/2024/NQ-HDQT

10/6/2024

B6 nhiém lai 6ng Kim Dic Huy gilt chirc vu
Giam déc VNI Kinh D6

41

39/2024/NQ-HDQT

10/6/2024

B6 nhiém lai 6ng Nguyén Trong Hiéu giir
chirc vu Giam doc VNI Thanh Hoéa

42

39A/2024/NQ-HDQT

10/6/2024

Thong qua ndi dung hop HDQT thang 6/2024

43

40/2024/NQ-HDQT

12/6/2024

Thoéng qua phuong 4n boi thudng vu ton that
chim tau Phac Tinh 26 cua Coéng ty TNHH
Van tai Phic Tinh
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STT S6 Nghi quyét Ngay N§i dung
J Théng qua coéng tdc nhan sy tai VNI Thai
44 41/2024/NQ-HPQT 17/6/2024 Nguyén v& VNI Nam Hong Ha.
Cho théi gitr chuc vu Giam doc Ban Nghiép
45 42/2024/NQ-HPQT 18/6/2024 | vu Xe co gidi — Con ngudi déi véi ong Lé
Thanh Tung
_ . Thong qua phuong 4n boi thudng xe ben tu
40 S MR 26160024 | 54 ch Cong ty c6 phan Van Don Mast
Thong qua viéc thanh 1ap 4 chi nhanh bao
47 44/2024/NQ-HPQT .| 26/6/2024 | gbm: VNI Thu Dirc, VNI Phit M§ Hung, VNI
Nam Binh Duong, VNI Phuong Nam
Thong qua chi phi thiét ke, thi cong, cai tao
48 | 44A/2024/NQ-HDQT | 27/6/2024 | sira chita, ldp dat noi that, hoan thién VP sb 3
Duong Dinh Nghé 7
49 | 45A/2024/NQ-HDQT | 28/6/2024 ggn‘;ht‘;fm i Mg phutrach: qudn 1 Long
B6 nhiém lai Giam déc VNI Thanh D6 - D3
50 | 45B/2024/NQ-HDQT | 01/7/2024 | ' Jyee & Quin
Thong qua phuong an cdi tao sua chita VNI
51 45/2024/NQ_HDQT SITR024. | s b et VNI Ph My Hung
52 46/2024/NQ HDPQT 9/7/2024 | Bd nhiém lai PTGD Tao Thi Thanh Hoa
: Théng qua viée lua chon Deloitte 1am don vi
53 47/2024/NQ_HDPQT 18/7/2024 kim toén dgc 1gp 2024 o
54 | 480004/NG HBOT | 18f7oze | DO Huiem Il GB VNI Tan Son Nhat Tran
- Trung Ding i
55 49/2024/NQ_HPQT 19/7/2004 Tho‘ng qua chu truong triéu tdp PHDCD bat
thuong 2024
56 | 50/2024/NQ HDQT | 22/7/2024 gc;é?m@m R VNI Sai et — Sk Jeing
57 51/2024/NQ HDPQT 22/7/2024 | Mién nhiém GP VNI Sai Gon Pam Vin Hiing
BS nhiém GD VNI Nam Binh Duong Lé
58 52/2024/NQ_HDQT 24/7/2024 Neuyn Thanh Td
Cham dat hop dong LD Truéng VPMN
59 53/2024/NQ_HPQT 24/7/2024 Neuyén Thi Kim Anh
B6 nhiém GD VNI Phu My Hung Nguyén
60 54/2024/NQ _HDQT 24112024 | o Nghia
Giao kiém nhiém Giam d6éc VNI Thu Puc -
61 55/2024/NQ HDQT 241712024 | Lt PTG
Cho théi chirc vu Giam déc VNI T4y Nam Bo
62 56/2024/NQ_HPQT 30/7/2024 | Newyén Van Thién
63 | 57/2024/NQ HPQT | 30/7/2024 | B0 phiém Gidm doc VNI Tay Nam B9 - Lé
Vian Chién
64 58/2024/NQ HDQT 31/7/2024 Tho~1 kiém nhiém Giam doc VNI Tay Nguyén
= - Vi Ngoc Hung
65 | 59/2024/NQ HPQT | 31/7/2024 |DBO nhiém Gidm doc VNI Tay Nguyén -

Truong Xuin Dong
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STT S6 Nghi quyét Ngay N¢i dung
Giao kiém nhiém Gidm déc VNI Phuong
66 60/2024/NQ_HDbQT 7/8/2024 Naiti - Truong Ouang Dilng
67 61/2024/NQ _HDQT 15/8/2024 | Nghi quyét Hop HPQT thang 8/2024
68 62/2024/NQ_HDBQT 23/8/2024 Phé duyét han muc vay von tai cac TCTD
B6 nhiém lai Giam déc VNI Lam Doéng -
69 63/2024/NQ_HDQT 9/9/2024 Nguyln Xubn Dink
70 | 64/2024/NQ HPQT | 11/9/2024 gg’gg s vige dieax shinh huong Phol tong,
Thoéng qua phuong an chi luong, thu lao
71 65/2024/NQ_HDQT 12/9/2024 thanh vién HDQT
72 66/2024/NQ HDQT 13/9/2024 | Nghi quyét Hop HDQT thang 9/2024
73 67/2024/NQ-HDQT 18/9/2024 Eﬁedj;gf_:t han muc bao lanh va han muc thé
74 | CEEOZANQHBOT | 20meps |ooulenle Giim doo VNI Sg GlaDioh 2 -
Nguyén Pang Lam
B nhiém giam doc VNI Phuong Nam -
75 69/2024/NQ-HDBQT 20/9/2024 Huynh Hiru Thién
76 70/2024/NQ-HbQT 23/10/2024 | Thong qua viéc thanh 1ap VNI Nam Song Hau
Phé duyét chuong trinh tai bao hiém mirc déi
77 71/2024/NQ-HDBQT 1/11/2024 l6p 2 véi DBI va SGI ’
78 | 72/2024/NQ-HDQT | 30/12/2024 3532}5”‘?‘ Chiigeni a0, hy ‘hafig SRl Sy
79 73/2024/NQ-HDQT 31/12/2024 Thong qua chuong trinh tai bao hiém Phi

hang khong nam 2025

d) Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc lap. Hoat dong cua céac tiéu ban trong
Hoi dong quan tri:

Khoéng co

e) Danh sach cac thanh vién Héi déng quan tri c6 chung chi dao tao vé quan tri cong ty.
Danh séch céc thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia cac chuong trinh vé quan tri cdng ty
trong nam.
2. Ban Kiém sodt/ Uy ban kiém todn
a) Thanh vién va co cdu cta Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan:
Théng tin vé thanh vién Ban Kiém sodt:

Tir ngay: 01/01/2024 dén 25/4/2024

STT Thanh vién BKS Chirc vu S6 ¢6 phan nim giir
1 Ba Nguyén Thi Thu Huyén Truéng BKS 0%
2 Ong Ngé Hdng Minh Thanh vién BKS 0%
3 Ba Nguyén Thi Thu Huong Thanh vién BKS 0%
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Tir ngay: 25/4/2024 dén 31/12/2024

STT Thanh vién BKS Chirc vu S6 ¢6 phan nim giir
Ba Cao Thu Hién Truéng BKS 0%
2 Ong Park Hanwoong Thanh vién BKS 0%
3 Ba Nguyén Thi Thu Huyén Thanh vién BKS 0%

b) Hoat dong cua Ban kiém soat/ Uy ban kiém toén: (danh gia hoat dong ctia Ban kiém soat/
Uy ban kiém toan, néu cu thé s6 lugng cac cudc hop ctia Ban kiém soat/ Uy ban kiém toén,
ndi dung va két qua cua cac cude hop).

Cupc hop ciia Ban Kiém sodt

S6 buoi o 2.5
" o o e Ty 1€ biéu
STT Thanh vién BKS hop tham | Ty I¢ tham du hop £

i quyet

1 | BaCao Thu Hién 2 100% 100%

2 | BaNguyén Thi Thu Huyén 3 100% 100%

3 | Ong Park Hanwoong 2 100% 100%
4 | Ong Ngo Héng Minh 1 100% 100%

5 | BaNguyén Thi Thu Huong 1 100% 100%

Hoat djpng gidm sdt ciia BKS déi véi HDQT, Ban Téng gidm déc va cé dong

Trén co s& quyén va nghia vu cia Ban Kiém soat duoc quy dinh trong Diéu 1é Téng
Cong ty va theo quy dinh cta phap luat, Ban Kiém soét thuc hién giam séat hoat dong quan
tri, diéu hanh cia HPQT, Ban Téng Giam dbc trong viéc quan 1y va diéu hanh Téng Céng
ty theo cac dinh hudng va muc tiéu kinh doanh di duogc Pai hoi dong cb dong thong qua.
Cu thé:

- Gidm st viéc td chirc cac phién hop cua HPQT, giam sat viéc ban hanh cac Nghi
quyét, quyét dinh cua HDQT, cong tac ké hoach hoat dong trong nam 2024,

- Giam sat cac hoat dong cia HDQT, Ban Tdng Giam ddc trong quan 1y va diéu hanh
Téng Cong ty trong nam 2024,

- Dua ra cac y kién, kién nghi déi véi HPQT, Ban Diéu hanh trong pham vi trach
nhiém va quyén han,

Tdng Cong ty ludn di theo dung dinh huéng, muc tiéu, bam séat ké hoach cia PHDCD
giao. Cac Nghi quyét, quyét dinh dugc HDQT, Téng Gidam dbc ban hanh trong nam 2024
ph hop véi diéu kién thuc té, dép tng dugc yéu ciu quan tri va dinh hudng phat trién cua
Téng Con g ty; dam bao quyén va loi ich hop phap cia ¢6 dong dwoc thuc hién dung va day
du.
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3. Cdc giao dich, thit lao va cdc khodn lgi ich ciia Hoi dong qudn tri, Ban gidm doc va

Ban kiém sodt/ Uy ban kiém todn
a) Luong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich:

Luwong, thuwéng va thu lao cia Hoi dong quén tri, Ban kiém soit va Ban Tong Giam doc

Nam 2024

Nim 2023

VND

VND

Hbi dong Quan tri

Ong L& Tuén Diing (tir ngay 23 thang 5 nam 2024)

1.895.758.083

Ba Lé Thi Ha Thanh (dén ngay 5 théng 9 nam 2024)

1.191.095.592

3.080.416.202

(:)ng Nghiém Xuén Thai (tir ngay 16 thang 3 ndm 2024)

1.982.050.000

Ong Nguyén Thanh Quang (dén ngay 25 thang 4 nim

2024) 605.509.869 | 2.605.397.927
Ong Tran Sy Tién (dén ngay 25 théang 4 nim 2024) 53.333.333 158.666.663
Ba Nguyén Diéu Trinh ( tir ngay 01 thang 01 nim 2024

dén ngay 25 thang 4 nam 2024 va tu ngay 6 thang 9

nam 2024 dén ngay 31 thang 12 nam 2024) 213.333.330 158.666.663
Ba Nguyén Quynh Trang ( tir ngay 30 thang 06 nim

2023 dén ngay 25 thang 04 nam 2024) 53.333.333 78.666.665

Ban T('"mg Giam doc

Ba Tao Thi Thanh Hoa

1.372.905.441

1.440.397.756

Ong Pham Huy Khiém (tr ngay 16 thang 3 nim 2024)

1.086.028.295

Ong Ng6 Hong Khoa 1.412.937.512 | 1.383.700.000
Ong L& Manh Cudng 714.237.918 702.743.649
Ong L& Hiru Phuéc (dén ngay 01 thang 9 nam 2023) - 160.000.000
Ban Kiém soit

Ba Cao Thu Hién (tr ngay 26 thang 4 nam 2024) 640.409.900 :
Ba Nguyén Thi Thu Huyén 341.020.164 816.000.242
Ong Ngb Hong Minh (dén ngay 25 thang 4 nam 2024) 31.111.111 92.555.558
Ba Nguyén Thi Thu Huong (dén ngay 25 thang 4 nam

2024) 31.111.111 92.555.558

b) Giao dich ¢d phiéu ctia ngudi ndi bd:
Khong co
¢) Hop ddng hoiic giao dich véi ngudi ndi bo:
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Khoéng co
d) Danh gid viéc thuc hién céc quy dinh vé quan trj cong ty:
VNI dam bao thuc hién ding cic quy dinh vé phap luat kinh doanh bao hiém, cac
quy dinh ctia Bo Tai chinh vé quan tri cong ty dai ching.
VI. Bdo cao tai chinh
1. Y kién kiém todn: Chép thuén toan phin
2. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém todn
Toan vin Béo céo tai chinh nim 2024 dugc kiém toan béi Cong ty Deloitte Viét Nam duge
dang tai tai website:
https://bhhk.com.vn/bao-cao-tai-chinh-kiem-toan-nam-2024.html|

Tai liéu nay dugc lap bang song ngir Tiéng Viét va Tiéng Anh. Néu ¢6 su khac nhau
trong cach hiéu va ndi dung ciia mdi phién ban, ban Tiéng Viét dugc vu ti€n ap dung.

Noi nhin:
- NT;
- Luu: VT, TKPC.
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