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THÔNG ĐIỆP CỦA CHỦ TỊCH HỘI ĐỘNG QUẢN TRỊ 

  Kính thưa quý Cổ đông, quý Khách hàng và các Đối tác! 

Trong năm 2022, các nền kinh tế từng bước mở cửa trở lại dù vẫn ghi nhận những 

diễn biến phức tạp của dịch bệnh Covid-19. Bên cạnh đó, xung đột Nga - Ukraine bùng 

phát từ tháng 2-2022, đã ảnh hưởng nặng nề đến đà phục hồi của chuỗi cung ứng, giá 

nhiều mặt hàng trên thị trường thế giới tăng cao, an ninh năng lượng, lương thực ở nhiều 

nước bị đe dọa. Trong bối cảnh kinh tế toàn cầu có nhiều biến động mạnh và khó đoán 

định, tăng trưởng kinh tế Việt Nam được đánh giá cao bởi tăng trưởng GDP cả năm 2022 

tăng 8,02% so với năm trước, đạt mức tăng cao nhất trong giai đoạn 2011 - 2022.  

Chính sách nới lỏng tiền tệ do ảnh hưởng của đại dịch Covid-19 đã hỗ trợ thị trường 

chứng khoán (TTCK) Việt Nam thăng hoa trong năm 2021. VN -Index duy trì ở đỉnh cao 

lịch sử trong 3 tháng đầu năm 2022, trước khi bước vào giai đoạn điều chỉnh mạnh và 

nằm trong top giảm sâu nhất thế giới. Dù vậy, TTCK năm 2022 vẫn ghi nhận những con 

số kỷ lục về số lượng nhà đầu tư mới tham gia, giá trị mua ròng của khối ngoại. Tính cả 

năm, khối ngoại đã mua ròng khoảng 27.000 tỷ đồng, tương đương 1,16 tỷ USD trên thị 

trường cổ phiếu, chứng chỉ quỹ. Sự quay lại của nhà đầu tư nước ngoài cho thấy định giá 

cổ phiếu đang ở mức hấp dẫn cho chiến lược đầu tư trung và dài hạn. Ngoài ra, TTCK ghi 

nhận việc rút ngắn chu kỳ thanh toán về ngày T+2. Đây là một bước trong nỗ lực góp phần 

vào trong quá trình nâng hạng thị trường.  Trải qua một năm đầy biến động và thăng trầm, 

BOS nhận thức rõ tầm quan trọng của việc nâng cao hệ thống quản trị rủi ro để giảm thiểu 

tối đa các thiệt hại tài chính và luôn đảm bảo an toàn vốn cho hoạt động kinh doanh.  

Năm 2023, kinh tế thế giới tiếp tục đối mặt với nhiều khó khăn, thách thức, gắn 

với áp lực lạm phát, nợ công, nợ xấu gia tăng, suy giảm tổng cầu…Suy thoái kinh tế toàn 

cầu, chính sách tiền tệ thắt chặt và tác động lan tỏa từ cuộc xung đột Nga-Ukraine sẽ ảnh 

hưởng tiêu cực đến sự hồi phục của nền kinh tế Việt Nam. TTCK Việt Nam do vậy cũng 

biến động lình xình trong giai đoạn nửa đầu năm 2023. Khả năng hồi phục được đánh giá 

cao trong giai đoạn cuối năm nhờ nỗ lực từ chính sách tiền tệ linh hoạt hơn để hỗ trợ tăng 

trưởng kinh tế. Tuy nhiên, tăng trưởng lợi nhuận của doanh nghiệp niêm yết trên thị trường 

vẫn sẽ còn chịu nhiều áp lực bởi sự phục hồi của nền kinh tế vào qu ý 2 và 3 vẫn còn nhiều 

thách thức, bên cạnh các vấn đề trên thị trường bất động sản, trái phiếu doanh nghiệp 

riêng lẻ sẽ cần thêm thời gian để giải quyết.  

Trong bối cảnh đó, Ban lãnh đạo luôn vững tin vào quá trình đổi mới và tái cơ cấu 

để đưa BOS lên một tầm cao mới, mang lại giá trị cao nhất cho khách hàng, Quý cổ đông 

và đóng góp tích cực cho cộng đồng. Cuối cùng, thay mặt HĐQT, ban lãnh đạo Công ty 

Cổ phần Chứng Khoán BOS, tôi xin trân trọng cảm ơn quý khách hàng, quý cổ đông, quý 



4 

 

đối tác và toàn thể cán bộ nhân viên đã tin tưởng, đồng hành cùng BOS trong thời gian 

vừa qua cũng như trong những chặng đường tiếp theo.  

Xin chúc các Quý vị sức khỏe và thành công! 

TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
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THÔNG TIN CHUNG 

Tên công ty: CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN BOS 

Tên tiếng anh: BOS SECURITIES JOINT STOCK COMPANY 

Tên viết tắt: BOS 

Mã Chứng khoán: ART 

Giấy phép thành lập và hoạt động số: 85/UBCK-GP do Ủy ban Chứng khoán Nhà nước cấp ngày 

03/03/2008 

Vốn điều lệ: 969.225.090.000 VNĐ (Chín trăm sáu mươi chín tỷ, hai trăm hai mươi lăm triệu, 

không trăm chín mươi nghìn đồng) 

Trụ sở Công ty: Tầng 25, Tòa nhà văn phòng 265 Cầu Giấy, Phường Dịch Vọng, Quận Cầu Giấy, 

Hà Nội 

Số điện thoại: (84-24) 39 368 366 

Số Fax: (84-24) 39 368 367 

Website: www.bos.vn 

Email: contact@bos.vn 

Lịch sử hình thành và phát triển 

• 2008 – 2010: Công ty Cổ phần Chứng khoán Artex chính thức thành lập và hoạt động theo 

Giấy phép số 85/UBCK - GP của UBCKNN ngày 03/03/2008. 

Được cấp Giấy chứng nhận thành viên lưu ký; được các Sở GDCK Hà Nội và TP HCM chấp 

thuận là thành viên giao dịch. 

• 2011: Ngày 08/08/2011 đổi tên Công ty Cổ phần Chứng khoán Artex thành Công ty Cổ phần 

Chứng khoán FLC (FLCS) 

• 2012: Thành lập Chi nhánh tại Thành phố Hồ Chí Minh theo quyết định số 1129/QĐ-UBCK. 

• 2013: Đổi tên Công ty Cổ phần Chứng khoán FLC thành Công ty Cổ phần Chứng khoán Artex 

• 2014: Hoàn thành đầu tư và vận hành hệ thống giao dịch mới đảm bảo cung cấp các tiện ích 

giao dịch an toàn, hiện đại tới khách hàng. 

• 2015: Chính thức cung cấp dịch vụ giao dịch ký quỹ sau khi đáp ứng các yêu cầu từ phía cơ 

quan quản lý và hoàn thiện nhân sự, quy trình nghiệp vụ. 

• 2017: Niêm yết trên sàn giao dịch UPCOM ngày 02/08/2017. 

Tăng vốn điều lệ lên 310,5 tỷ đồng để thực hiện nghiệp vụ Bảo lãnh phát hành 

• Ngày 28/09/2018:  Chính thức niêm yết trên sàn GDCK Hà Nội (HNX) khởi đầu cho hành trình 

mới. 

Hoàn thành tăng vốn điều lệ lên hơn 969 tỷ đồng để phục vụ cho bước phát triển đột phá. 

http://www.bos.vn/
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• 08/07/2019: Đổi tên công ty Công ty Cổ phần Chứng khoán Artex thành Công ty Cổ phần 

Chứng khoán BOS; 

Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS chính thức đưa hệ thống giao dịch chứng khoán phái sinh 

đi vào hoạt động.  

Tầm nhìn - Sứ mệnh - Giá trị cốt lõi 

Tầm nhìn 

• Trở thành một trong những công ty chứng khoán hàng đầu tại Việt Nam thông qua việc cung 

cấp đến các khách hàng và đối tác những dịch vụ chuyên nghiệp, đa dạng cùng với các giải pháp 

tài chính toàn diện. 

• Không ngừng hoàn thiện và phát triển một cơ cấu tổ chức linh hoạt, năng động, kịp thời đầu tư 

các công nghệ tiên tiến nhất vì lợi ích của khách hàng. 

• Tạo dựng đội ngũ nhân lực chuyên nghiệp có trình độ chuyên môn cao, có nền tảng kiến thức 

chuyên sâu, dày dặn kinh nghiệm trong việc cung cấp các dịch vụ tài chính, tư vấn đầu tư. 

 

Sứ mệnh 

• Không ngừng hoàn thiện và ưu tiên đặt lợi ích khách hàng lên hàng đầu. 

 

Giá trị cốt lõi 

• Chính trực: Xây dựng niềm tin của khách hàng, nhà đầu tư và đối tác làm việc, hợp tác với 

BOS trên thị trường chứng khoán Việt Nam và Quốc tế. 

• Hướng đến sự hoàn hảo: BOS hướng đến sự tăng trưởng ổn định trên cả ba phương diện là 

tăng thị phần môi giới và đẩy mạnh hoạt động M&A, Tư vấn tài chính doanh nghiệp, đồng thời 

tiếp tục ưu tiên công tác quản trị rủi ro và an toàn tài chính.  

• Liên tục đổi mới: Liên tục phát triển và hoàn thiện từ thực tiễn, nâng cao kiến thức chuyên môn 

và không ngừng phát triển các quy trình nghiệp vụ nhằm đem đến cho khách hàng lợi ích cao 

nhất. 

• Hợp tác: BOS cung cấp đầy đủ tất cả các dịch vụ tài chính chứng khoán cho nhà đầu tư riêng 

lẻ cũng như các tổ chức, định chế tài chính chuyên nghiệp. Khách hàng mục tiêu của chúng tôi 

bao gồm các quỹ, các tổ chức và các doanh nghiệp hoạt động trong nhiều lĩnh vực khác nhau 

như sản xuất, xây dựng, bất động sản, ngân hàng, giải trí truyền thông, năng lượng… 

 

Lĩnh vực hoạt động 

Công ty Cổ phần chứng khoán BOS cung cấp đầy đủ tất cả các dịch vụ chứng khoán cho 

nhà đầu tư riêng lẻ cũng như các tổ chức, định chế tài chính chuyên nghiệp gồm: Dịch vụ môi giới 

chứng khoán cơ sở và chứng khoán phái sinh cho khách hàng cá nhân và tổ chức, Hoạt động Phân 

tích và Tư vấn đầu tư, Dịch vụ Lưu ký, Dịch vụ Tư vấn doanh nghiệp và ngân hàng đầu tư, Hoạt 
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động Tự doanh, Hoạt động Bảo lãnh phát hành. Khách hàng mục tiêu của chúng tôi bao gồm các 

quỹ, các tổ chức hoạt động trong nhiều lĩnh vực khác nhau như sản xuất, xây dựng, bất động sản, 

ngân hàng, giải trí truyền thông, năng lượng… 

Lợi thế cạnh tranh cốt lõi của BOS chính là khả năng cung cấp đến các khách hàng và đối 

tác những dịch vụ chuyên nghiệp, đa dạng cùng với các giải pháp tài chính toàn diện và hiệu quả. 

Chúng tôi luôn coi lợi ích của khách hàng là những giá trị cốt lõi mà chúng tôi không ngừng hoàn 

thiện và ưu tiên đặt lên hàng đầu. Những giá trị này được phản ánh thông qua những nguyên tắc 

thiết yếu trong hoạt động của chúng tôi: Chính trực, hướng đến sự hoàn hảo, liên tục đổi mới và 

hợp tác. 

Với định hướng trở thành một trong những công ty chứng khoán hàng đầu Việt Nam, ngoài 

việc không ngừng hoàn thiện và phát triển một cơ cấu tổ chức linh hoạt, năng động, kịp thời đầu 

tư các công nghệ tiên tiến nhất để hỗ trợ cho quá trình phát triển, chúng tôi luôn đặt mục tiêu thu 

hút và tạo dựng được đội ngũ nhân sự chuyên nghiệp có trình độ chuyên môn cao, có nền tảng kiến 

thức chuyên sâu, dày dạn kinh nghiệm trong việc cung cấp các dịch vụ tài chính, tư vấn đầu tư. 

Chúng tôi tự hào đã bước đầu xây dựng được một đội ngũ nhân viên tài năng và giàu kinh nghiệm. 

SẢN PHẨM DỊCH VỤ 

Tư vấn tài chính doanh nghiệp 

Tư vấn tài chính doanh nghiệp được coi là dịch vụ mang tính chiến lược trong định hướng phát 

triển của BOS. Công ty cổ phần chứng khoán BOS ý thức được vị trí, vai trò của mình và tự hào 

có đội ngũ cán bộ tư vấn giàu kinh nghiệm, được đào tạo tại các trường đại học danh tiếng trên thế 

giới và trong nước. BOS tập trung hỗ trợ các doanh nghiệp đạt được mục tiêu của mình thông qua 

việc cung cấp các giải pháp mang tính thực tiễn cao, phù hợp với từng doanh nghiệp cũng như 

nhận dạng và theo đuổi các cơ hội kinh doanh trong nước và quốc tế. Đến với BOS, khách hàng sẽ 

được cung cấp các dịch vụ tư vấn đa dạng với chất lượng nổi trội. 

Tư vấn phát hành, bán đấu giá cổ phần 

Với đội ngũ các chuyên gia tư vấn am hiểu về tài chính doanh nghiệp và thị trường chứng 

khoán, BOS sẽ giúp doanh nghiệp thực hiện thành công việc phát hành chứng khoán để huy động 

vốn với chi phí thấp nhất và đạt hiệu quả cao nhất thông qua các hoạt động cụ thể sau: 

• Tư vấn lựa chọn công cụ tài chính, thời điểm và phương thức phát hành phù hợp; 

• Lập kế hoạch phát hành, bán đấu giá cổ phần; 

• Hỗ trợ lập hồ sơ phát hành, bán đấu giá cổ phần; 

• Thực hiện các thủ tục đăng ký phát hành chứng khoán ra công chúng; 

• Tư vấn, hỗ trợ thực hiện việc chào bán chứng khoán. 
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Tư vấn niêm yết 

BOS sẽ hỗ trợ khách hàng nhanh chóng hoàn thiện hồ sơ, thủ tục pháp lý đăng ký niêm yết 

chứng khoán. Đặc biệt hơn, BOS cung cấp thêm dịch vụ tư vấn, hỗ trợ khách hàng sau niêm yết 

các biện pháp bình ổn và tăng giá trị cổ phiếu, mang lại lợi ích cao nhất cho các cổ đông, tạo niềm 

tin vững chắc của nhà đầu tư đối với các chứng khoán của khách hàng. Các dịch vụ BOS cung cấp 

bao gồm: 

• Tư vấn lập hồ sơ niêm yết; 

• Hỗ trợ thực hiện các thủ tục niêm yết; 

• Tư vấn, hỗ trợ xây dựng quy trình quản lý, công bố thông tin; 

• Tư vấn, hỗ trợ sau niêm yết. 

Bảo lãnh phát hành  

Khi cung cấp dịch vụ Bảo lãnh Phát hành, BOS giúp tổ chức phát hành thực hiện các thủ tục 

trước khi chào bán chứng khoán, nhận mua toàn bộ giá trị chứng khoán của tổ chức phát hành để 

bán lại hoặc mua số chứng khoán còn lại chưa phân phối hết. Trong trường hợp cam kết chắc chắn 

khi thực hiện bảo lãnh phát hành, với uy tín và vị thế trên thị trường, BOS sẽ đóng vai trò quan 

trọng cho sự thành công của mỗi đợt phát hành, trong đó khách hàng đảm bảo nhận được toàn bộ 

số tiền phát hành chứng khoán tại một mức giá bảo lãnh do BOS cam kết trước vào ngày chính 

thức phát hành. 

Các sản phẩm bảo lãnh phát hành chứng khoán tại BOS gồm: 

• Bảo lãnh phát hành cổ phiếu; 

• Bảo lãnh phát hành trái phiếu. 

Đại lý chào bán chứng khoán 

Song song với dịch vụ Bảo lãnh Phát hành, BOS cung cấp thêm dịch vụ Đại lý Phát hành cổ 

phiếu, trái phiếu và chứng chỉ quỹ, giúp khách hàng có thể chọn lựa các hình thức dịch vụ phù hợp. 

BOS cung cấp dịch vụ tư vấn phát hành và niêm yết trái phiếu doanh nghiệp; Bảo lãnh và đại lý 

phát hành trái phiếu doanh nghiệp. 

Tư vấn mua bán, sáp nhập doanh nghiệp (M&A) 

Hoạt động mua bán sáp nhập là công cụ rất phổ biến của các doanh nghiệp trong nước và nước 

ngoài nhằm mục đích thực hiện chiến lược mở rộng và phát triển. BOS thực hiện vai trò là cầu nối, 

xúc tác cho tiến trình thực hiện mua bán, sáp nhập doanh nghiệp thông qua những đánh giá, phân 

tích, giảm thiểu những chi phí không cần thiết, định ra mức giá mua, bán hợp lý và phương thức 

phù hợp với tình hình của doanh nghiệp. Với bề dày nhiều năm kinh nghiệm, đội ngũ chuyên gia 

tư vấn tài chính chuyên nghiệp và am hiểu thị trường, BOS mang lại cho khách hàng những chiến 

lược M&A phù hợp và hiệu quả nhất. 
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Tư vấn tái cấu trúc tài chính doanh nghiệp 

Tái cấu trúc tài chính có vai trò rất quan trọng trong quá trình phát triển của mọi doanh nghiệp, 

nhất là các doanh nghiệp muốn chuyển đổi loại hình hoạt động hoặc mở rộng quy mô hoạt động 

nhằm đáp ứng sự phát triển nhanh và mạnh của công ty. Trên cơ sở phân tích và đánh giá hiện 

trạng tình hình tài chính doanh nghiệp và cơ cấu tổ chức công ty, BOS sẽ tiến hành lập kế hoạch 

và phương án tái cấu trúc doanh nghiệp một cách hợp lý, góp phần giúp tình hình tài chính của 

doanh nghiệp được minh bạch, phù hợp với thông lệ và các quy định hiện hành của pháp luật, tối 

ưu nhất cho mô hình hoạt động của doanh nghiệp. 

Tư vấn chuyển đổi loại hình doanh nghiệp 

Với đội ngũ chuyên gia tư vấn về tài chính, tư vấn luật có nhiều kinh nghiệm BOS sẽ tư vấn, 

hỗ trợ doanh nghiệp trong việc cung cấp các sản phẩm dịch vụ tư vấn chuyển đổi doanh nghiệp, cụ 

thể: 

• Tư vấn cổ phần hoá doanh nghiệp nhà nước; 

• Tư vấn chuyển đổi các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài thành công ty cổ phần; 

• Tư vấn chuyển đổi công ty trách nhiệm hữu hạn thành công ty cổ phần và ngược lại; 

• Tư vấn hợp nhất, chia, tách doanh nghiệp; 

• Tư vấn thoái vốn. 

Tư vấn giải pháp quản trị doanh nghiệp 

Nhận thức được tầm quan trọng của quản trị doanh nghiệp, BOS đưa ra dịch vụ tư vấn hỗ trợ 

doanh nghiệp về mặt quản trị với kinh nghiệm đã được kiểm chứng, bao gồm: 

• Tư vấn tái cấu trúc doanh nghiệp; 

• Xây dựng điều lệ tổ chức và hoạt động; 

• Xây dựng các quy chế điều chỉnh hoạt động của HĐQT, Ban Giám Đốc, Ban Kiểm Soát; 

• Xây dựng và hỗ trợ doanh nghiệp trong việc công bố thông tin đại chúng theo luật định; 

• Tư vấn tổ chức Đại hội đồng cổ đông; 

• Dịch vụ quản lý sổ cổ đông. 

Dịch vụ chứng khoán cơ sở 

Với đội ngũ nhân sự chuyên nghiệp, trung thực, am hiểu thị trường, BOS cung cấp cho khách 

hàng các sản phẩm và dịch vụ để có những quyết định phù hợp với mục tiêu và khả năng chấp nhận 

rủi ro của từng khách hàng.   

Môi giới 

Với hệ thống công nghệ thông tin hiện đại, đội ngũ chuyên gia giàu kinh nghiệm, BOS tự hào 

mang đến cho khách hàng dịch vụ môi giới chứng khoán chuyên nghiệp với mức phí cạnh tranh, 

linh hoạt và phong phú với từng đối tượng khách hàng.  

• Môi giới giao dịch cổ phiếu, chứng chỉ quỹ 
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• Môi giới Trái phiếu; 

• Môi giới các sản phẩm tài chính khác. 

Ứng trước tiền bán tự động: là dịch vụ tự động cộng số dư tiền bán chờ về vào sức mua và sẽ 

tự động phát vay khi lệnh mua khớp. 

Lưu ký chứng khoán 

BOS cung cấp các dịch vụ lưu ký chứng khoán cho nhà đầu tư bao gồm: Ký gửi chứng khoán, 

thực hiện quyền, chuyển khoản, cầm cố chứng khoán, cho tặng, thừa kế chứng khoán cũng như các 

giao dịch chứng khoán lô lẻ. 

Tư vấn đầu tư 

Nhằm hỗ trợ khách hàng trong hoạt động đầu tư, BOS với đội ngũ chuyên gia nhiều năm kinh 

nghiệm trên thị trường chứng khoán đã cung cấp tới khách hàng dịch vụ tư vấn đầu tư bao gồm:  

• Tư vấn xây dựng danh mục đầu tư, tái cơ cấu danh mục đầu tư phù hợp với từng khách hàng 

về kỳ hạn, tỷ trọng, lợi nhuận kỳ vọng và mức độ chịu đựng rủi ro; 

• Tư vấn sàng lọc lựa chọn cổ phiếu trong từng thời kỳ; 

• Tư vấn chiến lược và chiến thuật mua/bán các cổ phiếu niêm yết giúp khách hàng tối đa hóa 

được lợi nhuận và giảm thiểu rủi ro thông qua các hình thức tư vấn trực tiếp trên sàn, tư vấn 

thông qua email/điện thoại/phần mềm trực tuyến…; 

• Tư vấn thông qua hệ thống các báo cáo, nhận định về thị trường chứng khoán hàng ngày/hàng 

tuần/hàng tháng; báo cáo phân tích cổ phiếu; báo cáo ngành; báo cáo tổng hợp. Cập nhật và 

phân tích các thông tin về kinh tế vĩ mô và doanh nghiệp; 

• Tổ chức các buổi hội thảo, thuyết trình về thị trường chứng khoán và các cơ hội đầu tư trên thị 

trường. 

Dịch vụ hỗ trợ tài chính 

Với nguồn lực tài chính ổn định, BOS cung cấp các dịch vụ tài chính đa dạng và linh hoạt, phù 

hợp với từng đối tượng và nhu cầu khách hàng. Các dịch vụ tài chính của BOS bao gồm: 

• Giao dịch ký quỹ: là công cụ sử dụng đòn bẩy trong hoạt động đầu tư chứng khoán giúp khách 

hàng có thể sử dụng phần vốn vay để mua chứng khoán nhiều hơn vốn ban đầu của mình. 

• Ứng trước tiền bán: là dịch vụ cho phép khách hàng sử dụng trước tiền bán chứng khoán chưa 

về tài khoản. 

Dịch vụ chứng khoán phái sinh 

Với phương châm không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ nhằm đem đến sự hài lòng và 

hiệu quả đầu tư tốt nhất cho khách hàng, sản phẩm chứng khoán phái sinh của BOS bao gồm: 

Môi giới chứng khoán Phái sinh 

Với sự trợ giúp của nhân viên môi giới chuyên nghiệp, BOS đã mang lại nhiều lợi ích cho 

khách hàng khi giao dịch trên thị trường phái sinh thông qua các dịch vụ: 
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• Tư vấn và hướng dẫn khách hàng sử dụng các sản phẩm dịch vụ giao dịch chứng khoán phái 

sinh; 

• Tư vấn đầu tư dưới góc nhìn của nhà môi giới chuyên nghiệp; 

• Hỗ trợ khách hàng đặt lệnh mở/đóng vị thế và các giao dịch liên quan khác như: nộp/rút/chuyển 

khoản tiền. 
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SƠ ĐỒ TỔ CHỨC VÀ CƠ CẤU QUẢN LÝ 
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ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN KINH DOANH 

Chiến lược phát triển trung - dài hạn 

Chiến lược phát triển trung và dài hạn của Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS là trở thành 

một trong những Công ty chứng khoán hàng đầu trong lĩnh vực dịch vụ chứng khoán tại Việt Nam. 

Dựa trên nguyên tắc phát triển An toàn - Linh hoạt - Hiệu quả, định hướng phát triển của chúng 

tôi gồm: 

• Phát triển sản phẩm, dịch vụ truyền thống, đồng thời đẩy mạnh việc nghiên cứu, triển khai các 

sản phẩm, giải pháp tài chính sáng tạo theo mô hình ngân hàng đầu tư; 

• Vận hành và phát triển hệ thống công nghệ thông tin đồng bộ, tiên tiến, đảm bảo tương thích 

và giao dịch thông suốt; 

• Xây dựng cơ chế quản lý rủi ro chặt chẽ và hiệu quả: bám sát đặc điểm vận động của thị trường 

ở các chu kỳ và giai đoạn phát triển khác nhau; 

• Xây dựng mối quan hệ mật thiết và rộng lớn với các Công ty chứng khoán, các định chế tài 

chính trong và ngoài nước, sẵn sàng hợp tác và chia sẻ vì lợi ích khách hàng; 

• Nhân sự tinh gọn, chất lượng cao và định hướng hiệu quả công việc. Không ngừng đào tạo 

nâng cao trình độ nhân viên, xây dựng và công bố minh bạch cơ chế thưởng phạt căn cứ trên 

kết quả kinh doanh; 

• Xây dựng văn hóa doanh nghiệp trẻ, nhiệt huyết và thân thiện, gắn bó và tương trợ; 

• Xây dựng hình ảnh thương hiệu chuyên nghiệp, tích cực tham gia các hoạt động mang tính 

cộng đồng để quảng bá hình ảnh về một tổ chức thân thiện, đáng tin cậy.  

Trách nhiệm với xã hội và cộng đồng 

Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS xác định việc gắn liền hoạt động kinh doanh với các hoạt 

động xã hội là trách nhiệm, đạo đức và cũng là nền tảng văn hóa của Công ty.  

Chúng tôi tin rằng, để góp phần phát triển ngành nghề chứng khoán trước hết phải thúc đẩy 

môi trường làm việc tích cực và cổ vũ lối sống tích cực của đội ngũ nhân viên trong công việc, 

trong cuộc sống hàng ngày cũng như trong bước đường sự nghiệp của họ sau này.  

Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS xác định chiến lược phát triển dựa trên nền tảng kiến thức 

chuyên môn và năng lực của đội ngũ cán bộ. Vì vậy, Công ty không ngừng tăng cường công tác 

đào tạo, phát triển và nâng cao kỹ năng, kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ cho nhân viên, đồng 

thời chú trọng đầu tư chăm lo sức khỏe, đời sống vật chất và tinh thần để tạo động lực và cơ hội 

cho nhân viên phát huy hết khả năng, phát triển bản thân và cống hiến cho Công ty.  
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Trách nhiệm đối với ngành chứng khoán 

Với mục tiêu phát triển bền vững, bên cạnh việc cung cấp các dịch vụ tài chính, chứng khoán, 

Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS đã tích cực hỗ trợ và nâng cao kiến thức, chia sẻ kinh nghiệm 

cho cộng đồng các nhà đầu tư, thông qua các bài viết trên website và các hoạt động giao lưu, xây 

dựng mối quan hệ gắn kết giữa cộng động nhà đầu tư với các doanh nghiệp, đơn vị thành viên thị 

trường và cơ quan quản lý.  

Công ty cổ phần Chứng khoán BOS sẵn sàng chia sẻ, đóng góp không chỉ những ý kiến và 

phản biện với tư cách là một thành viên thị trường, mà còn là trung gian tiếp nhận và phản hồi 

tiếng nói của nhà đầu tư với các cơ quan chức năng, góp phần đưa thị trường chứng khoán Việt 

Nam ngày càng phát triển. Chúng tôi thường xuyên chủ động đóng góp kiến thức với Ủy ban 

Chứng khoán Nhà nước, các Sàn giao dịch và VSD trong việc hoàn thiện thể chế, cơ chế, chính 

sách và phát triển các sản phẩm mới trong tương lai. 

Trách nhiệm với cộng đồng 

Chúng tôi nhận thức rõ trách nhiệm của mình trong việc tham gia đóng góp để xây dựng và 

phát triển môi trường con người và xã hội Việt Nam. Các hoạt động thiện nguyện, chia sẻ, giúp đỡ 

những hoàn cảnh khó khăn, kém may mắn trong xã hội đã trở thành nét đẹp văn hóa của Công ty 

trong các năm qua.  

Các rủi ro ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh 

Các rủi ro chính mà công ty chứng khoán có thể đối mặt là rủi ro hệ thống và rủi ro phi hệ 

thống. Rủi ro hệ thống được hiểu là loại rủi ro tác động đến toàn bộ hoặc hầu hết các chủ thể 

trong nền kinh tế trong đó có CTCK. Sự bấp bênh của môi trường kinh tế như sự sụt giảm GDP, 

biến động lãi suất, pháp luật, tốc độ lạm phát thay đổi là những yếu tố tạo ra rủi ro hệ thống, gây 

ảnh hưởng lớn đến hiệu quả hoạt động kinh doanh của công ty, 

Rủi ro phi hệ thống gốm các rủi ro phát sinh từ nội tại công ty gồm rủi ro kinh doanh và rủi ro tài 

chính, rủi ro hoạt động. 
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I. TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG TRONG NĂM 2022 

1. Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh 

 

Tổng doanh thu hoạt động năm 2022 đạt 29,46 tỷ đồng. Trong đó, doanh thu hoạt động môi giới 

đạt 15,75 tỷ đồng, giảm 55,47% so với năm trước. Doanh thu từ hoạt động margin đạt 9,13 tỷ 

đồng. Thị trường biến động mạnh, cùng sự sụt giảm về thanh khoản đã ảnh hưởng đến doanh thu 

từ hoạt động môi giới của BOS. 

Chỉ tiêu (tỷ đồng) 2021 2022 TH 2022 KH 

Doanh thu                       93.51                         29.46  104 

Chi phí (37.12) (1,015.69) (63) 

Lợi nhuận trước thuế 37.12 (986.23) 41 

 

Tổng chi phí hoạt động chiếm tỷ trọng lớn nhất trong cơ cấu doanh thu của BOS với tỷ lệ 48,13%, 

chi phí khác chiếm 45,95%, chi phí quản lý chiếm 5,92%. Do không có khoản vay nợ nên BOS 

không phát sinh khoản chi phí tài chính. Tổng chi phí năm 2022 tăng mạnh, trong khi doanh thu 

giảm khiến kết quả hoạt động kinh doanh năm 2022 của BOS bị lỗ 986 tỷ đồng.  

Chi phí gia tăng mạnh trong năm 2022 do: 

- Khoản cho vay ký quỹ chứng khoán GAB với giá trị 114,4 tỷ đồng đã được ĐHĐCĐ và 

HĐQT thông qua về việc thực hiện trích lập dự phòng 100% trên giá trị báo cáo tài chính 

- Khoản tiền gửi có kỳ hạn tại Ngân hàng Thương mại cổ phần Hàng hải là 467,155 tỷ đồng đã 

được ĐHĐCĐ và HĐQT thông qua về việc thực hiện trích lập dự phòng 100% giá trị trên Báo 

cáo tài chính. 

- Khoản đầu tư góp vốn vào Công ty CP Đầu tư kinh doanh Phát triển Bất động sản 

FLCHOMES và Công ty CP Quản lý vốn và Tài sản FLC Holding đã thực hiện trích lập dự 

phòng 100% giá trị tương ứng 209,599 tỷ đồng. 

Việc điều chỉnh các khoản mục trên cùng với những biến động bất lợi trên thị trường chứng 

khoán đã ảnh hưởng lớn đến doanh thu và các khoản chi phí trong kỳ, khiến kết quả kinh doanh 

năm 2022 bị lỗ và không đạt kế hoạch đề ra.  

2. Tình hình tài chính 

Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu 

Chỉ tiêu (triệu đồng) 2021 2022  tăng/giảm (lần)  

Tổng tài sản 1,171,495.2 177,591.2 (0.85) 

Doanh thu thuần 93,507.99 29,459.47 (0.68) 

Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 49,057.30 (443,147.43) (10.03) 

Lợi nhuận khác (171.40) (467,176.01) 2,724.70 
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Chỉ tiêu (triệu đồng) 2021 2022  tăng/giảm (lần)  

Lợi nhuận trước thuế 37,117.50 (986,229.40) (27.57) 

Lợi nhuận sau thuế 33,890.88 (986,229.40) (30.10) 

Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức - - - 

 

- Một số chỉ tiêu tài chính khác 

Chỉ tiêu 2021 2022 

Chỉ tiêu khả năng thanh toán     

Hệ số thanh toán ngắn hạn 81.11 20.22 

Hệ số thanh toán nhanh 81.11 20.22 

      

Chỉ tiêu cơ cấu vốn     

Hệ số nợ/Tổng tài sản 0.01 0.04 

Hệ số nợ/Vốn chủ sở hữu 0.01 0.04 

      

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời     

LNST/DTT 36.24% -3347.7% 

LNST/VCSH 2.93% -578.35% 

LNST/TTS 2.89% -555.34% 

LN từ HĐKD/DTT 52.46% -1504.26% 

 

3. Cơ cấu cổ đông 

Cổ phần 

Vốn điều lệ Công ty: 969.225.090.000 đồng 

Số cổ phiếu phát hành: 96.922.509 cổ phiếu 

Sổ cổ phiếu lưu hành: 96.922.509 cổ phiếu 

Cơ cấu cổ đông 

 

STT Danh mục 
Số lượng cổ 

phiếu 
Tỷ lệ 

Số lượng 

cổ đông 

Cơ cấu cổ đông 

Tổ chức Cá nhân 

1 Cổ đông Nhà nước - - - - - 

2 Cổ đông sáng lập - - - - - 

3 Cổ đông lớn (sở hữu 

từ 5% cp trở lên) 

5.839.900 6,03% 1 - 1 

4 Công đoàn công ty - - - - - 

5 Cổ phiếu quỹ - - - - - 

6 Cổ đông khác 91.082.609 

 

93,97% 12.514 11 12.503 

 Tổng cộng 96.922.509 100% 12.515 11 12.504 



17 

 

STT Danh mục 
Số lượng cổ 

phiếu 
Tỷ lệ 

Số lượng 

cổ đông 

Cơ cấu cổ đông 

Tổ chức Cá nhân 

 Trong đó: 

- Trong nước 

 

96.283.977 

 

99,34% 

 

12.433 

 

7 

 

12.426 

 - Nước ngoài 638.532 0,66% 82 4 78 

 

Danh sách người có liên quan 

STT Tên tổ chức/cá nhân Chức vụ/Quan hệ 

1 Phạm Thị Thanh Mai Chủ tịch HĐQT 

 Người có liên quan  

1.1 Công ty Cổ phần Dược và Thiết bị y tế Hà Thành Kế toán trưởng  

2 Trịnh Văn Nam TV HĐQT 

 Người có liên quan  

2.1 
Công ty TNHH Đầu tư Thương mại và Xuất nhập 

khẩu Tâm An 

Người đại diện trước pháp 

luật 

2.2 Công ty Cổ phần Đầu tư và Phát triển Bình Sơn 
Người đại diện trước pháp 

luật 

2.3 Công ty TNHH Đầu tư và Thương mại SIP 
Người đại diện trước pháp 

luật 

2.4 
Công ty Cổ phần Đầu tư Xây dựng và Phát triển 

Sơn La 

Người đại diện trước pháp 

luật 

2.5 Công ty TNHH Tổng hợp Nam Thành Phát 
Người đại diện trước pháp 

luật 

2.6 Công ty Cổ phần FLC PREMIER PARC 
Người đại diện trước pháp 

luật 

3 Lê Bá Phương TV HĐQT 

 Người có liên quan  

3.1 Công ty Cổ phần Vigenext Chủ tịch HĐQT 

4 Vũ Thị Hường Trưởng BKS 

 Người có liên quan  

5 Nguyễn Đăng Vụ TV BKS 

 Người có liên quan  

6 Bùi Thị Quỳnh Trang TV BKS 

 Người có liên quan  

7 Trần Thị Lan Kế toán trưởng  

 Người có liên quan  
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Danh sách cổ đông nội bộ và người có liên quan 

STT Tên tổ chức/cá nhân Chức vụ/Quan hệ Số CP sở hữu cuối kỳ Tỷ lệ sở hữu CP 

cuối kỳ 

1 Phạm Thị Thanh Mai Chủ tịch HĐQT 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

2 Trịnh Văn Nam Thành viên HĐQT 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

3 Lê Bá Phương Thành viên HĐQT 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

4 Vũ Thị Hường Thành viên BKS 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

5 Nguyễn Đăng Vụ Thành viên BKS 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

6 Bùi Thị Quỳnh Trang Thành viên BKS 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

7 Trần Thị Lan Kế toán trưởng 0 0% 

 Người có liên quan  0 0% 

 

Giao dịch cổ phiếu của người nội bộ và người có liên quan 

Năm 2022 không có giao dịch cổ phiếu của người nội bộ và người có liên quan 

Các giao dịch khác: không có 

Các vấn đề khác cần lưu ý: không có 
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II.    BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG CỦA BAN GIÁM ĐỐC 

Năm 2022 là một năm có nhiều biến động khi VN-Index giảm điểm từ mức đỉnh 1.520 vào 

đầu tháng 4/2022 xuống mức thấp nhất là 911,9 điểm vào giữa tháng 11/2022. Thanh khoản thị 

trường sau đỉnh 1.500 cũng đã dần tìm mặt bằng mới. Tới quý 4/2022, giá trị giao dịch khớp lệnh 

trên 3 sàn giảm hơn 60% so với bình quân quý 1/2022, xuống còn hơn 11,8 nghìn tỷ đồng. Quy 

mô giao dịch thị trường giảm mạnh khiến các mảng chính như môi giới, cho vay margin, tự doanh 

của các CTCK gặp khó khăn; từ đó làm giảm lợi nhuận trong năm 2022. Bên cạnh những khó khăn 

từ môi trường kinh doanh, biến động liên tục về bộ máy nhân sự của Công ty trong thời gian vừa 

qua cũng khiến BOS khó tránh khỏi sự sụt giảm về doanh thu và lợi nhuận. Tổng doanh thu hoạt 

động năm 2022 đạt 29,46 tỷ đồng. Trong đó, doanh thu từ hoạt động môi giới và hoạt động cho 

vay margin vẫn chiếm tỷ trọng lớn nhất trong tổng doanh thu hoạt động của BOS. Doanh thu hoạt 

động môi giới đạt 15,75 tỷ đồng, giảm 55,47% so với năm trước. Doanh thu từ hoạt động margin 

đạt 9,13 tỷ đồng. Thị trường biến động mạnh, cùng sự sụt giảm về thanh khoản đã ảnh hưởng đến 

doanh thu từ hoạt động môi giới của BOS. Mặt khác, sự gia tăng mạnh về tổng chi phí do tăng 

trích lập dự phòng tại các khoản mục phải thu, danh mục tự doanh đã ảnh hưởng không nhỏ tới kế 

quả hoạt động năm 2022. Mặc dù, kết quả kinh doanh không đạt như kỳ vọng nhưng quá trình đổi 

mới đã đem lại những thay đổi tích cực trong năm 2022, cụ thể: 

• Hoạt động môi giới: Đội ngũ môi giới được đào tạo về chuyên môn, kỹ năng nghiệp vụ, kỹ 

năng mềm, đã tạo sự tin tưởng cho khách hàng. Nền tảng công nghệ hiện đại và các dịch vụ 

hỗ trợ đa dạng đi kèm, giúp khách hàng có được những trải nghiệm tốt nhất và hỗ trợ tích 

cực nhà đầu để đưa ra các quyết định đầu tư kịp thời. 

• Hoạt động tự doanh và đầu tư: Trong năm 2022, biến động mạnh trên thị trường chứng 

khoán đã ảnh hưởng đến giá trị danh mục tự doanh. BOS đã tiến hành đánh giá lại danh mục 

đầu tư và đưa ra các giải pháp để giảm thiểu các rủi ro có thể xảy ra.  

• Dịch vụ chứng khoán: BOS luôn không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ để đem đến cho 

khách hàng những trải nghiệm tốt nhất. Các cán bộ, nhân viên nghiệp vụ đều được tham gia 

các buổi tập huấn của UBCK, đào tạo bài bản về chuyên môn và không ngừng nâng cao đạo 

đức nghề nghiệp.  

• Tư vấn và phân tích đầu tư: Các sản phẩm phân tích phong phú, đa dạng, bắt kịp xu hướng 

thị trường đã giúp khách hàng bám sát diễn biến thị trường. Hoạt động tư vấn đầu tư từ đội 

ngũ nhân viên giàu kinh nghiệm tiếp tục được đẩy mạnh.     

• Quản trị rủi ro: Tăng cường quản trị rủi ro trong bối cảnh thị trường năm 2022 có nhiều biến 

động đã giúp BOS hạn chế tối đa thiệt hại tài chính cho khách hàng và công ty.  

• Công nghệ thông tin: Trên nền tảng hệ thống VGAIA, BOS đã đem đến cho khách hàng 

nhiều tiện ích có tính ứng dụng cao trên Web BOS-Trading, BOS-Pro và BOS-Mobi. Giao 

dịch trực tuyến luôn được đảm bảo tốc độ nhanh, ổn định và chính xác cao. 
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• Nhân sự: Biến động liên tục về bộ máy nhân sự trong năm 2022 đã ảnh hưởng không nhỏ 

đến kết quả hoạt động kinh doanh của BOS trong thời gian vừa qua. Nhận thức rõ tầm quan 

trọng của việc ổn định nguồn nhân lực, Công ty đã kịp thời đưa ra các chính sách thu hút 

nguồn nhân lực chất lượng cao, tổ chức các hoạt động tập thể như teambuilding,…để tạo 

dựng môi trường làm việc thân thiện, cởi mở, tăng tính đoàn kết giữa các thành viên. 

 

Tình hình tài sản 

Tổng tài sản tại thời điểm 31/12/2022 là 177,59 tỷ đồng, giảm mạnh so năm 2021. Tài sản 

tài chính ghi nhận thông qua lãi lỗ sau đánh giá lại do tăng trích lập dự phòng khiến giá trị ghi 

nhận trên báo cáo tài chính chỉ còn 9,91 tỷ đồng. Bên cạnh đó, việc trích lập dự phòng suy giảm 

giá trị các khoản phải thu tăng mạnh lên 560 tỷ đồng cũng là một trong những nguyên nhân chính 

khiến tổng tài sản sụt giảm. Trong đó có khoản cho vay ký quỹ chứng khoán GAB với giá trị 114,4 

tỷ đồng, tiền gửi có kỳ hạn tại Ngân hàng Thương mại cổ phần Hàng hải là 467,155 tỷ đồng đã 

được trích lập dự phòng 100%.  

 

Tình hình nợ phải trả 

Chỉ tiêu 31/12/2021 31/12/2022 

Tổng nợ/Nguồn vốn 1,19% 3,98% 

Khả năng thanh toán ngắn hạn 81,11 20,22 

 

Tỷ lệ nợ phải trả/nguồn vốn của BOS ở mức thấp. BOS không có các khoản nợ vay ngắn 

hạn và dài hạn. Do vậy, BOS không phát sinh các khoản chi phí lãi vay và luôn chủ động về vốn 

trong hoạt động kinh doanh. 
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Cơ cấu doanh thu theo bộ phận 

 
 

Doanh thu từ hoạt động môi giới đạt 15,75 tỷ đồng, chiếm tỷ trọng lớn nhất với 53,46% 

trong cơ cấu doanh thu năm 2022. Tiếp đến là doanh thu từ hoạt động kinh doanh nguồn đạt 9,13 

tỷ đồng, chiếm tỷ lệ 31%.  

  

Cơ cấu chi phí 

  

 

Chi phí hoạt động chiếm tỷ trọng lớn nhất trong cơ cấu doanh thu của BOS với tỷ lệ 46,49%, 

chi phí khác chiếm 45,95%, chi phí quản lý chiếm 7,56%. Do không có khoản vay nợ nên BOS 

không phát sinh khoản chi phí tài chính.  

 

 

 

Cơ cấu doanh thu năm 2021(%)

DT môi giới 

DT kinh doanh nguồn

DT từ các khoản ĐT nắm giữ đến ngày đáo hạn

DT tự doanh

DT khác

Cơ cấu doanh thu năm 2022(%)

DT môi giới

DT kinh doanh nguồn

DT từ các khoản ĐT nắm giữ đến ngày đáo hạn

DT tự doanh
DT khác

Cơ cấu chi phí năm 2021 (%)

Chi phí hoạt động

Chi phí khác

Chi phí quản lý công ty chứng khoán

Cơ cấu chi phí năm 2022 (%)

Chi phí hoạt động

Chi phí khác

Chi phí quản lý công ty chứng khoán
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Định hướng kinh doanh năm 2023 

Năm 2022, BOS đối mặt với nhiều biến động về nhân sự cấp cao nhưng vẫn đảm bảo hoạt 

động liên tục, thông suốt. Bước sang năm 2023, BOS tiếp tục kiện toàn bộ máy nhân sự, ổn định 

tình hình tài chính công ty và duy trì xuyên suốt các hoạt động kinh doanh chính, cụ thể:  

• Kiện toàn bộ máy quản lý, ổn định nguồn nhân lực: BOS nhận thức rõ tầm quan trọng của 

việc ổn định nguồn nhân lực, đặc biệt là bộ máy quản lý trong giai đoạn tái cơ cấu. Công tác 

tuyển dụng nhân sự cùng với các chính sách đãi ngộ cạnh tranh, xây dựng môi trường làm 

việc chuyên nghiệp tiếp tục được chú trọng để thu hút và ổn định nguồn nhân lực có chất 

lượng cao.   

• Đảm bảo tỷ lệ an toàn tài chính: BOS sẽ tiến hành cơ cấu lại danh mục đầu tư, phân bổ vốn 

phù hợp cho các hạng mục kinh doanh để đảm bảo tỷ lệ an toàn tài chính theo quy định; đảm 

bảo vốn hoạt động cho các các nghiệp vụ kinh doanh.  

• Đảm bảo hoạt động liên tục: BOS đang nỗ lực hoàn thiện các Báo cáo theo quy định của 

UBCK và Sở giao dịch chứng khoán. Các nghiệp vụ kinh doanh chính như môi giới, tự 

doanh, tư vấn là những hoạt động chiến lược của BOS trong giai đoạn tiếp theo.  

• Đa dạng hóa các sản phẩm hỗ trợ đầu tư: Các sản phẩm phân tích thị trường chứng khoán, 

tư vấn đầu tư tiếp tục được đa dạng hóa, cập nhật liên tục và không ngừng nâng cao chất 

lượng. Các dịch vụ hỗ trợ khối môi giới như sản phẩm phân tích, tư vấn đầu tư, cho vay ký 

quỹ…sẽ tiếp tục được chú trọng phát triển để đáp ứng nhu cầu đa dạng của khách hàng, cũng 

như hỗ trợ khách hàng trong hoạt động đầu tư.  

• Hạ tầng công nghệ: Đảm bảo vận hành ổn định hệ thống công nghệ thông tin, giao dịch 

diễn ra thông suốt, tốc độ cao, an toàn và chính xác. Sự vận hành ổn định của hệ thống công 

nghệ thông tin sẽ giúp khách hàng có những trải nghiệm tốt nhất khi sử dụng các dịch vụ 

trực tuyến tại BOS. 

• Tăng cường quản trị rủi ro: Đảm bảo hoạt động kiểm soát nội bộ, quản trị rủi ro kịp thời 

giám sát hoạt động nghiệp vụ; giám sát tỷ lệ an toàn tài chính, đảm bảo hoạt động ổn định 

và lành mạnh về tài chính. Đồng thời, BOS tiếp tục rà soát thường xuyên các hoạt động kinh 

doanh để đảm bảo tuân thủ theo các quy định của Pháp luật.  

• Tiếp tục đẩy mạnh phát triển hoạt động Ngân hàng đầu tư: Trong thời gian tới, nghiệp vụ 

Ngân hàng đầu tư tiếp tục là hoạt động kinh doanh chiến lược của BOS. Dịch vụ tư vấn tài 

chính của BOS hướng tới vị thế nhà tạo lập, định hướng vào các sản phẩm tư vấn cấu trúc 

tài chính, góp phần mang lại nhiều giá trị cho khách hàng và đối tác. Khách hàng mục tiêu 

là các doanh nghiệp vừa và nhỏ, doanh nghiệp Nhà nước đang có kế hoạch thoái vốn, cổ 

phần hóa trong năm 2021.  
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Giải trình các ý kiến kiểm toán ngoại trừ 

• Khoản cho vay ký quỹ mã chứng khoán GAB với giá trị là 114.411.857.455 đồng. ĐHĐCĐ 

và HĐQT đã có Nghị quyết về việc đánh giá các khoản này không có khả năng thu hồi và 

thực hiện trích lập dự phòng 100% giá trị. 

• Khoản tiền gửi có kỳ hạn tại Ngân hàng Thương mại cổ phần Hàng hải (MSB) với giá trị 

467,16 tỷ đồng nhưng MSB tự động thu giữ và chưa giải thích đầy đủ nguyên nhân cho Công 

ty. ĐHĐCĐ và HĐQT đã có Nghị quyết về việc đánh giá các khoản này không có khả năng 

thu hồi và thực hiện trích lập dự phòng 100% giá trị trên Báo cáo tài chính. 

• Khoản đầu tư vào cổ phiếu Công ty CP Đầu tư kinh doanh Phát triển Bất động sản 

FLCHOMES và Công ty CP Quản lý vốn và Tài sản FLC Holding (với giá trị 209,599 tỷ 

đồng) chưa có đủ thông tin cơ sở về tình hình hoạt động kinh doanh, báo cáo tài chính tại 

thời điểm 31.12.2022 để đánh giá lại giá trị. 

III. BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

1. Đánh giá tình hình hoạt động công ty năm tài chính 2022 

 

Tổng quan 
 

Năm 2022 là một năm đầy biến động, năm phục hồi kinh tế sau đại dịch COVID-19. Sau khi 

tiếp tục giữ đà tăng trưởng của năm 2021 trong quý I/2022, TTCK Việt Nam bước vào giai đoạn 

điều chỉnh giảm mạnh, bắt đầu từ tháng 4, xen kẽ những đợt phục hồi vào tháng 5 và tháng 8 và 

cuối tháng 11/2022. Thị trường chịu áp lực bởi nhiều thông tin trong nước và ngoài nước như cuộc 

chiến Nga - Ukraine, Trung Quốc áp dụng chính sách "Zero-COVID" khiến chuỗi cung ứng bị đứt 

gãy, Cục Dự trữ Liên bang Hoa Kỳ (FED) thực hiện chính sách "diều hâu" khi liên tục tăng lãi 

suất nhằm kiềm chế lạm phát...Trong bối cảnh đó, BOS đã đưa ra những thay đổi phù hợp theo sự 

biến động của TTCK, cụ thể:  

• Đảm bảo vận hành ổn định, liên tục các hoạt động kinh doanh của công ty; 

• Tổ chức, ổn định bộ máy nhân sự theo hướng tinh gọn, hoạt động hiệu quả; 

• Không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ, sản phẩm; 

• Tăng cường hoạt động quản trị rủi ro; 

• Tổ chức thực hiện, chỉ đạo triển khai và hoàn thành các công việc được ĐHĐCĐ giao. 

 

Đánh giá kết quả hoạt động của Công ty năm 2022 

 

Về kế hoạch kinh doanh: Từ tháng 03/2022, BOS có nhiều biến động về mặt nhân sự. Để ổn 

định, sắp xếp lại hoạt động kinh doanh, Công ty phải tập trung tiến hành kiện toàn bộ máy tổ chức. 

Trong bối cảnh đó, cùng với những biến động bất lợi trên thị trường chứng khoán, kết quả kinh 
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doanh năm 2022 của BOS gặp nhiều khó khăn để hoàn thành kế hoạch đặt ra. BOS đã ưu tiên hoạt 

động quản trị rủi ro để giảm thiểu tối đa những tổn thất có thể xảy ra.    

  

Về công tác quản trị rủi ro: BOS đã xử lý kịp thời các cổ phiếu trong danh mục cho vay 

margin để hạn chế tối đa các thiệt hại phát sinh cho khách hàng và công ty trong bối cảnh thị 

trường biến động mạnh..  

 

Công tác nhân sự: Biến động liên tục về nhân sự trong năm 2022 đã ảnh hưởng không nhỏ 

đến hoạt động của Công ty trong thời gian vừa qua. Tuy nhiên, các nghiệp vụ kinh doanh chính 

của Công ty vẫn được duy trì hoạt động liên tục, không bị gián đoạn.  

 

Nâng cao chất lượng dịch vụ: Chất lượng dịch vụ luôn được BOS chú trọng phát triển để 

đem đến cho khách hàng những trải nghiệm tốt nhất. Hệ thống giao dịch trực tuyến ổn định, tốc 

độ nhanh, chính xác đi kèm với các dịch vụ hỗ trợ đầu tư cho khách hàng đã giúp khách hàng gia 

tăng hiệu quả đầu tư.  

 

2. Định hướng hoạt động của HĐQT năm 2023 
 

Bước sang năm 2023, thị trường chứng khoán phải đối diện với nhiều yếu tố bất lợi, nhất là 

trong bối cảnh vĩ mô còn nhiều khó khăn, các doanh nghiệp niêm yết có mức tăng trưởng thấp hơn 

so với năm 2022. Dù vậy, chỉ số VN-Index trong 6 tháng đầu năm vẫn đi lên, với thanh khoản dần 

cải thiện. 6 tháng cuối năm 2023, hàng loạt các chính sách nhằm tháo gỡ khó khăn của thị trường 

bất động sản, thị trường trái phiếu doanh nghiệp và các chính sách thúc đẩy tăng trưởng sẽ đồng 

thời thẩm thấu đến thị trường chứng khoán. Sau các đợt giảm lãi suất điều hành của Ngân hàng 

Nhà nước thì các ngân hàng thương mại cũng đã giảm lãi suất huy động xuống dưới 8%. Do đó, 

dòng tiền có xu hướng tìm kiếm cơ hội ở kênh đầu tư có hiệu suất tốt hơn như chứng khoán.  

Nhận thức rõ những thách thức và cơ hội từ môi trường bên ngoài, để ổn định lại hoạt động 

kinh doanh trong năm 2023, HĐQT vẫn đang khẩn trương khắc phục các vấn đề tồn tại. Kết quả 

bước đầu đã kiện toàn bộ máy tổ chức, cơ cấu lại các hoạt động kinh doanh, lựa chọn đơn vị kiểm 

toán để phát hành Báo cáo tài chính kiểm toán năm 2022. Bên cạnh đó, HĐQT cũng đề ra những 

giải pháp cụ thể như sau:  

• Tiếp tục ổn định nguồn nhân lực, kiện toàn bộ máy nhân sự; 

• Khắc phục các vi phạm về phát hành các báo cáo theo quy định; 

• Chấm dứt tự nguyện hoạt động cung cấp dịch vụ bù trừ, thanh toán giao dịch chứng khoán 

phái sinh; 

• Cơ cấu lại danh mục đầu tư; phân bổ vốn hợp lý cho các hoạt động kinh doanh, đảm bảo tỷ 

lệ an toàn tài chính theo quy định;  
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• Duy trì hoạt động liên tục, ổn định các nghiệp vụ kinh doanh chính; 

• Đảm bảo vận hành ổn định, liên tục, tốc độ, chính xác hạ tầng công nghệ thông tin; 

• Tăng cường hoạt động quản trị rủi ro, tuân thủ các quy định của UBCK, Sở giao dịch. 

HĐQT rất mong nhận được sự ủng hộ, giúp đỡ cũng như tâm huyết của Quý Cổ đông. 

IV. QUẢN TRỊ CÔNG TY 

1. Hội đồng quản trị tại kỳ báo cáo 

1.1. Bà Phạm Thị Thanh Mai – Chủ tịch Hội đồng quản trị 

Bà Phạm Thị Thanh Mai là Chủ tịch HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS. Bà Phạm Thị 

Thanh Mai là Cử nhân kinh tế chuyên ngành kế toán. Bà Mai có trên 14 năm kinh nghiệm trong 

lĩnh vực tài chính, kế toán. Với cương vị Chủ tịch HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS, 

bà Mai đã chỉ đạo công ty thực hiện mô hình tổ chức, xây dựng chiến lược kinh doanh, tái cơ cấu 

các hoạt động kinh doanh và nâng cao trải nghiệm khách hàng. 

1.2. Ông Trịnh Văn Nam – Thành viên HĐQT 

 

Ông Trịnh Văn Nam là Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS. Ông Trịnh Văn 

Nam là Cử nhân Quản trị kinh doanh. Ông Nam có trên 07 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực tài 

chính, kinh doanh. Với cương vị là thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS, ông 

Nam đã tham gia cho ý kiến về các nghị quyết, quyết định của Hội đồng Quản trị nhằm tổ chức, 

xây dựng chiến lược kinh doanh, tái cơ cấu các hoạt động kinh doanh và nâng cao trải nghiệm 

khách hàng. 

1.3. Ông Lê Bá Phương  – Thành viên HĐQT 

 

Ông Lê Bá Phương là Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS. Ông Phương có 

trên 19 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực phát triển dự án, kinh doanh. Với cương vị là thành viên 

HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán BOS, ông Phương đã tham gia cho ý kiến về các nghị quyết, 

quyết định của Hội đồng Quản trị nhằm tổ chức, xây dựng chiến lược kinh doanh, tái cơ cấu các 

hoạt động kinh doanh và nâng cao trải nghiệm khách hàng. 

2. Ban Tổng Giám đốc tại kỳ báo cáo 

 

2.1. Bà Nguyễn Quỳnh Anh – Tổng giám đốc 

 

Bà Nguyễn Quỳnh Anh được bổ nhiệm vị trí Tổng Giám đốc Công ty CP Chứng khoán BOS vào 

ngày 01/08/2018. Bà Quỳnh Anh đã có hơn 16 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực tài chính, chứng 

khoán và có hơn 05 năm đảm nhận chức vụ Phó Tổng giám đốc, Tổng Giám đốc tại các Công ty 

chứng khoán. Bà có bằng Thạc sỹ chuyên ngành Tài chính tại Đại học Jean Moulin Lyon 3 – Pháp. 

2.2. Bà Trịnh Thị Thúy Nga – Phó Tổng giám đốc 
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Bà Trịnh Thị Thúy Nga được bổ nhiệm vị trí Phó Tổng Giám đốc Công ty CP Chứng khoán BOS 

vào ngày 30/09/2018. Bà Nga đã có hơn 16 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực tài chính, kế toán và 

có hơn 05 năm đảm nhận chức vụ Phó Tổng giám đốc tại Công ty. Bà có bằng Thạc sỹ chuyên 

ngành Quản trị Kinh doanh tại Đại học Griggs – Mỹ 

 

3. Ban Kiểm soát tại kỳ báo cáo 

 

3.1. Bà Vũ Thị Hường – Trưởng ban Kiểm soát 

 

Bà Vũ Thị Hường là Trưởng Ban Kiểm soát Công ty CP Chứng khoán BOS. Bà Hường là cử 

nhânTài chính – Kế toán. Bà Hường có 11 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực kế toán. Bà Vũ Thị 

Hường được bầu làm Trưởng ban Kiểm soát từ ngày 30/09/2020. 

 

3.2. Ông Nguyễn Đăng Vụ - Thành viên Ban Kiểm soát 

 

Ông Nguyễn Đăng Vụ là Thành viên Ban Kiểm soát Công ty CP Chứng khoán BOS. Ông Vụ là 

cử nhân kinh tế. Ông Vụ có 11 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực kế toán. Ông Vụ được bầu làm 

Thành viên ban Kiểm soát từ ngày 18/06/2019. 

 

3.3. Bà Bùi Thị Quỳnh Trang - Thành viên Ban Kiểm soát 

 

Bà Bùi Thị Quỳnh Trang là Thành viên Ban Kiểm soát Công ty CP Chứng khoán BOS. Bà Trang 

là cử nhân kinh tế. Bà Trang có 12 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực kế toán. Bà Trang được bầu 

làm Thành viên ban Kiểm soát từ ngày 16/08/2022. 

 

4. Thù lao và các khoản lợi ích của HĐQT, Ban giám đốc và Ban kiểm soát 

 

4.1.   Thù lao, lương  

STT Họ tên Chức 

danh 

Không 

chuyên 

trách 

Chuyên 

trách 

Hưởng 

lương 

Hưởng 

thù lao 

Hưởng 

tháng 

lương 

thứ 13 

Hưởng 

phúc 

lợi 

1 Bà Phạm Thị 

Thanh Mai 

Chủ tịch 

Hội đồng 

quản trị 

x   x   
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STT Họ tên Chức 

danh 

Không 

chuyên 

trách 

Chuyên 

trách 

Hưởng 

lương 

Hưởng 

thù lao 

Hưởng 

tháng 

lương 

thứ 13 

Hưởng 

phúc 

lợi 

2 Ông Trịnh Văn 

Nam 

Thành 

viên 

HĐQT 

 x  x   

3 Ông Lê Bá 

Phương   

Thành 

viên 

HĐQT 

 x  x   

4 Bà Vũ Thị 

Hường 

Trưởng 

ban Kiểm 

soát 

 x  x   

5 Ông Nguyễn 

Đăng Vụ 

Thành 

viên Ban 

Kiểm soát 

 x  x   

6 Bà Bùi Thị 

Quỳnh Trang 

Thành 

viên Ban 

Kiểm soát 

 x  x   

7 Bà Nguyễn 

Quỳnh Anh 

Tổng 

giám đốc 
  x  x x 

8 Bà Trịnh Thị 

Thúy Nga 

Phó Tổng 

giám đốc 

  x  x x 

 

4.2. Các khoản lợi ích khác 

 

Các khoản lợi ích khác Chế độ bảo hiểm sức khỏe, chế độ khám sức khỏe định kỳ hàng năm, chế 

độ sử dụng ô tô, chế độ công tác phí. 

 

BÁO CÁO TÀI CHÍNH 
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