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DU THAO BAO CAO KET QUA HOAT PONG 2022

VA PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH 2023

Béo c4o clia Ban Didu hanh tai Pai hoi dong Cb dong Thudng nién nam 2023
MOT SO NET CHINH VE KINH TE VA THI TRUONG CHUNG KHOAN NAM 2022

Nam 2022, Viét Nam phai déi mat véi nhiu kho khan, thach thire, chiu &p luc 16n tir bién
dong khé ludng cia kinh té thé gisi va khong it bit 6n noi tai. Dich Covid-19 dién bién phirc
tap trong nua dAu nam, chién tranh Nga-Ukraine leo thang, lam phat thé giéi tang cao, xu
huéng ting 14 suat, thét chat chinh séch tién t&, tai khoa dn dén suy giam ting truéng kinh té
toan cAu; rui ro tai chinh, tién t&, mét an ninh nang lugng, luong thuc da tac dong t6i hau hét
cac nganh, linh vuc cua nén kinh té.

Trong nude, bén canh nhirng thuén loi co ban nhu tinh hinh chinh tri, x& hoi 6n dinh, dich bénh
duoc kiém soat, thi nén kinh t& phai d6i mat v6i nhiéu khé khan, thach thirc. Dién hinh nhu ap
luc lam phat tang cao; gia xang dau, nguyén vt liéu bién dong manh; cac thi trudng 16m,
truyén thdng suy giam; san xudt kinh doanh gap nhiéu khé khan... Trudc bbi canh d6, Chinh
phit kip thoi chi dao ra sodt, sita ddi thé ché, cai cach hanh chinh nhim thdo g& kho khan,
vuong mic trong cac hoat dong dau tu, san xudt kinh doanh, doi séng x4 hoi, nd luc phén déu
cao nhat thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu phét trién kinh té — xa hoi nam 2022. Nho do, tinh
hinh kinh t& — x hdi ca nim 2022 tiép tuc chuyén bién tich cuc, dat nhiéu két qua dang ghi

uhaii:

- Tang truong GDP dat 8.2%, murc cao nhéit trong vong 10 nim qua va la diém sang kinh té
ndm trong nhoém ting truéng manh nhét khu vuec.

- CPI tang 3.15% dat muc tiéu Qudc hoi dé ra. CPI thang 12/2022 giam 0,01% (khu vuc
thanh thi ting 0,04%; khu vuc ndng thon giam 0,07%). Trong 11 nhém hang hoa va dich
vu tiéu dung chinh, c6 2 nhém hang giam gia so voi thang truéc va 9 nhom hang téng gia.

- Trong nam 2022, trong béi canh tinh hinh kinh té, chinh tri thé gi6i c6 nhiéu dién bién
phtc tap, trong do phan 16n céc qubc gia trén toan cau van gap nhiéu khé khan vé kinh té -
x4 hdi. Chiing ta da tap trung thuc hién dong bd cac giai phap nhu: Dy manh khai thac céc
Hiép dinh FTA da ky két, tap trung khai thac thi trudng méi; Phat huy t6t vai trd cua hé
thng co quan thuong vu Viét Nam ¢ nu6c ngoai dé mo rong, da dang hoa thi trudng,
chudi cung tmg va mat hang xuét khéu; Tiép tuc dbi méi cong tac XTTM, uu tién ngudn
luc cho phat trién thuong mai dién tur nham ddy manh tiéu thu hang hoa; Nang cao hiéu qua
va didu tiét tdt tc do thong quan hang hoa XNK tai khu vuc cira khau thudc bién gioi giita
Viét Nam - Trung Qubc

- Trong 9 thang dau nam 2022, NHNN di cb géng gitr nguyén 1ai sudt diéu hanh dé 6n dinh
mit bing 14i sudt. Tuy nhién, cudi thang 9/2022, NHNN di quyét dinh tang 14i suét diéu
hanh nham giit cho VND khong bi mét gid qua 16n, gy bat 6n vi m6, NHNN di tang 1ai
suét dé duy tri sttc hép din ciia VND, hd tro én dinh ty gi4. Viée tang 14i suét gitp to chic
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tin dung thu hut thém ngudn vbn, tir d6 c6 thé dép ung nhu ciu tin dung ciia nguoi dén,
doanh nghiép.

(Chiing t6i cho rang mic tang 2 1an, mdi lan 1% nhu céc budc diéu chinh truéc day, dua
131 suét vé tuong duong giai doan trudce dich 1a phtt hop véi xu huéng cia toan cau. Trong
khi d6, ngan hang trung wong 16n nhu Fed da tang 131 suét 6 1an trong ndm 2022 véi tong
murc tang 14 3.75%, dwa 13i suit vé& muc gip dbi so véi trude dich.)

- Sau giai doan 2020-2021 thing hoa, chi sé VN-Index da lién tuc lao déc khong phanh
trong nam 2022. Tai tudn cudi cung cua nam 2022, VN-Index dung & mbc hon 1,007 diém,
giam hon 34% so véi muc dinh 1,536.24 duoc thiét 1ap vao thoi diém dau nam nay va lot
top 4 céc chi sb chimg khoan giam manh nhét trén thé gi6i (chi sau chi s cua thi truong
Nga va Sri Lanka). V6n hoa thi truong giam 31.18% tir 5.83 triéu ty dong xubng 4.02 tricu
ty dong, nhung da cat dit chudi ting vé quy mé kéo dai tir nam 2011.

- Héu hét nha dau tu chimg khoan tham gia thi trudng trong nam 2022 déu d6n nhan két qua
thua 13, d4n téi nhiéu nha dau tu lua chon giai phap roi bo thi truong. Cac cong ty ching
khoan sau giai doan thing hoa nam 2021 da gap rit nhiéu kho khan trong nam 2022 khi
thanh khoan tut manh, gia c6 phiéu di xudng.. khién két qua kinh doanh sut giam manh,
tham chi thua 16 ning né

V' 86 luong tai khodn mé méi trong ndm 2022 sut giam ré rét trong nhitng thang cuoi
nam. Vi viée thi truong chitng khodn lao doc, viée cdc nha dau tie khéng con hao hitng
giao dich ddn dén sé luong tai khoan mé méi ¢é sw giam siit ré rét trong 6 thang cudi
nam. Tuy nhién, tinh chung ca nam 2022, sé leong tai khoan GDCK mé méi van dat
gc”;n 2.6 triéu, ndng 56 luong tai khoan lén 6.8 triéu, twong duong 6.8% dan 6, diéu
nay ciing cho thdy TTCK Viét Nam vdn con nhiéu tiém ndng thu hit sw tham gia ciia
cde nha dau tir trong nueée

Trong bdi canh do, tap thé HPQT, BDH Cong ty dé co ban thuc hién tét cong tac duy tri va 6n
dinh, phat trién hoat dong Céng ty.

TINH HINH HOAT PONG CONG TY NAM 2022
Nhiing két qua dat dwoc trong nim 2022:

(1) Trong chién luoc hoat dong sép té1 cia Cong ty, hoat dong Moi gioi tiép tuc duogc xac dinh
la hoat dong trong tdm, mang lai doanh thu chinh cho Céng ty.

(2) Pdng hanh véi két qua kinh doanh nghiép vu Méi gidi, nhan su cho mang nay van khong
ngung dugc quan tam tuyén ma6i va nang cao trinh do véi su hd tro va tham gia cta doi ngil
phan tich chuyén nghiép ctia Cong ty. Tu vin dau tu dugc SBS xac dinh 1a gid tri cong
thém cbt 161 va bén vitng, 1a chit luong dich, dam bao su 6n dinh ctia khach hang. Qua d6
chung t6i khong ngiing nang cao trai nghiém khach hang, gia tang su hai long thong qua su
da dang va tién ich Cong ty mang lai. Tuy nhién, do khé khan cua thi truong chung trong
nam 2022 va tiéu tén chi phi nhidu cho cdc cong tic phét trién khach hang trong bdi canh
cong ty phai tai ciu tric, doi ngii Moi giéi hién dang duy tri s6 luong nhan su nhu cac nim
trude d6 va sé duoc uu tién phat trién nhanh ngay khi Céng ty hoat dong 6n dinh sau tai
cAu tric va thi truong cé nhidu anh hudng tich cuc hon.



(3) Ha tang cong nghé thong tin dugc chu trong néng cip thém trong nim vira qua, luén dam
bao an toan giao dich, hoan thién céc tién ich giao dich cho Nha déu tu, tang stc canh tranh
trong viéc cung cap san pham dich vu. Phong Céng nghé théng tin ludn dam bao cong tac
theo d3i, nang cap theo yéu cau ciia UBCK va S& GDCK.

(4) Nghiép vu luu ky: Thuc hién md/dong tai khoan cung cac nghiép vu luu ky khac nham dap
tng céc nhu cau ciia KH va quan 1y tai san cua KH mét cach an toan, hiéu qua.

(5) V& nghiép vu dau tu: Trong nam qua, thuc hién phé duyét cia HDQT va su chép thuan cta
nhém cb déng mua cb phan phat hanh riéng 18 vé chién luoc dau tu, Ban diéu hanh da chi
dao Khéi Phan tich — Dau tu thuc hién diu tu vao cac C phiéu Cong ty C6 phan BCG
Energy, C6 phiéu Cong ty C6 phan BCG Land, Cb phiéu Cong ty Cb phan Pau tu va Dich
vu Helios, v6i tong gia tri 1a 180 (mdt trim tém muoi) ty ddng. Song song d6, Ban Piéu
hanh ciing chi dao Khéi Phan tich — Dau tu tién hanh Gidm sét chit ch&, dam bao hiéu qua
cta ngudn von dau tu.

(6) V& nghiép vu tu vén tai chinh doanh nghiép, trong nim 2022 di luén dugc chu trong quan
tam, da phat trién duoc nhiéu khach hang hon so véi cac nam trude dé do Cong ty da duge
cung cip day du dich vu cia mot cong ty chimg khoén sau téi cAu tric phét hanh riéng 1¢
thanh cong trong nam 2022.

(7) Hoat dong don vi truc thudc mang lai hiéu qua. Chi nhanh Ha Noi tiép tuc phat huy nhiing
thanh qua kinh doanh tt tir nhiéu ndm qua, gép phin dong gép khong nhé vao két qua
kinh doanh chung cua Cong ty. Pdng thoi, cubi nam 2022, Cong ty da thanh 1ap va duoc
cép phép hoat dong chi nhanh Sai Gon méi, du doan chi nhanh mdéi s& dong gop nhiéu
thanh qua va két qua chung ctia Cong ty.

Nhirng khé khan can khic phuc

Bén canh nhitng két qua dat duoc, Ban Diéu hanh gip nhiing khé khan gap phai giai quyét nhu sau:

(1) Trong qué trinh phat trién ctia Cong ty sudt thoi gian vira qua, khé khan 16n nhét van 12 céac
cong tac tai cau tric hoat dong do tinh trang 16 1u§ ké cua nhiing nam trudc con ton dong.
Tuy vdy, Ban Diéu hanh luén chu dong trong cong tac kinh doanh, nham dam bao doi sdng
Can b0 nhéan vién, néu khong s& kho gitt chan dugc nhan su chu chét.

(2) Canh tranh vé hoa hong méi giéi, phi giao dich van rat gay git trén thi truong, c6 nhing
mirc hoa hdng rit cao trén thi truong, tir 70 -80%, song song v&i mién phi giao dich trén tai
khoan khach hang, mién phi tu vin dau tu chimg khoan. Trong khi hoat dong ciia SBS cho
dén nay van dang 14 tai cau tric hoat dong, va do canh tranh 16n nén doanh thu cong ty tuy
c6 tang nhung lgi nhuén suy gidm hoéc khong dat nhu mong mudn

(3) Canh tranh vé nhan sy nganh chimg khoén hién nay cling rat gay gét, kho khan trong viéc
tim kiém nhiing nhan su c6 kinh nghiém trong nghé. Va nhiing nhan su gidi, c6 nhiéu
khéach hang lai dé bi nhitng cong ty chimg khoén 16n 161 kéo.

(4) Do tinh hinh tai chinh cua Céng ty hién con 13 liiy k&, chua thé thuc hién cac dich vu phai
sinh cling nhu cac dich vu khac do yéu cdu tir quy dinh phap luat cho khach hang, tir d6
anh huong trong viéc canh tranh khach hang giao dich.
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(5) Bén canh d6, hién nay nhiéu Cong ty ching khoan moi tai cAu trac vé mit tai chinh, co
ngudn vbn ciia nudc ngoai hau thuln, d& dang cung cip nhiéu tién ich ciing nhu 1a
mién/giam phi giao dich, ting hoa hdng cho cong tic vién nén d& thu hat khach hang hon
hin Cong ty chung ta.

(6) Cac hoat dong vé Moi gidi hién nay dbi v6i cic cong ty ching khoan khong con 1a thé
manh, thim chi nhiéu cong ty bi 16 trong linh vuc nay.

(7) Cong ty hién dang 1a bi don trong cac vu kién tai Toa boi nhitng vu viéc tir nhitng nam
2009-2011 dén nay, va vin con nhiéu vuéng mic chua giai quyét duoc tinh cho dén hién
nay.

(8) Do dic thu cua nganh chiing khoan, Cong ty phai lién tuc tiéu ton chi phi dau tu cho linh
vue Cong nghé thong tin, nham dap ung it nhat 13 t&i thiéu yéu cu tir VSD ciing nhu 13 2
S¢&, nhitng chi phi nay ciing tiéu tén kha nhidu ngudn luc cta Cong ty.

Bio cdo tai chinh va Két qua hoat dong kinh doanh niim 2022

B4o cdo tai chinh nam 2022 ciia Cong ty di dwoc kiém toan va Cong bd théng tin theo quy
dinh. Nay xin bao céo tém tit két qua hoat dong kinh doanh ctia SBS nam 2022 da dugc Kiém
toan nhu sau:

CHI TIEU 2022 (triéu ddng)
1. Doanh thu hoat dong 137.913
2. Chi phi hoat dong 116.480
3. Doanh thu hoat dong tai chinh 5.909
4. Chi phi hoat dong tai chinh 22.600
5. Chi phi quan ly 75.144
6.  Két qua hoat dong | (70.402)
7. Loi nhuén khéc (230)
8.  Tong lai ké toan trudc thué (70.632)
9.  Lii sau thué TNDN (70.632)

V6i két qua tai chinh dat duoc trong nam 2022, Cong ty tiép tuc gifr viing ty 1¢ an toan von kha
dung, cung cb dam bao sur dung an toan vén luu dong, hd tro cho hoat dong kinh doanh, dam
bao tat ca cic chi tiéu tai chinh tuan thu theo quy dinh cua Céng ty va phap luat hién hanh, duy
tri on dinh hoat dong chinh ciia Cong ty. Riéng dbi véi két qua kinh doanh ndm 2022, phat sinh
chi phi hoat dong ting cao 12 do Ban Piéu hanh manh dan xir 1y cac khoan no phai thu ton
dong, tién hanh trich 14p du phong véi gié tri 13 55 (ndm muoi lam) ty dong.

PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
Pinh huéng hoat dong

Ban Diéu Hanh xéc dinh nhi€ém vu trong tam trong thoi gian sép téi van 1a cac chuong trinh
cha yéu nhu sau:



o Nhan luc thi truong dang trén da tang trudng, tich cuc tang cudng nhan luc va mé rong
mang ludi kinh doanh, tim kiém thém ngudn thu cho Céng ty.

o Cai tién san pham va dich vu hién c6, phat trién san pham méi va Quan 1y hd tro giao
dich. Pay manh s0 luong cOng tac vién.

° Dam bao an toan trong tAt ca cac mit hoat dong: hé théng giao dich, hé¢ théng quan tri
rtii ro, an toan tién giri nha dau tu va dam bao khéng gy bién dong trén thi truong.

Cac chwong trinh hanh dong quan trong.

Pé thuc hién nhitng muc tiéu néu trén, trong nam 2023, SBS trién khai cac chuong trinh hoat
dong nhu sau:

(1) Tang cudng nhan luc kinh doanh vén 14 nhiém vu trong tdm; Phat trién d6i ngii nhan vién
moéi gidi khach hang, td chiic va Nang cao chat luong doi ngfi nhan luc kinh doanh. Nb luc
phdi hop véi HPQT nham thuc hién thanh cong cong tac phat hanh riéng 1é cho nam 2023,
tiép tuc thanh qua tai cdu tric tai chinh va hoat dong ctia Cong ty.

(2) Cép nhat va trién khai ché d6 luong theo hiéu qua va ché do thuéng cho nhén vién kinh
doanh xuét sic; Tang cudng tuyén dung thong qua ngudn tin ¢ sén cta cong ty hodc cac
cong ty tuyén dung, tuyén dung thong qua quy ché thuéng cho nhan vién gi6i thidu nhén \
vién kinh doanh. X4y dung va 4p dung co ché luong hiéu qua danh cho khéi khach hang t6 «
chirc. Thiic ddy va hd trg nhén vién kinh doanh wu ta chia sé kinh nghiém quén 1y khach
hang, quan 1y danh muc va kién thirc kinh doanh; Phong Phén tich va hoi s& hd tro thong !
tin va k¥ ning phan tich nganh, doanh nghiép va cb phiéu; Nhom phat trién san phim méi :
giai thich cac san phdm méi ctia cong ty va phuong phap tiép xiic, hd trg khach hang.

(3) Tang cuong kiém soat rii ro va mé rong mang ludi kinh doanh. Muc tiéu: Duy tri va phét
trién sb lugng va chat lugng cong tac vién. Phuong an thuc hién: Hop tac véi céc cong ty
tai chinh va cong ty ban 1é san pham, dong thoi ting cuong tiép cin ngudn khach hang cua
cac cong ty nay; Ap dung chuong trinh hop tac gi6i thiéu khach hang véi cac cong ty bao
hiém, ngan hang va cac doanh nghiép c6 mang luéi rong trén toan quédc.

(4) Khao sat ¥ kién khach hang tham gia giao dich truc tuyén tir d6 nang cdp hé théng giao
dich théa méan nhu ciu ciia khach hang, Phat trién thém cac tién ich da dang gitp khach
hang giao dich qua thiét bi di dong cam tay mot cach d& dang, thuén tién. Nghién ctu thi
truong va dbi thi canh tranh mot cach thudng xuyén, va kip thoi déi tmg dé cho ra doi cac
san phém dich vu hiéu qua, mang tinh canh tranh cao. Lién két thém véi cac Cong ty quan
1y quy nham da dang hoa san phdm quy, tir d6 ting cudng cc khach hang giao dich chiing
chi quy mo.

(5) Xay dung hé théng phan loai khach hang; Phat trién khach hang 13 cdc nhém nha dau tu.
Thuc hién phéan loai khach hang va 4p dung chinh sach wu dai phi giao dich va l4i suét cho
khach hang VIP, t6 chirc cac budi hoi thao phi hop véi timg nhém khach hang va trién
khai chuong trinh Két ndi khach hang dé thu hut cac nhém nha dau tu.
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(6) Pau tu cong nghé thong tin hién dai, ddng thoi bam sat yéu ciu tir 2 s& va trung tdm luu ky
nham phuc vu khach hang t5t hon, an toan va hidu qua.

(7) Thuc hién kiém soat chdt ché rui ro dam bao hoat dong Cong ty an toan. Tiép tuc trién khai
ké hoach nham n dinh thi truong, gitt an toan hé théng giao dich, an toan tién gii cho nha
dau tu

Muc tiéu doanh thu va lgi nhuin

Muc tiéu co ban kinh doanh nam 2023 cia SBS trong diéu kién tiép tuc nd luc duy tri hoat
dong cong ty trong boi canh thi truong con nhiéu khé khan.
Chi tiét ké hoach doanh thu, chi phi va loi nhudn nhu sau:

= Doanh thu thuan: Khoang 100 — 120 ty dong

=  Chi phi hoat dong va quan 1y: Khoang 94 — 112 ty dong

* Loi nhuén tir HDKD: Khoang 6 - 8 ty dong

= (b tlrc va phan phéi cac quy:  Chua thuc hién cho nim 2023.
Trong nam 2022, do tinh hinh khach quan trén thi trudng van con nhiéu bién dong, cling véi
di&n bién phtc tap tir kinh té vi md trong nudc va thé gidi c6 thé khién cho thi trudong suy giam
rat manh, anh huéng 16n dén két qua hoat dong kinh doanh. Tuy vy, Ban Diéu Hanh van
quyét tam cb gang dong vién toan thé can bd nhan vién cing vuot qua khé khan, hoan thanh tat
ca nhiém vu kinh doanh dugc giao.
KET LUAN
Kinh thua Quy vi C6 dong,
Qua mdt nim day bién dong, trong bi canh thi truong ching khoan Viét Nam dang dién bién
khé ludng nhung van c6 nhiéu co hdi dé phat trién, dudi su chi dao ctia Hoi dong Quan tri va
su hd tro cua toan thé can bd nhén vién, Ban diéu hanh d luon dam bao 6n dinh bo may quan

1y, bao toan va khong ngimg phat trién ngudn khach hang, dap tmg cac ké hoach phat trién dai
han trong tuong lai.

Kinh mong Quy vi cb dong théng qua cac ké hoach kinh doanh trong tdm trong nam 2023.
Cong ty kinh mong su dong 1ong va hd tro & miic cao nhét tir toan thé cac ¢b dong. Va cing

. V01 quyét tdm cao nhat, ching t6i tin tuéng s€ hoan thanh xuat sac cac muc ti€u da dé ra mac

du con rat nhiéu khé khan khach quan tir thi trudng phia trude.
Chung t6i cam két va nd luc tiép tuc hoan thanh nhiém vu cia minh.

Xin chan thanh cam on Pai Hoi!

R Digitally signed by CONG 5 N P g
CONGTY lig/';:»ﬂi;g\l CHy NG CEO PHAN /
C PHEN  Bigedienc, CHUNG KHOANL, /| 1/

C H N G SBS c=VN

L, Reason: | am the author of
this document
KHOAN SBS Location:
Date: 2023-03-28
19:55+07:00

DUONG MANH HUNG



		2023-03-28T19:55:07+0700
	CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN SBS
	I am the author of this document




