
LPBanke CONG HOA xA HOI CHU NGHiA vier NAM
DQc l~p - TV do - H~ phuc
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MSDN: 6300048638

Ninh Binh, ngay 16 thang 11nam 2024

BIEN BAN

HQP D~ HQI DONG CO DONG BAT THU'ONG NAM 2024
NGAN HANG LQC PIlAT VI~T NAM

. Hom nay, vao h6i 14h, ngay 16/11/2024, tai Khach san Legend Ninh Binh - S6
177 t.e Thai T6, Khu do thi Xuan Thanh, thanh ph6 Ninh Binh, tinh Ninh Binh, DC}-i
hoi d6ng c6 dong LPBank da ti6n hanh h9P Phien h9P bftt thirong thea Thong bao moi

h9P s6 3945/2024/TB-HDQT ngay 07/11/2024 cua HQi d6ng quan tri (HDQT).

Thanh ph§n duoc moi tham du phien h9P DC}-ihQi d6ng C6 dong bao g6m:

_ Toan th~cac C6 dong c6 ten trong Danh sach ch6t c6 dong ngay 011712024
hoac nhttng ngiroi ducc C6 dong uy quyen;

_ DC}-idien Khach moi tham du g6m c6 mot s6 Lanh dao cua co quan qUID ly
Nha mroc.

NQI DUNG PRIEN HQP:

II D~i hQi dang c6 dongdi ti~nhanh cac thu tuc nlnr sau:

1. Chu tich HDQT chi dinh Doan Chu tich, g6m c6:

- Ong NguySn Duc Th\lY- Chu tich HDQT

_ Dng H6 Nam Ti6n - Ph6 Chu tich thuang 1r1JcHDQT

- Dng Bui Thai Ha - Ph6 Chu tich HDQT

2. Chu t9a clI Ban Thu kY, g6m c6:

_ Dng Hoang Van Phuc - Ph6 T6ng Giam d6c

Ba Ph~m Tbi Duyen - TruOng Phong Phap ch6

Dng Ha Chi Trung - Ph6 TruOng Phong Phap ch6

3. Ban ki~m tra tu cach c6 dong g6m c6:

_ Dng Nguy6n Van Ng9c - Chanh Van phong HDQT

: Chu t9a.

: Thanh vien.

: Thanh vien.

: TruOng Ban.

Thanh vien.

Thanh vien.

: TruOng ban jv
Trang 118
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- Ong TrAnHoai Nam - Ph6 CIDKh6i CNTT

- Ba TrArrThi Thu Huang - Truong phong QHC£>&NDT

4. BAuBan kiem phieu, g6m c6:

- Ba Nguyen AM Van - Ph6 Tlmg giam d6c

- Ong Nguyen Van Ngoc - Chanh Van phong HDQT

- Ba TrArrThi Thu Huang - Truong phong QHC£>&NDT

: Thanh vien

: Thanh vien

: Truong Ban

: Thanh vien

: Thanh vien

Thanh phArrBan kiem phieu duoc cac C6 dong dai dien cho 100% tong s6 c6
phan c6 quyen bieu quyet tai Dai hoi nh~t tri thong qua.

5. Thong qua k~t qua kiem tra tu each C6 dong cua Ban Ki~m tra tu each c6

dong nhu sau:

_ C6 dong va nhtrng ngiroi duoc uy quyen bang van ban tham du la 131 c6 dong
dai dien cho 2.201.941.177 c6 phan ph6 thong;

- T6ng s6 c6 phArrtham du phien h9P Dai h9i d6ng c6 dong dai dien cho 86,09%
t6ng s6 v6n di~u l~ LPBank.

6. Quy ch~ t6 chirc £>1;lih9i d6ng c6 dong b~t thuang nam 2024 LPBank, th~ l~
bi~u quy~t, bAucu duqc £>1;lih<)id6ng c6 dong nh~t trf thong qua 100%.

7. Chuong trinh phien h9P £>1;lih9i d6ng c6 dong b~t thuang nam 2024, duqc
£>1;lih<)id6ng c6 dong nh~t trf thong qua 100%. Cac Ta trinh trinh £>1;lih<)ithong qua
(bao g6m ca cac n<)idung b6 sung t1;li£>1;lih9i) bao g6m:

7.1. Ta trinh s6 2820/2024nTr-HDQT ngay 29/8/2024 clla H<)id6ng Quan tri v~
phuong an phan ph6i lqi nhu~ nam 2023.

7.2. Ta trinh s6 2821/2024nTr-HDQT ngay 29/8/2024 CllaH9i d6ng quan tri v~
phuong an tang v6n di~u 1~nam 2024.

7.3. Ta trinh s6 40S9/2024nTr-HDQT ngay 1611112024clla H<)id6ng Quan tri v~
vi~c g6p v6n, mua c6 phArr.

7.4. Ta trinh s6 4060/2024nTr-HDQT ngay 1611112024CllaH9i d6ng Quan tri v~
vi~c thay d6i dia di~m d~t tnI sa chinh clla Ngan hang L9CPhat Vi~t Nam.

7.5. Ta trinh s6 4061120241TTr-HDQT ngay 1611112024CllaHoi d6ng Quan tri vS
vi~cmi€n nhi~m Thanh vien H<)id6ng Quan tri nhi~m leY 2023-2028.

7.6. Ta trinh s6 4062/20241TTr-HDQT ngay 16/11/2024 clla H<)id6ng Quan tri vS
vi~c bAub6 sung Thanh vien H<)id6ng Qulin tri nhi~m leY 2023-2028.

Ju
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III f)lili hQi dAng c6 dong di nghe, thao lu~n va bi~u quyet thong qua cac

vin d~drroi day:
A.T:;rithoi diem bieu quy€t, s6 c6 dong tham du hi 139 c6 dong, nrong img voi

2.297.821.709 c6 ph§n ph6 thong tuong irng voi 89,84% v6n dieu l~. Tong s6 phieu bieu
quyet nhan duoc: 2.272.771.518 Phuong thirc bieu quyet: c6 dong bo phieu tnrc ti~p tai

cuoc h9P·
1. Thong qua re trinh s6 282012024/TTr-lIDQT ngay 29/8/2024 cua H(>i d6ng

Quan triv~ phtrong an phan phoi 19inhuan nam 2023 voi s6 phieu bieu quyet nhu sau:

_ S6 phieu tan thanh: dat 96,615% t6ng s6 phieu bi~u quyet;

_ S6 phieu khong tan thanh: dat 00% t6ng s6 phieu bieu quyet;

_ S6 phieu khong c6 y ki~n: d~t 2,1393% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

K€t qua: Thong qua.

2. Thong qua Ta trinh s6 2821/2024ITTr-lIDQT ngay 29/8/2024 Clla H(>i d6ng
quan tri ve phuang an tang v6n di~u l~nam 2024 vai s6 phi~u bi~u quy~t nhu sau:

_ S6 phi€u tan thanh: d~t 90,3767% t6ng s6 phi~u bi~u quy€t;

_ S6 phi€u khong tan thanh: d~t 7,286% t6ng s6 phi€u bi~u quy€t;

_ S6 phi~u khong c6 y ki€n: d~t 1,0902% t6ng s6 phi€u biSu quy€t.

K~t qua: Thong qua.

3. Thong qua Ta trinh s6 4059/2024ITTr-lIDQT ngay 16/11/2024 cua H(>id6ng
Quan tri ve vi~c gop v6n, mua c6 ph§n vai s6 phi~u bi~u quy~t nhu sau:

_ S6 phi€u tan thanh: d~t 90,3779% t6ng s6 phi€u bi~u quy€t;

_ S6 phi€u khong tan thanh: d~t 7,2862% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t;

_ S6 phi€u khong c6 y ki€n: d~t 1,0902% t6ng s6 phi~u bi~u quy€t.

K~t qua: Thong qua.

4. Thong qua Ta trinh s6 4060/2024ITTr-lIDQT ngay 16/1112024 Clla H(>id6ng
Quful tri v~ vi~c thay d6i dia di~m ~t trv sa chinh Clla Ngan hang L(>cPhat Vi~t Nam vai

s6 phi~u bi~u quy€t nhu sau:

_ S6 phi€u tan thanh: d~t 89,3272% t6ng s6 phi~u biSu quy€t;

_ S6 phi~u khong tan thanh: d~t 8,3353% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t;

_ S6 phi~u khong c6 y ki~n: d~t 1,0918% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

K€t qua: Thong qua.
~
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5. Thong qua viec mi6n nhiem chirc danh Thanh vien IIDQT df,i voi ong Le
Hong Phong theo To trinh sf, 406112024fITr-IIDQT ngay 16/11/2024 cuaHoi d6ng Quan

tri voi sf, phieu bi6u quyet nhir sau:

_ sf, phieu tan thanh: dat 96,615% tbng sf, phieu bieu quyet;

_ sf, phieu khong tan thanh: dat 00% tbng s6 phieu bieu quyet;

_ sf, phieu khong co y kien: dat 2,1393% tbng sf, phieu bieu quyet,

K€t qua: Thong qua.

6. Thong qua viec mi6n nhiem chirc danh Thanh vien d<)cl~p IIDQT df,i voi ong
Le Minh Tam theo To trinh sf, 4061/2024fITr-IIDQT ngay 16/1112024 cua Hoi d6ng

Quan tri voi sf, phieu bieu quyet nhu sau:

_ sf, phieu tan thanh: dat 96,615% tbng sf, phieu bieu quyet;

_ sf, phieu khong tan thanh: dat 00% tbng sf, phieu bieu quyet;

_ sf, phieu khong co y ki€n: d~t 2,1393% tbng sf, phi€u bi6u quyet.

K€t qua: Thong qua.

7. Thong qua Ta trinh sf, 4062/2024fITr-IIDQT ngay 1611112024cua H<)id6ng
Quan tri v~ vi~c b~u bb sung Thanh vien H<)id6ng Qufm tri nhi~m Icy 2023-2028 vai sf,

phi€u bi6u quyet nhu sau:

_ sf, phieu tin thanh: d1;lt96,615% tbng s6 phi€u bi6u quy€t;

_ sf, phi€u khong tin thanh: d~t 00% tbng sf, phi€u bi6u quy€t;

_ sf, phi€u khong co y ki€n: d1;lt2,1393% tbng sf, phi€u bi6u quy€t.

K€t qua: Thong qua.

B. B~u bb sung Thanh vien d<)cl~p IIDQT LPBank nhi~m IcY IV (2023 - 2028):

T~i thai di6m b~u cu, sf, cb dong tham dlJ la 139 cb dong, tuong (rng vai
2.297.82l.709 cb ph~n phb thong tuang (rng vai 89,84% vf,n di~u 1~.Phuang thfrc b~u

cu: B~u d6n phieu. K€t qua nhu sau:

1. B~u Ba Vuang ThiHuy~n v&isf, phi~u b~u nhu sau:

_ sf, phi€u b~u: 2.22l.92l.724 phi€u, d1;lt:96,6968% tbng s6 phi~u b~u.

- Ket qua: TrUng cu.

2. B~u Dng Ph~ Phu Khoi v&isf, phieu b~u nhu sau:

_ sf, phi€u b~u: 2.317.114.767 phi€u, d1;lt:100,8396% tbng sf, phi€u b~u.
,Av
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- K6t qua: Trung cu.

Ull Thao ln~n, phat bi~n tai f)~i hQi

Dai hoi ghi nhan cac y ki6n cua C6 dong va Dai dien co quan quan Iy nha mroc:

1. y ki~n cA dong

Doan Chu tich giai dap cac cau hoi cua c6 dong, mot s6 cau hoi nhir sau:

_ Can hoi 01: Muc tieu tY I~ chi phi tren thu nhap va chi phi tren tai san cua
LPBank nhu nao? LPBank c6 k6 hoach t6i thieu h6a chi phi khong?

Tra liri:

_ D6n 31110/2024, tY I~ CIR Ia 29,32%, giam 15,7% so voi nam 2023. Dir kien
d6n cu6i nam 2024, mac du LPBank dang thuc hien dftu tu Ian vao cong nghe, nang
cfrp co sa v~t chat, phuc vu cho chien luoc chuyen d6i s6, s6 h6a, nhung LPBank v~
se cai thien CIR so v6i 2023. M\lc tieu CIR cac nam t6i dc;ttmuc du6i 30%.

_LPBank Iuon d~t m\lc tieu t6i uu h6a chi phi, bfug vi~c:

1. Thuc dAyphat tri~n chuy~n d6i s6 va d6i mm cong ngh~, Ung d\lng CNTT.

2. T~p trung h6a va chuyen mon h6a giup tang nang su~t.

3. Tinh gQn (Lean) s6 h6a quy trinh giup giam TAT, tang FTR.

4. Dao tc;tOdQingfi nhfun tang nang su~t kenh ban.

5. Xay dl,mg diM muc chi phi chuAn,xay dvng van phong khong gi~y.

D6ng hanh vm d6 chung toi lien tvc Xay dvng van h6a ti6t ki~m va hi~u qua tren

toan h~ th6ng.

_ Can hoi 02: Chuyen d6i mo hinh va cO'c~u t6 chuc cua LPBank c6 huang tm
S1;£phat trien b6n vitng (ESG) - mQt xu huang dang phat trien mc;tnhme tren th6 gi6i

cfing nhu tc;tiVi~t Nam khong?

Tra liri: LPBank nhin nh~ ESG khong chi Ia mQt trach nhi~m xii hQi rna con Ia
diM huang cho S1;£phat trien b6n viing. Do v~y, vi~c th1;£chi~n cac tieu chi ESG giup
tang cUOngS1;£tin tuang cua c6 dong, nha dftu tu va khach hang, tc;tOdi6u ki~n thu~ Igi

cho LPBank ti6p c~n ngu6n v6n va thi truOng m6i.

Vi v~y, LPBank chuyen d6i mo hinh va cO'c~u t6 chuc c6 huang tm S1;£phM trien
bSn vfrng ESG nhu Ia mQt tieu chi quan trQng trong phM trien chi6n lugc cua LPBank.

_ Can hoi 03: Ngan hang c6 the cho bi6t k6t qua kinh doanh 10 thang dftu nam?
Li~u k6 hoc;tchda dugc DHDCD thuemg nien thong qua ngay 17/4/2024 c6 hoan thanh

dugc khong? A/
Trang 5/8

~.86J
~
HAN(
~I GO PI
PHA'
'NA~
-----<M -i~
~
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Tra liri:
_LNTT 10 thang dat 9.952 cy d6ng, hoan thanh 114% KH lily k~ va 95% KH ca

nam2024.

_LPBank dang trong da tang tru6ng loi nhuan manh me nho trien khai quyet liet
d6ng thai cac hanh dong nham: tang tnrong doanh thu, tbi Uti hoa chi phi va kiem soat
rui rooDV kien d~n h~t quy 4 nam 2024, LPBank se vuot k~ hoach liiy k~ da dtroc
EHIDCD thuong nien thong qua la 10.500 cy LNTT.

_ Cau hoi 04: LPBank ky vong di€u gi v€ cac nhan sir cfrP cao b~u b6 sung vao

OOQT?

Tra liri:

_ Theo tai lieu Dai hoi, cac nhan su duoc b~u b6 sung vao OOQT d€u la cac ca
nhan co trinh d(>chuyen man cao, co kinh nghiem lam viec nhieu nam trong cac ngan
hang, t6 chirc 1611cua Vi~t Nam va Th~ gioi

_LPBank kY V9ng va tin tu6ng dng, cac ca nhan duqc b~u b6 sung vao OOQT
se dua ra cac chi~n luqc, cac dong gop tich cvc, co gia tIi khong chi trong cong tac
quan tri di€u hanh rna con trong vi~c thuc dAyho~t d(>ngkinh doanh CllaLPBank.

_Cau hoi 05: LPBank co con d\I dinh ban vbn cho nuac ngoai khong?

Tra liri: T~i DOOCD thuang nien nam 2024 va phien h9P bfrt thuang 1~ nay,
LPBank chua trinh DOOCD k~ ho~ch ban v6n cho NDTNN. OOQT se luon bam sat
di€n bi~n tbi truang, dinh hu6ng phat tri6n CllaLPBank de co k~ ho~ch ban vbn cho
NDTNN khi thi truang thu~n 1qi va dam bao vi~c ban vbn cho cac dbi tac chi~n Iuqc
phai dll nang Ivc tai chfnh, dong gop tich cvc cho LPBank trong ho~t d(>ngkinh doanh
clla LPBank, vi~c ban vbn phai dam bfl.O t6i da lqi ich cho c6 dong CllaLPBank.

_Cau hoi 06: K~ ho~ch Ty I~CAR clla LPBank nam 2024 1abao nhieu?

Tra liri: CAR mvc tieu clla LPBank trong nam nay tbi thieu 12%. LPBank cai
thi~n chi s6 CAR thong qua vi~c: quan ly Vbn hi~u qua, ki6rn soat va dinh hu6ng danh
mvc cho yay va d~u tu vao cac phan khuc an toan giup giam rlii ro, ill do giam ap l\Ic

len V6n.

_ Cau hoi 07: LPBank da th\IC hi~n gfu xa h(>itrong kinh doanh thong qua rfrt
nhiSu ho~t d(>ngtai trQ'cho the thao nuac nha, LPBank leY v9ng di€u gi thong qua cac

hoc;ttd(>ngrei trq nay?

Tra 1m: Qua cac hoc;ttd(>ngrei trq clIo th6 thao, LPBank kY v9ng xay d\IIlg m(>t
thuang hi~u g~ gfii, uy tin va co trach nhi~m xa h(>i,d6ng thai thu hut va tc;tOni€m tin

~
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voi nhieu d6i nrong khach hang tiem nang, thuc dAysir phat trien ben vtmg ca v~ kinh

doanh va van hoa cong d6ng. Cu the nhtr sau:

I. Tang cirong nhan dien thuong hieu: Tai tro cho cac hoat dong the thao, d~c biet
la cac sir kien rnang tfun quoc gia, giup LPBank gia tang dQ nhan dien thuong hieu

trong long cong chung.

2. Xay dung uy tin va hinh anh tich eire: Bang each h6 tro cho the thao, LPBank
khong chi the hien cam k~t d6i voi cong d6ng rna con xay dung hinh anh la rnQt doanh
nghiep co trach nhiem xa hoi, Cac hoat dQng tai tro cho the thao thuong nhan diroc su

chu y va sir ling hQrong rai illcong chUng

3. T~o dQng Ivc va ni~rn tin cho nguai dUng: Khi LPBank tai tn;r cho lInh VlJC the
thao - rnQt lInh VlJC thuOng glln li€n veJi tinh thful doan k~t va n6 Ivc vm;rt kho. Di€u
nay co the t~o dvng rn6i lien h~ cam xUC tich cvc vai khach hang va cQng d6ng, ill do
gia tang long trung thanh va sv tin tuOng cua khach hang d6i vai LPBank.

4. Ma rQng t~p khach hang ti~rn nang: The thao co kha nang thu hut sv quan tam
cua nhi~u t&nglOpkhach hang khac nhau, ill thanh thi~u nien d~n nguai l6n tu6i. Vi~c
tai trg cho the thao giup LPBank ti~p c~ dugc nhi€u nhorn khach hang ti~rn nang

trong cQng d6ng

5. Thuc dAyphat trien van hoa the thao va cQng d6ng: Qua vi~c dong gop vao S\I

phat trien cua n€n the thao, LPBank cling thuc dAycac gia tri xa hQi tich C\IC nhu suc
kh6e cQng d6ng, tinh thful doan k~t, va sv ph§n diu trong xa hQi.

_Cau hoi 08: Chinh sach c6 ruc cua LPBank cac narn ti~p theo?

Tra 1m: LPBank S15 can nh~c cac phuong an chia c6 ruc cao de dap Ung leY vQng
cua c6 dong trong truOng hqp ho~t dQngkinh doanh va thi truOng di~n bi~n thu~n Igi.

_Cau hoi 09: D~ ngh! Ngan hang chia se v~ diM huOOgchi~n Iugc trong thai gian

3-5 narn tm?

Tra 1m:
_ Chi~n lugc kinh doanh giai do~n 2024 -2028 la "Dua LPBank tra thanh ngan

hang ban Ie hang dfiu thi truang v&i vi tri s6 I v€ ngan hang ban Ie t~i nong thon va
do thi Io~i 2 tren n~n tang cong ngh~ s6 va TOP 5 dich V\l ngan hang uu tien t~i cac

do thi 16n".

- Top 6 ngan hang co v6n hoa 100nhftt thi truang.

_Ho~t dQng cua LPBank gop phful vao m\lC tieu xoa tin d\lllg den cua Nha nuac.
A
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2. Y ki~n ciia D~i di~n CO' quan quan ly Nbil mroc

Chuc mirng Dai h9i d6ng c6 dong b~t thuong cua LPBank da thong qua toan bQ
cac nQi dung trinh Dai hoi, kien toan nhan SlJc~p cao. Ghi nhan va danh gia cao nhtrng
k~t qua dat diroc cua LPBank trong 9 thang diu nam 2024 v~ heat dong kinh doanh.

Ngoai fa, trong nam 2024 Luat cac TC'Tl) moi cling nhieu van ban Nghi dinh,
Thong tu moi duoc ban hanh, anh huong 100 d~n cac ngan hang. Tuy nhien, du nhieu
kh6 khan nhimg IIDQT LPBank da luon n6 hrc cheo lai Ngan hang vuot qua anh
huong, dua Ngan hang phat tri~n tich ClJCva dat nhieu ket qua t6t. Dai dien co quan
quan ly Nha mroc tin tu6ng d9i ngli Hinhd~o CllaLPBank cling vm Sl,Id6ng hanh Clla

c6 dong se dua LPBank ngay cang phat tri~n 100m~.

Tiep sau, £)~i di~n LPBank da phat bi~u cam an cac y kien g6p y, chi d~o CllaLanh
d:;l0Ngao himg Nha nu6c va cam k~t thl,IChi~n nghiem ruc cac chi d~o CllaNHNN,
quy dinh cua phap lu~t va Ban Lanh d~o LPBank cam ket hi~n tht;rCh6a cac m\lc tieu

chien lugc d~ LPBank phat tri~n b~n vfrng va hi~u qua.

£)~ hQi d6ng c6 dong da nh~t trf 100% thong qua nQi dung Bien ban nay sau khi

nghe Tru6ng Ban Thu kY dQcl~ toan van.

CUQchQp £)~ hQi d6ng c6 dong da ket thuc vao h6i 16h45 cling ngay.

Bien ban nay dugc l~p va thong qua vao h6i 16h45 ngay 16111/2024.~

TM. BAN THU KY t1fZ.cHiT TQA PmEN HQPt:

TRUONG BAN

Hoang Vin Ph tic Nguy~n Due Th \lY

Tiii li~u c1inhkern:

- Chi ti~t k~t qua kiSm phi~u, bAu.
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