hpt

nowing IT
Tp. HS Chi Minh, ngay 17 thang 07 ndm 2024

BIEN BAN CUQC HOP
DAI HOI cO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Thei gian: Tte 8h30 dén 12h00, ngay 17/7/2024

Bia diém t6 chire: Van phong Céng ty HPT, L6 E2a-3 Dudng D1, Khu Céng nghé cao, P. Long Thanh My,
Thanh pho Thd Béc, TP.HCM.

Thanh phan Cha toa doan tham duy:

1. Ong Ngd Vi Béng Chtrc vy: Cha tich HDQT (Chl toa)

2. Ong Binh Ha Duy Linh Chtre vu: Phé Cha tich HDQT, Téng Giam déc

3. Babinh Ha Duy Trinh Chtrc vu: Phé Cha tich HPQT (tham dy trwc tuyén)

4. Ong Tran Anh Hoang Chtc vy: Thanh vién HPQT

5. Ong Nguy&n Brrc Tién Chtre vy: Thanh vién HDQT

6. Ba Han Nguyét Thu Hwong Chtrc vu: Thanh vién HBQT

7. Ong Nguy&n Quyén Churc vu: Thanh vién HPQT

8. Ba Nguyén Thi Hoang Yén Chtre vy: Trwdng Ban Kiém soat

9. Ba Tran Thj Kim Thanh Chtrc vy: Thanh vién Ban Thw ky

10. V& 79/562 c6 dong tham dw va ngudi Gy quyén d hop, dai dién cho 7,966,430/ 9,910,300 cb phan, twong

duwong 80,39% tong sb ¢b phan co quyén biéu quyét
NOI DUNG CUOC HOP:

I Tuyén b6 ly do va gi6i thiéu thanh phan tham dy dai hoi: Chd tich HDQT, cac Thanh vién HDQT, Ban
Diéu hanh, Ban Kiém soat, Ban Thuw ky va dai dién cb déng cong ty HPT.

- Tét ca cb dong tham du d& biéu quyét thdng qua chwong trinh dai hoi, véi ty 18 100% phiéu bidu
quyét dong y
Il.  Théng qua két qua tw cach cd dong tham du:
- Téng s6 lwong cb déng clia cong ty chét vao ngay 07/06/2024 |a: 562 b déng (trong d6 ¢6 08 cd dong
td chirc).
- S6 lugng cb déng tham dy dai hoi va nguoi Oy quyén la 79/562 cé dong, dai dién cho 7,966,430/
9,910,300 cd phén, tvong dwong 80,39% sé cb phan co quyén bidu quyét,

- Theo quy dinh vé ty 1& bat budc dé cé thé tién hanh tb chire dai hoi (s cb déng dy hop dai dién n&m
git it nhat 51% s6 ¢ phan c6 quyén biéu quyét theo danh sach cé dong ngay 15/06/2024). Nhu vay
da da didu kién dé tién hanh Dai hoi.

- Tét ca cb déng tham dyw da bidu quyét thong qua chuwong trinh dai héi, véi ty 18 100% phiéu biéu
quyét déng y

lll.  Théng qua chwong trinh Dai hoi:
- Ban t chirc gidi thiéu chuwong trinh Dai héi

- Cd déng dong phiéu biéu quyét (déng y, khong ddng ¥, y kién khac) théng qua céng tac té chire va
ndi dung chuong trinh Pai héi.

- Tét ca cb dong tham di da biéu quyét théng qua chuong trinh dai hoi, véi ty 18 100% phiéu biéu
quyét déng y

IV. Théng qua thanh vién Chu toa doan, Ban thuw ky:
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Ban td chirc gi¢i thiéu thanh vién Chi toa doan, Ban thu ky

Cb déng dong phiéu bidu quyét (ddng v, khéng ddng y, y kién khac) théng qua danh sach dé clr
thanh vién Chd toa doan, Ban thw ky

Tét ca c6 dong tham duw da biéu quyét théng qua danh séach thanh vién Chu toa doan, Ban thu ky,
vOi ty 1& 100% phiéu biéu quyét déng v

M@i thanh vién Chi toa doan, Ban thw ky tién hanh lam viéc

Phét biéu clia 6ng Ngé Vi Béng - Chii tich Hoi déng Quan tri

. Phét biéu khai mac: Chao mirng sy c6 mat ctia cac cb déng

. Bdo céo clia HPQT do éng Ngé Vi Bdng — Chii tich HDQT (N6i dung chi tiét theo Bao cao thudng
nién ndm 2023)

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

Panh gia téng quat két qua hoat déng nam 2023
(N6i dung chi tiét theo Béo cdo thuong nién ndm 2023)

Tinh hinh thwe hién muc tiéu, nhiém vy nam 2023

(N6i dung chi tiét theo Béo céo thutng nién ndm 2023)

2.21. Xay dung tb chirc, phat trién ngudn Iwc HPT

2.2.2. V& chitiéu nhiém vy kinh té trong tam va nang cao nang lwc quan trj clia lanh dao
2.2.3. V& nhiém vy phat trién thi treong, khach hang

2.2.4. V& nhiém vu chuyén mén Céng nghé Dich vy, xay dwng strc manh 16 clia cac trung tam
kinh té ky thuat

2.2.5. V& muc tiéu nhiém vy hop tac voi cac déi tac trong va ngoai nwéc

2.2.6. V& nhiém vy xay dwng van hoa HPT, phat trién thwong hiéu, d@m bao méi trwéng lam
viéc va cham lo doi séng CBNV

2.2.7. V& nhiém vy cong tac cb dong va 1am tét cong tac x& héi cong ddng
Ké hoach hoat ddng nim 2024

(N6i dung chi tiét theo Béo céo thudng nién ndm 2023)

Trén co s& nhan dinh tinh hinh chung va cn cr vao tiém Iwc ndi tai cdia HPT va cling nhitng
nhirng co' hdi, thach thire, HDQT cdng ty da dé ra nhirng muc tiéu nhiém vu co ban thwdng xuyén
clia ndm 2024 nhu sau:

2.3.1. Xay dyng t chire, phat trién ngudn luc HPT
2.3.2. Nhiém vu kinh té trong tam va néng cao nang Iwc quan tri cla lanh dao
2.3.3. Nhiém vy phét trién thj trweng, khach hang

2.3.4. Nhiém vy chuyén mén Céng nghé Dich vu, xay dung strc manh 15i clia céc Trung t&m
kinh té ky thuat

2.3.5. Muc tiéu nhiém vu hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nwéc

2.3.6. Nhiém vu x&y dwng van héa HPT, phat trién thuong hiéu, ddm bao moéi trwong lam viéc
va cham lo d&i sébng CBNV

2.3.7. Nhiém vu cong tac cb déng va lam tét cong tac xa hdi cong ddng

Xay dwng chién lwgc phat trién HPT sau 30 nim, hwéng dén muc tiéu 2030 va xa hon niva
2.4.1. Muc tiéu cla chién lwoc

2.4.2. HPT cén lam gi va lam nhw thé nao?

2.4.3. M6t sb dé xuét cong tac cho tang trwdng

2.4.4. Nhirng ndi dung quan trong cho phat trién thj truéng phai dac biét quan t&m
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VI.

2.4.5. Chién lwoc trong céng tac té chirc
2.4.6. Chién lwoc trong cong tac xay diwng ha ting HPT
2.4.7. Chién lwoc trong cdng tac gin git» va phat huy ban séc van héa HPT
2.4.8. Chién lwoc dé nang cao gia trjf HPT
2.4.9. Trach nhiém cla ddi ngli can bd chi chét HPT
2.5. Trién khai cac chwong trinh ky niém 30 nam HPT
2.6. Muc tiéu - Chién lrgrc tAm nhin ctia HPT dén nam 2025
2.6.1. Tam nhin, st ménh
- Tam nhin dén 2025
“Xay dung HPT tré thanh Céng ty Céng nghé hang déu trong céc linh vuc gidi phap,
dich vu CNTT - Truyén théng, Phét trién Phdn mém va Tich hop céc céng nghé tién
tién”.
- Sir ménh
“Théu hiéu va phét trién nhiing tng dung céng nghé tién tién cho khéch hang vi sw
phén vinh cda khach hang, ciia HPT va cia Viét Nam”,
“HPT quyét tam tré thanh mot té chirc van minh hién dai c6 ndng luc phét trién manh
mé, thanh céng va thinh vurgng, Ia méi trudng tw do cho nhén tai phét trién, Ia niém tw
hao cua tri thire Viét Nam”.

2.6.2. Muc tiéu chién lwoc dén 2025

(1) HPT tré thanh Céng ty Cong nghé hang dau trong céc Iinh vyc dich vu CNTT - Truyén
théng, Phat trién phdn mém va Tich hop cac cong nghé tién tién (Top 5 cdng ty Tich
hop Hé théng, Top 5 cong ty Dich vu Phan mém (trong mét sé Iinh viec Iwa chon)).

(2) V&kinh té: HPT La céng ty hoat déng c6 hiéu qua kinh té, ting trudng v& 13i rong. Mire
trd cb tlc hang nam tr 10% tr& |én. Mire thu nhép clia CBNV dwgc cai thién, twong
xtng hodc cao hon so véi mat bang thi truedng.

(3) Con ngui, ngudn Iwc: Ngubn nhan Iwc HPT dat trinh d6 ddng cip khu vec ASEAN
trong céc linh vwc hoat dong. Béi ngﬁ can bg lanh dao quan ly tai gidi - ban linh, déi ng(
chuyén gia chuyén nghiép - cam ket. Xay dwng d6i ngti Ianh dao tré ké thira, sdn sang
dam nhiém yéu cau lanh dao, quan Iy doanh nghiép.

(4) Thij trwéng: HPT tap trung vao ddi twong khach hang 1a cac co quan, doanh nghiép
thugc cac thanh phan chi chét clia nén kinh té, khu virc quan ly Nha nwéc, an ninh
qudc phong... M& rdng hoat dong trong khu virc ASEAN va toan ciu.

(5) Duy tri va xay dwng v&n héa, thwong hiéu HPT: Hinh anh thwong hiéu HPT la céng ty
dich vu CNTT — Truyén théng co6 nang lwc canh tranh, c¢é uy tin va ban sic van héa
“Nhan ban — Hai hoa”.
(6) Khai thac ha tang co s& hiéu qué: s&n sang cho giai doan 2 phat trién Téa nha HPT tai
Khu Céng nghé cao trong théi gian sém nhét co thé.
2.6.3. Chién Iwgc phat trién (Noi dung chi tiét theo Bao céo thutong nién 2023)
(1) Chién lwgc con ngudi
(2) Chién lugc cong nghé dich vu
(3)
(4) Chién lwge dau tw ha tAng
(6) Chién Iwgc phat huy ban sic van hoa

Chién Iwgc kinh doanh phat trién thi trwdng

Béo cdo clia Ban Téng giam déc do Ong Binh Ha Duy Linh — Phé Chii tich HDQT- Téng Giam déc
trinh bay (néi dung chi tiét theo béo céo Thudng nién ndm 2023)

1. Két qua hoat ddng chung nam 2023
(NGi dung chi tiét theo Bao céo thutong nién nim 2023)
1.1. Banh gia két qua hoat ddng toan céng ty nam 2023
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Tiép tuc thwe hién viéc diéu hanh cong ty theo hwéng: "?én vitng -‘Chl’J déng - Hi§u.cn|ué - f\n tgér}"
v6i phrong cham “Quyét liét - Cu thé - Kip thei". Ban Téng Giam dbc da trién khai viéc quan tri co
phuong phap qua viéc xay dwng khung hoat déng cho cac don vj theo muyc tiéu 6P (dwa trén
phwong phap thé didm can béng). Hién nay khung 6P dang phat huy dwoc nhitng mét tich cire trong
viéc diéu hanh, tao s déng nhat chung va phan anh toan dién hoat déng ctia HPT.

1.1.1. Thwc hién cac muc tiéu 6P
1.1.2. Thue hién hoat déng kinh doanh, marketing
1.1.3. Hoat déng Nghién ctru — Phat trién
1.1.4. Céc cong tac quan tri quan trong
1.1.5. Céc Khé khin - Han ché - Tén dong chti yéu khac
1.1.6. Tom tat theo 05 tidu chi thwdng nién
1.2. Dénh gia két qua hoat dong ctia cac trung tam, don vi thanh vién
1.3. Tom tét két qua kinh doanh nam 2023 toan céng ty
1.4. Tinh hinh tai chinh
1.5. Céc két qua kinh doanh
1.6. Tinh hinh thwe hién nghia vu nop thué
1.7. Céc hoat déng dau tw
2. Ké hoach hoat dong nam 2024

Cén clr vao phuwong phap Iap ké hoach ndm 2023 (truc 6P+), can ct vao nhirng yéu cau trong chién
lvoc “Dot pha” clia HDQT ndm 2024, Ban Téng Giam déc dé ra phwong phap 1ap ké hoach 2024 gbm
03 thanh phan, mai thanh phan c6 05 ndi dung, goi tét 1a chién Ivoc hanh déng "555". Tém tat nhw
sau:

“5(a) 5 san pham dich vy try cot phat trién thi tredng trong nwéc”
“5(b) 5 san ph&m dich vu try cét phat trién thj truong quéc té”
c. “5(c) 5 thanh té van hanh hoat déng va trién khai ké hoach”
i. 5(c1)Quan trj theo 6P+
ii. 5(c2) Trung tdm - Don vi kinh t& manh
iii. 5(c3) Bbi m&i sang tao
iv. 5(c4) M6 hinh - Quy ché hoat déng
v. 5(c5) Thwong hiéu - Van héa
2.1. Cac muc tiéu chinh trong ké hoach hoat déng ndm 2024
2.1.1. Trién khai cu thé chién lugc “Dot pha” clia HDQT & cac mang hoat déng
2.1.2. Tiép tuc thwc hién muc tiéu 1.000 khach hang va doanh thu trén 1.000 ty ddng.
2.1.3. Té&ngty I& doanh thu san phdm HPT trong tdng doanh thu hwéng dén muc tiéu 20%.
2.1.4. Téngty 1& doanh thu dich vu HPT trong téng doanh thu hwéng dén muc tiéu 30%.
2.1.5. Tiép tyc téing trwéng doanh thu téi thiéu 10% voi cac déi tac quan trong.
2.1.6. Xay dyng va trién khai chién lwgc nhan sw sau ¢t méc 30 nam

2.1.7. Gidi phap mai, san phdm mai: it nhat 05 san phdm gidi phap céng nghé Viét Nam co
doanh thu

2.2. Ké hoach chi tigu kinh té: HPT @it ké hoach lgi nhuan trudc thué nam 2024 1a 30 ty déng.

2.3. Ké hoach ¢4 tirc ndm 2024: dy kién mikc cd tirc nam 2024 1a 10%-15% bing tién mat va/hosc cd
phiéu.

VII. Bé&o cdo cua Ban Kiém soat do 6ng L& Nhut Hoang Nam , Dai dién Ban kiém soat trinh bay (néi
dung chi tiét theo Bao cdo thudng nién nim 2023)

VIII.  Héi ddng Quan tri trinh Dai hoi thdng qua cac van dé:
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1. Théng qua phwong an phan phéi Loi nhuan va trich lap cac quj nam 2023

- N&i dung chi tiét theo t& trinh.

- Tt ca cb dong tham dy da biéu quyét thong qua Phurong an phan phéi Loi nhuan va trich 1ap
cac quy ndm 2023, vai ty 1é 100% phiéu biéu quyét déong y

2. Théng qua viéc Chi trd cd tirc n&m 2023 - K& hoach ¢ tire ndm 2024
- Néi dung chi tiét theo t& trinh.
- Tra cb tirc ndm 2023 bang tién mat;
= Ty 1é cb tirc 1a 12% trén ménh gia (tkc 1.200d/cd phiéu)
= Thei gian chi tra: Thang 12/2024 — Thang 01/2025
- Du kién ty 1& c6 tirc nam 2024 1 10%-15% béng tién mét va/ hoc ¢d phiéu

- Tét cé cb dong tham dy da biéu quyét théng qua viéc chi tra cb tirc nam 2023 - K& hoach cb
ttrc n&m 2024, véi ty 1& 100% phiéu biéu quyét ddng y

3. Thong qua ké hoach phat hanh ¢ phiéu theo chuong trinh Iwa chon cho ngudi lao déng
(ESOP) nam 2024

- Nai dung chi tiét theo t& trinh

Loai chitng khoan phat hanh: Cé phiéu phé théng
Ma chirng khoan: HPT
Ménh gia cb phiéu: 10.000d/cd phan

Vén diéu 1& hién nay: 100.659.600.000 ddng (M§t tram ty, sau trdm ndm muwoi chin tridu,
sau tram nghin déng)

Téng s6 lwgng cb phiéu da phat hanh: 10.065.960 cb phiéu (Trong dé: S6 lvong ¢b phiéu
dang luu hanh: 9.910.300 c6 phiéu, Cé phiéu quy: 155.660 cb phiéu)

86 lugng cb phiéu dy kién phat hanh: Téi da 446.422 cé phiéu, twong tng 4,5% sb luong
cb phiéu dang Iwu hanh.

B6i twong phét hanh: Dai hdi déng cb déng Gy quyén cho H6i ddng quan tri phé duyét tisu
chuén, danh sach chi tiét va sé lweng cb phiéu dwoc mua cla tlrng d6i twreng tai thei
diém phat hanh.

Phuong thire phat hanh: Chao ban truc tiép cho d6i twong phat hanh.
A. Phuong an Phat hanh cd phiéu thuéng (khéng thu tién):
v 86 lugng cb phiéu du kién phat hanh: 223.211 cd phiéu

v' Gia tri phat hanh tinh theo ménh gia: 2.232.110.000 déng (Béng chi¥: Hai ty hai tram
ba mwoi hai triéu mét trdm mwoi nghin ddng)

¥" Ngudn vén thue hién: Loi nhuan sau thué chwa phan phéi duoc xac dinh tai ngay
31/03/2024 theo Bao cao tai chinh d& kiém toan nam 2023 cla Céng ty Cb phan
Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT.

¥" Han ché chuyén nhuong: S6 ¢é phiéu phat hanh theo churong trinh ESOP & bi han
ché chuyén nhwong 100% trong vong 03 nam ké tir ngay két thic dot phat hanh.

B. Phuong an Phat hanh cé phiéu (c6 thu tién):
v’ 86 lwgng cb phiéu dy kién phat hanh: 223.211 ¢b phiéu

v' Gié tri phat hanh tinh theo ménh gia: 2.232.110.000 ddng (Béng chir: Hai ty hai
tram ba muwoi hai triéu mét trdm muwei nghin ddng)

v Gia phat hanh: 10.000 déng/cd phiéu
Nguyén tc xac dinh gia phat hanh: bang ménh gia

v' Tdng s6 tién huy déng du kién: 2.232.110.000 ddng (Baing chi¥: Hai ty hai tram ba
muwoi hai triéu mét trdm mwéi nghin déng)

\
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v" Han ché chuyén nhweng: Sé cb phiéu phat hanh theo chuong trinh ESOP s bj
han ché chuyén nhwgng 100% trong vong 03 nam ké tir ngay két thic dot phat
hanh.

- Tétca cé déng tham du da bidu quyét thong qua ké hoach phat hanh ¢ phiéu theo chuong
trinh Iwa chon cho nguwdi lao ddng (ESOP) n3m 2024, véi ty 1& 100% phiéu bidu quyét déng
y.

4. Théng qua viéc b sung ngudi dai dién theo phap luat:

- Nguwoi dai dién theo phap luat ctia Céng ty HPT hién tai la 6ng Dinh Ha Duy Linh — Phé Chul
tich HDQT kiém Téng Giam déc céng ty (theo Diéu 6 trong Diéu Ié Cong ty)

- B& sung thém 6ng Ngb Vi Bdng — Ch tich Hoi ddng Quan tri cong ty lam ngudi dai dién theo
phap luat.

- Cong ty HPT sé cé 02 Ngwdi dai dién theo phap luat 1a Chi tich Héi déng Quan tri va Téng
Giam déc céng ty. Quyén va nghia vy clia nhirng ngudi dai dién theo phap luat dwoc quy
dinh tai Diéu 1é va Quy ché ndi bd v& quan tri Cong ty.

- T4t ca cb dong tham dy da biéu quyét théng qua viéc bd sung ngudi dai dién theo phap luat,
vGi ty 18 100% phiéu biéu quyét déng y.

5. Thong qua viéc diéu chinh Biéu 1é Cong ty (stra ddi 1an VIII, thang 7/2024). Néi dung thay déi 1
viéc bd sung ngudi dai dién theo phap luat. TAt ca cb ddng tham dy da bidu quyét thong qua viéc
diéu chinh Diéu |& Cong ty (stra ddi 1an VIII, thang 7/2024), véi ty 1& 100% phiéu bidu quyét
dong y.

6. Théng qua viéc dau tw giai doan 2 du an Trung tdm nghién ctru va tng dung céng nghé théng tin
truyén théng HPT tai Khu CNC TPHCM.

- Dé dam béo khéng gian va méi trirong lam viéc cho CBNV trong tinh hinh céng ty ngay cang
phat trién, HDQT va Ban L&nh dao cong ty trién khai xay dyng tiép tuc giai doan 2 dw &n
Trung t&m nghién ctru va rng dung cong nghé thong tin truyén théng HPT tai Khu CNC
TPHCM. Néi dung ké hoach va tién do chi tiét theo nhuw t& trinh.

- Tét ca cb dong tham du da biéu quyét théng qua viéc dau tw giai doan 2 dy &n Trung tam
nghién clru va trng dung cong nghé théng tin truyén thong HPT tai Khu CNC TPHCM, véi ty
1& 100% phiéu biéu quyét déng y.

7. Théng qua viéc thay ddi tén “Quy ché ndi bo vé& quan tri cong ty”. Noi dung thay ddi 1a ddi tén theo
ddng quy dinh phap luat. T4t cé co dong tham du da biéu quyét théng qua viéc thay déi tén quy
ché ndi bo vé& quan trj cang ty, véi ty 18 100% phiéu bidu quyét ddng y.

8. Théng qua to trinh Kinh phi hoat déng Hoi ddng Quan trj va Ban Kiém soat ndm 2024
- Nbi dung chi tiét theo te trinh

* Kinh phi hoat ddng clia HDQT va Ban Kiém soat ndm 2024: 300.000.000d/ndm (Ba tradm
triéu dong)

. Thu’c’yn‘g vuot chi tiéu: Khéng qua 15% trén phan L&i rong sau thué TNDN vuot ké hoach
cam két.

- Tét ca cb dong tham dy d3 biéu quyét théng qua Kinh phi hoat d6ng Héi déng Quén trj va Ban
kiém soat ndm 2024, voi ty 1& 100% phiéu biéu quyét ddng y.

9. Théng qua t& trinh Bao c4o tai chinh da dwoc kiém toan nam 2023 va lva chon cong ty kiém toan
cho ndm 2024

- N6i dung chi tiét theo to trinh.

- Tét ca cb déng tham dy d3 biéu quyét théng qua Bao cdo tai chinh @3 duoc kiém toan nam
2023 va Iya chon cdng ty kiém toan cho nam 2024, voi ty 1& 100% phiéu biéu quyét déng y.

IX.  Phan thao luan: Y kién déng gop clia Cé dong:
Ho tén/Ma sé | Y kién/ cau hoi Phic dap ciia HDQT
C6 dong
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Ong Pham
Nguyén Quéc
Trung - 389

Céau hoi:

1. Lo trinh phat trién phan mém

clia HPT trong 3 — 5 ndm t&i, ké
hoach phét trién cac san pham,
gidi phap, dich vu méi dé giai
quyét cac xu huwéng méi ndi
nhw: dién toan dam may,
internet van vat, Al...?

. HPT c6 ké hoach va tan dung

quan hé déi tac nhw thé nao dé
néng cao cac san pham va
phan mém? DBéi tac nao cd thé
gitip HPT phat trién cac san
phidm nhu; SAALEM,
SmartNOC, HCriffin... @& mé&
rong va tiép can thj trwdng
khéng?

. Chia sé chién lwoc va ké hoach

dé mé& rong thj trwdng trong va
ngoai nuée cla cac san pham
cht lwe cla HPT? Cac chién
Irge trong mang quan hé dbi
tac dé thu hut khach hang méi.

Ong Pinh Ha Duy Linh - Phé Chi tich
HDPQT, Téng Giam doc:

- V& s&n pham phan mém: HPT ¢6 4 trung
tdm kinh té va nam 2024 sé c6 trung tam
thir 5.

e Trung tdm HAS: tap trung cac gidi
phap lién quan dén tw déng hoa ap
dung cho Iinh vire tai chinh ngéan hang,
muc tiéu co ban trong 16 trinh tang
trrdng doanh thu la tang 15%/nam
theo ké hoach phat trién san pham
dich vu phan mém.

Céc san phdm phan mém duoc phat
trién dy trén nén tang ma ngudn mé
(khéng phai tw phat trién hoan toan),
séétéi wu duwoce chi phi nghién ctru phat
trién.

e Trung tdm An toan thdng tin (HSE): la
don vi c6 nhirng gidi phap phan mém
phuc vu cho trién khai dich vu an toan
thdng tin nhuw: dich vy kiém thir an toan
théng tin, quan tri an toan théng tin...
Nam 2023 cac module dwgc tich hop
thanh mét nén tang théng nhét 1a SOC
Platform, c6 kha nang tich hgp va dap
(¢ng rét linh hoat cac nhu clu khac
nhau cla khach hang va cé thé canh
tranh v&i cac gidi phap nwée ngoai.

Nam 2024, HPT d4 ky két hop tac
chién Iwgc véi VNPT IT trong linh vire
cung cép cac dich vy vé ATTT. HPT
cling da ky két hop déng cung cap dich
vu lién tuc trong 5 ndm cho mot td
chirc tai chinh clla Campuchia.

HPT ciing d&t ky vong vé s tang
tredng 15-20% doanh thu cho céc dich
vu gidi phap ATTT.

e Trung tdm HSI: hién dang cé 2 giai
phap phan mém chil Iyc Ia SmartNOC
va HPT CSEP. Céc san pham giai
phap nay cling da bat dau thwong mai
héa tir n3m 2023 va dang tiép can
nhiéu khach hang.

» Trung tdm HSC: tap trung vé phan
mém vé& déng géi va quan Iy kho; phat
trién Module cho linh virc khach hang
la FMCG va cling c6 mét sé thanh
cdng trong nam 2023.

» Trung tdm Cong nghé va Giai phap
Viét (HSV): dang hop tac véi mot sb
ddi tac trong nurdec, tap trung chi yéu 1a
Iinh virc phan mém nhw: Al - giai phap
lién quan dén thj giac may tinh ((ng
dung & Iinh vuc giao théng, san xuét)
va da bat du tiép can thi trwong; gidi
phap quan ly va dinh danh sé (lrng
dung céng nghé Blockchain)...
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- Viéc phat trién cac san phdm phan mém
do @i ngli HPT 1am chl hodc phéi hop
cling cac dbi tac la mét trong nhirng chién
Iwo'c quan trong clia HPT. Trén céc két
qua kinh doanh hién nay, co cdu doanh
thu clia cac san phdm phan mém va dich
vu chiém 70-80% téng doanh thu.

- Trong chién lugc kinh doanh, HPT hién
ap dung cé 2 cach sau dé phat trién thi
trwong:

« Dung giadi phap méi ap dung cho khach
hang hién co

e Dung gidi phap m&i dé phat trién thi
trwéng moi

- Téng sb khach hang thudng xuyén cé

hop dong clia HPT 4 tir 300 — 400 khach

hang/ndm. Muyc tiéu d4t ra sé lwong khach

hang cé HP thwéng xuyén |4 1000 khach

hang.

- M&c du phai bat kip xu thé nhwng chiing
ta c&n chon con dwédng phu hop véi kha
nang clla HPT va mic d6 hép thu cua thi
trwéng.

Ong Ngé Vi Bdng - Cha tich HDQT

- V& dbi tac chién Iwgc: hién nay HPT dang
tiép tuc nang cao va mé rong hop tac véi
céc dbi tac; HPT cé thé manh riéng dé tao
ra nhiéu bt pha.

- Chién luvgc mé rong thi trwedng:

o Xay dung giai phap san pham cét I15i
cla riéng minh, bén canh dé ching ta
con ¢6 “B0 tiéu chi dich vu chuyén
nghiép HPT”

» Ung dung chuyén déi sb vao nang lyc
quan tri

e Nang cao nang Iwc canh tranh

e Xay dwng d¢i ngli kinh doanh manh
mé

» Day manh céng tac truyén thong,
marketing

Ong Nguyén Viét Anh - Ph6 Téng Giam
4.HDQT c6 thé chia sé thanh céng | déc, Giam déc Trung tam HAS:
trong viéc trién khai rng dung . — . ;
SAALEM @8 cai thién hoat dong | C4C N9@n hang thuding tép trung vao
ngan hang ciia khach hang hay khach hang‘ban le thay vi .khac!'n hang
khéng? Vi du nhw nang cao hiéu dcganh nghiép. Sé? '”"-’T‘g - o dich rat Ié"n
qua x( ly khoan vay, quan Iy rai | CUN9 XU h}.fé‘nq g80 d!cp onlme‘ng‘éy =g
ro cho ngan hang, do lugng v& | G3C Nen viéc st dung cong nghé rat quan
viéc tiét kiém thér gian hoac sai trong. SAALEM dang gidi quyét tét van dé
s6t? ' NRy.
» H& tre cho viéc minh bach hoa, gitip
cho viéc ddng bd chét lwgng dich vy
khach hang.

e Caithién vé tbc dd xr ly do tw déng
hda quy trinh thdm dinh va phé duyét.
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+ Gilp cho ngén hang tai cau trac, téi wu
ngudn lwc bang cach phé duyét tap
trung.

SAALEM da giup cho khach hang dem lai

su trai nghiém tot hon, dwa ra san pham
pht hgp nhanh hon.

Xl

Théng qua Nghi quyét Dai hsi: Ong Nguy&n Quyén — Thanh vién HDQT - dai dién HDQT doc ndi

dung Nghi quyét.

T4t ca c6 dong tham dy d4 biéu quyét thong qua Nghj quyét Bai hoi, voi ty 1& 100% phiéu biéu
quyét dong y

THANH VIEN BAN THU KY

TRAN THI KIM THANH

Phat biéu téng két - B& mac Dai hdi: Ong Ngé Vi Béng — Chii tich Hoi Béng Quan tri

Xin cdm on sw tham dw cta cac cd déng, BGD, CBQL cac don vi.

Thay mat HDQT, Ban Diéu hanh ghi nhan céc y kién déng gép clia cac cb dong sé tiép tuc lam
viéc dé dwa HPT phat trién va tang trwdng manh mé hon nira dé dap ¢ng s ky vong clia Quy
cd dong.

Sw tng hd clia HDQT va sat canh cung Ban Diéu hanh vé cling quan trong, tao déng lwc cho
Ban Biéu hanh manh mé vuwot qua kho khan, déng vién tap thé CBNV HPT lam viéc hiéu qua
hon.

Mong tap thé Ban Biéu hanh hiéu duoc moi hoat déng clia HPT dé tiép tuc né lvc manh mé
hon, d&n dat tap thé cung phat trién.

L~
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