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Chrlc vs: T6ng Gi6m d6c

Loai thdng tin cdng UO' IPrnh ky I

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;

- HDQT, BKS (d6 b/c);

- Luu:VT.

NQi dung th6ng tin c6ng U6 1*;l:

Ngdy 2tlo4l2o23, c6ng ty cP Du lfch - Dich vu Hoi An da t6 chrlc thanh

cdng phi6n hqp Eai hQi d6ng cO dOng thudng ni6n n6m 2023 tqi HQi truong Nhd

hdng Kh6ch san HQi An COng ty CP Du lich - pich vp HQi An'

Nghi quyilt vd BiOn b6n hgp d5 duqc dlng t6i l6n website cria COng ty k6

tU ngdy 2llo4l2o23 tai <fucyng ddn: http:/ihoiantourist.co{n/quan-he-co-dong/

T6i cam ki$t c6c rh6ng tin c$ng b6 tr€n c16y ld dfng sU thOt vd hodn todn

chiu tr6ch nhiqm tru6c Ph6p luQt vc n6i dung c6c thdng tin dd c6ng b0.
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Tii li6u dinh kim:

- Nghi quyct vd Bi6n b6n hgp Dai hoi <16ng c6 dong thuhng ni€nndm2023
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cONc rY cP ceNG noA xA ugI cnu Ncnia. vrTr NAM
D0. l$p - TU do - Ha"h Pffi"

HQi An, ngdy 2l thdng 04 ndm 2023

DU LICH _ DICH VU HQI AN

36: 28120234rQ-EHDCD

NGHI QUYET
DAI HQr oONc c0 oONG THUONG NrtN NAwI 2023

C6NC TY CP DU LICH _ DICH VU HQI AN

- Cdn cdr LuQt Doanh nghiQp s(i:59/2020/QH14 daqc QuiSc h1i nudc Clng

hda xd h,i chil ngh1a Yi€t Nam th6ng qua ngdy I7 thdng 06 ndm 2020;

- Cdn c{r Di€u l€ t6 chbc vd host dlng cila C6ng ty CP Du lich - Dich vw l{pi An;

- Cdn cu BiAn bdn cuQc h7p cila Dqi h\i d6ng ,A ddng thadng nihn 2023 sd

27/2023/BB-HDQT ngdy 2I/04/2023 C6ng ty CP Du lich - Dich vq HQi An,

QUYET NGHI:

Did;u 1. Th6ng qua 86o c5o k6t qu6 hopt ilQng cria HQi d6ng qu6n tri ndm 2
a couon t

vd dinh hucmg phSt tri6n ndm2023 (Theo nQi dung Bdo cdo tii tA/ZOZ3/BC-

nsdy 28/03/202j).
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Eidu 2. Thdng qua B5o c6o hopt dQng cta Ban Ki6m so6t ndm 2022 (Theo n1i

dung Bdo cdo tii OI|ZOZ3/BC-BKT ngdy 10/03/202i).

Di6u 3. Th6ng qua 86o c6o crtaT6ng Gi6m d6c vO ktit qu6 ho4t dQng kinh doanh

ndm 2022 vd kti ho4ch kinh doanh 2023 cria C6ng ty CP Du lich - Dich vp HQi An

(Theo nQi dung Bdo cdo sii SABC-CT ngdy t5/03/2023).

Ei6u 4. Th6ng qua nQi dung Td trinh sO Zq|ZOZ3ITTr-FDQT ngdy 2910312023

v6i c6c nQi dung co b6n nhu sau:

4.1. B6o c6o tii chfnh ndm 2022 (BC riAng vd BC hqp nhiit) dd duo. c ki6m

toan boi C6ng ty TNHH Ki6m to6n vd fi5 toan AAC dugc d6ng tei ffCn

website : www.hoiantourist.com vdo ngey fi B I 2023

4.2, K6 ho4ch kinh doanh nim 2023 vh K6 ho4ch sfra chfra l6n, mua sim

trang thi6t bi nim 2023 voi cdc chi ti6u chinh sau:

. K6 ho4ch kinh doanh nim 2023 6A npu hqp nhiit):

- Tdng doanh thu:
- Lqi nhufn tru6c thu6, tru6c kh6u hao:
- Kh6u hao TSCD vd PBDH:

84.900.000.000 d6ng
6.649.909.000 d6ng
5.310.000.000 d6ng



Lgi nhufln tru6c thu6 hqrp nhdt

xx* yi hoqch chaa tinh ddn srg thay diii
.a

K6 ho4ch sria chfra l6n, mua si

1.050.000.000 d6ng

vi cdc chinh sdch thud.

m trang thi6t bi nim 20232
o

5.732.706.000 d6ng

Trong d6:

Chi phi sria chfia, scm v6i, b6o tri" ': 3.47 5 .520.000d6ng

- Chi mua sim bO sung trangthiist bi, TSCD: 1'-613 
186'000 d6ng

- ffi;;iliiiffiffi;il[i,h, Hf .amera, diQn tho4i "0t:?,01ffiffi,#"#:;
email:
*** Ddi hQi d6ng ci5.dang ily.quyin c!'o, ll\i !*g qudn oi '!:cfi tinh hinh tdi

ch{nh cila c6ng *-iiZ"i7-;tuh dai ini"n ki! hoqch diuio ndm 2023 cila c6ng tv phit

iiiiiir,i, dim"bdo q"Yi" tqi cfia 
'6 

d6'g'

4.3.ThtrlaoHQitl6ngquintr!,BanKi6msoitnim2023

TOng mfc tht lao cira HDQT, PKS C6ng ty n6m 20231d: 570'000'000 tl6ng

@An;;i, ,hn lao ndm 2022, cnr ti& thi,t lao tho* khdo Td trinh d{nh kdm)'

*** Thir lao chi trd cho HDeT vd BKS ld chi phl tradc thu6. Cdc thdnh vian HDQT

vd BKS chiu trdch nhi€m khai bdo vd nQp thud fNCN theo quy dinh'

*** cdc khodn chi phi phlltc vllt hoqt d0n8 cr)a HDQT, BKS vd c6 d6ng &rqc thanh

todn theo Ki: hoqch hoqt dQng cila HEQT vd BKS C6ng ty; dinh mthc chi fiau theo Quy

cha tdi chinh hien hdnh cila c6ng ty vd chilrng tb thwc td phdt sinh.

Eitu 5. Th6ng qua Dcrn tir nhiQm ctra Ong Vfi Hi6n - Ph6 Chtr tich HDQT Cdng

ty CP Du lich - Dich vu HQi An'

Didu 6. Th6ng qua Dcm ttr nhiQm cira Bd Nguy6n Thi Huong Th6o - Thanh vi6n

Ban Ki6m so6t Cdng ty CP Du lich - Dfch vU HOi An'

Didu 7. Th6ng qua ktit qui bAu b6 sung Bd NguySn Thi Hucrng Th6o vdo HQi

d6ng quan tri c6ng ty nhiQm ky 2022-2027 '

Di6u 8. Th6ng q,ru f.Ct qu6 bAu bO sung Bd Doan Thi NguyQt.vio Ban Ki6m so6t

c6ng ty nhiQm W 2022-2027 '

"t6*. 
Quyist dinh ti6p tgc chqn dorr vi ki6m toSn B6o c5\ titi chinh ndm 2023

theo th6ng tin chi tiOt sau:

- Ton c6ng ty: c6ng ty TNFIH Ki6m to6n vi tr5 to6n AAC

- Diachi : L6 78-80 Dudnrg 3yl4,Phuong Hda CulngBhc - Qu6n Hii

Chdu, TP. De Ning



Didu 10. Di6u kho6n thi hanh:

Nghi quy6t niy dusc Dai h6i d6ng cd ddng COng ty CP Du lich - Dich vp

HOi An bi6u quy6t th6ng qua tpi cuQc hgp v6i ty le' IOO%t6ng s6 c6 phdn c6 quy6n
. ..t A. \ /
Dreu quyet va co hiQu tUc thi henh tC ttr ngay 2110412023.

C6c Ongfie thenh vi6n HQi d6ng quin tr!, Ban Ki6m so6t, Ban Di6u hanh

COng ty chfu trdchnhiQm thi hanh nghf quy6t ndy vd tO chric tri6n khai thUc hiQn

theo chric nSng nhiQm vp cria minh, dim b6o lgi ich cria cO d6ng C6ng ty vd tu6n

thri theo tltrng quy dinh ph6p 1u4t vd Di6u lQ C6ng ty.

Noi nhAn:
- Nhu <tidu 10;
. UBCKNN,
- S& GDCK Tp" H6 Chi Minh;

- LuuThukf.
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DAr Her oONc c0 BONc
NAvt zozs

cONc r HeI AN

so: 2* DII3:BB-EHDCD

ceNG HoA xA ngr cHU Ncnia, vIEr NAM
D6c lip - Tu do - Hanh phric

HQi An, ngdy 2l thdng 4 ndm 2023

BION gAN
Dai hQi il6ng .6 A619 thulng ni6n nim 2023

I. Thdi gian, vi tlia tli6m

- HOm nay, vdo lirc 07h30 ngdy 2l thang 04 ndm 2023 tai HQi trudrng Kh6ch sqn

HOi An (Dia chi: sii tO Trd:n Htmg Dqo, Phudng Minh An, thdnh phd Hqt An,

tinh Qudng Nam), Phi6n hgp thuong ni6n 2023, Dai hQi d6ng c6 d6ng thucrng

ni6n COng ty CP Du lich - Dich v1r Hgi An dugc long trgng t6 chrlc, nhim d6nh

gi6 k6t qui thsc hiQn Ngh! quytit Eai hQi d6ng cd d6ng ndm 2022; cl6 ra dinh

hudng ph6t tri6n C6ng ty n6m 2023.

II. Thirnh phAn tham dg Dpi hQi

1. C6c Thinh vi6n HQi d6ng quin tri C6ng ty, bao gdm:

- Ong Phan VEn Binh - Cht tich HDQT
- 0rrg Nguy6n TOng Scrn - Thenh vi6n HDQT
- 0rrg Phan Trung Phi - Thenh vi6n HDQT
- Be Nguy6n Thi Thu Thiry - Thanh vi6n HDQT

2. C6c Thanh vi€n Ban kiiSm so6t C6ng ty, bao g6m:

- Be Trinh Th! Kim Quy - Truong BKS
- Be LC Thi XuAn - Thanh vi6n BKS
- Bd Nguy6n Thi Hucrng Th6o - Thanh vi€n BKS

3. Cdc Thanh vi6n Ban di6u hdnh C6ng ty, bao g6m:

- Be Nguy6n Thi Nggc Lan - TOng Gi6m d6c

- Bd LC Thi Thu Thriy - Ph6 T6ng Gi6m d6c

- 0rg Nguy6n Vdn Cu - Ph6 T6ng Gi6m cl6c

4. Dai diQn c6c dodn th6 COng ty, GiSm d6c di6u henh c5c dcm vi chi nhSnh tn;c
thuQc, c6ng ty thinh vi6n, Trucmg c6c phdng ban chuy6n m6n cria Cdng ty.

5. Nh6m cO d6ng vd cd d6ng c6 nh6n: 109 c6 d6ng vd nh6m c6'd6ng dU dai hQi.

III. Ti0n trinh D4i hQi:

l. Cdc thri tgc D4i hQi:

1.1. Ong LO Phu6c Vinh dd ti6n hanh c6c thti tpc Dpi hQi: Chdo cd, tuy6n bO 1;; do,

gi6i thiQu dai bi6u tham du Dai hQi.

1.2. BiLLC Thi XuAn, Tru&ng Ban ki6m tra tu cdch cO d6ng trinh bdy ktit qu6 kiiSm

tra nhu tuu,f(
"'- I

(



- T6ng st5 cd ddng vd nh6m .6 d6rg COng ty di5n ngey fl rc3DQ23 (chdt danh

sdch cho rnuc dfch triQu tqp Dqi h|i):239 ngudi;

-t 
A A ' ^ ,t t '- 

. r A. r A,- TOng s6 c6 d6ng, nhom c6 cl6ng tham dU Dai hQi: 109 tu<mg im97.897.810 cd

phAn, chitim 98,720 tdng s5 c6 phdn c6 quydn bi6u quy6t, cuQc hgp DFIDCD

thudrng ni6n dir di6u kiOn uC s6 lugng cO phAn tham dU Dai hQi theo Lu0t Doanh

nghigp vd Didu lQ COng ty.

Trong d6:

+ T6ng s6 cO cl6ng tryc titip tham dU: 102 cd d6ng

+ TOng sti cO ct6ng iry quy6n:7 c6 ddng

- Eai hQi dA bi6u quyiit lO0% th6ng qua cdc nhdn sg tham gia vdo Ban Chri Tri,

Ban Thu ky cira Dei hQi nhu sau:

2.1. Ban Chfr tri D4i hQi:

+ Ong Phan Vdn Binh

+ Ong Nguy6n Tring Scrn

+ Ong Phan Trung Phi

+ Ba LC Thi Thu Thty
2.2. Ban Thu ky Dai hQi:

+ Ong Nguy6n HCru DEng Trinh

+ Bd TrAn Thanh UyCn

2.3. Ban Ki6m phi6u

+ Bi Nguy6n Thi Thu Quanh

+ Ong Pham Xudn Vinh

3. DiSn bi6n Dai hQi

3.1. Ong LO Phu6c Vinh, thay mft Ban Chri tri trinh DAi hQi dgc th6ng qua Chucmg

trinh vd Quy chti tO chric Dai hQi ddng cO d6ng thucrng ni6n n6m 2023.

- I(6t qu6: 100% cO d6ng c6 quyAn bi6u quy6t c6 m{t tai Dai hQi bieu quyet th6ng qua.

3.2. Ban Chtr tri trinh Dai hQi cdcbilo c6o, td trinh:

- 0rg Phan VEn Binh, Cht tich HQi ddng quin tri dgc di6n vdn khai mpc DHECD
thudrng ni€n 2023.

- 0rg Phan Trung Phi, Thanh vi6n HQi d6ng quan tri COng ty trinh bdy b6o c6o

hopt clQng HQi d6ng qu6n tri (Tham khdo Bdo cdo sd |A|ZOZ3/BC-HDQT ngdy

20/03/2023 kdm theo h6 so Dqi h\i) vd Td trinh vA viQc miSn nhiQm thenh vi\nltL

,
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HDQT, BKS vd bAu b6 sung nh6n sp thay th} (Tham khdo Td trinh sii ZZ-

2 8/2 02 3/TTr-HDQT nsdy I 8/04/2 02 3) .

- Be Trinh Thi Kim Quy, Tru&ng Ban Ki6m so6t COng ty trinh bdy B6o c6o k6t

qui hopt dQng cria Ban ki6m so6t COng ty ndm 2022 (Tham khao Bdo cdo sd

A\/2023/BC-BKT ngdy t0/03/2023 kdm theo hO so Dqi h\i).

- Bd Nguy6n Th[ Nggc Lan, T6ng Gi6m d6c C0ng ty trinh bdy 86o c5o k6t qui
hopt dQng kinh doanh ndm 2022 vi ki5 hopch kinh doanh ndm 2023 (Tham khdo

Bdo cdo tA SABC-CT nsdy t5/03/2023 kdm theo hd so Dqi h\i).

- Be Nguy6n Thi Thu Quanh, Kti to6n trucmg C6ng ty trinh bdy:

+ Td trinh vC c6c 
"6n 

AO tdi chinh ctra C6ng ty v6i c6c nQi dung: 86o c6o tii
chfnh dd ki6m to6n ndm 2022, Ki5t qui hoat dQng kinh doanh nam 20ZZ; Kd

hopch kinh doanh vi K6 hopch sira chfia, mua s6m trang thitit bi ndm 2023; B5o

c6o tht lao HQi dOng quin tri - Ban Ki6m so6t ndm 2022 vd dC xu6t thu lao cho

ndm 2Q23 (Tham tchdo Td trinh tti ZI|ZOZ3/TTr-HEQT ngdy 29/B/2A23 kdm

theo hd so Dqi hii).

+ To trinh cria HQi d6ng quin t{ vA viQc lga chgn clon vi ki6m to6n B6o c5o tdi

chinh ndm 2023 (Tham khdo Td trinh tii ZS|ZOZ3/TTr-HDQT ngdy 29/03/2023

kdm theo hi so Dqi h\i).

4. Dai hQi th6o lu$n

4.1. Ong Phan VEn Binh,thay m{t Ban Chri tri Dai hQi hucmg dAn D?i hQi th6o lupn;

4.2. Cicf ki6n th6o tu$n cria C6 tl6ng:

* )ng Phan Vdn Tin - C6 dAng cfia C6ng ty

- Do 6nh huong cria dlch Covid, hopt dQng kinh doanh cria C6ng ty bf thua td ti6n
.. A
ti6p 3 ndm. Tuy nhi6n, sau khi kh6ng ch6 dugc dich covid, dC nghi IDQT c6n

x6y d1mg phuong an kinh doanh that hiQu qui trong giai do4n d6n. Bin thdn co

mQt s6 f kitin nhu sau:

o CAn xOy dpng phuong 6n kinh doanh hiQu qu6

o Xdy dpg vd titip cpn thi trudrng IB vd OB tai hai dAu He NOi vd thdnh
pfrO UO Chi Minh: Titip cpn lfi hdnh 2 ddubdrg nhdn sg tryc ti6p, giai
dopn dAu ch6p nhfln chi phi cao d6 mang lpi hiQu qu6. Vi hiQu qu6 ctra

sale tryc tiiSp cao hon
o ViQc tuy6n nhan sg cdn chri trgng hiQu qui c6 th6 dua chi ti6u cao v6i

mric luong pht hqrp.

o VA vdn dAu tu: HiQn kh6 khdn trong tim ngu6n v5n vay. Tuy nhi6n,
ch6p nhan bry nghn nu6i ddi, khi co sd vQt chAt xutine cdp trong khi
thi trucrng m6i nhi0u don vi tham gia. Do vfy, cAn itAu tu @p tnang,fu
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sta chfia, n6ng c6p trgng di6m vd dua vdo kfiai th6c hiQu qui, ko n6n

dAu tu dan trii.
o CAn tri€n khai ildo tpo t4i ch5, tuy6n dpg con nguoi phir hgrp, hiQu

ply #AuC*o nhdn ss cfl (titit kiQm chi phi ddo tpo)

* hn7 Dhxhqeth+{A* CA dAng cila Cdng ty

- Bin thdn chia s6 v6i kh6 khin vdi c6ng ty. Hiqn doanh nghiQp d5 c6 kh6ch, n6n

d6 nghi Cty tpo di6u kien Ae NI,p cfi quay 14i ldm viQc dirng so trudrng, dugc
A ,.A r ir a, i t d Y n r .A . , '

c6ng hi€n vi ldm viQc, d6ng BFD(H do nhirng LD hiQn tpm hodn - chdm dut thi
tu6i cao, tim viQc m6i kh6 do cdc DN khdc tu chi5i vi lon tu6i

* )ng Phqm Chi - Ci5 dAng cfia C6ng ty

- B&n th6n c6 mQt s6 y ki6n:
o Kh6ch spn Tam Thanh chua thdy b6o crio nhiAu. DA nehi HDQT ldm rO

th6m.

o Hqrp d6ng gita KSHA vd Melia: DA nghi lim rd vu6rng m6c vi sao

kh6ng ti6p qrc ho{c kh6ng thd ch6m dut.

o EA nghf hucmg ddn giao dich c6 phi6u sau khi C6 phi6u xu6ng sdn.

* hng LA Hodng Hd - CO d6ng cfia C6ng ty

- Bin thdn c6 mQt sO y kitin:
o EO nghf HDQT vd BDH cAn tiiip thu gi6i trinh rd cdcf kitin cd dQng.

o CAn tpp trung c6ng trlc thi trudrng, ntr6t ta digital marketing.

* Y tciiin cila hng f6"S Son:

- Vdi ki5 hoAch kinh doanh - Qua ktit qui kinh doanh ndm 2022, kh6ng dpt dugc
k6t qu6 nhu c6 tl6ng mong mu6n vd xin 15i c6c cO d6rrg. Tdi c6 dO nghi nh6n

cuQc hgp thudrng ni6n h6m nay, bd sung ngudn v6n dO c6i t4o mua s6m trang

thi6t bi thi6t yi5u. E6 nghi trong cuQc ho.p h6m nay phii c6 nghi quyiit v6 huy
TA A ,
tlQng vdn: quy6t dinh g6p vdn, vay ngdn hdng.

4.3.'i ki6n cfra ti6p thu vir giii trinh cfra Ban Chfr tri D4i hQi:

* Ong Phan VEn Binh, Cht tich HEQT thay m{t dodn Cht tich dA nghf c6c

thenh vi6n li6n quan gi6i trinh cdc y ki6n c6 d6ng, cp thi5:

* Bd NSryAn Th! Ngec Lan - f6"S Gidm diic Cdng ty

- V6 titip nhAn f kitin cua cdc cO d6ng qua m6i ki dei hQi: Cdng ty DLHA ld
doanh nghiQp ni6m y6t, qua mdi nam f kiiin cria c6 ddng ddu dugc ddng tii
trong bi6n bin tr6n website cdng ty, FIDQT/ BDH d6u ti6p thu y kii5n tim kiiim
gi6i ph6p phn ho. p.lr/h:
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- V6 chinh s6ch nguli lao clQng: Cdng ty d5 phOi hqtp VPLS dC dua ra chinh s6ch

phu hqrp cho ngudi lao dQng, ngudi lao dQng duoc huong trg c6p th6t nghiQp tu

nhi nudc: 7.200.000 d6ng. Qua c6c ndm dich benh, viQc tiiSp nhfln ngudi lao

dQng thQt sp kh6 khdn. HAu nhu viQc tuyiSn dUng ld ngudi lao dQng cfl, hoflc diAu

chuy,5n nhdn sp gita nQi b0 c6ng ty, sti dpng,dQi ngfi cdng ty hiQn c6. V6i di6u

kiQn nhu hiQn nay, viQc tuy6n dUng lai dir chuAn nh6n sg kh6 kfidn. Mong qu;i cd

d6ng, ngudi lao dQng cfi th6ng c6m. Khi tinh hinh kinh doanh k*roi sic hcrn,

c6ng ty sE mdi c6c anh chi quay vC tpi ldm viQc.

- Hqrp d6ng gita Du lich HQi An & Melia: Hgp d6ng tu v5n k! thupt, hqrp ddng

quin ly, hqp d6ng nhir cung cdp. Ly do chua xong: DAu tu du di6u kien d6
r :. | , /na , ? /An t n r \

chuy6n giao quin ly (Th6ng 512019 bdn giao thucrng hiQu tr6ng, d6n giai clopn

chi tqo, chinh trang, cdng ty khdng <hi ti6n AC dAu tu; ndm 2021: EHDCD giao

HDQT nghiOn ct?u d6nh gi6 tinh hinh tdi chinh eC titip tpc hay ch6m dut, nim
2022 c6ng ty titip tuc 15 kh6ng th6 huy dQng v5n; sau khi HDQT cdn nhic diAu

kiQn thpc ti5 cira C6ng ty ch6m dut hopt dQng v6i Melia vdi di6u khoin n6t rcra

kh6ng. Mong quy cO d6ng tin tucrng IIDQT, BDH trong viQc dim ph6n thucrng

luqng v6i Tpp dodn Melia

- Ve Chi nh6nh Tam Thanh: FIDQT chri trucrng di tlt d6n ctAu (dp kitin dAu tu 28

phdng, nhurrg giai dopn I chi dAu tu 16 phdng). Dinh phf qu6 lon do chi nh6nh

vdi 16 phdng trong khi nhe hdng 200 kh6ch. Ntiu du 6n bi dung lpi <16 thAm dinh

gi6rdtb6t lqi do dU an gAn bitin vi viQc ban dg 6n r6t thO khdn do cdng ty thuQc

so hiru boi phAn v6n cta nhd nu6c.

- t<tit quA thua 16 do nhiAu nguy6n nhdn dA dA cfp, c6ng ty hucmg dtin n5 luc kh6i
phUc hopt dQng kinh doanh. Mong quy c6 d6ng cl6ng ldng ctng COng ty trong

thli gian d6n.

- ViQc giao dich cO phi6u: Thri tuc chuytin sdn b0 phQn quan hQ c6 d6ng dang tri6n

khai.ViQc mua b6n giao dfch ctra ci5 cl6ng sE kh6ng bi anh hucrng khi chuy6n sirn

UPCOM.

* Bd LA Thi Thu Thily - Phd f6"S Gidm d6c C6ng ty

- COt 16i cria ho4t tlQng kinh doanh ld v6n dA thi trudng. Khi dich benh v6n chua

ktit thfc, HEQT dd chi dpo quytit Het trong v6n A6 kh6i phuc hopt dQng cria

phong thi truong.

- Khi Chinh phir mo cria, BDH dd cdn nhdc d6 dua ra phucrn g 6n tdi lpp phdng,

trong tinh hinh thf trucrng phUc hdi chfm vd di6u kiQn tdi chinh hiQn c6, chia ldm

2 giai doqn:fr
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o Giai do4n 1: T4m nglmg 2 Ydn phdng dai diQn tpi thdnh pfr6 HO Cfri

Minh vd Hd NQi, tQp trung 6n dinh thi truong HOi An.

o Giai dopn 2: Kh6i phuc lpi toin bO h9 th6ng th! trucmg cua Cdng ty.

- Hopt dQng cira phdng thi trubng dang & trong giai do4n 1, tap trung ,6" aC

Marketing, tQp trung nhi6u phdn khric (MICE, CORP...), dic biQt la Lt henh

phdn khric chiiSm hon 600/o vi c6 phucrng 6n tiiSp cQn rd rdng.

- VO chi6n lugc trung/ ddi hqn: COng ty d6i m4t kh6 kh5n ve ddng tidn, kh6ng c6

nghia rdng COng ty khdng the dinh vi trong thf tru<rng, v5n c6 vf th6 trong ldng

kh6ch hune. Nhu kiSt qui hopt dQng kinh doanh Quy I, v6n d6 kinh doanh dA dan

kh&i sic hon.

- Hy vgng sr; phgc h6i tao co hQi c6ng ty c6 th6 ph6t tritin hcrn nta trong thoi gian

dOn.

* Ong Phan Vdn Binh, Cht tich HDQT:

- Thay m{t cho HDQT c6m on cdc y ki6n cira c6 d6ng. COng ty ddi mflt v6i nhi6u

kh6 khdn, th6ch thirc, tuy nhi6n dugc ngOi aay AC tfrao luQn ld diCu r'5t may min.
C6ng ty ld dcrn vi dAu ti6n t4i HQi An tri6n khai khai thSc kh6ch c6ch ly, dugc co

quan ban ngdnh h5 trg kip thoi.

- V6n dA thuong th6o hgp d6ng Melia: C6ng ty dang tfn dpng c6c m6i quan hQ

ngo4i giao dO tirng bu6c thSo gd. HiQn tpi c6 d6u hieu thu4n lgi, khoi s8c:

l5l2l2o23 Melia ngSt t6t n6i trang b6n phdng tr6n mang AOi vOi Khdch san HQi

An.

- HDQT cam k6t bdng n6i lyc vi khi ndng d6 v.uc dpy cdng ty trong thoi gian

dtin. Hy vgng sg tin tudrng, dodn k6t, chia s6 cira Quy c6 cl6ng.

- Chring tdi ci5 ging tham muu Chir sd hiru aC Ai dtin k6t thric hqp d6ng v6i Melia.

- NAng cao vai trd tr6ch nhiQm cria FIEQT, BDH c5c bQ phAn 1i6n quan d6 vUc

dpy cdng ty trong b6i cpnh hiQn nay, ky vqng khoi sic 2023,

* Sau khi nghe gi6i trinh, cdc cd d6ng da thdng nh6t tndng qua LOO%.

5. Dai hQi th6ng qua vir bi6u quy 5t circvdn tI6 t4i D4i hQi tldng c6 d6rrg

Sau khi xem xdt cdcBSo c6o, Td trinh vi th6o lufn c6c v6n dO li6n quan, D4i hQi

d6ng cO d6ng thudrng ni6n ndm 2023 cria C6ng ty CP Du llch - Dich vU HQi An
cl6 thgc hiQn bi6u quytit (Bdng thd bi€u quy€t) th6ng qua c6c v6n d6 sau:

* Vdn Od t: Th6ng qua 86o c6o K6t qufr hopt tlQng cfla HQi tl6ng quin tri
nilm 2022 vh ilinh hufng phit tri6n nim 2023 (Einh kim Bdo cdo s6

1 s/2 02 3/BC-HDQT nsAy 2s/0s/202, W-'-'--
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- Dai hQi tt6ng cO d6ng th6ng nhet th6ng qua B6o c6o hopt dQng cfia HQi d6ng

quin trf dugc trinh bdy tru6c Dai hQi.

Kih ourt biAu quvA:

+ T6ng sti phitiu bi6u quy6t hqp lQ:7.897.810 phitiu tucrng tmg98,72% cd phAn

bi6u quydt.

+ T6ng s6 phitiu bi6u quyi5t kh6ng hqp tQ: 0 (Khdng cd)

+'f titin d6ng y:7.897.810 chi6m L}0%t6ng sii phitiu bi6u quyi5t

+ Y t<i5n kh6ng d6ng y: 0 chitim 0% tdngs6 phitiu bi6u quy6t

+ Kh6ng co f kitin: 0 chi6m 0% t6ngs6 phi6u bi6u quytit.

* Vdn AG Z: Th6ng qua B6o c6o K5t qufl ho4t dQrg cfra Ban Ki6m 3o6t nIm
2022 (EInh kdrn Bdo cdo sd 0\/202L/BC-BKT nsdy 10/03/2023)

- Dai hQi dOng cd d6ng th6ng nh6t tnOng qua 86o c6o hoat dQng cria Ban Ki6m

so6t dugc trinh bdy tru6c Dai hQi.

Kiit qud bi6u quvA:

+ T6ng s6 phiiSu bi6u quy6t hqp lQ:7.897.810 phitiu tuong img98,72% ci; phen

bi6u quydt.

+ Tdng s6 phi6u bi6u quytit khdng hqrp tQ: 0 (Kh6ng c6)

+ Y tiiSn d6ng y:7.897.810 chii5m tO}% t6ng sti phitiu bi6u quytit

+ 'f t<itin kh6ng d6ng y: 0 chitim 0% tdngs6 phitSu bi6u quytit

+ Kh6ng c6 f kitin: 0 chiiSm 0% t}ngs6 phiiSu bi6u quyt5t.

* VAn tld 3: Th6ng qua Br{o c6o cria T6ng Gi6m tltic vd K6t qui ho4t tlQng

kinh doanh nim 2022 vi k6 hopch kinh doanh nim 2023 (Dinh kdm Bdo cdo

sii s9BC-CT ngdy 2s/03/2023)

- Eai hQi d6ng cd d6ng thdng nh6t th6ng qua 86o crlo ctra T6ng Gi6m d6c vd Ki5t

qu6 hopt dQng kinh doanh ndm 2022 vd K6 hoAch kinh doanh ndm 2023 dugc

trinh bdy tru6c Dai hQi.

KA qud bi6u quviit:

+ TOng sO phitiu bi6u quyiSt hqp lQ:7.897.810 phi6u tucmg fing98,72% c6 phdn
bi6u quy6t.

+ T6ng sO phii5u bi6u quyi5t kh6ng hgrp lQ: 0 (Kh6ng cd)

+'f fii5n d6ng y:7.897.810 chiiSm l}O%tdng si5 phi6u bi6u quy6t

+ -i t<itin kh6ng d6ng y: 0 chi6m 0% $ngs6 phitiu bi6u quytit

+ Kh6ng c6 y kitin: 0 chi6m 0% tdngs6 phii5u bi6u quy}t./,{
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{. v6n od +: Th6ng qua Td trinh c6c v6n A6 fai chinh cria C6ng ty (Dinh kdm

Td trink sii z+tzoz j/TTr-HDQT ngdy 29/03/2023)

Dai hQi cl6ng cO d6rg th6ng nh6t tfrOng qua Td trinh cdc viln eC tai chinh ctra

C6ng ty dugc trinh bdy tru6c Dei hQi v6i c6c nQi dung co b6n sau:

N6i dune thf nh4t: Th6ng qua B6o c5o tdi chinh ndm2022 dd ki6m to6n

MQt s6 chi ti6u tdi chinh co bin tr6n b6o c6o hgp nh6t nhu sau:

T6ng tiri sin d6n 31t12t2022: 65.646.711.655 tl6ng

Trong d6:

+ Tii sin ng6n hpn: 6.789.578.727 ddng chii5m l0,3yo

+ Tii san dii hpn: 58.857.132,928 d6ng chitim 8g,7oA

T6ng ngu6n v6n tl6n 3ltl2l2022z 65.646.711.655 tl6ng
J'lrong clo:

+ Ng phii trA: 25.412.598.729 d6ng, chii5m 38,7yo
* No ngd:n hqn: 24.660.076.250 ddng
* Nq ddi hsn: 752.522.479 d6ng

+ Ngu6n vtin chir s0 hiru: 40.234.112.926 ddng, chi6m 6l,3yo

Trong d6: Lgi nhuan sau thu6 chua phdn phtii: (62.153.957.852) d6ng

K6t qun hogt tlQrrg kinh doanh:

+ T6ng doanh thu thuAn: 40.730.282.217 cl6ng

+ T6ng lqi nhuAn tru6c thu6: Q6.760.700.279) cl6ng

+ Lgi nlruQn sau thu6: Q6.727.058.101) d6ng

86o c6o tdi chirilr ri6ng 16 vd 86o c6o tdi chfnh hqrp nh6t ndm2022 cria COng ty CP

Du lich - Dich w Hqi An dA dugc C6ng ty TNHH Ki6m to6n vd Kti to6n AAC ti6n

hanh ki6m todn theo dirng c5c chuAn mgc ki6m to6n vd k6 to6n hiQn hdnh vd dd

dugc d6ng tii tr6n website: www.hoiantourist.com vio ngiy 171312Q23.

N6i dune th{' hpi: Thdng qua K6 hopch kinh doanh vd Ki5 hoqch sta chta, mua

sim ndm 2023

C6c chi ti6u tiri chfnh chfr y6u ndm20231S6 tiQu hqp nh6t)

+ TOng doanh thu: 84.900.000.000 ddng
+ tgi nhupn tru6c thu6, tru6c kh6u hao: 6.649.909.000 d6ng

+ Kh6u hao TSCD vd PBDH: 5.310.000.000 d6ng
+ Lqi nhufn tru6c thuti hqrp nh6t: 1.050.000.000 d6ng
x'r* yi hogch chaa tinh ddn sq thay aAi vi cdc ch{nh sdch thue.d{
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Kt6 hopch sfra chfra, mua sim trang thi6t bi nim 202#.732.706.000 il0ng

Trong d6:

+ Chi phf stra chfia, scrn vdi, b6o tri...: 3.475.520.000 d6ng

+ Chi mua sEm b6 sung trang thi6t bi, TSCD: 1.613.186.000 d6ng

+ NdnB c6p HT wifi, truydn hinh, HT camera,

diQn thoai nQi b0, luu trt dfi liQu email: 644.000.000 ddng
*** Dai hQi d6ng ,ii d1ng rty quyin cho H\i ding qudn tri cdn c* tinh hinh tdi

ch{nh cila C6ng A dA quydt dinh diiu chinh k€ hoqch dd:u ta ndm 2023 cfia c6ng

ty phit hqp thQrc td, ddm bdo quyin lqi cila ri| ding.

Ndi dune thf 3: Thi lao HQi tl6ng quf,n tri - Ban ki6m soit

Ndm 2022, mfc chi tra tht lao cho HQi ddne quin tri vd Ban Ki6m so6t ld

570.000.000 d6ng, bing IOO% k6 hopch. ViQc chi tr6 tht lao dugc thuc hien

dung theo Eidu a - Nghi quytit sA Zl ZOZ2AIQ-DHECD ngdy 2t10412022;

Tdng mirc chi phi phpc vp cho hopt dQng cria FIEQT vd BKS, DI{DCD trong

ndm 2022 dugc chi tr6 theo chimg tir thpc ti5 vd c6c dinh mfc tpi Quy ch6 tii
chinh c6ng ty ld: 439.959.221 ddng; b6ng 106,57yo so v6i ndm202l.

Ndm 2023, cin cir ki5 hopch kinh doanh cta COng ty, mtc tht lao vd chi phi hopt

dQng cria FIDQT, BKS cU th6 nhu sau:

+ Tht lao Chri tich FIDQT : 8.500.000 dlthdng
+ Tht lao cta Ph6 Cht tich HDQT : 7.000.000 dlthang
+ Thir lao Thinh vi6n FIDQT : 6.000.000 dlthdng
+ Tht lao Trucvng Ban kiiSm so6t : 6.000.000 d/thang
+ Tht lao thdnh vi6n BKS : 4.000.000 d/th6ng
+ T6ng mirc thtr lao cria HDQT-BKS c6ng ty ndm 2023ld: 570.000.000 tldng;
bdng mr?c thu lao ndm 2022.

*** Thil lao chi trd cho HDQT vd BKS ld chi phi trudc thuii. Cdc thdnh viAn

HDQT vd BKS chlu trdch nhiQm khai bdo vd nQp thuA TNCN theo quy dinh.

*** Cdc khodn chi ph{ phwc vu hoqt d/ng cfia HEQT, BKS vd c6 d6ng duqc
thanh todn theo Kii hoqch koqt d\ng ct)a HDQT vd BKS C6ng ty; dinh mtirc chi
fiAu theo Quy ch€ tdi chfnh hi€n hdnh cila C6ng ty vd chdmg tir thwc tO phdt sinh.

Dpi hQi d6ng c6 d6ng th6ng nn6t ttrOng qua nQi dung Td trinh s6 ZqtzOz3lTTr-

HEQT nsay 2910312023 vA cdc 
"6n 

AA Tdi chinh:

Kifu qud bi6u quvfu:

+ T6ng s6 phi6u bi6u quyiit hqp lQ:7.897.810 phii5u tuong tmg98,72% ctt phdn
bi6u quytit/AL
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+ Tdng s6 phitiu bi6u quyiSt kh6ng hqrp lQ: 0 (Khdng cd)

+'f t itin d6ng y:7.897.810 chi6m IOO%tOng sti phitiu bi6u quy6t

+ y t iiSn kh6ng d6ng y: 0 chiiSm 0% t6ng sd phitiu bi€u quy6t

+ Kh6ng c6 ;f ki6n: 0 chiiSm O% tdngs6 phiiSu bi6u quytit.

* v6n a6 s: Th6ng qua Don tir nhiQm cria Ong Vfi Hi6n - Ph6 Chfr tich
HDQT COng ty CP Du lich - Dich vg HQi An

Kifu qud bi6u quvfu:

+ T6ng s6 phi6u bi6u quyiSt hap LQ:7.897.810 phitiu tucrng img98,72% c6 phAn

bi6u quy6t.

+ T6ng sO phiiiu bi6u quytit kh6ng hqrp lQ: 0 (Khing c6)

+'f titin d6ng y:7.897.810 chiiSm IOO%tdng si5 phi6u bi6u quyiit
+ 'i tciiSn kh6ng d6ng y: 0 chitim 0% t6ngs6 phitiu bi6u quytit
+ Kh6ng co y kiiSn: 0 chi6m 0% tdngs6 phitiu bi6u quytit.

* V6n dd 6: Th6ng qua Don til nhiQm cfra Bh Nguy6n Thi Hucrng Th6o -
Thinh viOn Ban Ki6m so6t C6ng ty CP Du lich - Dich vg HQi An

Kiit qud bidu quvfu:

+ Tdng sd phitSu bi6u quytit hqp LQ:7.897.810 phiiSu tuong img98,72% c6 phAn
bi6u quy6t.

+ T6ng sd phitiu bi6u quytit kh6ng hgp lQ: 0 (Khdng c6)

+'f titin d6ng 5r:7.897.810 chi6m L}0%t6ng si5 phi6u bi,5u quytit
+ 'f ki6n kh6ng d6ng y: 0 chitim 0% tdngsd phitiu bi6u quytit
+ Kh6ng c6 f kitin: 0 chi6m 0% tdngs6 phiiSu bi6u quy6t.

* VAn A6 7: Th6ng qua bAu b6 sung nhffn sg viro HQi tl6ng quf,n tri, Ban
Ki6m so6t.

- Dai hQi dA ti6n hdnh bAu b6 sung thanh vi6n HDQT, BKS Cdng ty v6i ktit qui
nhu sau:

- ftit qui bAu bd sung thenh vi6n HQi d6ng quan tri:

+ Be Nguy6n Thi Huong Th6o - CCCD s6: 035176000742 - Ngiy c6p:

0ll}5l2}21 - Noi c6p: Csc cinh s6t QLHC ve ffXH v6i y kiiin d6ng ;i:
7.897.810 chi6m l}0%t6ng s5 phitiu bi6u quy6t.

- f6t qui bAu bO sung thinh vi6n Ban Ki6m sodt:.ft/
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+ Be Eodn Thi Nguyet - CCCD s6: 0401 8}OZL643 - Ngdy ciip: t6llll2o2l -
Noi c6p: Cpc canh s6t QLHC .rA ftXU voi y kitin d6ng y: 7.897.810

chitim IOO%t6ng s6 phi6u bi6u quy6t.

Ktit qud bi6u quviit:

+ T6ng si5 phitiu bi6u quy6t hqp lQ:7,897.810 phiiSu tucrng tmg98,72% cii phAn

bi6u quy6t.

+ T6ng s6 phitiu bi6u quyiSt kh6ng hqrp lQ: 0 (Kh6ng cd)

+'f t i6n d6ng y:7.897.810 chiiSm t}O%t6ng s6 phitiu bi6u quytit

+ 'f t<i6n kh6ng ddng y: 0 chitim 0% tdngsO phitiu bi6u quy6t

+ Kh6ng co y kiiSn: 0 chi6m 0% tdngsd phiiSu bi6u quytit.

..'. VAn tldi 8: Th6ng qua Td trinh vd viQc hpa chgn tlon vi ki6m tohn B6o c6o tiri
chinh ndm 2023 (Dinh kdm Td trinh tti ZS|ZOZ3/TTr-HDQT ngd), 29/03/202i)

- Dai hQi th6ng nfr6t OC *r6t ct a Ban Kitim so6t COng ty vA viQc ti6p tpc chgn lga
- . t .;. ,r a,  A
dcyn vi ki6m to6n nim 2023; theo d6, C6ng ty TNHH Ki6m to6n vd KC to6n

AAC - Oiu chi: L6 78-80 Dudng 3014, Phudng Hda Cudng Bec - Qupn Hii
Ch6u, TP. De NEng ki6m to6n 86o c6o tii chinh nim2023 cria C6ng ty.

Kiit qufi bi6u quviit:

+ T6ng s6 phi6u bi6u quytit hqp lQ: 7.897.810 phiiSu tucrng tmg98,72% cd phAn

bi6u quy6t.

+ T6ng sd phitiu bi6u quy6t khdng hqp lQ: 0 (Kh6ng c6)

+ 'f Uen d6ng y:7.897.810 chi6m IOO%t6ng s6 phitiu bi6u quytit

+ 'i men kh6ng d6ng y: 0 chitim 0% tdngs6 phi6u bi6u quytSt

+ Kh6ng co y ki6n: 0 chi6m 0% t6ngs6 phi6u bi6u quytSt.

6. Trinh biy vir bi6u quyiit tnAog qua Bi6n bnn Dpi hQi

- Thu ky Dpi hQi dgc nQi dung bi6n bin Dai hQi. C6c c6 ddng tham d1r khdng c6 f
ki6n gi kh6c vdi nQi dung Bi6n ban de lQp vd dgc c6ng khai tru6c Dai hQi.

- Dai hQi titin henh bi6u quyiit th6ng qua todn b0 nQi dung Bi6n b6n Epi hQi v6i t'!
le 100% t6ng s6 cO phAn c6 quyAn bi6u quytit cria c5c cti d6ng tham dg vt iry
quyCn tei Dai hQi.

Phi6n hgp Dpi hQi ddng cO d6ng thuong ni6n 2023 ktit thirc vio 11h30 ctng
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CONG TY CO PHAN CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
DU LICH-  DJCH VJ HOT  AN Doe 1p — Tir do — Hanh phüc  

BAN KIEM SOAT 
* 

S: 01 /2023/BC-BKT Quáng Nam, ngày 10 tháng 3 nám 2023 

BAO CÁO CUA BAN KIEM SOAT 
CONG TY CO PHAN DU LCH- D!CH  VJ HQI AN 

Tii Di hi dng C dông thung niên nãm 2023 

KInh gt'i: Qu C dông Cong ty c ph.n Du ljch- Djch v11 Hi An. 

- Can cü chirc näng, thim v11 cüa Ban Kim soát quy djnh tai  Diu l t 
chüc và hott dng cüa Cong ty c phn Du ljch — Djch vil Hi An (Sau day gçi 
tt là Cong ty); 

- Can cix Báo cáo tài chInh näm 2022 cüa Cong ty dã ducic kim toán bôi 
Cong ty TNHH Kim toán và K toán AAC; 

Ban Kim soát (sau day gçi t&t là BKS) báo cáo truâc Dai  hi dng c dông 
kt qua kim tra, giám sat các m.t hott ctng trong näm 2022 cüa Cong ty cô phtn 
Du ljch- Djch vi Hi An nhu sau: 

I- Hot dng cüa Ban Kim soát 

- Näm 2022, BKS dâ tham gia dy dü các cuc hçp djnh kS'  cüa HOi  dng 
quân trj (sau day gi t&t là HDQT) Cong ty. Hot dng cUa BKS thirc hin theo 
dung chüc näng, nhim v11 duçic quy djnh tai  Diu l Cong ty. 

- BKS dã tin hành kim tra, giám sat vic tuân thu các quy djnh cüa pháp 
lut tai  Cong ty trong vic quán l, di&u hành hoit dng kinh doanh cüa HDQT và 
Ban Diu hành (sau day gi tt là BDH) trong näm 2022, c11 th: 

+ Kim tra, giám sat vic trin khai thirc hin Nghj quy& Dai  hi dng c 
dông thu&ng niên nàm 2022, Diu l Cong ty, nghj quyt các cuc hp djnh kS', 
dt xu.t cüa HDQT Cong ty. 

+ Kim soát vic tuân thu các quy djnh v cong b thông tin cUa Cong ty 
theo quy djnh pháp lutt. 

+ Tham gia kin và dua ra các kin nghj vói HDQT, BDH ye các van dê 
lien quan dn hoat dng cUa Cong ty. 

+ Tham gia gop các quy ch quân trj Cong ty nhu: Quy ch quân l tài 
chInh; quy ch hott dng cüa Cong ty dam bâo dung theo quy dnh mth v quán 
trj doanh nghip. 
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II- Kt qua kim tra, giám sat các mit hot dng 

1-D6ivó'iHDQT 

Näm 2022, HDQT dã t chirc các cuc hçp djnh kS'  hang qu, nám và các 
cuc hçp dt xut khi can thit theo Diu 1 cüa Cong ty; thông tin, trao dôi cong 
vic qua dja chi email d kjp thii thông qua các chü truong quan tr9ng nhix: K 
hoach san xu.t kinh doanh; k hoach s1ra chüa, mua srn tài san c djnh, phuang 
an dam phán chm dirt hçip dng vói Tp doàn Melia; dir thào Quy ch hoçtt dng, 
Quy chê tài chInh cüa Cong ty CP Du ljch — Djch vii Hi An; Diu l Cong ty 
TN}IH MTV Lu hành Hi An; tham gia dir h9p chuyên d bàn ni dung kin toàn 
b may t chirc Van phông Cong ty và các chi nhánh, n djnh nhân sir, h sa pháp 
1 ti Cong ty thành viên ,... Trong nàm, HDQT Cong ty dã ban hành nhiu nghj 
quyt, quyt djnh quan trçng nhm kjp thii ciii th hóa Nghj quy& DHDCD, d ra 
các giài pháp, djnh hung, chi do giãi quyt các vn d lien quan dn hot dng 
cüa Cong ty bão dam theo quy djnh pháp 1ut và Diu l Cong ty. 

2- D6i vói BDH 

Sau hon 02 nám bj ãnh hithng nng n cüa dai  djch bnh Covid-19, hott 
dng kinh doanh djch vii du ljch cüa Cong ty phài di mt vâi nhung khó khän 
nht djnh, Co si 4t ch.t xung cp, tim 1rc tài chInh cüa các cOng ty giám süt, 
tranh chip hçp dng có yu th nuc ngoài di vâi Tp doân Melia chua duçxc giài 
quyt dirt dim... Näm 2022, thrc hin chü truang cüa ChInh phü "ThIch üng an 
toàn, linh hot, kim soát hiu qua djch bnh Covid-19", m& cira khOi phitc kinh 
t& phát trin du lich;  theo do, các hoat dng san xut - kinh doanh djch vii, du ljch 
di vào hoat  dng trâ li. Ngay tir du näm, Ban Diu hành Cong ty tp trung chi 
do trin khai k hotch, xây drng k hotch san xut - kinh doanh, tang doanh thu 
và kim soát djch bnh; chü dng rà soát các hoat dng pháp 1, diu chinh b 
sung Diu 1 cong ty, cci ch quán trj, quãn l tài chInh cüa doanh nghip theo quy 
dnh cüa Lut Doanh nghip; tái co cu tai chInh, kim soát chit chê chi phi trong 
diu kin kinh doanh khó khan; cüng c, kin toàn t chüc b may nhân sx theo 
thm quyn, nh&m kjp thai n djnh t chirc, b may nâng cao hiu qua hot dng 
san xut - kinh doanh cüa doanh nghip sau djch bnh Covid-19. 

Kt qua hot dng kinh doanh näm 2022 cüa Cong ty dà duçic COng ty 
TNIHH Kim toan và K toan AAC thirc hin, két qua nhii sau: 

- Tng doanh thu ti.'r COng ty mc là: 34.104 t5'; dt 89,68% so vi KH; bang 
134,99% so vâi näm 2021. 

- L trithc thus COng ty mc là: -16.573 t'; bang 123,85% so v&i 1(11 và bang 
78,98% so vói näm 2021. 

- Doanh thu hçip nht toàn COng ty là: 40.730 ti'; dat 90,39% so vói KH; 
bang 153,91% so vth näm 2021. 
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- L truóc thug hçip nht toàn Cong ty là: -16.761 t'; bang 126,85% so vOi 
KH và bang 79,88% so vâi nàm 2021. 

BKS dánh giá cao BDH dã nhanh chóng, kjp thai, linh boat trong vic diu 
chinh huàng kinh doanh, khôi phçic hoat  dng phçic v1i khách du ljch ni dja. 
BDH dâ xác djnh day là thj tru?Yng chü yu, 1y ni dja lam bàn dp, b phóng 
cho vic phiic hi thj tris?ing quc t. Ben ctnh do, BDH dâ kjp thai tái 1p phông 
kinh doanh, khôi phic h tMng ban hang, tip can, kt ni vol các hang lü hành 
truyên thng, khai thác thj truOng mOi, chInh sách giá ban linh hoat, chü trng 
djch vii hi nghj, hi tháo, các hoat dng gn k& nhân viên cüa các tp doàn d 
khai thác doanh thu. NhO 4y, doanh thu näm 2022 tang cao so vOl näm 2021 
(tang 154,1%), giái quyt vic lam cho nguOi lao dng, giâm thiu ti da sr 
xuông cap cüa tài san 0 các khu hru trü. 

Tuy nhiên, doanh thu có tang cao nhung vn chua cO li nhu.n nhu k' v9ng 
do cc sO vt ch.t xung cap, hix hông nhiu nén chi phi bão trI tang cao, chi phi 
du tu lOn va bü l cho Chi nhánh Tam Thanh; chi phi nguyen 4t lieu, chi phi 
din tiêu thii tang giá, tin thus d.t tang cao. BKS kin nghj HDQT chi dao  BDH 
trong thOi gian tOi xây dirng k hoach  kinh doanh linh hoat, phü hçip vOi tInh hInh 
du ljch trong nuOc và quc t d sOm khôi phiic, dem lai  hiu qua kinh doanh tt 
hcrn, dc bit là phãi có giài pháp xü l di vOi Chi nhánh Tam Thanh. 

3- V cong tác du tu'xây drng co' bàn và mua sm tài san 

Sau khi dung trin khai Dr an nâng cp khách san  Hi An theo tiêu chun 
cüa Tp doàn Melia, ngay tr d.0 näm 2022, HDQT d quyt djnh tp trung dâu 
tu nâng cap, mua s&m nhüng hang m1c cn thit d phiic vi khách luu trü, trong 
dO phê duyt kinh phi du tu là 1.570.844.000 dng, kinh phi mua sm, nâng cap 
tài san là 6.949.700.000 dng. Tuy nhiên, do ngun tài chInh không dam bão 
nên HDQT da diu chinh k hoach du tu, trong do chi uu tiên si:ra cha, nâng 
cp tài san, trang thi& bj that sir cn thi&, hang ch vic xuông cap dê phi1c vii 
các djch vii tai  khách  san  vOi tng chi phi süa chüa trong nam 2022: 
3.524.000.000 dng (trong do, chi phi các hang mic dang trién khai di dang 
chuyn sang näm 2023 là: 999.5 89.500 dng). 

BKS dánh giá cao BDH dâ can nhc trong vic du tu, sira chüa, bão duOTig 
các thit bj, tài san phü hçip vOi ngun tài chInh cüa Cong ty nhäm han  chê tInh 
trang xung cp do lâu ngày không khai thác, sü diing và dáp 1rng yêu cau phiic 
vii khách kjp thOi, gop phn cài thin doanh thu cüa Cong ty trong nam 2022. 

4- COng tác tài chmnh- k bàn và quàn brj a'iu hành 

Cong tác tài chinh- k toán tai  Cong ty duçic thirc hin theo dung Lu.t K 
toán hin hanh. BDH dã can di, linh boat  sü diing dOng tiên dê dam bão duy trI 
boat dng kinh doanh tai  các chi nhánh và hoat dng quân l. Tang cuOng thu hôi 
cong n và ct giâm chi phi djch vii, lam vic vOl các cG quan có lien quan dê xin 
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diu chinh giãm don giá thuê dt. Phông Tài chInh- k toán dâ thirc hin t& ch 
dt báo cáo djnh kST theo quy djnh di vói Cong ty có niêm yt trên san chfrng 
khoán. 

Näm 2022, BDH dä tham muu cho HDQT phé duyt diu chinh Diu l t 
chüc boat  dng Cong ty phü hçp vói Lutt Doanh nghip; tham muu diu chinh mô 
hInh quân 1 phü hçp, bão dam quy djnh cüa pháp lut và trmnh phê duyt Diu l 
to chirc boat  dng cüa Cong ty TNHH MTV Lu hành Hi An; trInh phê duyt 
Quy chê to chirc hoat  dng và Quy ch tài chInh cüa Cong ty. 

5- Cong tdc nhân sir- thn lu'ong 

Näm 2022, BDH Cong ty dâ kin toàn chirc näng cüa Phông Hành chInh-
Nhân s11, tái ltp Phông kinh doanh trên CO SO diu dng nhân sir hin có tai  chi 
nhánh, xây dmg h thng ban hang theo chui cOng ty, hurng dn sir n djnh, 
chuyên nghip, phü hcp vói mô hInh quán l trong giai doan  h.0 Covid. 

Trong 11am, BDH dã b nhim 01 Trtrâng phông K toán kiêm Kê toán 
twang, 01 Tru&ng phông Kinh doanh, 02 Giám dc 4n hành và tip nhn mOt  s 
lao dng Cu dã lam vic tai  Cong ty trong tmg giai doan phU hqp; dng thai, thuê 
lao dng cong nht khi phát sinh djch vii d tao  diu kin lam vic và thu nhp 
cho ngrai lao dng. Ben canh  do, nhân sir BCH Dáng b, BCH Cong doàn duc 
kin toàn kjp th?yi sau khi cO s1r thay di nhân sir quãn l. Dã t chirc thành Cong 
Dai hi Doàn Thanh nien Cong ty. Theo do, tng s lao dng toàn Cong ty den 
ngày 3 1/12/2022: 149 ngix?i (tang 34 nguai so vâi cuôi näm 2021). 

Vê chê d di vói nguôi lao dng: Cong ty dä thirc hin d&y dü, kjp thai CaC 
chê d, chInh sách cho nguai lao dng và không dê ncr d9ng BHXH, BHYT kéo 
dài. Chi trá thu nhp cho ngithi lao dng theo ding quy ch luong. Tuy nhiên,do 
kinh doanh cüa các chi nhánh chua hiu qua nên thi nhp bInh quân cUa nguai 
lao dng vn cOn thp. 

A A III- Kho khan, hin che, nguyen nhan 

1-Khokhan,hnche 
- Ngày 15/3/2022, ChInh phü d quy& djnh ma cira du ljch. Tuy nhiên, thj 

truang quc t chi that sir mi cua sau ngày 15/5/2022 khi ChInh phü Vit Nam 
chInh thi'rc chm dirt vic khai báo y t và xét nghim dôi vai khách nhtp cánh; 
mt s nuac vn duy trI chInh sách "zero" nhu Trung Quôc; xung dt Nga — 
Ucraina phn nào dä ánh hu&ng lucrng khách quc té den Vit Nam, dn den boat 
dng san xut kinh doanh tip tiic khó khàn, l kéo dài, khâ näng Cong ty bj buy 
niêm y& khi kinh doanh thua l trong 03 nàm lien tiic. 

- TInh hInh tài chInh cüa Cong ty khó khän, co s& 4t ch.t xuông cap sau 
nbiu näm không du tu nâng cap, mua sm môi. 
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- Hot dng cüa Ban Diu hành Cong ty, tuy dã có nhiu n hrc, c gang 
nhixng hot dng san xu.t - kinh doanh dem 1i hiu qua chixa cao. 

2- Nguyen nhân 

- Do yu th thj trix&ng thay di, chua that s1r hi phiic nên t tr9ng doanh thu 
mãng lu'u trü giãm mnh so vOi k ho.ch nàm. 

- Cong tác dam phán, thuing thão chm dirt Hçip dng quân 1 vâi Tp doàn 
Melia gp nhiêu kho khän, vixrng mac, ãnh huàng lan dn hot dng san xut 
kinh doanh cUa Cong ty. 

- Qua nhiu 11am không du tu süa chCa, c si 4t chat xung cap trong khi 
thj truang du ljch dang bj cnh tranh khc 1it v giá ban nên các chi nhánh du 
không thirc hin duçic chi tiêu k hoch giá ban djch vii. 

- Chi phi tin thuê dt tang cao; chi phi läi vay ngân hang, chi phi bao trI bão 
dixng tài san täng,...nên t sut lcii thu.n dt th.p. 

IV- Kien ngh 

1-DEii wflHDQT 

- Cn tang cumg vai trô quyt djnh trong vic 1p chin hrgc, k hoach  phát 
trin trung hn và k hoch kinh doanh hang näm cüa Cong ty phü hçip vâi tInh 
hInh trong nuóc và quc t hin nay. 

- C.n lam vic vai cac chU sa hUu cüa Cong ty d có phucmg an huy dng 
vn v mt dài han, tháo gc kho khän v tài chInh cho cong ty d vixçYt qua giai 
don hin ti, thirc hin k hoch phát trin trong thai gian tói. 

- Chi dao BDH xây dmg các phuang an tài chInh, nhân sr, kinh doanh linh 
hoat, tp trung khai thác các thj triiông và hoàn chinh k hoch kinh doanh nàm 
2023 phü hçp vâi diu kin cüa Cong ty và tInh hInh du ljch trong nuâc, quôc tê. 

- Chi dto BDH khtn trucing thirc hin dirt dim các thu tVc  dam phán vói 
Tp doàn Melia và có phucing an tài chinh d dn bü thit hi (nu co) cho phIa 
Tp doàn. 

2- D6i vol BDH 

- Tp trung quãn 1, diu hânh các hot dng cUa Cong ty theo chuc näng, 
nhim vi duçic giao và các nghj quy&, kt 1un ti phiên hçp cüa HDQT. 

- Chü dtng xây drng phumg an tai chInh, huy dng ngun vn phü hçip vói 
ngun 1irc tài chInh cüa Cong ty. 

- Xây drng k hoach  kinh doanh linh hot d khai thác trit dé mci thj 
truang khách du ljch trong nuóc, quc t, dam bao nguin khách tang tru&ng trong 
näm 2023 và nhu'ng nàm tip theo. 
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- Chü dng xây dirng, dào tao  ngun nhân 1rc dam bào tiêu chun khi ngun 
khách quc t tang truôrng trä iaj. 

- Chü dng xây drng CG ch, chInh sách tin luong, ch d phüc igi Va sir 
diing lao dng phü hqp vi tInh hInh kinh doanh cüa Cong ty trong 11am 2023. 

- T.p trung giãi quy& dirt dim các thu tiic diàm phán vâi TQp doàn Melia d 
báo cáo HDQT quyt djnh. 

3- D xutt ch9n Cong ty TN}]IH Kim toán và K toán AAC Dà Nng thrc 
hin kim toán Báo cáo Tài chInh näm 2023 cüa Cong ty (Bao gm BCTC riêng, 
BCTC cong ty thành viên và BCTC hcip nhá't). 

Trên day là Báo cáo cüa Ban Kim soát trInh DHDCD thuing niên näm 
2023 cüa Cong ty c phn Du ljch — Djch vi Hi An, BKS kInh trInh Dai  hi và 
d nghj DHDCD thông qua. 

T/M BAN KIEM SOAT 
TRU'O'NG BAN 

Trinh ThI Kim Quy 



cONc rY cP ceNG HoA xA ngI cnu Ncnia vIEr NAM
D0. lOp - TU do - Harh Phtfi.

I{6i An, ngdy l5 thang 03 ndm 2023

DU . DICH vu HOI AN

BAO CAO TONG GIAM DOC
"Vi k& qud hogt ttQng kinh doanh ndm 2022

vd phuong hrdng ndm 2023"

Kinh efti: 
- Dai hQi tliing cii il6ng C6ng ty cP Du lich - Dich vg HQi An;

'HQi tl6ng qufrn tri Cdng ty CP Du lich - Dich vU HQi An;

,Ban I(6m sorlt C6ng ty CP Du lich - Dich vg HQi An'

Cdn ct? Eiiu l€ Tii chuc hoqt dQng cila Cdng ty;

Cdn cu Nghi qryAt Dqi h1i ding cO d6ng thudng niAn 2022, cdc Ngh! quyA4 Quy€t

dinh cila HQi d6ng quan tr! C6ng tY,

Ban Di6u hinh (BDH) kinh b6o c6o ktit qud thgc hiQn nhiQm vp kinh doanh nim

2022vdphuong hu6ng k6 ho4ch ndm2023 nhu sau:

PHAN A:
oANu crA rixH HiNH THUC HIPN NHIpM vU NAM 2022

I. Dfnh gif chung

l" T6ng quan

36:58/BC-CT

U

a
2
=*

Trong b6i canh kinh t6 th6 gi6i dang chiu nhi6u t6c dQng ti0u cqc boi dai dich

COVID-l9, cuQc xung dQt I.Iga-Ukraina dd giilngth6m m6t don cho kinh ttl toin
cAu, trong d6, Viet Nam cfing kh6ng tr6nh khoi nhirng 6nh hu&ng ttr cuQc xung dQt

ndy. Kinh td todn cAu roi vao rulinf ho6ng, gi6 cir leo thang, nnAt ta gi6 lucrng thqc

vd ndng lugng; tinh tr4ng lam ph6t, tj, lC thAt nghiQp cflng gia tdng 6nh huong lcrn

d6n thu nhfp vd tdm ly nguoi d6n.

NFm 2022, tinh hinh dich bQnh tuy dugc kiOm so6t nhung vdn cdn di6n bi6n kh6

phric t4p do nhi6u biOn th0 mdi, mQt s6 nu6c vdn dang 6p dgng chinh s6ch zero

covid. Tai ViQt Nam, ngity 151312022 Chinh phtr quyot dinh mo cfta !y lich. Tuy

nhi6n, thUc t6 sau ngiy 15105, c6c thir tpc khai bao y t6 vd x6t nghiQm d6i v6i kh6ch

nhap can'h vao ViqiNam mdi chinh thirc chArn dut. Viet Namd6 triOn khai nhi6u

gi6iph6p nhim kich cAu du lich, cric HiQp hQi vd c6c doanh nghiQp n6 lyc dAy m4nh

c6c biQn phdp d0 kh6i phpc ngdnh du tich.

NFm 2022, thi trudng nQi dia vdn ld thi trucrng chri lpc ctra Du lich Viet Nam v6i
lugng kh6ch nQi dia dpt hcrr 101 triQu lugt nguoi. T6ng thu tir kh6ch du lich uoc d4t

495 nehin ft d6ne, vust hon 23Yo so vdi k5 ho4ch ndm2022 vd b6ng 660/o so voi
ndm 2019. Do nhi6u nguy6n nhdn kh6ch quan vd chit quan, thf trucmg du lfch ch4m

h6i phqc, luqr kh6ch J" ii"t qu6c t0. d6n ViQt nam chi dat 70% kO ho4ch dd ta (3
tri€u 5/ KH 5 triAu laqt khdclt qu6c ft).

Trung ll9
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Ndm 2022, QuAng Nam ddng cai t6 chirc Ndm Du lich Qu6c gia voi cht d6- "Qu6ng

Nam - DiemAeriau lich xairh", v6i nhi6u ho4t dQng du lich thitit thuc. nhi0u sin

phAm du lich dugc dAu tu nhim kich cAu du lich dia phuong

il6i A, vfin ld Aiem a6n hAp dfln clu kh6ch trong vd ngohi nu.oc. T6ng lugng kh6ch

AO, HOi An dqt 1.536.000 lugt, tdng 83g,3oh so cung kj,, bdng 26P% ndm 2019.

I6ng luqt kh6ch ltru trir u6c cIAt 710.000 lugt, tdng 634,9oh so ctng kj', bdng 37,4oh

so ndm 2019; binh quAn ngdy kh6ch luu trri 1,29 ngiry'

Tinh hinh chung cfia COng tY

Kh6 khln - Ihich thfc
Tinh hinh thi tru'dng: Thi trucrng kh6ch nQi dia thpc sr.r tro l4i trong thdng

ij,g6oirJaAn fa"g"rr6rg khi keithirc miia nghi hd. Da s6 c6c hdng lir hdnh hAu

chi chinh thfc tro 17i ho4t dQng trong Quy III vd IV ndm 2022. Ph6n khirc b6n

phong tr6n c6c kenh b6n hdng t-rpc tuy6n chi khai th6c dugc cho Hoi An Beach

it.roit, ri6ng HQi An I{istoric v6n chua md b6n ducvc do rdng buQc boi viQc bdn

giao quAn ly giira DLIIA v6i Melia ttt th6ng 912019.

Ccr s& vft chdt: Sau nhiOu ndm t4m drmg dAu tu mua sim moi dC thUc hien dinh

hu6ng tdi cdu tnic cua c6ng ty, ctng v6i viQc thu hgp ho4t dQng kinh doanh, tam

,g.rng d6n kh6ch do 6nh hucrng cria. d4i dich covid n6n dir dugc bAo dudng thucrng

xuy6n nhung trang thi6t bl {an[ xu6ng c6p nghiOm trong. C6c thi6t bi, nh6t la thi6t

bi c6ng ngtrg ttrong tin, truydn hinh ... d5 14c hflu, kh6ng c6 phu tung thay th6, hoflc

kh6ng d6p tmg y6u cAu phgc vp kh6ch'

Tinh hinh nhin sq: Trong di6u kigr kinh doanh chua thgc.sr.r h6i phuc nOn c6ng ty

cfrng kh6 th4n trgng trong viQc tuy6n dgng nhdn su, mQt s6 U9 phfln phpc vp thi6u

,fra. ru,rn"i fa nfl6g dq;cao di0m nhu i6l -t6t. Lao dQng phuc vg trpc ti6p da phAn

vfin duy tri hqp d6ng thuO ngodi, hqp d6ng khodn viec. tai c6c chi nh6nh, da sd c6c

bQ phan kh6ng c6 c6n bQ quin ly (T'ruong b0 phqn) n6n c6ng t5c ddo t4o, gi6m s6t

ch6t luqng phpc vtl chua duoc quan t6m.

Tinh hinh tdri chinh: Sau hon hai ndm Anh hucrng boi d4i dich, doanh thu gi&m s6u,

nhung chi phi vdn hdnh, chi phi kh6u hao, chi phi ti6n thu6 d6t d6u kh6ng giAm vi

"o,, 
.Z chi6u hucrng gia tdng, c6c khoAn chi phi bio tri, bAo dudng t[ng do tdi s6n

"ro,rg 
c6p, chi phii.; 

"6plo6tviQc 
ldm ph.arJra cho NT,D cfing t6ng n6n k6t quA

kinh doanh n1rrn 2022 ti0p tuc t6 (Uqc di.t sd fi aa cA chiiu hudng giam hon so vni

ndm 2020 vd.2021). Dong ti6n luu chuyOn trong kinh doanh liOn tuc Am, no ph6i tri
tdng cao, nh6t la khodn no tien thu6 dAt.

Thu$n lqi:

Qua hcrn hai ndm inh hucrng d4i dich, di6u may man nh6t:r? 96lg.ty ld con giir

duqc d6i ngfr quAn lf vn tap th6 NLD c6 kinh nghiQm, nhiQt tinh vd 1u6n sdn shng

d6ng hdnh cirng C6ng ty vugt kh6.

COng ty lu6n nt an Orrqr. sU quan tdm h6 tro, tao mqi di6u kiQn thuQn lgi cho ho4t

dQng kinh doanh ctra C6ng ty tir c6c c6p lSnh d4o 'Iinh cfing nhu T'hinh ph6 vd

cda co cluan ban ngdnh dia phucrng.

Trang2l9
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oANn crA xrr euA HoAr DQNG KINH DoAtlH

Xiit qui thqc hiQn cfc chi ti6u tii chinh cht y6u nilm 2022

STT cni utu l0v xf cA NAwI zozz

TH CK So KH So CKKH

A DOANHTHU
ruAcH saN uQr aN
KHU DU LICH BIEN

KHU DLND TAM TFIANH
CONC TY TNI{H MTV
LHFIA

B cHr pHi Ho.lr DqNG
rsAcn sAN uOr aN
KFrU DU I-ICU ntrN
KHU DLND TAM THANT{
CONC TY TNHH MTV
LHHA
r,gr NuudN HOAT

C DQNG

ruAcu sAN sQr eN
KHU DLr t,1CU ntEN
KHU DLND TAM THANH
CONC TY TNHH MTV
LHHA

D cnrpsisAUGoP
rreN ruuE oAr+rtrus
tra4r nANc
cnr pni sua cuOa l6N
pHAN eO ccpc
cur pui sANr HaNc

E puicoNcrv
psi euAN r-*
eui quaN l.f (lssn)

D LN TRUOC XTTAU HI.O
E ruAu FrAo vA PBDH

rsAu HAo vA
PBDH(LHHA)

F LQr Nuudrl rar cuiNu
LNTC+LN ruAc (Lr{HA)

c lqrNuuANruac
r.N rntldc rnuf

K orqpNsAr)

45,060,515,456

16,940,000,000

17,473,643,000

3,617,272,456

7,029,600,000

37,228,903,813

13,158,999,000

13,598,887,000

4,408,643,ss7

7,831,610,643

3,781,000,000

3,874,756,000

(791,371,101)

967,225,744

10,835,393,952

7,984,773,344

1,435,550,000

1,336,927,725

78,148,883

5,218,724,000

5, I 40,000,000

78,724,000

(8,222,507,309)

4,910,295,335

480,000,000

200,000,000

0

200,000,000

(13,212,802,644)

41,213,902,631

17,401,610,149

13,613,723,277

3,092,483,560

7,106,085,645

38,5E4,9L3,522

15,019,786,347

12,494,509,998

4,261,686,229

2,628,989,109

2,381,823,802

t,119,213,279

(1,169,202,669)

297,154,697

8,409,979,673

5,834,626,797

1 ,1 6 1, 191 ,650

860,218,216

553,943,010

5,873,845,375

5,839,815,542

34,029,833

(l I,654,835,939)

4,970,353,104

470,023,557

-217,179,702

304,427,762

26,695,663,434

12,089,840,761

11,659,423,852

1,404,137,151

1,542,267,670

29,427,049,773

ll,g96,429,oo1

11,645,699,352

3,444"048,531

(2,731,386,339)

193,411,760

13,724,500

(2,039,911,380)

(898,611,219)

7,239,789,807

s,433,667,133

361,530,296

1,444,592,378

0

5,801,453,358

5,801,453"358

0

(15,772,629,504)

5,613,257,644

724,842,719

379,150,043

708,286,179

6,A62,3?4,256 6,808,930,948 2,440,872,889 112.31 278.95

101.09

103.64

114.14

91.88

96.67

33.57

62.99

28.88

t47.74

91.46

102.72

77.91

85.49

154.38

143.94

116.76

220.24

460.76

t3t.l2
126.25

107.29

123.74

-96.2s

1,231.48

8.154.86

57.32

-33.07

116.16

r 07.38

321.19

59.55

101.25

100.66

73.89

88.55

64.84

-57.28

42.98

485.09

79.88

30.72

77.62

73.07

80.89

64.34

708.83

112.55

113.62

43.23

14t.74

101.22

97.92

-108.59

97.72

126.8s

,u
10,/

c0l

JL!

H

a

195.445,479 40,290,773

(16,760,700,279) (20,983,002,872)

2. Er{nh gi6 k6t qufl thgc hiQn kti ho4ch kinh doanh

2.1. T4i cic chi nhr{nh phg thuQc

- Nhu d6nh gi6 t4i phAn I, ho4t dQng. kinh doanh cira c6ng ty chi Uat AAu hOi phpc

khi thdi di6m du lich nQi dia b8t dAu khoi sic Qhdng 6/2022) vd cao di6m nhAt

vdo th6ng 712022. Vi vfly, c6 th6 th6y rdng doanh thu 6 th6ng cu6i n6m 2022 tdng
g6p d6i so 6 th6ng dAu ndm. X5c dinh thf trudng nQi dia v6n ld thi trucrng mpc ti6u
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trong ndm2022, nen ngay sau khi dirng don kh6ch cdch ly,2Ac_.9hi nhdnh dd

nhanh ch6ng t4p trung .ninn trang co s<r vflt chAt, nghiOn cfu vd di0u chinh dich

vt1, gi6 Uan phu tr-o. p, dlr* cucmg c6c biQn phfp khai th6c doanh thu, chri trgng thi

truong khachMlciE 
"frari 

ktraiitrac t6t cA aountt thu luu trri vd doanh thu Am thtrc.

Du lich n6i dia thyc sir phirc h6i til 30/4, 01/5 vd bung phdt rn4nh vdo th6ng 7 vi
th6ng 8 ld co hQi cho c6c kh6ch s4n; vd sau clAn vang khach vdo mtra thAp di6m, giai

do4n hgc sinh quay l4i truong hgc.

- C6ng ty thucrng xuy6n d6nh gi6 vd khdc phpc nhirng han ch6 trong c6ng t6c phpc

,U n a.n h1ng, tri6n khai ddo tao 14i cho nhdn vi6n c6c quy trinh phuc vu kh6ch,

tdng cuong gi-6m s6t chAt lugng dich vU, d6p ring yeu cAu cua kh6ch hdng. Tap

trung c6ng tdc sira chira, cAi t4o, chinh trang,.n6ng cAp co so vflt chAt theo hucrng

uu tion phuc vp kinh cloanh vd phir hcr. p v<ri di6u kiQn tdi chinh c6ng ty.

- Cung vdi su n5 h,rc cua c6c chi nh6nh, BDFI C6ng ty cflng dd kip thdi t6i lap

pqd;g Kinh doanh, kh6i phUc lai hQ th6ng b6n hdng. Theo d6, c6ng t6c qu6ng b6

ti6p thi O"q"-t.i6.'f.frri d'6ng bQ theo hu6ng chuy6n nghiQp, c6ng t6c ti6p can ktit

n6i v6i c6c hdng lir hdnh truy6n th6ng, khai th6c thi trucrng m6i, cfing nhrr c6c

chinh sdch gi6 ba, tirt ho4t dugc tri6n Urai d6ng bQ lir co so dO c6c chi nh6nh

f.n"i ina" tOithi truo,rg n6i dia rl ta tiA, AC AC thai thac thf truong kh6ch qu6c t6

trong nhirng th6ng cu6i nam 2022. Doanh thu todn C6ng ty trong th6ng 11 vi
th6ng 12 ting 

"uo] 
try van chua c6 lgi nhu4n nhu kj' vgng nhung phAn ndo gop

phAn gi6m 16.

2.2. T4i COng ty thhnh viOn

- Ei6u chinh m6 hinh qu6n lj pht hqp, dim b6o tinh ph6p ly, bi6n so4n vd ban hdnh

c6c quy trinh, quy clinh noi b0, tao m6i trudng ldm viQc chuyen nghiQp, hiQu qu6,

AAc biQt ld di0u ph6i lao dQng mQt cfch ho.p ly, su dpng lao dQng ki6m nhiQm tt
C6ng ty chtr so hiru phtr hqp vdi di6u kiQn kinh doanh cua COng ty thinh vi6n.

- C6ng ty dd thr,rc hiQn dugc mot s6 ntriQm vU quan trgng nhu: I(tit nOi tai vdi kh6ch

hdng 6n dinh dQi ngfr nhdn sU; kh6i phpc vd ldm m6i c6c fanpage cua c6ng ty;

tri6n mai cdng t6c quAng b6, ti6p thi vd b6n hdng. Theo d6, c6ng ty cfrng dd tri6n

khai d6ng loat c6c giAi ph6p tich cuc nhdrn t6i da ho6 doanh thu, tAp trung c6c

rn6ng dich vq dang Id lqi th6 vd tam dirng dich yU Ct Lao Chdm do kh6ng c6 nhAn

su, phucrng tiQn v4n tAi kh6ng d6m b6o ydu cAu k! thuat" 'I6ng cuong c6ng t6c

ki6rn so6t chi phi kinh doanh vd chi phi qu6n ly.

& Dinh gi6 chung

- Nhin chung, ndn't2022 c6ng ty da tri6n kliai nhi6u giAi ph6p ddng b0 AO khOi pnUc

ho4t dQng kinh cloanh sau thoi gian ddi Anh hutrng cta d4i dichCovid. Doanh thu

todn c61g ty tdng trudng kh6 cao (Dqt xiip xi 92% kd hogch, bing 154% so cimg

hil; tuy nhi6n, hiQu clui kinh doanh kh6ng d4t.

- Nguy6n nh6n chu ytiu ld do:

. Co c6u c6c rn6ng doanh thu ldr6ng d4t nhu kj'vqng;

o Gi6 b6n phong, gi6 dlch vg chtra the tang nhu k6 hopch dC ra do tinh c4nh

tranh cua thi tiudng; mQt s6 dich vp tuy lai kh6ng cao nhung vdn ph6i tri6n
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khai nhdm x6y dpng l4i thuong hiQu vi cung c6 h6 so ndng lpc (Doanh thu

outbound);

o Cdc khoAn gia tdng nhu chi phi bdo tri, b6o dudng, chi phi diQn ndng tiOu hao,

chi phi lao dQng thu6 ngodi; chi phi trg c6p th6i viQc cho NLD, chi phi l6i vay

ng6n hdng, chi phi qu6ng b6, tiOp thi, hoa h6ng...;

o Chi phi ti6n thu6 d6t tuy dfl dugc Chinh phri cho phdp giAm 30% nhung. vdn ld

6p lpc l6n cho qu6 trinh phpc h6i kinh doanh cria c6ng ty do viQc thay d6i dcrn

gi6 qu6 16n. Bdn c4nh d6, ndm 2022 ph6t sinh th6m khoAn tiOn thu0 dat phi
n6ng nghiQp cfrng ldm tdng 6p lgc chi phi trong diou kiQn kinh doanh chua

thgc sp hdi phpc hiQn nay.

rEr euA rHtIc HIEN coNc rAc QUAN rRI DItu HANH

VG COng tfc tri6n khai cic Nghi quy6t cria DHDCD vi HQi tl6ng quin tr!

BDH da trion khai thqc hiQn nhiQm vu theo dring Ngh! quyet Eai hoi d6ng c6

d6ng, Nghf quy6t H9i d6ng quan lri, phu hqp vdi thyc t6 c6ng t6c diAu hdnh t4i

c6ng ty. Chu dQng xu ly vucrng mic trong thgc t6, \in thOi b6o c6o, dC xudt vd xin
y ki6n chi d4o cira HDQT trong qu6 trinh qudn l1f di6u hdnh.

Trong ndm 2022, BDH di tham muu cho HDQT, trinh EHDCD phe duyQt di6u

chinh pi6u lQ phu hqp v6i quy dinh ctra Luat Doanh nghiQp; ti6p tuc trinh HDqT
ph€ duyQt Dieu lQ ho4t dQng cira c6ng ty TNFII{ MTV LHHA, Quy che t6 chirc

ho4t dQng vd Quy ctrti fai chinh C6ng U Du lich HQi An.

Tham muu vir dO xuAt HDQT di6u chinh m6 hinh quin ly phu hqp thirc t6, d6m

bAo quy dinh d6i vdi c6ng ty TNHH MTV Lir hinh HQi An.

V6 C6ng t6c quin tri doanh nghiQp

Tri6n khai dAy du c6c quy dinh vO quin tri c6ng ty ni6m y6t, so6t xdt vir di6u chinh

di6u le phu hqp quy dinh ph6p lupt hiqn hdnh. Bi6n so4n b6 sung Quy chtl HDQT,

euy chri BKS, euy ch6 quan tr! n6i b0 theo nghi dinh cua Chinh pht trinh
DHDCE ndm 2022. Thpc hiQn c6ng b6 th6ng tin dfng quy dinh cta so Giao dich
chimg kho6n TP. HCM, {-Jy 6un Chimg kho6n Nhd nu6c.

ThWc hiQn c6ng b6 th6ng tin d6m b6o dring qly dinh cua Luflt Chimg kho6n 2019,
Th6ng tv 96 cua BQ Tdi chinh vO hudng dAn c6ng b6 th6ng tin trOn thf tru<rng

chimg kho6n.

BDH da thucrng xuyOn chi d4o thpc hiQn t6t c6ng t6c quin ly tii chinh; cAn d5i su

dpng ddng tiAn Hnh hoat dim bio viQc duy tri ho4t dQng kinh doanh t4i c6c chi
nh6nh vd ho4t dQng quAn ly; chri trQng c6ng t6c thu h6i c6ng ng; tdng cudng c6ng

t6c ki6m so6t vi c61gia* 
"ni 

phi. C6ng ty iu6n chAp hdnh dAy du c6c quy dinh vO

quin tri tdi chinh c16i vdi c6ng ty c6 phdn ni6m y0t.

C6ng ty ludn chir trong d6n c6ng t6c nhdn su th6ng qua c6c chinh s6ch 6n dlnh
nhdn s1r, phAn ddu t4o viQc ldm vd thu nh4p 6n dinh cho NLD, kC ci lao dQng thu6

ngodi, kho6n viQc. C6c chinh s6ch phric lqi NLD lu6n dugc dim b6o theo quy dfnh

ph6p luat. Th6ng qua ciic t6 chirc chinh tri, hai dodn th6, c6ng ty 1u6n dQng vi6n
NLD chia sd kh6 khdn, n6 lgc, d6ng hdnh cing cdng ty trong qu6 trinh kh6i phuc

ho4t dQng kinh doanh.
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- B6n c4nh ho4t dQng kinh doanh, C6ng ty cffng chir trgng chia s6 circ gi6 tri v6i

cQng ddng, xd hQi: Duy tri phong trio phlrng du0ng Mq ViQt Nam Anh hrurgl

chdm s6c con thuong Uinn, eOt g gOp f.int pti .to Qu! khuyCn hgc thinh ph6,

Qu! vi ngudi nghdo, Qu! 86o trg tr6 em, Qu! xa hQi...; tdi trg cuQc thi "Chuy6n

vien phap ly $an sy tuong lai" cta trucrng d4i hgc girip sinh vi6n dinh hu6ng c6

nhdn, ph6t tri6n khi n[ng ngh6 nghiQp ...

- Th6ng qua hoat dQng cua c6c dodn th6 chinh tri, chcphong trdo vdn ho6, th6 thao

cua c6ng ty cfing dAn dugc kh6i phqc, t4o m6i trutmg ldm viQc tr6 trung, ndng

dQng, g6p phAn thric dAy ho4t dQng kinh doanh.
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PHAN B:

KE HOACH VA GIAI PHAP NAtvl 2023

Ndm 2023, kinh rc *A gi6'i duqc dt! bdo fiAp h".tc dnh hudng bcti tinh hinh chiiin sqt

leo thang tai Ukraina tdc dQng dAn gid ndng luqng vd luong thtqc, tinh trang lqm

phdt coilrA'ruo ddi khi€n cdc igan hing truig Lroni 6'nhiiu qu6c gia siiit chil thAm

chinh sdch cho vay vtt cdn trr? hoqt dQng kinh doanh cila doanh nghiQp. Vdi nhimg

nguyan nh6n tuan phdn ndo t,dn dnh hu6.'ng da1t7m li, clu khdch, suc mua gidm, du

khich hqn ch€ chi tieu. Ndm 2023, du bio sd cdn nhtiu khd khdn, thdch th*c d6i

vdi ngdnh du lich ViQt nam cJo xu hudng, nhu cdu vd kha ndng chi tiOu ctia khdch

qrarla vtr cd t t arn nQi dia dd thay d6i; m\t s6 vtdng *dc ,i chinh sttch cdp th!

thryc vdn chaa dwcrc thdo g(t.

ViQt Nom dd vd dang tri€n khai nh.iiu gidi phdp fAngb| nhdm phdt *iAn ngdnh Du

lich, H1i An vdn ding tit di€m dan b'lruyig, hap di" vd ld si lrya chon hdng diu
c{ra du khdch"

BAn cgnh nhirng thugn l(/i, l6ng ty tdn dang d6i mfit v6i.nguy co giam ndng lqrc

cgnh tranh do io' so ttd.t chAt cia cdc khdch tqn *r6ng cdp vd tinh hinh tdi chinh

vdn cdn dang kho khdn sau hon hai ndm dnh hu1ng bdi dai dich Covid-L9.

K6 ho4ch thlrc hiQn cdc chi ti6u tiri chinh chri y6u

.D\
\r

Y CP\

OlcH v

,\Nl

4

rE noAcn TY
K6 ho4ch

2023
So srinh

2022Kdhoach2022
ThUc hiQn 2022
(Sau ki6m to[n)STT CTII TIEU

206.0041,213,902,631 84,900,000,00045,060,5I5,456I DOANHTHU
224.t217.401.610.149 39.000,000,00016,940,000,000Kh6ch san H6i an

30.658.000,000 225.2017.473.643,Q00 13,613,723,277Khu du lich biOn HOi an
4.942.000,000 159.813.617.272.456 3.092,483,560Khu du lich Tam Thanh

144.957. l 06.085,645 10,300,000,0007,029,600,000C6ng ty TNHH MTV LHIiA
38,584,913,522 60,093,091,000 155.7437,228,904,813) crupniHoATDONG

25.269.248,000 168.2413.159.000,000 15,019,786,347Kh6ch san H6i an
"t63.7512.494.509.998 20,459,600,000Khu du lich bt6n Hdi an 13,598,887,000

t23.554.261.686.229 5.265,413,0004.408,643,ss7Khu du lich Tam Thanh
9.098,830,000 133.636.062"374,2s6 6,808,930,948C6ne ty TNHH MTV LHHA

24.806.909,000 943.s97.831.610,643 2,628,989,1095 r,ArnoarDoNG
576,482.381.823.802 13,730,752,0003,781,000,000an

911.2t1 0, r 98,400,0003.874.756,000 1,119,213,279Khu du lich bi6n HOi an
(323.41 3.000) 27.66(791.37r.101) 0,169,202,669)Khu du lich Tam Thanh

404.22967.225.7 44 297,1s4,697 1,201,170,000C6ne tv TNHH MTV LHHA
127.12r4.283.82s.048 18,157,000,00016,054,117,9524 cru rni sau r,Ar HoAT DONG

Trons al6:

90.421.435.550,000 1,161,191,650 1,050,000,000Chi phi swa chfia lhn
136.865,834.626.797 7,985,000,000Tiin thua ddt +thua mtu biinc 7,981,773,314

5.873.845.37s 5,608,000,000 95.475,218,724,000Ph[ quan li,todn c6ng ty
1.850.000,000 333.9778, I 48,883 553,943,010Phi bdn hdns, tiiip thi

135.311.336.921.725 860,218,216 1,164,000,000Phi CCDC phdn ba
-57.06(1 1.6s4.83s,939) 6,649,909,0005 lAr rnUdc ruAu nao (8,222,507,309\

5.310.000,000 97.605.390,295,335 5,440,376,6616 xnAu Hao vA PHAN n6 oet ruN
-529.909,000 -607.35200.000.000 87,248,6607 Loi nhudn tir hoat cl6ne tdi chinh

195.445,4',19 0200,000,0008 Lqi nhuan khdc
-6.26(16.760.700.279\ 1,050,000,000(13,2r2,802,644\10 LQT NHUAN TRU'OC THUtr IIOP NHAT

*** hogch ndy chua t[nh thay cdc ch[nh sdch
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r. cAc cIAr pnAp rIteNG rAvl
V6i phucrng ch6m "Tiilp.tqtc lihiic phqtc khd khdn, khii phEtc hoqt tlQng kinh

do-anh, chil trgng nAng cao chdt twqng pttl.tc v1t, tdng ndng lryc cgnh tranh, phLn ilfru
cit td bong ndm 2023", Du lich HQi An dd vd dang n6 lpc, chir dQng vd linh ho4t trong

kinh doanh, tri6n khai c6c gi6i ph6p phu ho. p vcvi tinh hinh thyc tO c6ng ty, phAn d0u hodn

thdnh kt5 ho4ch kinh doanh n1m2023.

1. Gini ph{p vd ttrltrudng

. Tap trung nghiOn criu vd titip cfln c6c xu hufng thi hi6u kh6ch hdng, thgc hiQn t6t

c6ng t6c dU b6o ,O tinh hinh thi truong.kh6ch du lich trong vd ngodi nuoc; xiy
dung ke ho4ch, chi6n lugc b6n hirng, dAy manh d6ng b0 c6c kdnh b6n" hdng d0

khaith6c t6i da doanh thu, dirn Uao15c dQ tang tru&ng theo k6 hoach d6 ra; DAy

m4nh khai th6c thi truong nQi dia dlp hd, dich vU hQi nghf hQi th6o, tiQc cucvi Ae tOi

dahod doanh thu cho todn c6ng ty;

o Chri trgng c6ng t6c quAng ba, rii6p thi, ldm mdi hinh hnh chc chi nh6nh, sin phAm;

tdng tucrng t6c tr6n ia. i.ung fanpage, nQi dung quing b6 cAn hudng d6n kh6ch

hdng vd xu hucrng chung cira c6ng nghQ.

2. Gini phfp vd nAng chdt luqng trang thi6t bi

o Tiep tpc rir so5t hiQn tr4ng co so v{t ch6t, c6 k0 ho4ch bAo tri, sfta chira, mua sdm;

ph.at huy tinh s6ng tpo cria dQi ngfi nh6n vi6n k! thuat bing c6c dg 6n, dA tdi s6ng

kitin cria NLD tr6n ccy sd d6, nhdn rQng dAu tu d6p img yOu cAu lch6ch hdng nhrmg

trOn tinh thAn ti6t kiQm;

. Chri trgng c6ng t6c duy tu, bAo du6ng c6c phucmg ti6n, m6y m6c, trang thi6t bi,
. J , . .^nhim tdng cudng ho4t dQng cira mdy m6c, thi6t bi, han ch6 ddu tu mua sdm m6i.

3. Gif,i phr{p vd ning cao chdt luqng dich vg

. Tri6n khai khdi phuc lai hQ th6ng tdi liqu ddo t4o, ti6n hdnh ddo t4o vd ddo t4o lai
dQi ngfr nh6n vi6n phirc vr,r nhim n6ng cao ch6t luo. ng phgc vr,r, d6p ung yOu cAu

kh6ch hdng, h4n ch6 t6i da su phdn nin;

. Nghi6n criu vd tri6n khai sin phAm dich vg m6i phu hgp xu hucrng cria du kh6ch,
gia tdng tiQn ich cho du kh6ch.

4. Gini phrip vd quin tri thi chfnh

. Tri0n khai hiQu qui c6c gi6i phdp sri.{u1s.vl cAn d6i agnglr.? *1- dim b6o y6u

cAu hoat dQng kinil doanh cta cdc chi nhdnh, ti6p tgc trm Krem cac grai ph6p huy;,
dQng v6n tin dgng dim b6o c6ng t6c sfta chira, mua sdm trang thi0t bf, c6ng cp

dqng cg thqc sp cAn thitit, d6p ring y6u cAu kinh doanh.

5. Gini ph6p quin tridoanh nghiQp

. ChuAn ho6 m6i truong ldm viQc ehuyOn nghiQp, ndng dQng trong todn c6ng ty; chir
trgng c6ng trlc ddo tpo, ndng cao trinh <IQ chuy6n m6n, nghiQp vg, trinh dQ ngo4i
ngfi, phdn ddu trd ho6 dQi ngfi lao dQng vi dQi ngfi qu6n ly.

Trang 8/9



. Chdrn lo doi s5ng ngucri lao d6ng, tung bu6'c cAi thiQn thu nh4p vd ctrc chinh s6ch

phiic lgi nhdn vi6n, dQng vi6n NLD gdn b6 r,d d6ng hdnh cirng c6ng ty trong lQ

trinh kh6i phpc vd ph6t triOn doanh nghiQp.

o Chri trgng c6ng t6c quin trf eOi vOi c6ng ty c6 phAn niOm y6t, ch6p hdnh t6t quy

dinh vA b6o c6o qudn tri, b6o c6o dinh !j,, c6ng bO th6ng tin, nhanh chsong hodn

t6t thir tpc chuy6n sdn theo quy dinh bit UuOc cta co quan quin ly cdc c6p, d6m

bio quyAn lqi c6 d6ng.

TrCn ddy ld b6o c6o ktlt qui ho4t dQng kinh doanh ndm 2022 vd dq ki6n kC ho4ch

trong ndm 2023, Ban DiAu hdnh C6ng ty kinh biio c6o d6n Dai hQi d6ng cO d6ng, HQi

d6ng qufin tri vd Ban Ki6m so6t c6ng ty vd mong nhpn dugc sU quan tam h6 trg kip thoi.

TrAn trong!

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: VT"

GIAM O6C

NGQC LAN

c0ilc TY c

DU LICH .DICH

H0IAN
E
*

Trang919

\
c\
)i))
k7
1"/r/
7',



cONc rY cp ceNG HoA xA Hgr cnir Ncnil. vrFr NAM
DU LICH - DICH VU HQI AN D6c lfln - Tu - Hanh phric

so:Nzoz3lTTr-HDer H6i An, ngdy 29 thdng 03 ndm 2023

ro rniNn
"Di ngh! phA duyQt ilon v! ki6m nrin Bdo cdo tdi chinh ndm 2023,,

Kfnh efti: - Dai hQi tl6ng c6 d6ng C6ng ty Cp Du llch - Dich vg HQi An,

' cdn ca Di€u l€ t6 chac vd hoett frng cua c6ng ty cP Du lich - Dich vu Hqi An;
' Cdn cr danh sdch cac C6ng ry ki6m toctn dQc tQp du ti€u chudn daqc UBCKNNvd BO

Tdi chinh chd:p thudn kidm todn cho cdc c6ng ty dqi chungvir d chirc ni€m y€t;
' Cdn cu'di xudt ctia Trwdng Ban Ki€m sodt tai Bdo cdo sii OI/ZOzS/AC-BKT ngdy

10/03/2023,

HQi d6ng quin tri kinh trinh Dai hQi ddng c6 d6ng c6ng ty th6ng qua vi6i, lua
chon don vi ki6m to6n 86o c6o Tdi chinh ndm 2023 cira C6ng ty (bao g6m Bdo cdo titi
chlnh ri€ng cua cdng ty, Bdo cdo Tdi chinh c6ng ty TNHH MTV Lfi hdnh HQi An, Bdo
cdo tdi chinh hq'p nhdt bdn c6ng ty) theo th6ng tin chi ti6t nhu sau:

1. TCn C6ng ty: C6ng ty TNHH Ki6m to6n vd Kti to6n AAC
2. Eia chi : L6 78-80 Dudng 30/4, Phudng Hda cudng Bic - eu0n H6i chdu, Tp.

Dn Ning

Kinh trinh Dai h6i d6ng c6 d6ng xem x6t th6ng qua.

Trdn trong.

Noi nhQn:

- Nhu tr6n;

- Luu: Thu ki, TCKT

I DONG QUAN TRI
CHU

VAN giNH

CoNG IY cP

DU LICH.

IAN

-r.ou



c$NG HoA xA x$l cxu Ncnia vIEr NAM
flsc Ifrp - Tu'do - IIanlr Ph{c

Hdi An, nga1 18 thdng 4 ndm 202j

CONC TY CP
DULWIAN

S6 27 /2023/TTr-HSQT

VB vi$c thay il6i nh&n sq H$i qu$x tri C6xg ty

Kinh gfr,i:. Dai h6i d6ng c.5 d6ng COng ty CP Du lich - Dich vU Hai An.

H1i An;

l , - ia* ir* ** dA cfi,wng vi6n tharni gia I{$i 88ng qudn tri cfii CdW $ Cf
m^ + r ddutzrI.P.A,tqp dCIan

ffil *6ng quan rri kinh trinh DAi h$i'd&ng C,6 dsng esng t}. th6ng qua vi$r

- tL' 't1. Mi6n nhi0m d6i v*i:

- 6*9, Vfr Hi$n -. Fh6 Chn tirk,I{$id&ng arrsn tri c6ng tv;

2. BAu .f'*nu, thd cho nhfin slr m6'i d6i vcri:

-,Xk Nguy$n y'hi }{uerng Th&*; Sihh n6m: 19?6 l

- Sia cili tlu6'ns trt, t:U:O Tha e*rra,.Hring Hg, Usns'F?, HS I'{$i;

-,CIecp,,*6; oistzO000742, "git oep; fiil0i/?*2i, n*1 
"*p, 

Cyc canh sdt

Qoenl*henhohinh"E*$tt$Xfih*i'..'".

: - fii* chfrc yu: Th&rlh vi&r N*i *Ong qufin tri c6ng ty, thay 6ng: Vfi Hi&n.

Th&i dii*n* mi6n nhiOm, u,5 nt:i$* c6; -hld utr*&n *6'1i&u lu" k6 ttr *ai ai6*

D+i h$i d6ng c6 d*ng &dtg xhft h&u crl thdng qua. ,'' "l

K{nh trir* Sai h$i d$*g*$ *6og xem xdt thsng qua. ':

Tr.6n trgng.

YAI

i'{si whfin:
- Nhu trEn;

- Lrnr: Thrr ki'.

v.it+:xiNx



cONc rY cP
DU LICII. DICH VU HOJ AN

56:2512023/TTr-HDQT

Ntri nh$n:
- Nhu tr€n;
- Luu: Thu ky.

CQNG HOA XA HgT CHU NGHIA VIET NAM
E6,c l4p - Tu do * Ilanh nhrtc

Hdi An, ngq) 18 thdng 4 ndm 2023

TO TRiNH
Vd viQc thay d6i nhin sg'thinh viOn Ban Ki6m sorit Cdng fy

Kfnh eri'i: Eai hQi ddng cdi ddng C6ng ty CP Du lich * Dich vp H$i An

- Cdn cw Dtdu l( tii clt*c vd hoqt dfin7 cila Cdng ty CP Du tlch - Dich vu

Hdi An;

- Cdn c* frctn xin thdi nhi€m crta bd: Nguydn Thi Haong Thao;

- Cdn c{r Eon di cib ung vi€n tharn gia Ban Kidm sodt Cdng ty CP Du lich -
Dlch vu H6i An ciia Cdng ty CP Tqp dodn di:u tu LP.A,

H$i ddng qufin tri kinh trinh Dai h$i ddng c6 ddng Cdng ty rhdng qua viQc

thay d6i nh0n sg Ban Kiem soit nhu sau:

l. Mi6n nhiQm diii v6'i:
- Bd: NguySn Thi l-lumrg Thao - Thdnh vi6n Ban Ki6rn sodt Cdng ty;

2. Biu cfr thay th6 cho nhffn sg.mfi A6i v6i:

- Bd:DoAn ThiNguygt - Sinh ndm: 1989

- Eia chi thu&ng tru: Thanh Li6n - l'hanh Chucrng -Nghg An
- CCCD s6: 040189021643, ngiry cdp: 16/11/2A21, uoi c5'p; Cpc cinh s6r

quin ly hinh chinh v6 trAt {r x5 hQi.

- Giti: chftc vlr: Thinh vi6n Ban l(i0m so6t C6ng ty thay bd: Nguy6n Thi
Hucxng ThAo.

Th&i di6m miEn nhiQm, Ua nni6m cdc chirc vp trOn cd hi$u luc k6 tir thoi diiSm

Dai hQi ddng c0 d6ng thdng nh6t bAu cir thdng qua.

Kfnh trinh D4i h6i d6ng c6 d6ng xem xdt th6ng qua.

'l'rdn trong.

QuAlq rnt
TICH

DU t\0H 'Dl[Hvu
CONG TY CP

PHAN VAN BINH



cONc rY cP ceNG no.q. xA ngr cnu ncnil vrET NAM
DU .D CH AN D6c l6n -Tudo-Ha nhrlc

sa'Jy'tzoz3lTTr-HDeT HQi An, ngdy 29 thdng 03 ndm 202J

ro rnixn
Di ngh! th6ng qua cdc vlin iti vi fAi chinh cfia C6ng ty

Kinh efri: Dai hQi tl6ng c6 o6ng C6ng ty cp Du tich - Dich vu HQi An

cdn cu Diiu l€ tii chac vd hoat dQng ctia c6ng ty cp Du lich - Dich vw Hpi An;

9d: "\Bdo cdo Tdi chinh ndm 2022 dd dactc ki6m todn bdi C6ng ty TNHH Ki6m
toan va K€ todn AAC;
cdn ctr Nghi quy€t phialt hep thud.ng ni€n Dai hQi ding cii d6ng C6ng ty cp Du
lich - Dich vu HQi An s6 27/2022/NA-DHECE ngdy 2I thdng 4 ndm 2022;
cdn ctb k€ hoqch kinh doanh vd Ddu tu ndm 2023 cila c6ng ty;

10,"99"g 
qu6n trf (HDQT) kinh trinh Eai hQi d6ng c6 d6ng (EHDCD) th6nB qua

mQt s6 n6i dung sau:

1:" TOi glrg thri nh6t: Th6ng qua Bdo c6o tdi chinh ndm2022dd ki6m to6n
MOt s6 chi ti6u tdi chinh co b6n tr6n b6o cfo hqp nh6t nhu sau:

. T6ng tii s:in d(in 3t/12t2022:
Trong d6:

"!,-I'ar sdn ngdn han:
-Tdi san ddi hpn:

65.64G.711655 tldng

6.7 89.57 8.7 27 d6ngchi6m t0,3yo
58.857.132.928 d6ng chi6m 89,7o/o

CONG

DU LICH

HOI,

-T.

T6ng nguiin viin tl6n 3Ut2t20ZZi 65.646.711.655 tl6ngTrong d6:
-No ph6i tri: 25.412.59g.729 d6ng,chi6m 3g,7oh* No ngin han: 24.660.076.250 d6ngx No ddi han: 752.522'.i1;;5;;
-Ngu6n v6n chri so hiru: 40.234.1t2.g26A4rg, Jia m6t,3yoTrong d6: Loi nhu6n sau thu6 chua ph6n ph6i $2.r5{.g5?.#ii;I;;
_i KOt qui hogt dQng kinh doanh:
T6ng doanh thu thuAn:
TOng lgi nhuan tru6c thu6: 40'730'282'217 d6ng

Lsi nhufln sau thu6: 06'760'700'279) d6ng
(16.727 .058.101) d6ng

86o c6o tdi chinh ri6ng 16 vd 86o c5o tdi chinh ho. p nh6t ndm 2022 ctra c6ng ty
9^P ?y 1i..h.; Dich vr,r H6i An dd dusc cong ty rNHH Kt6*;;;; * -rii"un 

AACti6n hdnh ki6m to6n t_he9 dring c6c chuan *o. lie,, t"6;;;-l-6";;;; il;hdnh vd dIdusc dlng tai trcn website: www.hoiantourisi.com vdo ngdyl ihii6)2. "" "'
2. NQi dung thri hai: Th6ng qua K6 hoach kinh doanh vd dAu tu ndm2023
o c6c chi ti6u tii chinh chri y6u ndm20231sii tiQu hqp nh6t)

T6ng doanh thu: g4.900.000.000 rl6ngLgi nhudn tru6c rhu6, tru6c khAu hao: 6.649.909.000 ffi;

02.
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Kh6u hao TSCD vd pBDH: 5.310.000.000 rl6ng
Lgi nhuan tru6c thu6 hcrp nh6t: 1.050.000.000 ;d;;
x*x yi hoach chua tinh d€n sw thay diii vi cdc chinh sdch thu€.

. K6 hoa=c,h tliu tu nilm 2023 5.732.706.000 tldng
trong do;
Chi phi sua chfra, son v6i, b6o tri...: 3.475.520.000 d6ng
chi mua sim b6 sung trang thi6t bi, TSCD: r.613.1g6.il0 ;;;;
Ndng c6p HT wifi, iruyo, hirh, HT camera, di6n thopi nQi b6, luu trft dft IiQuemail: 644.000.000 d6ng
Dai h6i d6ng co oong ty quydn cho HQi d6ng qu6n tri cbn cir tinh hinh rdi chinh

-:t, 9?rg.r, 
dc quy6t dintrdieu'.t-,inh k6 hoach dA; ru ndm2023 cta c6ng ty phir hqp

thuc t6, ddm bdo quy6n lgi cta c6 d6ng.

3. NQi dung thf'3: Tht lao HQi tl6ng quin tri - Ban ki6m so6t
. r .\dy 29??, c6ng.ty d5 chi tra thi lao cho HQi d6ng qudn tri vd Ban Ki6m so6t s5

ti6n ld 570.000.00! d6ng, bing,100% k6 ho4ch. viQc 
-"ii 

t a tht lao dusc thpc hiQn
dirng theo Ei6u 4 - Nghi q"yct io zltzozzNe-DHECE ngdy 21t0412022;

T6ng mric chi pt i prru. vu cho hoat ding cria HDer vd BKS, DHDCD trong
ndm 2022 dugc chi-tr1 t_hSo chyng tu thyc ttl vd cac dinhmric tai euy ctr6 tai chinh
c6ng ty ld: 439.959.221 ddng; bing 106,57o/o so v6i n5m 2021.

N[m 2023, cln cu k6 hoach kinh doanh cria C6ng ty, HEQT d6 xu6t muc tht lao
vd chi phi hoat d6ng ctra HDeT, BKS nhu sau:

Tht lao Chir tich HEQT
Thtr lao cria Ph6 Chri tich HDQT
Tht lao Thdnh vi6n HDe

: 8.500.000dlthing
7.000.000t1/th5ng

Tht lao Trudng Ban ki6m sodt
: 6.000.000dlthdtg

0

Thri lao thdnh vi6n BKS
: 6.000.000dlthdng o
4.000.000d/th6ng r;R

T6ng mirc thu lao cira HDeT-BKS c6ng ty ndm 2023 ld 570.000.000 d6ng;,,H vu
bing mirc tht lao ndm2022

Tht lao chi tra cho HDQT vd BKS li chi phi tru6c thu6. c6c thdnh vi6n HEer
vd BKS chiu tr6ch nhidm khai b6o vd nQp thue TNCN theo quy dinh.

c5c khodn chi phi phuc vu hopt dQng ctra HDer, BKS vd c6 d6ng duoc thanh
to6n theo K6 hoach hoat dQng cira HEQT vd BKS C6ng ty; dinh mirc chi ti€u theo
Quy chti tdi chinh hi6n hdnh cua c6ng ty vd chring tu thucic prrat.lJ

Kinh trinh Epi h6i d6ng c6 d6ng xem x6t th6ng qua.
Trdn trong c5m on.

T

o
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*
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Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: Thu ki - TCKT

QI EONG QUAN
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