SO GIAO DICH CHUNG KHOAN CAP PANG KY NIEM YET CHUNG KHOAN CHI CO
NGHIA LA VIEC NIEM YET CHUNG KHOAN DA THU'C HIEN THEO CAC QUY DPINH CUA
PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y PAM BAO GIA TRI CUA CHUNG KHOAN,
MOI TUYEN BO TRAI VOI PIEU NAY LA BAT HQP PHAP.

BAN CAO BACH
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH

(Gidy chitng nhdn ddng ky doanh nghiép s6 0300608092 do Sé Ké hoach va Pau tw Thanh phcf
Hé Chi Minh cdp ldn dau ngay 11/08/1992, ding ky thay doi lan thir 33 ngay 05/09/2023 va
Gidy phép hoat déng s6 00019/NH-GP do Ngdn hang Nha muede Viét Nam cdp ngay 06/06/1992,
dwoc cdp doi boi Gidy phép thanh Idp vé hoat dong s6 26/GP-NHNN do Negdn hang Nha mede
Viét Nam cdp ngéy 12/02/2020 va ede quyét dinh siva déi, bé sung)

HDB&NR

Cam Két loi {ch cao nhat

NIEM YET TRAI PHIEU
TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

(Ouyét dinh déing ky niém yét s6 . ... . /OP-SGDHN do S¢ Giao dich Chitng khodn Ha Ngi cdp
ngay ...... thang ... ... nam ... ... )

Bdn cdo bach néy va cie phu lue s¢ dwge cung cap tai cde (6 chire dwdi day tirngay .../ ... ./ ... ..
TO CHUC PANG KY NIEM YET:
Ngéan hang Thwong mai Cé phn Phat trién Thanh phé Hd Chi Minh (HDBank)

Tru s& chinh: S6 25Bis, Nguyén Thi Minh Khai, Phudng Sai Gon, Thanh phd HO Chi Minh
Dién thoai: (028) 62 915 916 Fax: (028) 62 915 900

Website: www.hdbank.com.vn

TO CHUC TU VAN, PAI DIEN NGUOI SO HUU TRAI PHIEU:
Céng ty C6 phan Chiing khoan SSI (SSI)

Tru s& chinh: 72 Nguy@n Hué, Phudng Sai Gon, Thanh phd Ho Chi Minh
Dién thoai: (028) 38 242 897 Fax: (028) 38 242 997

Website: www.ssi.com.vn

Phu trdch cong bé thong tin:
Ho tén: Ong Pham Vin Déu Chtc vu: Giam ddc Tai chinh — HDBank
Dién thoai: (028) 62 915 916 Fax: (028) 62 915 900
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH

(Gidy chiing nhan déing ky doanh nghiép sé 0300608092 do S¢ Ké hoach va Pau tw Thanh phé
Hé Chi Minh cdp lan dau ngay 11/08/1992, ding ky thay déi lan thir 33 ngay 05/09/2023 va
Gidy phép hoat déng s6 00019/NH-GP do Ngdn hing Nha nude Viét Nam cdp ngay 06/06/1992,
dwoc cdp déi béi Gidy phép thanh lp va hoat déng s6 26/GP-NHNN do Ngdn hang Nha nude
Viét Nam cdp ngay 12/02/2020 va ede quyét dinh sica doi, bo sung)

NIEM YET TRAI PHIEU
TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOQI

Tén trai phiéu: Trai phiéu HDBank phéat hanh ra cong ching nim 2026 (HDBC8Y263401)
(“Trai Phiéu”).

Loai trai phiéu: Trai Phiéu khong chuyén dbi, khong kém chimg quyén, khong c6 bao dam, 1a ng
thir cip va thoa min cic diéu kién dé duoc tinh vao vbn cip 2 cia HDBank theo quy dinh ciia
phap luat hién hanh.

M3 trai phiéu: HDB126017

Ménh gia: 100.000 VND (Mgt tréim nghin dong)/Tréi Phiéu.

Tdng sb lwgng trai phiéu ding ky niém yét: 24.124.000 (Hai mwoi bon triéu mét tram hai muoi
bén nghin) Trai Phiéu.

Téng gia tri trai phiéu diang ky niém yét theo ménh gia: 2.412.400.000.000 VND (Hai nghin
bon trdam mueoi hai ty bon tram triéu d(fng).

Lai sut: Lai sudt Trai Phiéu (“Lai Suét”) [a [4i suft tha ndi, duge xac dinh theo cong thirc sau:

Lai Sudt = Lai Suat Tham Chiéu + 2,70%/mam (Hai phdy bay phdn trdm mét ndm).

Trong do:

- “L&i SuAt Tham Chiéu” diing dé x4c dinh L&i Suat cho mdi Ky Tinh Lai, c6 nghia la binh
quén 141 sudt tidn gui tiét kiém c4 nhan bing dong Viét Nam, ky han 12 (Muwoi hai) théng,
tra 1ai cudi ky duogc cong bd trén trang thong tin dién ti chinh thirc (“website”) ctia 04 (Bon)
ngn hang thuong mai Viét Nam bao gdbm: Ngn hang Thuong mai C6 phan Céng Thuong
Viét Nam, Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam, Ngan hang
Thuong mai Cb phin Ngoai Thuong Viét Nam, Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong
thén Vit Nam (mdi ngan hang nay duoc goi 1a “Ngan Hang Tham Chiéu™) tai Ngay Xac
Dinh Lai Suét. Trong trudng hop website thé hién nhiéu dia diém/khu vuc, wu tién 14y 1ai
suét tai dia ban noi cdc Ngan Hang Tham Chiéu do dat hoi so chinh. Dé lam ro, Lai Suat
Tham Chiéu, néu khong phai 1a s§ nguyén, s& dugc [am tron dén bn chit s& & phan thap
phan sau déu phay.

- “Ky Tinh Lai” 12 khoang thoi gian dinh ky 01 (Mgf) nam/lan ké tir Ngay phat hanh Trai
Phiéu.

- “Ngay Xdc Pinh Lai Suét” (i) dbi voi Ky Tinh Lii dAu tién la ngay bat ddu nhén ding ky
mua Trdi Phiéu ciia Dot chao ban; va (i) déi véi cac Ky Tinh Lii tiép theo la Ngay Lam
Viée thir 07 (Bdy) trude ngay diu tién ciia m&i Ky Tinh Lai do.
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Ky han trai phiéu: 08 (Tdm) nam.
Ngay phat hanh: 20/03/2026
Ngay ddo han: 20/03/2034

Dé néim ré ddy dhi toam bg Cée Diéu Khoan va Diéu Kién cia Trdi Phiéu, Quy Nhi Dau T vuti
Iong xem néi dung tai Ban cdo bach chao ban irai phiéu ra ¢éng chimg ciia Ngédn hang TMCP
Phét trién Thanh phé H6 Chi Minh theo Gidy chitng nhdn déing ky chdo ban trdi phiéu ra cong
chiing $6 552/GCN-UBCK dwoc Chii tich Uy ban Chitng khodn Nha nude cdp ngay 26/12/2025
vé mot 56 théng tin co ban ciia Trdi Phiéu dwgc niém yét tai Muc VI - “TRAI PHIEU PANG KY
NIEM YET” cita Ban Cdo Bach nay.

- As o r n e s A = ;oA A
Cac doi tac lién quan t61 viée ding ky niém yét:

TO CHUC KIEM TOAN:

Té chive kiém todn Bdo cdo tai chinh riéng va hop nhit nim 2024:

Cong ty TNHH PwC (Viét Nam)

Tru s& chinh: Liu 8, Saigon Tower, 29 L& Duin, Phudng Sai Gon, Thanh ph H8 Chi Minh
Dién thoai: (028) 38 230 796

Website: www.pwe.com/vn

Té chire kiém todn Bio cdo tai chinh riéng va hop nhit nim 2025:

Coéng ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam

Tru s& chinh: Tang 12, Toa nha Diamond Park Plaza, 16 Lang Ha, Phuong Giang Vo, Thanh phd
Ha Noi

Dién thoai: (024) 7105 0000

Website: www.deloitte.com/vn

TO CHU'C TU VAN, PAI DIEN NGUOI SO HUU TRAI PHIEU:
Cong ty C6 phian Chiing khoan SSI

Pia chi: 72 Nguyén Hug, Phudng Sai Gon, Thanh phd H6 Chi Minh

Dién thoai: (028) 38 242 897 Fax: (028) 38 242 997

Website: www.ssi.com.vn

[Phan con lai ciia trang dugc co y dé trong]
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NOI DUNG BAN CAO BACH

NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN CAO
BACH

Té Chire Diing Ky Niém Yét:
Ngéan hang TMCP Phat trién Thanh pl|6 H6 Chi Minh (“HDBank”)

(Ong) Kim Byoungho - Chire vu: Chu tich Hoi ddng Quan tri
(Ong) Nguyén Hitu Pang  — Chte vu: Tong Gidm dée
(Ong) Pham Van Pau - Chtre vu: Giam dbc Tai chinh

Chuing toi dam bao ring cac thong tm va sb liéu trong Ban Céo Bach nay la chinh xéc, tr ung
thuc va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xac cta nhitng thong tin va )
liéu nay. Trong pham vi trach nhiém va théng tin dugc biét, chiing t6i dam bao khong co
thong tin hodc sb lidu sai s6t ma cé thé gy anh hudng dbi voi cac thong tin trong Ban Céo
Bach.

Té Chire Tw Vén:

Céng ty Cb phin Chitng khodn SSI (“SSI”)

Nguoi dai dién duoc tiy quyén: Ba Nguyén Thi Thanh Ha — Chire vy: Gidm dbc Tai chinh
(Theo Gray iy quyén s6 10/2025/ UQ -SSI ngay 01/08/2025 do Ong Ngagren Duy Hung — Chu
tich Hoi c?'ong quan ln Cong ty Co phan Chitng khoan SSI uy quyen cho Ong Nguyén Dire

Ti?()ng va Gmy ay quyén sé 27/2025/UQ SSI ngay 01/08/2025 do Ong Nguyén Diic Thong —
Téng Gidm déc Cong ty C6 phan Chitng khodn SSI 1ty quyen cho Bé Nguyén Thi Thanh Ha)
Ban Céo Bach ne‘ly 12 mot phéan cﬁa hf‘) so ding ky niém yét Trai Phiéu do SSI tham gia lap
trén co s& Hop ddng dich vu tu van s6 HD NHDT-HO/POB/1027/2025 ky ngay 27/1 0/2025
v6i HDBank. Trong pham vi trach nhi¢ém va thong tin dugc biét, chung t6i dam bao ring

viéc phén tich, danh gia va lya chon ngdn tir trong Ban Cao Bach nay da dugc thuc hlen mot
céch hop 1y va cén trong dua trén co s& céc thong tin va sb liéu do HDBank cung cép.

[Phdn con lai cua trang dugc co y dé lrong)
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II. CAC NHAN TO RUI RO
1.  Rii ro vé kinh té
a) VéGDP

MOoi liuong kinh doanh va sy tang trudng cua nén kinh té duogc coi la yeu td vi md quan
trong nhét anh huong dén toe do tang trudng cla héu hét cac nganh nghé, linh vuc cia nén
kinh té; khi m6i truong kinh doanh thuén lgi, it c6 bién dong va nén kinh té tang trudng thi
co hodi kinh doanh ctia céc doanh nghiép ciing gia ting va nguoc lai.

GDP nim 2023 ting 5,05% so v&i nam trude, chi cao hon tdc do tang 2,87% va 2,55% cua
cac nam 2020 va 2021 trong giai doan 2011 —2023. Trong mirc tang tong gia tri ting thém
toan nén kinh &, khu vuc néng, [am nghiép va thuy san tang 3,83%, dong gop 8,84%; khu
vue cong nghiép va xdy dung ting 3,74%, dong gop 28,87%; khu vuc dich vu tang 6,82%,
déng gdop 62,29%.

GDP nam 2024 ting 7,09% so v&i ndm trude, chi thdp hon tbc do tang cla cac nam 2018
2019 va 2022 trong giai doan 2011 — 2024. Trong mirc ting tong gia trj ting thém toan nén
kinh ¢, khu vuc ndng, 1am nghiép va thiy san tang 3,27%, dong gop 5,37%; kkhu vuc cong
nghiép va xdy dung ting 8,24%, dong gop 45,17%; khu vuc dich vu ting 7,38%, dong gop
49,46%.

GDP nim 2025 tang trudng kha vdi mue ting uwde dat 8,02% so vdi ndam trude, chi thap hon
the do ting cua nam 2022 trong giai doan 2011 —2025. Trong muc tang tbng gia tri ting
thém toan nén kinh t&, khu vuc néng, 1am nghiép va thuy san tang 3,78%, déng gop 5,30%;
khu vuc cong nghiép va xdy dung ting 8,95%, dong gop 43,62%; khu vuc dich vu tang
8,62%, dong gop 51,08%.

Su phat trién kinh té ctia Viét Nam trong nhung ndm qua dd dugc céc to chiic quoc té ghi
nhén va danh gia cao. Nhiing cai cach kinh té va chinh tri tir giai doan déi méi bat du ti
nam 1986 da thic day tang trudng kinh té nhanh chong, gitip Viét Nam tir mot trong nhitng
quéc gia nghéo trén thé gigi da tro thanh mot qubc gia c6 thu nhap trung bmh Mac du vay,
HDBank khéng thé dua ra bt ky bao dam nao llcn quan dén su phat trién cia nén kinh té
Viét Nam trong tuwong lai. Mot dot suy thodi cua nén kinh t& Viét Nam c6 thé anh huong bat
loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong
cua HDBank.

b) Vé lam phiit

~ = ’ > ~ P P A r - A r A cAL A
Trong nhiing nim qua, Chinh phu da ban hanh nhiéu chinh sdch, bién phap quyét liet de
kiém ché lam phat va nham 6n dinh kinh t€ vi mo.

Niam 2023, chi sb gia tiéu dung (CPI) binh quan dat 3,25%, hoan thanh muc tiéu Quoc hoi
dé ra. C6 duoc két qua nhu vay la do trong nam nhidu giai phap dugc tich cuc trién l(hal
nhu: Gidm mat bang & suét cho vay, 6n dinh thi truong ngoai héi; thic ddy giai ngan vén
dau tu cong, trién khai céc géi tin dung hd trg CElC nganh, linh vuc; giam thué gia tri gla tang
v6i mot sb nhom hang hoa va dich vy tir 10% xudng 8% tir ngay 01/07/2023; giam thué mai
trudng voi nhién liu bay; mién, giam, gia han thué, phi, tién sir dung dat, hd tro doanh
ng,hlcp, gia han visa cho khach du lich; thédo go khé khén, vudng méc cua thi trudng trai
phiéu doanh nghiép, bat dong san; cong tac an sinh xa hdi duge quan tdm thyc hién.
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Nam 2024, CPI binh quin ting 3,63% so v6i nam 2023, lam phdt da dugc kiém soat vuot
muc tiéu Quéc hoi giao tir diu nim. Pay 1a mic lam phat phi hop voi tinh hinh kinh té — x4
hoi ¢ trong nude, hd tro tich cuc cho ting truéng kinh té, gop phan 6n dinh kinh té vi mo, 1
diém sang trong két qua phat trién kinh té cia Viét Nam nim 2024.

CPI binh quan nim 2025 tang 3,31% so v6i nam 2024, dat muc tiéu Québc hdi dé ra. Lam
phat co ban ting 3,21% 50 v6i nim trude, thip hon murc ting 3,31% cta CPI binh quan
chung, nguyén nhén chu yeu do gia luong thue, thyc pham, dién sinh hoat, gia dich vuy té,
dich vu gido duc 1a yéu t6 tac dong lam ting CPI nhung thudc nhém hang dugc loai trir trong
danh muc tinh lam phat co ban.

Mic du t}"/ 1€ lam pha’lt da duoc duy tri & murc 6n dinh trong nhiing nim gin day, HDBank
khéng thé bao dam ring nén kmh té Viét Nam s& khong lap lai cac giai doan lam phat cao
trong tuong lai, dic bi¢t khi nén kinh té duge du bio c6 thé tang trudng nhanh tré lai. Néu
lam phat tang cao tro lai s¢ din dén cac chi ])]'II hoat dong ctia HDBank gia ting. Néu
HDBank khéng thé chuyén cac chi phi/lai suat dAu vao gia tang (nhu ldi sudt huy dong tién
gui...) vao lai sudt cho vay khach hang thi cac chi phi d6 ¢6 thé tao ra nhiing anh hudng bt
loi ddng ké dén tinh hmh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ctia HDBank. Ngoal ra,
khong thé chic chin lang Chinh phu Viét Nam s€ tiép tuc thuc hién céc chinh sach kiém ché
lam phat mot cach quyét liét va manh mé, bao gbm ca viée cdm ting hogc han ché ting gia
ctia mot sb mat hang va san pham do Chinh phu quan ly, kiém soat.

Hoat dong trong linh vyc kinh doanh tién t&, truc tiép tac d(“)ng t6i chi phi dau vao cia céc
nganh kinh doanh khac, dong, thoi chiu sy anh huong trwe tiép tir céc rii ro khach quan va
ndi tai ctia nén kinh té, bat ky mot su thay dbi kinh t& nao ciing c6 thé anh huong dang lké va
bat loi dén céng viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va phuong én st
dung vén tir dot chio ban cia HDBank. Tuy nhién, HDBank hang nam déu nghién ctru, phin
tich va du bao trién vong kinh té vi mo va vi mo dé dua ra cac kich ban hoat dong Ngan hang
twong tng dé kip thoi didu chinh ké hoach kinh doanh trén toan hé théng.

Riii ro vé luat phap

Hién nay, Viét Nam da va dang hoi nhédp sau rong véi nén kinh té toan cau, dic biét la trong
[inh vuc tai chinh — tidn &, do vay hé théng phép luat ctia Viét Nam dang khong ngimg dugc
hoan thién nhdm néi luat hoa cdc cam két ctia Viét Nam tai céc didu ude quéc té nham hudng
t61 muc tidu hoan thién mot khung phép Iy méi chit ch& hon cho cac TCTD tai Viét Nam,
trong d6 cd cac ngin hang TMCP nhu HDBank.

Trong nhiing nim gin day, Quéc hoi Viét Nam da thong qua mdt s& ludt quan trong nhiam
hoan thién I(hung phép Iy cho méi truong kinh doanh va hoat dong cia cac TCTD tai Vlet
Nam, bao gbém: Luat cac To chire tin dung s6 32/2024/QH15; Luat Doanh nghiép s6
59/2020/QH14; Luét Bau tu sb 143/2025/QH15; Luat Chimg khoan s 54/2019/QH14; Ludt
DAt dai sé 31/2024/QH15; Luat Nha & sé 27/2023/QH15; Luat Kinh doanh Bét dong sin s6
29/2023/QH15, va cdc vin ban sira doi, bd sung (néu o). Luat cac TCTD duorc ban hanh
ngay 18/01/2024 duoc ky vong s€ gop phan hoan thién quy dinh phap ludt vé & chic hoat
dong cua TCTD xur Iy nhiing vudng mic, bat cip ctia Luat cac TCTD cti; hoan thién khung
phép 1y v& xt Iy TCTD gdp rui ro thanh todn; ludt hoa mot 56 quy dinh v& xt Iy ng x4u cia
cac TCTD. Sau khi Luit cic TCTD mdi duge ban hanh, du kién Chinh phu va NHNN sg&
sém ban hanh cac Nghi dinh, Théng tu hudéng dan thuc hién. Do do, co s¢ phép Iy vé hoat
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dong cua cac TCTD, chi nhdnh ngén hang nude ngoai tai Viét Nam, trong do ¢6 HDBank
trong thoi gian t6i s& tiép tuc c6 nhiing thay dbi tich cuc.

Vai dic thu 1a mot nén kinh té dang phat trién va dang trong qua trinh héi nhap kinh té quoc
té manh m& nén mic du Viét Nam da ban hanh nhiéu vin ban quy pham phap luat dé diéu
chinh tlong [inh vue nay nhung c6 thé danh g|a hé théng phdp luét v& ngén hang: tai Viet
Nam van dang trong qué trinh hoan thién dé dan dép tmg cic chuan myc quc té. Do Vay,
day vén co thé coi la mot trong céc i ro tidm tang déi véi cac Nha Déu Tu lién quan dén
van dé thay déi quy dinh phap ludt tir phia céc co quan quan ly Nha nudce c6 thdm quyén.

Dé giam thidu nhiing rui ro do lugt phdp mang lai, HDBank lu6n tudn thu nghiém ngat cac
quy dinh ctia phap ludt cé lién quan dén hoat dong ngén hang va dit viée tuén thi 1€n hang
dau tr ong moi quyét dinh hoat dong kinh doanh. Déng thoi, HDBank da xay dung Phong
Phép ché thudc Hoi sé va cac Phong chinh sach thude cac Khdi nghiép vu tai Hoi so. Phong
Phap ché c6 trach nhiém theo ddi, cAp nhét phdp luat mdi, cac sira dbi, bd sung va kip thoi
ra soat, stra dbi bd sung quy dinh ndi bd dé pht hop véi quy dinh phép ludt trong timg thoi
ky va té chirc trién khai quy dinh méi/thay ddi trong toan Ngin hang cho toan b can b
nhan vién. Bén canh do, trong vAn hanh hoat ddng hd tro tin dung, HDBank da thanh lap céc
Tr ung tam quan ly & hd trg tin dung, thuc hién cong tac phap ly chung ttr, nham tap trung
kiém soat hd so va thyc hién céc thi tuc phap ly cho cac khoan cép tin dung va giao dich
bao dam. HDBank ciing da xdy dung h¢ thdng biéu miu cho cac nghiép vu hoat dong kinh
doanh, cho cac giao dich vé6i khach hang va khong ngimg ra soat dinh ky hé théng va chuén
hoa bd miu biéu, phit hop quy dinh phép luft, an toan cho giao dich va phuc vu tot hon cho
hoat dong kinh doanh ctiia Ngin hang. Ngoai ra, HDBank luon chu dong nghién ciru, tham
gla g6p v du thao vin ban quy pham phép luat c6 li€n quan dén hoat dong ngan hang dé nam
bét cdc thay doi ctia chinh sdch phép luft va dinh hudng hoat dong kinh doanh cho phu hop;
ddng thoi kién ngh1 vGi céc co quan Nha nuéce co thdm quyén d& quy dinh chi tiét, huéng
din hoic stra dbi, bd sung quy dinh phap luat dé dam bao hanh lang phap 1y cho hoat dong
ngan hang. D6i véi cdc giao dich c6 gid tri 16n, phtrc tap hogc c6 lién quan den yéu té nude
ngoai, HDBank thuong chi dinh céc cong ty ludt c6 uy tin, kinh nghiém dé tu vAn nhdm dam
bao tinh phép Iy cta giao dich phi hop véi quy dinh phép luét ¢6 lién quan.

Riii ro dic thu
Riii ro vé tin dung

Rii ro tin dung 12 rii ro c6 thé xay ra do khéch hang, dbi tac khong thuc hién hoic khong cod
kha nang thuc hién mot phén hoic toan b nghia vu tra ng, thanh toan theo hop dong hoic
thoa thuan véi HDBank.

Nguyén nhan gay ra rui ro tin dung co thé xuét phat tir moi trudong phép ly cho hoat dong tm
dung chua hoan thién; théng tin dugc cung cép khéng diy du, trung thuc khéch hang cb
tinh khong tla ng, cht y lra ddo Ngan hang; su suy gidm chung cta nén kinh té khu vuc
hodc toan cdu; viée sut giam hiéu qua kinh doanh cta khach hang; thién tai dich hoa hodc
dich bénh géy tac dong tdi toan bd nén kinh té toan ciu, hodc cac yéu tb bat kha khang khac.
T4t ca nhitng rii ro d6 c6 thé anh hudng dén kha ndng thu hdi ng vay ctia HDBank va doi
hoi HDBank phai tang chi phi trich 14p dy phong rii ro tin dung.

Pé quan ly, kiém soat rii ro tin dung, HDBank trién khai chat ché& cong tac quan tri rui ro
tin dung xuyén sudt tir Hoi so dén cac Don vi kinh doanh:
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- Co chu td chiic lién quan hoat déng cdp tin dung chit che tir Phong giao dich dén Chi
nhanh, Khu vue, Hoi s& dam bao nguyén tic doc lap gitia cac khau Quan hé Khéach
hang — Thiam dinh — Phé duyét — Giai ngan — Quan ly va Xt ly no.

- Co ché phé duyét chu yéu tap trung vé& Hi s& va phan quyén phé duyét cu thé cho céc
cép tham quyén phé duyét.

- Heé thdng san phadm tin dung, quy dinh tin dung, cic quy trinh lién quan cép tin dung
theo tiéu chudn ISO 9001:2015, nhim dam bao thuc hién theo chuin muc, mau biéu,
thoi gian, trach nhiém cu thé.

- Thiét lap hé théng xép hang tin dung (do cong ty klem toan qudc té hang dau tu vén)
va Hudng dan thAm dinh tin dung theo théng 1€ quoc té, nham danh gia chinh xdc mirc
do tin cdy va tinh kha thi cia phuong dn vay vén ctia khéch hang.

- Thiét lap hé théng céc gidi han cdp tin dung tuong Gng véi mic d i ro ma Ngan
hang c6 thé chap nhan duoc dbi vai mot khach hang, mdt nhom khach hang lién quan,
mdt nganh nghé, hoic mot myc dich sir dung vén vay cu thé.

- Thiét lap hé thong kiém soat giai ngan timg khoan vay, gidm sét tir xa, kiém tra khach
hang sau cho vay, kiém tra tai chd cdc chi nhanh ... nham phat hién, ngan chin kip thoi
céc rii ro va du bdo sém nhiing thay déi vé muc do tin cdy cia ting khéch hang, bén
canh viée kiém tra, dinh gi4 lai tai san dam bao thudng xuyén.

Riii ro thi truong

Rui ro thi trudng 12 i ro c6 thé xay ra do bién déng bat lgi cua céc yéu td thi truong nhu

ai sudt, ty gia, gia vang, gid ching khodn va gia hang héa trén thi trudng.

HDBank thuc hién viée kiém soat rui ro thi trudng trén nguyén tic doc 1ap gitia don vi thuc

hién giao dich va don vi kiém sodt rii ro. Cong téc kiém tra, giam sat, do ludng trang thai

rii ro va xdy dung cac kich ban kiém thtr duwoc thue hién thuong xuyén, lién tuc. Hé théng
cac han mirc rii ro thi trudng lién tyc duge ra soat, didu chinh hoc thiét 1ap cdc han mic

méi dam bao phit hgp v6i quy dinh hién hanh cling nhu thue t& hoat dong va kiém soat doc
lap dam béo tinh tuan thu va han ché rii ro cho Ngan hang.

Riii ro ldi sudt trén so ngin hang

Rui ro lai sudt 1a rii ro co6 thé xay ra do bién dong bat lgi cta 14i suat doi véi thu nhép, gia
tri tai san, gia tri no phai tra, gié tri cam ket ngoai bang cua HDBank va chiu tdc dong boi
céc yéu td khéc nhu cau tric, ky han diéu chinh lai suat cua tai san ng va tai san co.

Rui ro ldi suat duge do Iuo’ng bang mirc dd chénh l&ch (¢ timg thoi diém tlong tuong lal)
glua tong sb du cac khoan cép tin dung (tai san c6) ma ngdn hang phai didu chinh 1ai suét

, 50 vdi thng s6 du cac khoan huy dbng (tai san ncr) ma ngan hang phai diéu chmh lai
suat mdi, con goi la chénh Iéch ky diéu chinh 1ai sudt (Re-pricing Gap) Do vy, néu ngan
hang phai didu chinh tang i sudt huy dong, trong khi khéng/chua diéu chinh [ai sudt cho
vay thi dan dén giam thu nhap.

HDBank quan ly rii ro i sudt thong qua viéc xdy dung hé thong quan Iy tai san no va tai
san co (dugc cong ty kiém toan quoc té hang dau tu vAn) bao gbm t6 chiic Hoi dbng ALCO,
Phong Quan 1y tai san no & c6 nhiam giam sat thuomg xuyén chénh léch ky diéu chinh lai
sudt néu trén va dua ra céac bién phéap kinh doanh higu qua véi chénh 1éch lai suét rong (NTM)
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hiéu qua nhat, dong thoi han ché rii ro |ai suét.
Riii vo hoat dong

Rui ro hoat dongj la rti ro ¢6 thé xay ra do yeu t6 con ngudi, do cac 18, sy c¢b cua hé thong:
hoiic do céc yéu t& bén ngoai lam tdn that vé tai chinh, tac dong tiéu cuc phi tai chinh doi
v6i HDBank. Rui ro hoat dong c6 thé xuat phat tir cac nguyén nhén nhu do can bd nhan
vién (sal sot khi tac nghlep hoic khi cung cép dich vu cho khach hang, cb tinh gian 14n); do
hé théng may méc thiét bi/cong nghé thong tin bi hu hong, do hé théng quy dinh/quy trinh
khong hidu qua; hodic do bén ngoai tac dong (thién tai, bat kha khang, ké gian v.v.).

Pé han ché rui ro trén, HDBank da trién khai Khung quan ly rti ro hoat dong, bao g gdm: chu
dong ra soat hé théng quy dinh/quy trinh nhim phat hién sém rui ro (RCSA) TH chuc thu
thap sw ¢b di xay ra va rat kinh nghlcm phong chéng (LDC); Xy dung cac Chi s ri ro
chinh dé gidm sat cic dAu hiéu rui ro tiém an (KRI); Xay dung cdc ké hoach dam bao hoat
déng lién tuc dé san sang ting phé nhiing tinh huong khin cdp (BCP); T4 chiic gidm sét céc
hoat dong dang ngd dé phat hién sai sot, gian lén néu co (SAM).

HDBank dé ban hanh quy tic dao dic nghé nghiép va khung ky luft dbi véi tirng mire do vi
pham nham dinh hudng va rin de viéc khong tuin thi. Bén canh do, HDBank da thudng
xuyén tb chic dao tao, tr uyén thong vé y thiic quan Iy rii ro va phuong phap quan ly rui ro
cho toan thé can bd nhan vién tir cap nhan vién dén cép quan ly.

Riii ro thanh khodn

Rui ro thanh khoan 14 rti ro ¢6 thé xay ra do HDBank khong ¢ kha nang thuc hién céc nghia
vu tra no khi dén han; hodc c6 kha ning thuc hién nghia vy tra ng khi dén han nhung phai
tra chi phi cao hon mutrc chi phi binh quén cua thi trudng dé thuc hién nghia vu dé.

Rui ro thanh khoém dugce do luong béng murc d§ chénh léch (0‘ tu‘ng:, thoi diém trong tuong
lai) gila tdng sb tién ngan hang thu vé (tai san cd), so voi tbng sb tién ngan hang phai chi
tra (tai san ng), con g(n 1a chénh 1&ch ky han thu chi. Chénh léch nay xay ra do nhiéu nguyen
nhan: (i) ngudi gui tlen va/hodc nguoi vay tién khong thuc hién daung thoi han rit tién/tra
tién; (ii) ngan hang muon da dang hoa va t6i da hoa ky han huy dong, ky han cho vay dung
cac khoan huy dong ngén han (c6 [4i sudt thap va ludn sin c6) dé cho vay trung dai han (c6
|4i sudt cao va ngudn thuong khong nhiéu).

HDBank quén ly rdi ro thanh khoan thong qua viéc xay dung hé thong quan ly tai san ng va
tai san c6 (dugc cong ty kiém toan quoc té hang dau tu van) bao gdm tb chic Hoi dong
ALCO, Phong Quan ly tai san ng & co nhim giam st thuorng xuyén chénh léch ky han néu
trén va dua ra cc bién phap kinh doanh hi¢u qua nhat ddng thoi han ché rii ro thanh khoan.
K& tir khi thanh 1ap va di vao hoat dong, Ngan hang ludn bao dam duy tri kha ning thanh
khoan va luén tudn thi cac quy dinh v& céc chi s6 va quan Iy thanh khoan ctia NHNN.

Bén canh do, HDBank cung da xay dung K& hoach phong chéng khung, hoang thanh I<hoan
trong do ;\ac dinh céc ngudn von du phong, cac thi tuc va nguyén tdc thuc hién, céc chp
thim quyén c6 trach nhiém xu ly kip thoi, hiéu qua.

Riii ro tip trung

Rui ro tip trung la rii ro 6 thé xay ra do hoat dong kinh doanh ciia HDBank tdp trung vao
mdt khach hang (bao gdm ngudi co lién quan), dbi téc, san pham, giao dich, nganh, linh vyuc
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kinh té, loai tién té & mirc do cé tac dong dang ké dén thu nhép, trang théi rii ro cia HDBank.

Pé phong ngua rai ro tdp trung, HDBank xay dung chién lugc quan 1y rui ro tap trung dua
trén nguyen thc da dang hoa danh myc tin dung nham phén tan rii ro. Theo do, co cdu céc
nganh nghé linh vuc tlong nén kinh & luén duge Ngan hang chi trong va phan bé. Pinh ky
hang nam, Ngéin hang thiét lap han muc i ro tap trung tin dung theo khach hang, khach
hang va ngudi ¢6 lién quan/ nganh/ linh vuc kinh t& phit hop véi cac quy dinh cia NHNN va
quy dinh ndi b ctia HDBank; dong thoi, thuong xuyén theo ddi co cdu danh muc tin dung
da chidu, tinh hinh thuc hién han muc dé c6 bién phéap xu 1i kip thoi ddi véi céc truong hop
vuot qua han mc rai ro tap trung.

Riii ro tiv cdic hoat déng ngogi bing

Rui ro tu hoat dong ng0a1 bang chu yeu [a mot dang rui ro tin dung dbi voi cac giao dich ky
han, céc khoan cam két cho vay, cdc khoan bao lanh L/C cé kha nang anh huong dén tinh
hinh tai chinh ctia HDBank. C4c hinh thic cip tin dung nay dugc hach toan ngoai bang.
Trudng hop khach hang thuc hién khong day du va/hoiic khong dung thoi han dbi vai bén
thu hudng theo cam két néu trén, thi HDBank budc phai thyc hién nghia vu thanh toan thay
cho khéach hang. Luc do, cac khoan cam két ngoai bang nay s& trg thanh cac khoan tra ng tra
thay (con goi la khoan cho vay bit bude) va duogc chuyén sang hach toan ndi bang nhu la
mot khoan vay qua han.

Pé phong chdng rii ro ndy, Ngan hang dp dung céc bién phap twong tu nhu doi voi rai ro

tin dung, bén canh viéc yéu cau khach hang phai ky qu¥, c6 tai san bao dam phi hgp va xac

dinh rét chit ché& cac diéu khoan trong hop dong bao ldnh/cam két cap tin dung,

Riii ro vé ngoqi hoi

Rui ro ngoai hoi [a i ro do bién dong ty gia doi véi trang thdi ngoai hoi cua HDBank. Trang
re s AT A A n e A v rooox LA Ao 5 \ . S AN

thai ngoai hdi 1a chénh l&ch gitia tong tai san ¢6 va tong tai san ng cia timg loai ngoai té/vang,

bao gdm ca cac cam két ngoai bang tuong ing.

Dé han ché rai ro nay, HDBank da xay dung quy trinh kinh doanh ngoai héi théng qua ba
khau ddc lap: Kinh doanh (Front) — Kiém soat (Middle) — Hb tro (Bacl{) va thiét 1ap chinh
sach quan ly tép trung. cac giao dlCh v&i khach hang trén han muc déu dugce thuc hién cén
bang tr ang théi voi Hai sé chinh, cudi ngay toan bd trang thai ngoal héi tai chi nhanh dugc
chuyén vé Hoi so chinh. Ngoai ra, Hoi dong Quan tri va Ban diéu hanh ban hanh céc han
mirc cho rii ro ngoai héi pht hop véi khau vi rai ro ctia ngan hang nhu han muc giao dich
vGi dbi tac trong ngdy, han mic trang thai cudi ngay, han mic dirng 18 (stoploss) v.v.

Riii ro quan trji Ngian hang

Quan trj ngan hang lién quan dén nhiing bién phdp ni bo dé diéu hanh va kiém soat cong ty
trong cac moi quan hé gitta Ban TGD, HDQT va cic c¢b dong ctia Ngan hang véi céc bén co
quyén loi lién quan.

Rui ro quan tri ngan hang thuong xay ra trong trudng hop xung dot loi ich gitia cdc mdi quan
hé néu trén, anh hudng dén muc tiéu vi loi ich cong, loi ich cia HDBank. Xung dot loi ich
duoc thé hién & cac van dé nhu: giao dich c6 nguy co tu loi; lam dung tai sin hodc co hdi
ctia HDBank phuc vu loi ich riéng va canh tranh véi HDBank. Vi¢c khong kiém soat dugc

céc xung dot néu xay ra s& gy thiét hai l6n cho tai san, bi mat kinh doanh va co hoi kinh
doanh cia HDBank.
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Pé giam thiéu rai ro, HDBank lu6n chi dong ting cuong xay dung tinh hi¢u qua cua hé
théng quan tri rii ro, thyc hién nghlem tic cac quy dinh quan tri ndi by, thudng xuyén t6
chirc cac chuong trinh dao tao vé kiém tra, kidm soat noi bd. Pong thoi, HDBank ludn thyc
hién diy du trach nhiém, nghia vu cia mt cong ty dai ching quy mo [&n trong viéc cdng
khai, minh bach va cdng bd théng tin dinh k¥, bAt thudng v& quan tri cong ty theo quy dinh
ctia phap ludt chirg khodan.

Riii ro khace
Riii ro lién quan ti Trdi phiéu

Trai Phiéu 1a no thir cAp, khéng duoc bao dam

Tra a1 Phiéu xac nhén nghia vu tra ng truc tiép, khong c6 bao dam va trong moi truong hop,
quyen yéu cau thanh todn ctia Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu sé& chi duoc giai quyet sau cac yéu
cAu thanh todn cia tit ca cac chi no cé bao dam va khéng co bao dam khac (khong phai la
cht no thir cép ciia HDBank) hién tai va trong tuong lai cia HDBank.

Do do, trong truong hop HDBank ])1‘1"1 san hodc giai the, co kha ning ty 1& ng duge thu hoi
cua Nguoi So Hitu Trai Phiéu c6 thé s& thap hon so véi cac chii ng 6 bao dam va khong c6
bao dam khac clia HDBank Quyén uu tién thanh todn ciia Nguoi So Hitu Trdi Phiéu ciing
twong ting xép sau quyén uu tién thanh todn cua cac chu ng cd bao dam va khong co bao
dam khac (hién tai va trong tuong lai) cia HDBank. Trai Phiéu ciing khéng han ché gla tri
c4c khoan no duoc xép quyén uu tién thanh todn trude Tréi Phiéu ma HDBank c6 thé ganh
chju hoic tiép nhan.

Bén canh do, cAu tric Trai Phiéu c6 thé c6 nhiing rai ro cho Nguoi S& Hitu Tréi Phiéu, cu

thé:

- Trai Phiéu chi duoc HDBank mua lai trudc han voi diéu kién sau khi thuc hlen mua
lai vAn dam bao céc ty 1€, giéi han bao dam tudn thi va phi hop cdc quy dinh vé ty 1é
an toan trong hoat dong ngan hang theo phdp ludt hi¢n hanh va bdo cao NHNN dé
gidm sat; va

- HDBank duogc ngitng tra I&i Trai Phiéu khi dén han va chuyén lai [ty ke sang ndm tiép
theo néu viéc tra 1ai Trai Phiéu din dén két qua kinh doanh trong ndm tai chinh c6
khoan lii dén han do ciia HDBank bi 1.

Tinh thanh khoan ctia Trai Phiéu trén thi trudng thi cdp

Khong c6 gi dém bao vé tinh thanh khoan cta Trai Phiéu trén thi truong thi cép va khong
c6 gi bao dam 1ang Trai Phiéu s& duoc giao dich s6i dong nhu ky vong cia HDBank. Trén
thi truong thir cap, Tréi Phiéu co the dugc g,lao dich voi gla cao hon hodc thap hon gjla phat
hanh ban dau tiy thudc vao nhiéu yeu t6 bao gdm lai sudt trén thi trudng tai thoi diém giao
dich, tinh hinh hoat dong cia HDBank va thi truong cua céc loai ching lkhoan tuong tu.

Phat hanh thém ching khodn

Pé dam bao viéc tudn thu cac yéu cu vé vbn hién hanh theo phap luét Viét Nam (ké ca céac
védn ban huéng dan cla NllNN) hodc phuc vu nhu ciu mo rong hoat dong kinh doanh, tiy
ting thoi diém HDBank c6 thé huy déng thém von thong qua cac hinh thire va cach thirc
pht hop, bao gdm nhung khéng gidi han ¢ viée phat hanh thém ching khodn ng (co thé c6
céc diéu khoan khac hoic twong tu so voi cac Trai Phiéu dang phat hanh) hodc céc cong cu

12



b)

HDBank

Cam k&t loi kh cao nhat

tai chinh ludng tinh, thy thudc vao viée xin duge phé duyét theo quy dinh cta phap luat Viét
Nam. Khéng c6 gi bao dam ring céc hoat dong ting von huy dong nay s€ khong anh hudng
bt loi dén gia Trai Phiéu trén thi trudng th cép.

Lai Trai Phiéu co thé phai chiu thué

Viéc thanh todn 11 dbi véi Trai Phiéu c6 thé bi khau trir hogc khau luu thué néu phap luét
c6 yéu cau.

Lai suat 4p dung cho Trai Phiéu

Lai sudt cua Trai Phiéu duoc ap dung tha ndi theo cong thire da quy dinh Do do, |di sudt cta
Tréi Phiéu co thé thay doi (tang hodc gidm) theo nhu di&n bién cua nén kinh té vi mo Viét
Nam ciing nhu dién bién thj truong trong ting giai doan tai thoi diém xac dinh lai suat.

Ngoai ra, hién chua c6 quy dinh cu thé nao vé& viée ap dung tran lai suat dbi vai trai phiéu co
ky han tir 12 thang trd 1én do TCTD va doanh nghiép phét hanh. Tuy nhién dé thyc hién
chinh sdch tién té linh hoat theo tung thoi ky, trong tuong lai, NHNN c¢6 thé quy dinh mirc
trdn 1&i sudt 4p dung dbi voi trai phiéu do TCTD va doanh nghié¢p phat hanh va khong loai
trir viée quy dinh méi nay ¢6 thé bj ap dung hdi t& déi vai Trdi Phiéu.

Béo hiém tién gui

Nha Pau Tu cin biét rang loi ich dugc hudng tir Tréi Phiéu khéng phai 1a dbi tuong duogc
bao hiém theo Ché do Bao hiém Tién gui.

Riii ro su kign biit khi khdng

Ngoai cac rai ro néu trén, mot s6 rii ro mang tinh bét kha khang nhu thién tai, bao lii, dong
dat han han, hoa hoan, dich bénh, chién tranh, khing bé... mac du hiém khi xay ra nhung
néu c6 s& tac dong va anh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia HDBank. Nhim tng pho

v6i cdc rui ro bét kha khang & trén, Ngan hang da thiét 1ap cac kich ban tng phd vdi ting
trudng hop nhdm sin sang ting phoé vai cde tinh hubng khin cip xay ra.

Riii ro khdc tai Viét Nam

Thué tai Viét Nam

Phéap luat vé thué va cac quy dinh cta Vlet Nam tiép tuc dugc bd sung va hudng dan do co
nhitng vin dé nay sinh trong qua trinh trién khai va thuc hién. Bét ky thay ddi nao vé phap
[uat thué ctia Viét Nam dan dén thay dbi nghia vu thué va tinh trang thué cia HDBank c6
thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh cua HDBank.

Han ché chuyén tai san vé nudc

Déi v6i Nha Dau Tu nude ngoai dau tu vao Trai Phiéu, quyén chuyén tién thu dugc tir céc
khoan dau tu hay thu nhap tir cac khoan dau tu vao Trai Phiéu tir Vlet Nam ra nudc ngoai sé

hal chiu su diéu chinh va han ché theo céc quy dinh phép luat vé quan ly ngoai hdi (bao
gom ca viéc mé tai khoan dau tu gidn tiép tai TCTD dugc phép, chuyén dm ngoai t€) va co
thé 1a déi twong chiu thué theo quy dinh ctia phap luat thué Viét Nam (bao gbm nhung khong
gidi han boi thué ap dung ddi véi td chire, ca nhin nwdce ngoai kinh doanh hodc c6 thu nhap
phat sinh tai Viét Nam).

P ramidi



W HDBank

AN (ALY RACL NIT'R VIR TRATPHTET]
BAN CAO Eﬁ;jx(,nﬂ NIEM YET TRAI PHIELU Com k6t lol fch cao nhét

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE HAY
GIAI THICH DAY PU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC PAU TU VAO
TRAI PHIEU. CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG PANH GIA KHACH QUAN PE CO
THE NHAN DINH MOT CACH PAY DU CAC NHAN TO RUI RO CO THE TAC DPONG
PEN VIEC PAU TU VAO TRAI PHIEU CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH.

[Phdn con lai ciia trang dirgc cd y dé trong)
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M. CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

HDBarsk

Cam &et 1ol [¢h coo nha

Bit ky khac blet nao trong cac bang néu tai Ban Cao Bach nay gitra cac hang muc 50 tlen duge liét
ké va Tong sb tién do hoac cac hang muc so ty 18 phan tram dugc liét ké va Tong so ty 1€ phan
tram la do viéc Iam tron sb. Vi thé cac con s6 ve tong cong cac hang muc trong mot 56 bang cé thé
khéng 1 tong s6 tuong Gmg clia nhitng con s6 ding trudce no.

Trong Ban Cdo Bach nay, nhiing tir ngit dudi diy duge hiéu nhu sau:

“HDBank”, “Té Chitc Ping Ky Nidm Yét”,
“Ngan hang”, “Ngin hang TMCP Phat trién
TP. H6 Chi Minh”: Ngan hang Thuong mai
C phén Phat trién Thanh phd HO Chi Minh

“DHPCD”: Dai hoi ddng cb dong
“HPQT”: Hoi déng Quan tri

“ATM”: May rit tién tw dong
“ALCO”: Hoi Déng Quan Ly Tai San Va No
Phai Tra

“BKS”: Ban Kiém sodt

“BCTC”: Bao cdo tai chinh

“CASA”: Tién giri khong ky han
“CAR”: Ty 1€ an toan vén téi thiéu
“CCCD”: Cén cude cong déan

“CNTT”: Cong nghé Thong tin
“PVKD”: Don vi kinh doanh

“LNST”: Lgi nhuan sau thué

“L/C”: Thu Tin Dung (Letter Of Credit)
“PGD”: Phong Giao dich

“HPTV”: Hoi dbng Thanh vién

“MTV”: Mot thanh vién

“HINX: S6 Giao dich Chirng khoan Ha Noi
“ISO”: Chiing chi v& hé théng quan ly chat luong
“NHNN”: Ngan hang Nha nude Viét Nam
“NIM”: Bién lgi nhuén rong

“TCTD”: T chic tin dung

“TGD”: Téng Giam dbc

“TMCP”: Thuong mai C6 phan

“TNHH”: Trach nhiém hitu han

“USD”: Dong d6 la My

“UBCKNN”: Uy ban Chang khoan Nha nuéc
“UBND”: Uy ban Nhan dan

“VND”: Ddng Viét Nam

“ySDC”: Téng Cong ty Luu ky va Bu trir Ching
khoan Viét Nam

“TSCP”: Tai san cb dinh

“ESG”: Environmental (Mdi truong) — Social
(X4 hoi) — Governance (Quan tri doanh nghiép)

[Phdn con lai ciia trang duwge o y dé trong)
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HDBank

AT AV A B3 A COCUE RITEINA WIT TIPAY DITFE D]
4 Y AE) BRACEE NIFN Yicd TIRALY PitEicdl } 3
pAAIY AL L l ‘Eg .{v‘._ 4 ; 2 8% /% ’1 B EEA Cam ket lol [¢h cao nhét

TINH HINH VA DAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET
Théng tin chung vé TS Chire Piing Ky Niém Yét

Tén ddy di bing tiéng Viét: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN
THANH PHO HO CHi MINH

Tén viét tit: HDBank

Tén viét bang tiéng nuée ngoai: Ho Chi Minh City Development Joint Stock Commercial
Bank

GiAy ching nhén ding ky doanh nghiép: s6 0300608092 do S& K& hoach va Pau tu thanh
phd Hd Chi Minh cép I4n dAu ngay 11/08/1992, dang ky thay ddi lan thir 33 ngay 05/09/2023

Gidy phép thanh lip va hoat djng: Gidy phép hoat dong s6 00019/NH-GP do NHNN cip
ngdy 06/06/1992, duge cdp dbi boi Gidy phép thanh lap va hoat dong sb 26/GP-NHNN do
NHNN cép ngay 12/02/2020 va cac quyét dinh sia dbi, bo sung

Ngudi dai dién theo phap luit: (Ong) Nguyén Hitu Ding — Téng Gidm dbc (theo Cong
véin 56 965/0LGS4 ngay 20/05/2025 ciia NHNN v/v théng bdo ngudi dai dién theo phap ludt
ctia HDBank)

Dia chi try s chinh: S§ 25Bis, Nguyén Thi Minh Khai, Phuong Sai Gon, Thanh phd Ho
Chi Minh, Viét Nam

Pién thoai: (028) 62 915916 Fax: (028) 62 915900

Website: www.hdbank.com.vn

Vén didu 18 ding ky va thue gop: 50.052.763.230.000 dong

M cb phiéu: HDB

San niém yét ¢ phiéu: So Giao dich Chiing khoan Thanh phd H6 Chi Minh (HOSE)

HDBank

LOgO: Cam két lol jeh eao nhét

Nganh nghé kinh doanh chinh: Hoat dong trung gian tién té khac (Ma nganh: 6419)

Noi dung hoat ddng ctia Ngan hang theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 26/GP-NHNN

do NHNN cap ngay 12/02/2020 (va cac quyct dinh stra dbi, bd sung) nhu sau:

" Nhan tién gt khong ky han, tién gii c6 ky han, tién gui tiét kidm va céc loai tién g
khac;

] Cép tin dung dudi cdc hinh thire sau déy: Cho vay; Chiét khau, tai chiét khéu cong cu
chuyén nhwong va gidy to ¢ gia khac; Bao lanh ngdn hang; Phat hanh the tin dyung;
Bao thanh toan trong nudc;

" Mo tai khoan thanh toan cho khach hang;

u Cung (g dich vu thanh toan trong nuge: Cung tng phuong tién thanh todn; Thuc hién
dich vu thanh toan séc, énh chi, Gy nhiém chi, nho thu, ty nhi¢m thu, thu tin dung,
thé ngén hang, dich vu thu hd va chi ho;
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HDBank

Cam 46t loi fch coo nhét

M& tai khoan: Mé tai khoan tai Ngan hang Nha nuée Viét Nam; Mo tai khoan tai tb
chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac;

T chirc thanh toén ndi bd, tham gia hé thong thanh toén lién ngan hang quoc gia;

Dich vu quan ly tién mit, tw vdn ngan hang, tai chinh; cac dich vu quan ly, bao quan
tai san, cho thué ta, két an toan;

Tu véan tai chinh doanh nghiép, tu van mua, ban, hgp nhat, sap nhap doanh nghiép va
tu van dau tu;

Tham gia déu thau, mua, ban tin phlcu Kho bac, cong cu chuycn nhuong, trai phiéu
Chinh phu, tin phleu Ngéan hang Nha nudc Viét Nam va cac gidy to c6 gid khac trén
thi trudng tién té;

Mua, bén trdi phiéu Chinh phu, ti phiéu doanh nghiép;
Dich vu maéi gidi tién té;
Phat hanh ching chi tién gii, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy dong vén theo quy

dinh cua Luat Cac T chire tin dung, Ludt Ching khoén, quy dinh cta Chinh phu va
huéng dan cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam;

Vay vbn ctia Ngan hang Nha nuée Viét Nam dudi hinh thire téi cép vbn theo quy dinh
cua Ludt Ngan hang Nha nude Viét Nam va hudng dan ciia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam;

Vay, cho vay, gui, nhan gi von ctia t6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai,
td chirc tai chinh trong nude va nuée ngoai theo quy dinh ctia phép ludt va hudng din
ctia Ngéin hang Nha nude Viét Nam;

Go6p vén, mua cb ph'?m theo quy dinh ctia phéap luét va hudng dan ciia Ngan hang Nha
nude Viét Nam;
Uy thac, nhan uy théc, dai ly trong linh vuc lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh

doanh béo hiém, quan ly tai san theo quy dinh cta phap ludt va huong din ctia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam;

Kinh doanh, cung (ng dich vu ngoai hdi trén thi truong trong nude va trén thi truong
qudc té trong pham vi do Ngén hang Nha nudc Viét Nam quy dinh;

Kinh doanh, cung tmg san pham phéi sinh 1ai sut;
Luu ky ching khodén;

Kinh doanh mua, ban vang miéng;

Vi dién tu;

Cung tng san pham phai sinh gid ca hang hoa;
Péu tu hop ddng tuong lai tréi phiéu Chinh phu;
Mua ng;

Cdc hoat dong kinh doanh khéc lién quan dén hoat dong ctia ngén hang thuong mai
theo quy dinh cua phap [udt va cia I\gan hang Nha nude Viét Nam, ducrc quy dinh tai
céc quyét dinh stra doi, bd sung cua Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 26/GP-NHNN
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HDBank

Cam wet loi [¢h coo nhét

4y WA FTEE RTYTORA VLT CTEY A Y DY ey
'AQ BACH NIEM YET TRAI PHIEU

do Ngén hang Nha nudc Viét Nam cip ngay 12/02/2020.

2. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién ciia T8 Chire Ding Ky Niém Yét
Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé H5 Chi Minh dugc thanh lap va hoat dong theo
Quyét dinh s6 47/QD UB ctia UBND Thanh pho Hd Chi Minh cép ngiy | I/02/1989 Glay
phép hoat déng s6 00019/NH- GP do NHNN cép ngay 06/06/1992 va dugc cap d6i boi Glay
phep thanh lap va hoat dong s6 26/GP-NHNN ngay 12/02/2020 va cac Quyét dinh sta doi,
b sung ctia Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 26/GP-NHNN ngay 12/02/2020. Thoi han
hoat déng cia Ngén hang 1a 99 nam ké tir ngay cuia Gidy phép dau tién.
Sau hon 30 nam hoat dong, HDBank da tr¢ thanh mét trong nhitng ngén hang TMCP tim
trung & Viét Nam. Tai ngay 31/12/2025, Ng:,an hang ¢6 01 Hdi so chinh, 02 Van phong dai
dién (gdbm 01 Vin phong dai dién khu vuc mién Bic tai thanh pho Ha Noi va 01 Van phong
dai dién tai Myanmar), 87 Chi nhanh, 288 Phong giao dich tai cdc tinh va thanh phé trén ca
nude. S6 lwong nhan vién ctia Ngan hang va cong ty con la 18.273 nguoi.
C#c mdc sw kién quan trong ké tr khi thanh 1ap dén nay:
Niam 1989 Niam 1992 Nam 2010
»  HDBank duoc thanh lap ® HDBank nhén giéy phép = HDBank ting vén diéu 18
theo Quyét dinh sb 47/QD- hoat déng sb 00019/NH- 1én 2.000 ty dong théng
UB ngay 11/02/1989 véi GP ngay 06/06/1992 do qua hinh thirc phat hanh
tén goi Ngin hang Phat NHNN cdp, chinh thirc ¢b phiéu cho cb dong hién
trién Nha Thanh phé Hb chuyén dbi thanh Ngén hitu va cdn bd cong nhén
Chi Minh. hang Thuong mai C6 phan vién theo cong van sb
Phat trién Nha Thanh phd 6554/NHNN-TTGSNH
Hb Chi Minh véi vén diéu ngdy 27/08/2010 cua
16 1a 5 ty dong. NHNN cip.

s HDBank thyc hién vigc
phat hanh thé va cung cip
cac dich vu bao hiém.

Nim 2011 Nim 2013 Niam 2015

» Ngay 19/09/2011, NHNN = Mua lai 100% vbn Congty = HDBank chuyén nhugng
cap quyét dinh chép thuan SGVF cia Tap doan thanh cong 49% vén diéu
sira ddi tén Ngin hang Société Générale (Phap) dé & tai HDFinance cho
TMCP Phat trién Nha trd thanh cong ty con cua Credit Saison Co., Ltd.
Thanh phé Hb Chi Minh HDBank mang tén (Nhat Ban) va 1% von
thanh “Ngan hang Thuong HDFinance. diéu 1& cho Cong ty cb
mai Cb pha‘"ap Phat trién = Phat hanh riéng 1é dé hoan ph?}n Ching kkhodn Thanh
Thanh phd H6 Chi Minh”. ddi cb phén cia Ngén hang pho Hoé Chi Minh.

» HDBank da hoan thanh TMCP Bai A (DaiABank) HDF]“:““CS chinh  thirc
viéc ting vén diéu 1 lén dé sap nhap vao HDBank, thay doi loai hinh doanh
3.000 ty dong thong qua ting von diéu 1¢ 1én 8.100 nghiép tir cong ty trach
hinh thic phit hanh cb ty dong. nhiém hitu han mot thanh
phiéu cho cb dong hién vién thanh cong ty trach
hitu va can b cdng nhan nhiém httu han hai thanh
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HDBank dugc Moody’s
xép hang tin nhiém tién gui
dai han & mirc B2 véi trién
vong dn dinh.

» Ngén hang ting von diéu [&

lén 8.829 ty dbng thong
qua hinh thirc phat hanh cd
phiéu dé tra cb tire va phat
hanh ¢6 phiéu ting von tor
ngudn vén chu s hitu.

= Ngan hang tang von dicu ¢

lén 9.810 ty dong thong
qua hinh thirc phat hanh cd
phiéu riéng lé.

HDBank

BAN CAO BACH NIEM YE' PHII Com k8t 1oh fe coo nhat
vién. vién tro 18n va thay doi
tén thanh HD SAISON.
Nim 2016 Nim 2017 Nim 2018

w Ngin hang chinh thic

niém yét trén So giao dich
chirng khoan Thanh phé
Hb Chi Minh (HOSE) véi
mi HDB va ndm trong
nhoém 20 ¢b phiéu vén hoa
|6n nhat HOSE.

Moody's cong b6 ning
bac xép hang tién ghi dai
han (ndi va ngoai (¢), xép
hang rii ro d6i tac (CRR)
va danh gi4 rai ro ddi tac
(CRA) cua HDBank [én
B1, trién vong On dinh.

Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021

» HDBank danh ddu cot mdc = Ngén hang ting von diéu lé = Ting von dicu 1€ 1én gan

ky niém 30 nam ngay
thanh l4p ngén hang vdoi
vin phong dai dién dau tién
tai Myanmar, doéng gop
nhitng hiéu qua thiét thuc
vao hoat dong dau tu, giao
thuong gifta hai quéc gia,
ddng thoi quang ba thuong
hiéu HDBank ra thi trudng
quéc té.

lén hon 16.088 ty dong
théng qua hinh thic phat
hanh ¢ phiéu dé tra c6 tic
va phat hanh ¢ phiéu tang
von tir ngudn vbn chii s&
hiru.

Phét hanh thanh coéng 160
triéu USD trdi phiéu quéc
té - 1a td chic tin dung c6
khéi lwgng phat hanh thanh

20.073 ty ddng thong qua
hinh thie phat hanh cb
phiéu dé tra ¢ tirc.

Phat hanh thanh cong 165
triéu USD trai phiéu quéc
té.

Co quan x&p hang tin
nhiém Moody’s néng
trién  vong xép hang
HDBank tir On dinh Ién

» Ngin hang chinh thic cong lon nhét trong nam. Tich cuc.
duoc Théng déc NHNN .
chép thuan cho HDBank
ap dung Thong tu
41/2016/TT-NHNN ngay ,’
30/12/2016 (“Théng tu ;
41”) (Basel II) tor ngay \‘
01/10/2019. [
Niam 2022 Niam 2023 Nam 2024
n Két qua kinh doanh cao ® Lgi nhuén sau thué hogp = Lgi nhuan sau thué hop

nhat tir trude dén nay, gia
nhap céu lac bd ngan hang
cod loi nhudn trudc thué
vugt 10 nghin ty dong.

nhat nam 2023 cula
HDBank dat 10.336 ty
déng, ting 25,9% so voi
cing ky nam ngoai va dat

nhdt nam 2024 cua
HDBank dat 13.248 ty
ddng, tang 28,17% so Vi
cing ky va hoan thanh
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m La mot trong bdn ngan

hang lanh manh duoc
Chinh phu, NHNN tin
twong lua chon tham gia
Dé 4n tai co cau hé théng
Ngén hang Thuong mai.
Khing dinh uy tin thuong
hiéu va vi thé trén thi
truong  voi nhidu giai
thudng uy tin trong nudc
va qudc té.

Nam 2025
»  Trong nam 2025, HDBank

ghi nhdn lgi nhudn trude
thué dat 21.346 ty dong,
ting 27,6% so vai cung ky
nim trude. ROE tiép tuc
duy tri & mbc cao, dat
25,3%, thudc nhom dén
dau toan nganh.

Tai thoi diém 31/12/2025,
téng tai san ciia HDBank
dat 931.104 ty dbng, ting
33,5% so voi cuing ky.

[Phan con lai ctia trang duoc co y dé trong]

muac ting trudng cao nhét
to trude dén nay vé loi
nhudn.

HDBank da hoan thanh
trién khai toan dién Basel
11T Reforms, khﬁng dinh
nén tang quan tri rii ro
viing chic ctia HDBank
trong hoat dong, dap tUng
céc chudn muc qubc té,
ning cao uy tin va kha
nang canh tranh trén thi
trudmg. Céac chi s6 an toan
hoat déng tai 31/12/2023
ctia HDBank déu tét dang
ké so v&i quy dinh cuia
NHNN. Ty 1& an toan vdn
(CAR) hop nhét dat 12,6%,
thuéc nhom din dau trén
thi trudong va cao hon trén
50% so va&i muc quy dinh
(6i thiéu 8%.

Tdng tai san cia HDBank
dat 602.315 ty dong, ting
44,7% so voi ndm 2022,
ting gan 10 lan qua 10 ndm
tang trudng.

HDBank

Cam et ol j<h cao nhat

105,13% ké hoach loi
nhudn ca nam. Ty 1¢ ROE
dat 25,71%, ROA dat
2,04% nim trong nhém
din dau nganh,

Tai ngay 31/12/2024,
tong tai sin hop nhit dat
697.366 ty dong, ting
15,78% so vai cung ky.
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

3. Co chu tb chire ciia T Chire Ping Ky Niém Yét
Hinh 1: Co cu t6 chire ciia HDBank
Cong ty me

Ngin hang TMCP Phat trién
Thanh pho Ho Chi Minh

0%)

HDBank

Cam ket loi ich cao nhét

Ngudn: HDBank

HDBank hoat dong theo mé hinh cdng ty me — cong ty con. Chi tiét thong tin vé cac cong ty con

ctia HDBank duoc trinh bay tai Muc IV.5.2 clia Ban Céo Bach nay.

[Phdn con lgi ciia trang duoc co y dé trong]
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HDBank

Cam ket ol [<h cao nbat

Pai hoi ddng co dong

PHDCD gbm tit ca cb dbéng b quyén bidu quyét, 1a co quan quyét dinh cao nhét cua Ngan
hang. DPHDCD c6 cic quyf“:n va nhiém vu sau day:

Thoéng qua dinh hudng phat trién cia Ngan hang;

Théng qua Pidu 18, stra dbi, bd sung Didu 18 cia Ngén hang;

Thong qua Quy ché noi bd vé quan tri Ngan hang, Quy ché tb chirc va hoat dong cia HDQT,
Quy ché hoat dong cua BKS;

Quyet dinh s6 luong thanh vién HDQT, BKS tirng nhié¢m ky; bAu, mién nhiém, bai nhiém,
biu bd sung, thay thé thanh vién HDQT thanh vién BKS phu hop véi cdc tiéu chuén, diéu
kién theo quy dinh ctia phap luét va Diéu ¢ ciia Ngén hang;

Quyét dinh tong muc thil lao, thudng va céc lgi ich khac dbi véi thanh vién HDQT, thanh
vién BKS va ngén sach hoat dong cia HDQT, BKS;

Xem xét va xit 1y theo tham quyén vi pham cia HDQT, BKS géy thiét hai cho Ngan hang
va c6 dong cua Ngan hang;

Quyét dinh co cAu t6 chirc quan ly ctia Ngan hang;

Théng qua phuong an thay déi muc Vén diéu 1&; thong qua phuong an chao ban cd phin,
bao gém loai ¢ phén va sb luong ) phén mai s& chao ban;

Théng qua phuong an mua lai cb phén da ban;

Thong qua phuong an phat hanh trai phiéu chuyén doi, trai phiéu kém ching quyén;

Théng qua phwong an khic phuc du kién trong trudng hop Ngan hang duge can thi¢p som;
Théng qua bao cdo ta] chinh hing nam da dugc kiém toan; thong qua phuorng an phan p110|
loi nhuan va muc ¢b tire duoc tra sau khi da hoan thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai
chinh khéc ctia Ngan hang;

Thong qua bao cao ciia HPQT, BKS vé viéc thuc hién nhiém vy, quyén han duoc giao;
Quyét dinh thanh 1ap hodc chuyén dbi cc hinh thirc phép Iy hién dién thuong mai ¢ nudc
ngodi, cong ty con ctia Ngéan hang;

Thong qua phuong dn gop vén, mua, ban cb phan, phan vbn gop cua Ngan hang tai doanh
nghlep, TCTD khac ma gia tri gop vbn, gia mua du kién hodc gia tri g g:hl sd trong truong hop

ban ¢b phén, phcm von gop cb gia tri tu 20% (hai muoi phan tram) Vén diéu 1é trar 1én ghi
trong bao cdo tai chinh da duoc kiém todn gan nhét;

Thong qua quyét dinh dau tu, mua, ban tai san cb dinh cm Ngan hang ma muc dau tu, gia
mua dy kién hodc nouyen gid trong trudng hop tai san c¢b dinh c6 gia trj tir 20% (hai muoi
phén tram) Vén diéu 18 tro 18n ghi trong béo cdo tai chinh da duge kiém todn gan nhit;

Théng qua cac hop ddng, giao dich khac co gla tri tir 20% (ha: muoi phéan trim) Vén didu ¢
trd [én ghi trong bao cdo tai chinh da dugc kiém toan gan nhit gitta Ngan hang v&i cac dbi
twong duge quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 Diéu 1é ciia Ngan hang, trir truong hop Ngan hang
dang thyc hién phuong dn chuyén giao bt budc;

Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén db6i hinh thic phap 1y, to chirc lai,
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giai thé (thanh Iy va chi dinh ngudi thanh 1y) hodc yéu cAu Tda a4n md thu tuc phéd san Ngén
hang;

Quyét dinh giai phap khéc phuc bién dong 16n vé tai chinh ciia Ngan hang;

Quyét dinh lya chon mét td chiic kiém toan dgc lap dé tién hanh kiém toan bio céo tai chinh
ciia Ngan hang va thuc hién dich vu bao dam dbi vai hoat dong cua he théng kiém sodt ndi
bo trong viée 1ap va trinh by bdo céo tai chinh trong ndm tai chinh tiép theo;

Céc van dé khac thudc thim quyén DHBCD theo quy dinh cua phap ludt va Diéu 1¢ Ngin
hang.

Hji ddng Quan tri

HDPQT la co quan quan tri Ngan hang, c6 toan quycn nhan danh Ngan hang dé quyet dinh,

thue hién cac quyén, n;,hm vu clia Ngan hang, trir nhiing vén d& thudc thim quyén cua
DPHDCD. Nhiém vu va quyén han ciia HDQT:

Chiu trach nhiém truéc DPHDCD, cd dong trong viée thue hién nhiém vu, quyén han duogc
giao va hoat dong ciia Ngan hang;

Pam bao hoat dong ctia Ngan hang tudn thi cac quy dinh cia phap luat, Pidu 1 cia Ngan
hang va quy ché, quy dinh ndi bd ctia Ngan hang;

Trinh PHPCD quyét dinh, théng qua ndi dung thude nhigm vu, quyén han ctia PHPCD theo
quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 Diéu 1é ctia Ngan hang. Trinh bdo cdo tai chinh ndm da duoc
kiém todn, bao cdo quan tri Ngan hang lén DPHDCD;

Quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh hang nim cua
Ngén hang;

Quyét dinh giai phap pht trién thi truong, tiép thi va cong nghé;

Phé duyét ké hoach kinh doanh hang nim, ké hoach ngan séch, ké hoach xdy dung co ban
va mua sam tai san, ké hoach lao dong va tién luong hang nam;

Xéc dinh cdc muc tiéu hoat dong trén co s& cac muc tiéu chién luoc dugc PHDCD thong
qua;

Quyét dinh viéc thanh lap chi nhanh, van phong dai dién, don vi su nghiép ciia Ngén hang;

Bau, mién nhiém, bii nhiém Chu tich HPQT; bd nhiém nguoi phu trach quan tri ngén hang,
bd nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyet dinh muc luong, thuang, lgi ich khéc dbi
vGi Tong Giam dbc, Pho Tdng Giam ddc va Ngudi diéu hanh ngan hang khac thudc thim
quyén theo quy dinh ndi bd cia HDQT;

Thong qua phuong dn gop v, mua, ban cd phan phan vbn gop clia Ngan hang tai doanh
nghlep, TCTD khéc ma gia tri gop von, gia mua dy kién hodc gla tri ghi s6 tr ong truong hop
ban cb phan phén vén gop co gia tri dUO’l 20% (hai muoi phan trdm) Vén diéu 1& ghi trong
béo cdo tai chinh d dugc kiém toan gin nhét;

Clr nguoi dai dién vbn gop ctia Ngin hang tai doanh nghiép, TCTD khac. Cur nhén su tham
gia vao cac co quan quan fri, didu hanh, kiém soét tai cdc Cong ty con, Cong ty lién két cuia
Ngén hang;
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Théng qua quyét dinh dAu tu, mua, béan tai san c¢b dinh cta Nf,an hang ma muc dau tu, 51&1
mua du kién hodic nguyén gid trong truong hgp ban tai san cb dinh co gid tri tir 10% dén
dudi 20% Vén diéu 1& ghi trong bdo céo tai chinh da dugc kiém todn gin nhét;

Quyét dinh céc khoan cap tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 136 cia Luit cic TCTD
va thong qua cac khoan C"lp tin dung cho ddi tugng quy dmh tai khoan 1 Diéu 135 cia Lut
cac TCTD, trir cac hop ddng, giao dich khac thuc thim quven quyét dinh ciia PHPCD quy
dinh tai Diéu & Ngan hang va phép luét co lién quan;

l"hong qua céc hop dong, giao dich khac ciia Ngén hang véi cic déi tuong quy dinh tai khoan
| Didu 42 Diéu I cia Ngan hang c6 gia tri tu 20% (hai muoi phan trim) Vén diéu 1é trdr 1én
ghi trong béo céo tai chinh da kiém todn gn nhit phét sinh trong truong hop Ngén hang
dang thuc hién phuong an chuyén giao bit bude hodc hop dong, giao dich khic c6 gia tri
du0| 20% (hai muoi phan trim) Vén didu 1é ghi trong béo céo tai chmh da duoc kiém toan
gan nhét. Trong truong hop nay, thanh vién ¢o lién quan khong co quyén biéu quyét;

Thong qua hop dong, giao dich khéc ¢ gia tri tu 10% Vén diéu 18 trd [én ciia Ngan hang
ghi trong bdo céo tai chinh da dugc kiém toan gin nhét;

Trich lap va sir dung cac quy, chia lgi tirc c¢b phén theo nghi quyét/quyét dinh cua DHDCD;

Giam sat va ngin ngira xung dot loi ich cua cac thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Tong
Giam dbc va Nguoi quan Iy ngan hang khac, bao gom viée st dung tai san Ngén hang sai
muc dich va lam dung cac giao dich v&i bén lién quan;

Kiém tra, giam sat, chi dao Téng Gidm dbe va Nguoi quan ly ngén hang khéc trong viéc
thuc hién nhiém vy dugc phan cong va didu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay ctia Ngén
hang; danh gia hing nam vé hi¢u qua lam viéc cia Téng Giam dc;

Giam sat phé duyét tin dung trong mot s6 truong hop theo quy dinh cia HDBank trong timg
thoi ky;

Ban hanh quy ché tai chinh, cac quy dinh ndi bd lién quan dén td chiic, quan tri va hoat dong
ctia Ngan hang phu hop véi cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan, tetr nhitng ndi dung
thude thdm quyén ciia BKS hoac ctia DHPCD. X4y dung Quy ché té chic va hoat dong cua
HPQT va Quy ché ndi bo v& quan tri Ngan hang trinh DHDCD théng qua;

Quyét dinh chinh sach quan Iy rdi ro va gidm sat viéc thyc thi cdc bién phap phong ngira rui
ro ctia Ngén hang;

Xem xét, phé duyét Bao cao thuong nién,

Quyét dinh chao béan co phdn méi trong pham vi s6 ¢b phan dugc quyen chao ban. Quyel
dinh huy dong thém vén theo hinh thie khéc, trir truong hop huy dong vén thuée tham quyén
quyét dinh cia PHDCD va Téng Giam ddc;

Quyét dinh gia chao ban cb phén va trai phiéu chuyén ddi ctia Ngan hang theo phuong én
phat hanh da dugc Dai hdi dong cb dong phé duyét;

Phé duyét phucmg an phal hanh trai phiéu cua Ngan hang, tr u truong hop phat hanh trai
phiéu chuyén doi, trdi phiéu kém chiing quyén thude thim quyén phé duyét cia PHDCD;

Trién khai, thuc hién viéc mua lai c6 phdn ciia Ngan hang theo nghi quyét/quyét dinh mua
lai c6 phan da dwgec PHDCD thong qua theo quy dinh cua Diéu 18 Ngan hang va phép luat
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¢o lién quan;
Quyét dinh mua lai ¢ phan ciia Ngn hang theo phuong an duge phé duyét;

Quyét dinh phuong an dAu tu va dy 4n diu tu trong thAm quyén va gidi han theo quy dinh
cta phap luat;

Kién nghi loai cd phin va tong so c¢o phan dugc quyén chao ban cua moi loai;

Dé xut viéc td chirc lai hodc giai thé hojc yéu cau pha san Ngan hang. Phé duyét va tr nen
khai cac ndi dung lién quan dén phuong an co cAu lai to chic tin dung gén véi xu Iy ng xAu
theo quy dinh phap luat vda NHNN;

Quyét dinh céc van dé thudc thim quyén ciia chu s& hitu tai Cong ty con ciia Ngan hang,
quyét dinh co céu to chire ctia Cong ty con ciia Ngén hang;

Quyét dinh viéc diéu chuyén tai san gilia cdc don vi trong ndi bd Ngan hang hodc gilia cdc
Cong ty con, Cong ty lién két ciia Ngan hang;

Kién nghl phuong an phén phm loi nhuén, mic cb tic dugce tra; quyét dinh thoi han va thi
te tra ¢b tirc hodc xtr ly 18 phat sinh trong qué trinh kinh doanh Quyet dinh viéc tam (ng
cd tirc cin cir theo két qua kinh doanh va bao c4o tai chinh gin nhat cia Ngan hang, dam
bao tudn thu diéu kién duge phép chi tra c6 tic theo quy dinh ctia phép ludt. Thye hién chi
tra cb tic cho ¢d dong theo quy dinh phap luét sau khi da dugc DPHDCD thudng nién thong
qua;

Chuan bi noi dung, tai liéu lién quan dé trinh PHDCD quyet dinh, thong qua cac ndi dung
thude thim quyen cia DHPCD, trir nhiing ndi dung thudc nhiém vu, quyén han ctia BKS;

Duyét chuong trinh, ké hoach hoat dong ciia HE)QT chuo‘ng trinh, ndi dung, tai liéu phuc
vu hop DPHDCD; triéu tap hop DPHDCD hodc ldy y kién cb dong bing vin ban dé théng qua
nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD;

T chire thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cuia DHDCD va
HDPQT;

Céc nhiém vu, quyén han khac theo ay quyén, phan cong, phén cdp, giao cho theo Nghi
quyet ctia DPHDCD va quy dinh tai Piéu I& ciia Ngan hang, quy dinh ctia phép luét (néu co).

Trir khi phap luat va Biéu 1& quy dinh khac HDQT c6 thé ty quyén va/hoic glao cho Nguoi
didu hanh Ngan hang hodc nhan vién cap dudi thuce hién, xtr ly mdt hodc mot s6 cong viée
cu thé dé trién khai va thuc hién mot vAn d& ma HPQT di thong qua.

Ban Kiém Soat
BKS la co quan dai dién cho ¢b déng, co trach nhi¢m nhu sau:

BKS thuc hién gidm sat, danh gia viéc chip hanh quy dinh cua phap ludt, quy dinh ndi bg,
Diéu 1€ va nghi quyét, quyét dinh cia DHDCD, HPQT;

Giam sat hoat dong quén tri, didu hanh Ngén hélng trong viéc tudn thu cdc quy dinh cia phap
luat, quy dinh ndi bo, Piéu 1& nay va nghi quyét, quyét dinh cua PHDCD, HPQT; chiju trach

nhiém trudc PHDCD trong viéc thuc hién nhiém vy, quyen han dugc giao theo quy dinh
phap ludt va Piéu & ciia Ngén hang;
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Ban hanh quy dinh ndi b cua BKS dinh ky hidng nam xem xét lai quy dinh ngi bg cuia BKS,
quy dinh ndi by cia HDBank vé ké todn va bdo cao. Xay dung Quy ché hoat dong ctia BKS
va trinh DPHDCD thong qua;

B nhiém, mi&n nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mirc luong, loi ich khac doi vai cac
chtrc danh thudc bd phén kiém toan ndi bo;

T chire thuc hién kiém todn noi bo; dugce tiép can, cung chp day du, chinh xéc, kip thoi céc
thong tin, tai lleu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu hanh va hoat dong kinh cioanh Ngén
hang, co quyen st dung cac ngudn Iuc cuia Ngan hang dé thuc hién nhiém vu, quyén han
duoc giao; dugc thué chuyén gia, tu vén doc lap va td chirc bén ngoai dé thuc hién nhiém vu
nhung van phéi chiu trach nhiém vé viée thue hién nhiém vy ciia BKS;

Giam sét thuc trang tai chinh, thim dinh tinh day du, hop phdp va trung thuc ciia bdo cdo
tinh hinh kinh doanh, béo céo tai chinh hing ndm va 06 thang di"w nam cua Ngan hang; bao
c4o danh gia cong tac quéan ly cia HPQT va bao cdo BPHDCD vé Icel qua tham dinh cic béo
cdo nay, danh gia tinh hop 1y, hop phép, trung thyc va mic do cén trong trong cong tac ké
toan, théng ké va lap béo cdo tai chinh. BKS ¢6 thé tham khéo ¥ kién cia HDQT trude khi
trinh bdo céo va kién nghi lén PHDCD;

Giam sat viée thong qua va thuc hién dy an dau tu, mua, ban tai sin ¢b dinh, hop dong, giao
dich khéc ctia Ngan hang thudc tham quyén quyét dinh cia PHPCD, HDQT. Dinh ky hing
ndm, ldp va gui bdo cdo lét qua giam sat cho DPHDCD, HDQT;

Giam sat viée chdp hanh cic quy dinh phdp lufit vé cc han ché dé bao dam an toan trong
hoat dong cia Ngan hang;

Ra soat hop dong, giao dich v&i nguoi cc’) lién quan thude thim quyén phé duyét cia HDQT
hoac PHDCD va dua ra khuyen nghi v& hop déng, giao dich cin c6 phé duyet cia HBQT
hodc PHPCP. Ra soat, kiém tra va danh gia hiéu luc va hiéu qua cua hé théng kiém soét
ndi bo, kiém todn ndi bo, quan 1y rii ro va canh bao sém ctia Ngan hang;

Kiém tra sb ké toan, céc tai liéu khac va céng viée quan ly, diéu hanh hoat dong clia Ngan
hang khi xét thay cén thiét hoac theo trong céc truong hO’p sau ddy: theo nghi quyet quyét
dinh cia BPHDCD; theo yéu cau ciia NHNN hodc cta ¢ dong 16n hodc nhom cb dong 1on
phtt hop véi quy dinh ctia phép luat. Viée klcm tra dang thuc hién trong thoi han 07 (bay)
ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duoc yéu ciu. Tlong thoi han 15 (muoi lam) n;,ay, Icé tir
ngay két thic kiém tra, BKS phal bdo céo, giai trinh vé nhiing vén dé dugc yéu cau kiém tra
dén tb chc, ca nhan ¢ yéu cau. Viée kiém tra ciia BKS quy dinh tai khoan nay trong Diéu
1& khong dugc can trd hoat dong binh thuong cia HDQT, khong gay gidn doan diéu hanh
hoat dong kinh doanh ctia Ngén héang;

Pam bao phbi hop hoat dong véi HDQT, Tong giam déc va cb dong;

Kip thai thong bdo cho DPHDCD, HDQT khi phét hién Nguoi quan ly Ngan hang, Nguoi
diéu hanh Ngan hang c6 hanh vi vi pham phap luét, vi pham Diéu [¢ cla Ngan hang, quy
dinh ndi bd cua Ngin hang, nghi quyet quyet dinh cia PHDCD, HDQT; yeu cau nguoi vi
pham chdm dt ngay hanh vi vi pham va c6 giai phéap khéc phuc hdu qua (néu co);

Lap danh sich c6 dong sang 1ap trong thoi han 05 ndm ké tir ngay la cb dong sang lap, co
déng so hitu 01% Vén dicu 1€ tro 1én va ngudi cé lién quan cia thanh vién HDQT, thanh
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vién BKS, Téng Giam dbc ctia Ngan hang, cb dong so hitu tir 01% Vén diéu 1€ trg [én; luu
giit va cdp nhét thay d6i clia danh séch nay;

Pé nghi HPQT hop bat thudng hodc dé nghi HDQT triéu tip BPHDCD bét thuong theo quy
dinh cua Luét cac TCTD va Diéu 1& ciia Ngan hang;

Triéu tap PHDCD bat thudng trong trudng hop HDQT ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong
trong quy dinh cua Ludt cdic TCTD hodc vugt quad thdm quyén dugc giao hodc trudng hop
kkhac theo quy dinh tai Diéu 1é cia Ngan hang;

Céc nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh tai Didu 1& ciia Ngan hang va cta phép ludt.
Ban Téng Giam dbc, Giam dbe Tai chinh va K& todn trudmg

Ban Téng Giam déc gdm Téng Giam dbc va (cac) Pho Tong Giam dbe phy trach va diéu
hanh chinh c4c mang/linh vuc hoat dong ciia Ngan hang theo su phin cong, phén nhi¢m cua
Tong Giam doc.

Gidm dbe Tal chmh tham muu cho Téng Gidm déc trong cong tac phan bd nguon vén va

dam béao ngudn vdn duoc str dung hiéu qua nhat, ddng thoi xay dung céc ké& hoach chi tiét
cho qua trinh phat trién ciia Ngan hang.

Ké toan truong glup Téng Gidm dbc chi dao thuc hién cong tac ké todn, thong ké cua Ng;an
hang, ¢6 céc quyén va nhiém vu theo quy dinh ctia phap luat. Cac thanh vién trong Ban Téng
Giadm dbc, Giam déc tai chinh va K& toan trudng déu la nhiing chuyen gia vai kién thic va
kinh nghiém chuyén sau trong linh vue tai chinh, ngén hang, ké toan, phap 1y, kinh doanh.
Tdng Giam dbc c6 cac quyén va nghia vu sau day:

Té chirc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia PHPCB, HDQT. Té chiic thuc hién ké hoach
kinh doanh va phuong an dau tu ciia Ngan hang;

Quyét dinh cac vén d& thudc thAm quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay clia
Ngan hang ma khéng thude thdm quyén cia HPQT;

Thiét lap, duy tri hé théng kiém sodt ni by hoat dong co higu qua;

Lép va trinh HPQT thong qua hoiic dé bio cdo cép c6 thim quyén théng qua bdo céo tai
chmh Chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc clia bdo cdo tai chinh, bdo céo théng
ké, sb liéu quyét toan va cdc thong tin tai chinh khac;

Ban hanh theo thAm quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thu tuc tac nghiép dé van
hanh hé théng didu hanh kinh doanh, hé théng thong tin quan ly;

Bdo cdo HPQT, BKS, BPHDPCD va co quan nha nudc co thAim quyén vé hoat dong va lét
qua kinh doanh ciia Ngin hang;

Quyét dinh ap dung bién phap vuot thAm quyén ctia minh trong truong hop thién tai, dich
hoa, hoa hoan, sy ¢6 va chiu trach nhiém vé quyét dinh do, kip thoi bdo cdo HPQT;

Kién nghi, dé xuit phuong an co cAu t chirc va hoat dong ctua Ngan hang, quy che/quy dinh
quan Iy ndi b cia Ngén hang trinh HDQT hodc BPHDCD quyét dinh theo thim quyén;

Dé nghi HPQT hop bat thuong theo quy dinh cua phép ludt va Piéu 1é ciia Ngan hang;

B nhiém, mién nhiém, bai nhiém cac chirc danh quan ly, diéu hanh cua Ngén hang, trir cac
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5.1.

HDBank

Cam ket lo) ch cao ahét

CAO BACH NIEM YET TRAL PHIEU

chirc danh thude thim quyén quyét dinh cuia DPHDCD, HDQT;

Ky két hop dong, giao dich khdc nhan danh Ngén hang theo quy dinh cua Diéu 18 va quy
dinh ndi bd ctiia Ngan hang;

Kién nghi phuong én str dung loi nhuan, xu 1y 16 trong kinh doanh ciia Ngan hang;

Tuyén dung lao dong; quyét dinh lwong, thuang ctia ngudi lao dong theo tham quyén (ké ca
Ngudi quan ly ngan hang thudc thdm quyén bd nhiém cua Tbng giam dbce);

Quyét dinh ddu tu, giao dich mua, ban tai san ¢b dinh cia Ngan hang va céc hgp déng, giao
dich khéc cua Ngan hang ¢6 gia tri dudi 10% Vén didu 18 ghi trong bao céo tai chinh da
duoc kiém toan gin nhat, trir cic hop ddng, giao dich khac thudc tham quyén quyét dinh cta
PHDCD va HPQT theo quy dinh ctia phap ludt va Diéu 18 Ngan hang;

Céc quyén, nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luét, tai Diéu 1¢ cia Ngan hang, cdc quy
ché/quy dinh ndi b cia Ngén hang, cac quyét dinh ctia HPQT, hop ddng lao dong ky voi
Ngén hang.

Céc Uy ban: Tham muu va gitp viéc cho HDQT hodc Tong Gidm déce thye hién nhiém vu,
quyén han cua HPQT hodc Tong Giam doc.

Cac Hoi ddng: Tham muu va giup viéc cho HDQT hodc Téng Giam dbc trong céc van dé
do ting Hoi ddng phu trach.

HDBank cé cac Khéi, Phong/Ban va Trung tdm chiic ning thugc Hoi so.

Céc Khéi thude sy diéu hanh cuia Tong Giam déc, Pho Tong Giam déc hoie Giam dbc Khéi.
Mbi Khéi chiic ndng dwoc chia [am nhiéu phong, dugc phén chia theo dinh huéng khach
hémg va thuc hién nhitng nhiém vu chuyén mén riéng trong muc tiéu chung ctia Ngan hang,
nham dam bao phat huy t6i da nhiing kién thir, ky nang va kinh nghiém cta doi ngil nhan
vién trong viéc phuc vu Khéach hang Giita cac Khéi c6 su trao dbi théng tin thudng xuyen
théng qua cac cudc hop Ban Piéu hanh va hop giao ban gitta cdc Khu vuc trén toan quoc

Tllong tm vé cong ty me, cong ty con ciia T6 Chite Dang Ky Niém Yiét, nhung, cong ty
nim quyén kiém soat hoiic ¢b phén chi phm dbi vm T6 Chite Ding Ky Niém Yét, nlnmg
cong ty ma Té Chire Ping Ky Niém Yét nim quyen kiém soat hoiic ¢b phéin, pllan von
gop chi phoi

Taingay 31/1 2/2025 thon{, tin vé cong ty me, cong ty con ctia T6 Chirc Dang Ky Niém Yét,
nhung cdng ty nim quyen kiém soat hogic cb phin chi phm dbi vofr Tb Chirc Ping Ky Niém
Yét, nhung cong ty ma Té Chirc Dang Ky Niém Yét nim quyén kiém soat hodc cd phan,
phan von gop chi pho: nhu sau:

Théng tin vé cong ty me clia Té Chive Ding Ky Niém Yét

Khong c6.

[Phan con lai cita trang dwoc ¢ y dé rong|
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5.2. Théng tin vé cong ty con cita T % Chirc Diing Ky Niém Yot

HDBank

m Het lol j<h cae ohét

Bang 1: Danh sach cong ty con ciia HDBank tai ngay 31/12/2025

STT | Tén cong ty Ngay thanh 1ap theo Gidy Hoat dong | Ty I¢ s Ty 1€ s&
chirng nhin ding ky doanh kinh hitu ciia hitu cia
nghiép/ Giéy phép thanh 14p doanh cong ty tai | HDBank
va hoat dong chinh HDBank | tai cong ty
I | Congty Tai | Ngay 08/05/2007 theo Gidy | Tai chinh/ 0% 50%
chinh phép Thanh ldp va Hoat dong s6 | Ngan hang
TNHH HD | 05/GP-NHNN do NHNN cép va
SAISON céc vin ban stra doi, bd sung
2 | Ngén hang Ngay 27/03/1992 theo Gidy Tai chinh/ 0% 100%
TNHH phép Thanh lp va Hoat dong s6 | Ngén hang
MTV 86 0009/NH-GP do NHNN cap va
Vikki cac vin ban sta ddi, bo sung

Nguon: HDBank

5.3. Théng tin vé nhitng céng ty nam quyén kiém sodt hodic o phin chi phoi doi voi To Chire
Ding Ky Niém Yét

5.4.

Khéng co.

Théng tin vé nhitng cong ty ma To Chirc Ding Ky Niém Yét ndam quyén kiém sodt hodc
co phan, phin von gop chi phoi

Khong c6.

Théng tin vé qué trinh ting, giam von diéu 1¢ ciia T6 Chie Ding Ky Niém Yét

HDBank duge thanh 14p ndm 1989 vai vén didu 18 ban déu 12 3.000.000.000 dong Ké tir kh|
thanh lap dén nay, IIDB'mI( khong c6 dot giam vén diéu & nao. Trai qua céc l4n ting von,
hién tai HDBank dé ning sé von diéu 18 1én 50.052.763.230.000 ddng.

Chi tiét qué trinh tang vdn diéu 1¢ ctia HDBank dugc trinh bay dudi day:

[Phdn con lai cia trang duoc ¢o y dé irong]
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[ PHIEU

BAN CAQ BACH NIEM YET TI

7. Théng tin vé ching khoan dang luu hanh

7.1, Cé phiéu pln’ff thong

HDBank

Cam két lot fch coo nhat

Béng 3: Co' cu ¢ dong ciia HDBank tai ngay 31/03/2026

STT | Cb dong Sé lwong Sé lu'g"ng co Ty 1€ so
¢ dong | phan nam gitv | hitu (%)
1 C6 phiéu quy 0 0 0
2 Trong nwée 37.876 3.885.298.124 77,624
a Ca nhan trong nudc 37.671 2.225.732.585 44,468
b | T4 chic trong nuéce 205 1.659.565.539 33,156
3 | Nwée ngoai 829 1.119.978.199 22,376
a | Ca nhan nudc ngoai 671 8.090.922 0,162
b | T chirc nude ngoai, trong do: 158 1.111.887.277 | 22,214
T6 chire kinh 1é ¢6 nha dﬁ‘y fu e 2 193.776.609 3,871
ngoai nam giir trén 50% von diéu 1¢
Téng cong 38.705 | 5.005.276.323 | 100,000

Nguén: Danh sdach c6 dong cia HDBank do VSDC cung cdp tai ngay 31/03/2026

7.2 Co phiéu wu dii
Khoéng co.
7.3. Cic logi chivng khodn khdc

7.3.1.Trai phiéu phat hanh ra cong ching:

. Khéi lwong trai phiéu dang luu hanh tai thoi diém 31/03/2026: 14.226 ty Déng

- Dic didm: trai phiéu khong chuyén doi, khong kém ching quyén, khong c6 bao dam,
1a no thtr cdp va thoa min cac dicu kién dé duge tinh vao von cap 2 ciia HDBank.

7.3.2. Trai phiéu phat hanh riéng 1&:

- Khéi luong trai phiéu dang luu hanh tai thoi didm 31/03/2026: 50.010 ty Déng

- Pac diém:

+  22.576 ty Ddng la tréi phiéu khong chuyén dbi, khong kém ching quyén, khong
¢6 bao dam va khong phai la ng tha cap cia HDBank;

+  23.101 ty Ddng la tréi phiéu khong chuyén dbi, khong kem ching quyén, khong
¢6 bao dam va 1a no thir cip ctia HDBank;

+  4.333 ty Ddng la trai phiéu chuyén ddi, c6 thé chuyén déi thanh cb phiéu phd
thong, khéng co tai san dam bao va khong kém ching quyén.

Chi tiét dugc trinh bay tai Myc V.2.1.2 ctiia Ban Céo Bach nay.
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8.1.1.

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PH

HDBank

HIL]
LU Cam ¥Het gl {<h cao nhdt

Hoat dong kinh doanh
Dic diém hoat dong kinh doanh

HDBank dugc thanh 1p nhdm thuc hién day du cdc glao dich cia mot ngan hang thucmg
mai theo quy dinh Phéap ludt hién hanh, trong do6 bao gdm: huy dong va nhan tién gbi ngin
han, trung han va dai han tir céc td chire va ca nhan; cho vay m,an han, trung han va dai han
dbi véi céc tb chitc va cd nhan trén co sd tinh cht va ngudn von ciia Ngan hang; thuc hién
céc giao dich ngoai t¢, cdc dich vu tai trg thwong mai quéc té, chiét khau trai phiéu va cac
giéy to ¢6 gia khac, cung cip dich vy thanh todn va cdc dich vu ngéan hang khéc duge Ngan
hang Nha nudc Viét Nam cho phép.

Loai san phiam, dich vu:

a)  Co edau doanh thu
Bing 4: Co cAu doanh thu ctia HDBank (Céng ty me)
Don vi: ty Péng

2024 2025 % taing/
giam

Chi tiéu
Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong

Thu nhép ldi va cic khoan thu | 51.954| 89,01% | 61.577 85,58% | 18,52%
nhap tuong tu

Thu nhap tir hoat dong dich vu 2.391 4,10% 4,724 6,57% | 97,57%

Thu nhap tir hoat dong kinh 2.498 4,28% 3.250 4,52% | 30,10%
doanh ngoai héi

Thu nhdp tor mua ban ching 412 0,71% 673 0,94% | 63,35%
khodn kinh doanh

Thu nhdp tor mua ban ching 298 0,51% 952 1,32% | 219,46%
khoan dau tu

Thu nhép tir hoat dong khac 567 0,97% 765 1,06% | 34,92%
Thu nhap tr gép vbn, mua cb 250 | 0,43% 9  0,01%]| -96,40%
phan

Téng céng thu nhip hoat djng 58.370 | 100,00% | 71.950 | 100,00% | 23,27%

Nguon: BCTC riéng nam 2024 va 2025 da kiém toan ciia HDBank
Bang 5: Co cAu doanh thu eiia HDBank (Hop nhit)
Pon vi: 1y Dong

2024 2025 % tang/
giam

Chi tiéu
Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong

Thu nhdp [di va cac khoan thu | 57.996 88.61% | 67.992 85,08% 17,24%
nhép tuong tu
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HDBank

Com HEE loi (<h caon nhit

2024 2025 % ting/

Chi tiéu gié’un
Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong

Thu nhap tir hoat dong dich vu 3.296 5,04% | 5.698 7,13% | 72,88%
Thu nhap tir hoat dong kinh 2.508 3,83% | 3.252 4,07% |  29,67%
doanh ngoai héi
Thu nhdp tr mua ban ching 412 0,63% 673 0,84% | 63,35%
khoan kinh doanh
Thu nhdp tr mua ban ching 298 0,46% 952 1,19% | 219,46%
khoan déu tu
Thu nhéap tir hoat dong khac 870 1,33% 1.026 1,28% | 17,93%
Thu nhép tr gép vdn, mua cd i) 0,11% 319 0,40% | 343,06%
phén
Téng cong thu nhap hoat dong | 65.452 | 100,00% | 79.912 | 100,00% | 22,09%

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2024 va 2025 di kiém todn ciia HDBank

b)  Co cau lai thuan

Bang 6: Co cAu 1i thuin ciia HDBank (Céng ty me)

Don vi: ty Déng

2024 2025 % ting/

Chi tiéu giam

Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong
Thu nhap 14i thudn 25.409 | 92,14% | 28.964 | 81,64% 13,99%
Lai thudn tir hoat dong dich vu 516 1,87% | 3.156 8,90% | 511,63%
Lai thuan tor hoat dong kinh 857 3,11% 1.356 3,82% 58,23%
doanh ngoai héi
Lai thudn tir hoat dong mua bén 69 0,25% 639 1,80% | 826,09%
chirng khoan kinh doanh
Lai thudn tr mua ban ching 68 0,25% 856 2,41% | 1158,82%
khoan déu tu
Thu nhap tor gop vbn, mua cb 250 0,91% 9 0,03% | -96,40%
phan
Lai/L6 thuan tir hoat dong khéc 408 1,48% 499 1,41% | 22,30%
Téng 1ai thuin tir cic hoat déng | 27.577 | 100,00% | 35.479 | 100,00% | 28,65%
kinh doanh

Nguon: BCTC riéng nam 2024 va 2025 da kiém todn ciia HDBank
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HDBank

Cam két lot [¢h cao nhdt

Bing 7: Co cAu ldi thudn ciia HDBank (Hop nhét)

Don vi: ty Pong

2024 2025 % tang/

Chi tiéu giam

Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong
Thu nhép 1ai thuén 30.857 90,67% | 34.746 | 81,38% 12,60%
Lai thudn tir hoat dong dich vu 1.417 4,16% | 4.126 9,66% 191,18%
Lai thudn tr hoat dong kinh 844 2,48% | 1.272 2,98% 50,71%
doanh ngoai héi
Lai thudn tir hoat déng mua ban 69 0,20% 639 1,50% 826,09%
chimg khoén kinh doanh
Ldi thudn t mua ban ching - 68 0,20% 856 2,00% | 1.158,82%
khoén déu tu
Thu nhéap tor gop vbn, mua cb 72 0,21% 319 0,75% 343,06%
phén
L&i thuan tir hoat dong khéc 706 2,07% 737 1,73% 4,39%
Téng 14i thuin tir cac hoat dong | 34.032 | 100,00% | 42.695 | 100,00% 25,46%
kinh doanh

Nguén: BCTC hop nhdt ném 2024 vé 2025 da kiém todn cia HDBank

8.1.2.Hoat doéng huy ddng von

Ngan hang dang tip trung khai thac thi truong ndi dia, ngudn vén huy dong hién tai cia
HDBank phan [én tir thi trudng trong nude, theo sb liéu hop nhét trung binh chiém 95,25%.
Thi truong huy déng vén nudc ngoai chiém ty trong trung binh 4,75%.

a) Ngu&n von huy déng

Hoat dong huy dong vbn [a mot trong nhitng hoat dong chi dao trong qua trinh van hanh
kinh doanh ciia HDBank. Ngudn vén huy déng chinh cia HDBank bao gom:

o Tién giri va vay NHNN

o  Tién gui va vay cac TCTD khéc
o Tién guri cua khach hang

o Phat hanh gidy to c6 gid

Theo BCTC hop nhét nam 2025 da kidm toan, tbng gi4 tri ngudn vén huy dong chinh tai thoi
diém 31/12/2025 ciia HDBank dat 828.781 ty ddng, ting 34,04% so véi cudi nam 2024, tap
trung chu yéu vao ngudn vén huy dong tir Tién ghi cia Khach hang va Phat hanh Gidy to c6
gid, chiém 78,21% tong nguén vbn huy dong.
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HDBank

Cam k&t lol [¢h cao nhat

Bang 8: Co ciu va ty trong ngudn vén huy dong (Cong ty me)

Ponvi: ty Bé:ng

— 31/12/2024 31/12/2025 %o .tf'mgf
Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong glam

L. Loai hinh

Tién gtri va vay tir Chinh phu va 15 0,00% | 11.426 1,40% | 76.073,33%

NHNN

Tién gui va vay cic TCTD khac | 97.368 | 15,95% | 165.739 | 20,28% 70,22%

Tién gii cia khach hang 437.505 | 71,67% | 560.714 68,63% 28,16%

Phat hanh Gidy to c6 gia 75.560 | 12,38% | 79.189 9,69% 4,80%

Tong cong 610.448 | 100,00% | 817.068 | 100,00% 33,85%

II. Trong nwée/Ngoai nwdc

Trong nudc 584.613 | 95,77% | 778.879 | 95,33% 33,23%

Ngoai nudc 25.835 4,23% | 38.189 4,67% 47,82%

Téng cong 610.448 | 100,00% | 817.068 | 100,00% 33,85%

Nguon: BCTC riéng ndm 2024 va 2025 da kiém todn ciia HDBank

Bang 9: Co cu va ty trong nguﬁn von huy déng (Hop nhfit)

Pon vi: ty Pong

—— 31/12/2024 31/12/2025 Yo ltf“mg/
Giatri | Ty trong | Giatri | Ty trgng s

I. Loai hinh

Tién gli va vay tit Chinh pht va 15 0,00% 11.426 1,38% | 76.073,33%

NHNN

Tién giri va vay ciac TCTD khac 99.461 16,09% | 169.207 20,42% 70,12%

Tién gui cia khach hang 437.505 | 70,76% | 560.714 67,66% 28,16%

Phat hanh Gidy to c6 gia 81.350 | 13,16% | 87.434 10,55% 7,48%

Tong cong 618.331 | 100,00% | 828.781 | 100,00% 34,04%

II. Trong nwée/Ngoai nwée _

Trong nudc 590.620 | 95,52% | 787.259 94,99% 33,29%

Ngoai nude 27.711 4,48% 41.522 5,01% 49,84%

‘Tﬁng cing 618.331 | 100,00% | 828.781 | 100,00% 34,04%

Ngudn: BCTC hop nhdt nam 2024 va 2025 dd kiém todn ciia HDBank
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b)  Huy déng tir Phdt himh Gidy to c6 gid

Theo BCTC hop nhét nim 2025 da kiém toan, tdng sb du Glay to co gla phét hanh tai thoi
diém 31/12/2025 dat 87.434 ty dong,, chiém 10,55% trong tdng ngudn vén huy dong Diéu
nay khéng chi giup bé sung ngudn vébn huy dong trung dai han twong (g véi nhu céu cho
vay, dam bao hoat dong kinh doanh an toan, hiéu qua ma con gitp HDBank da dang hoa cac
san phdm huy dong vbn dé ning cao ning luc canh tranh cia Ngdn hang va la thude do uy
tin, vi thé, thuong hiéu ctia Ngan hang trén thi truong.

¢)  Huy dong tir tién giti cia khdch hang

Tién gui cua khach hang ludn chiém ty trong Ién nhit trong tong ngug‘)n vén huy déng, chiém
trung binh hon 69% tong ngudn vén huy dong ctia HDBank (hcrp nhét) trong giai doan 2024
—2025. Huy dong tir tién gui khach hang tang tr wong lién tuc, 6n dinh dam bao nguon von
cho hoat dong tin dung va céc hoat dong dau tu. Tai ngay 31/12/2025, tng tién gui cua
khéach hang trén BCTC hgp nhét ctia HDBank dat 560.714 ty ddng, ting 28,16% so Vi cudi
ndm 2024 va chiém 67,66% téng ngudn von huy dong.

Bing 10: Co cin tién giri ciia khach hang (Cong ty me)

STT | Khoan muc 31/12/2024 31/12/2025
Téng tién givi ciia khach hang (ty Ddng) 437.505 560.714

1 | Phin theo khach hang (%) 100,00% 100,00%
- | Canhan © 76,10% 79,46%
- | T4 chiic 23,90% 20,54%
2 | Phén theo ky han (%) 100,00% 100,00%
- | Tién gui khéng ky han 11,73% 10,61%
- | Tién gui co ky han 15,02% 12,42%
- | Tién g tiét kiém 73,03% 76,68%
- | Tién gui ky quy 0,13% 0,12%
- | Tién gui v6n chuyén ding 0,10% 0,18%
3 | Phan theo loai tién (%) 100,00% 100,00%
- | VND 99,12% 97,73%
- | Ngoai t¢ 0,88% 2,27%

Ng11517.' HDBank

() S6 liéu tai 31/12/2025 bao gé‘m cd nhdn va h kinh doanh (theo thuyét minh BCTC riéng
naim 2025 da kiém todn ciia HDBank)

[Phdn con lai cia trang dioc co y dé (rong)
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Bang 11: Co chu tién giri ciia khach hang (Hop nhit)

HDBank

Cam 4eét

loi jch coo nhat

STT | Khoan muc 31/12/2024 31/12/2025
Téng tién givi ciia khach hang (7 Dong) 437.505 560.714
1 | Phén theo khach hang (%) 100,00% 100,00%
- Céa nhan @ 76,10% 79,46%
- | T4 chic 23,90% 20,54%
2 | Phéan theo ky han (%) 100,00% 100,00%
- Tién gui khong ky han 11,73% 10,61%
- | Tién gui c6 ky han 15,02% 12,42%
- | Tiédn gui tiét kiém 73,03% 76,68%
- Tidn gui ky quy 0,12% 0,12%

- Tién gui vén chuyén diing 0,10% 0,1 8%-
3 | Phén theo loai tién (%) 100,00% 100,00%
- | VND 99,12% 97,73%
- | Ngoai té 0,88% 2,27%

Nguén: HDBank

() S ligu tai 31/12/2025 bao goém cd nhdn va hé kinh doanh (theo thuyét minh BCTC hop
nhdt nam 2025 dé kiém todn ciia HDBank)

V& co chu tién gui cia khach hang theo ky han, theo s6 lidu hop nhat, tién ghi ctia Khach
hang c4 nhin va hd kinh doanh chiém ty trong I6n trong co chu tidn gui cua khich hang
(chiém 79,46% tai thoi diém 31/12/2025), phit hop véi chién luge phét trién 1a Ngan hang
ban [¢ ciia HDBank trong nhiing ndm qua.

V& ky han, theo s& ligu hop nhét, tién gui cé ky han (bao gdm ca tién gui tiét kiém) cta
HDBank chiém ty trong 16n, trén 88% tng huy dong tr tidn giri ctia khach hang trong giai
doan 2024 — 2025, dam bao tinh 6n dinh cho ngubn vén cua toan hé théng. Tinh tai ng‘ly
31/12/2025, tién gii khong k¥ han (CASA) chiém 10,61% va tién giii ¢6 ky han (bao gdbm
ca tién gui tiét kiém) chiém 89,10% tdng tién gii cua khach hang.

V& loai hinh tién té, theo sb liéu hop nhat, tién gui ndi t& ludn chiém ty trong 16n hon nhiéu
so Vi tién giri ngoai té (trén 98% tdng tién gt ctia khach hang trong giai doan 2024 — 2025).
Tai ngay 31/12/2025, thng sb du tidn giri ngi té dat 547.959 ty ddng, ting 26,36% so véi nam
2024 va chiém 97,73% tong sb du tién gui ctia khach hang.

[Phdn con lai cia trang duge co ¥ dé trong]
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Bang 12: Tién giti ciia khach hang theo loai tién té (Cong ty me)

Pon vi: ty Dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 | % ting/giam
VND 433.635 547.959 26,36%
Ngoai t& 3.870 12.756 229,61%
Téng 437.505 560.714 28,16%

N; gu(fn: HDBank

Bang 13: Tién giri ciia khach hang theo loai tién t¢ (Hop nhét)

Don vi: 1y Dé‘ng

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 | % ting/giam
VND 433.635 547.959 26,36%
Ngoai té 3.870 12.756 229,61%
Téng 437.505 560.714 28,16%

Nguén: HDBarnk

8.1.3.Hoat ddng tin dung

a)  Quy md, co cau va tang fruong tin dung

Tée dd tang truong tin dung ctia HDBank tang déu qua céc nam. Tinh dén 31/12/2025, tong
du no tin dung theo sb liéu hop nhit cia HDBank dat 588.022 ty dong (tang 34,33% so véi
nim 2024), trong d6 gdm khoan tin dung 17.726 ty ddng thong qua dau tu trdi phiéu do céc
td chue kinh té trong nuéc phat hanh. Vi myc tiéu phét trién bén viing, HDBank xac dinh
ting trudng tin dung phai gén voi nhiém vu huy dong vbn ddng thoi phat trién dich vu ciing
nhu kiém sodt chit ch& chét luong tin dung va luén ddm béo tuén thu theo cac theo quy dinh
cua NHNN.

Xét vé& kv han céc khoan vay:

Tai ngay 31/12/2025, du ng cho vay trung dai han theo s6 liéu hop nhét cia HDBank dat
280.423 ty ddng, chiém 49,17% trong co cAu du no cho vay khach hang, ting 37,36% so v4i
cudi nim 2024. Trong khi dé, du ng ngin han tai 31/12/2025 1a 289.874 ty dong (twong
duong 50,83% trong co cu du no cho vay khach hang), ting 27,61% so voi thoi diém cudi
nim 2024. Ngoai viée trién khai cac san pham tin dung theo nhu cau cia khach hang, viéc
can dbi thoi han gitia vbn huy dong va du no cho vay luén dugec HDBank chu trong, nham
dam bao sy an toan va tinh thanh khoan trong hoat dong kinh doanh.

[Phdn con lai ciia trang duoc cé y dé trong]
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Cam ke

Bang 14: Dw ng cho vay khéach hang theo ky han (Cong ty me)
Don vi: ty Déng

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 O % ting/
Gia tri Ty trong | Giatri | Ty trong gEm
1 No ngén han 219.624 53,17% | 281.510 51,35% 28,18%
2 | No trung han 127.570 30,88% | 166.725 30,41% 30,69%
3 | No dai han 65.900 15,95% 99.992 18,24% 51,73%
Tong cong 413.094 | 100,00% | 548.227 | 100,00% 32,711 %

Ngu(jn.' BCTC riéng nam 2024 va 2025 da kiém toan ciia HDBank

) Bao gom Dur no cho vay khdch hang va duw no ciia hoat dong mua no' theo ky han

Bang 15: Du n¢ cho vay khach hang theo ky han (Hop nhit)

Bon vi: ty Pong

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 © % tAng/
Giatri | Tytrong | Giatri | Ty trong g
I | No ngin han 227.159 52,67% | 289.874 50,83% |  27,61%
2 | No trung han 138.248 32,05% | 180.431 31,64% | 30,51%
3 | No dai han 65.900 15,28% |  99.992 17,53% |  51,73%
Téng cong 431.306 | 100,00% | 570.297 | 100,00% | 32,23%

Nguén: BCTC hop nhdt ndm 2024 va 2025 dé kiém toan ciia HDBank
) Bao gom Du ng cho vay khdch hang va du ng ciia hoat déng mua no theo ky han

Xét vé nhém nganh cho vay:

Phén theo nganh kinh té, cdc khoan vay hoat ddng phuc vu ca nhan va ho gia dinh Iu("m chiém
ty trong 16n trong tong du ng cho vay cia HDBank. Tinh dén 31/12/2025, theo s6 liéu hop
nhét, cac khoan vay hoat ddng phuc vu ca nhan va hd gia dmh chiém 29,40% trong co cdu
du no cho vay, Didu nay la phu hop véi dinh huéng phat trién ngan hang ban 1¢ va SME cua
HDBank, ddy manh khai thac khach hang hé sinh théi, tai tro chudi va lién két dbi tac nén
tang. Da dang hoa kénh ban hang qua App, Website HDBank méi theo tu duy E-Commerce.
Bén canh d6, HDBank ciling xdy dung chién luge cho vay huéng dong vén tin dung dén
nhitng nganh la dong luc ting trudng kinh té nhu néng nghiép, nong thén, doanh nghiép
SME, tai tro chudi, tin dung xanh, du lich.

Tu nim 2018, HDBank di tién phong cho ra doi cdc chuong trinh clp tin dung xanh, hé tro
phit trién cac linh vuc ndng nghiép ting dung céng nghé cao, nang lugng téi tao ciing phuong
an san xudt than thién véi mai truong. Trong ndm 2024 — 2025, HDBank tiép tuc tién phong
tai tro cac du an ndng lwong tai tao, trién khai cdc san phém tin dung xanh va Gng dung giai
phép cong nghé giam thiéu tic dong moi truong, ddc biét 1a giam thai carbon. Tai chinh xanh
khong chi 1a xu thé ma con la cam két cua HDBank trong viéc phét trién cac du 4n ning

50



BACH NITOM VET TRAT PHIEL
By AL KR INEAVIVE X 0. 8 2 ¥ /%l 3 BRRRELY)

HDBank

Cam ket loi {ch coo nhag

lwong téi tao va cai thién chat lugng mdi trudng sdng, tich hop hiéu qua vai hoat dong kinh
doanh nhdm mang lai gid tri 1au dai cho céc bén lién quan va cong dong.

Bing 16: Du ng cho vay khach hang theo linh vie kinh doanh (Cong ty me)

Pon vi: ty Dong

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 % tang/
Giatri | Ty trong | Giatri | Ty trong glam
1 | Hoat déng lam thué | 141.407 | 34,23% | 145.615| 26,56% 2,98%
cac cong viée trong céac
hd gia dinh, san xudt
san phim vat chit va
dich vu tu tiéu dung
cua hd gia dinh
2 | Nong nghiép, [am 2.996 0,73% 4.596 0,84% | 53,40%
nghiép va thuy san
3 | Cong nghiép ché bién, | 18.627 | 4,51% | 20.338 3,71% | 9,19%
ché tao
4 | Hoat dong kinh doanh 68.292 | 16,53% 81.626 | 14,89% | 19,52%
bét dong san
5 | Xay dung 42.190 | 10,21% 72.652 13,25% | 72,20%
6 | San xuét va phan phéi 7.052 1,71% 6.203 1,13% | -12,04%
dién, khi dbt, nudc
nong, hoi nude va diéu
hoa khong khi
7 | Ban buén va ban [é; 68.168 | 16,50% | 104.072 | 18,98% | 52,67%
stra chita 6 to, mo to,
xe mdy va dong co
khac 9
8 | Dich vu luu tra va an 9.570 2,32% 8.563 1,56% | -10,52%
ubng
9 | Van tai, kho bai 7.706 1,87% | 25.143 4,59% | 226,28%
10 | Hoat dong tai chinh va 30.707 7,43% 44.812 8,17% | 45,93%
bao hiém
11 | Khéc 16.378 3,96% 34.606 6,31% | 111,30%
Téng cong 413.094 | 100,00% | 548.227 | 100,00% | 32,71%

Ngué‘n.' BCTC riéng nim 2024 va 2025 da kiém todn cia HDBank

* A - \ N & A ~ .
) Bao gom du no cho vay khdach hang va du no ciia hoat dong mua no theo linh vuce kinh

doanh
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™) Lét Bdn budn vé bdn lé; siva chita 6 16, mé 16, xe mdy va xe ¢é dong co khac theo BCTC
riéng nam 2025 da kiém todn cia HDBank

“*) L& Vin tdi kho bédi theo BCTC riéng nam 2025 da kiém todn ciia HDBank
Béang 17: Dw ng cho vay khach hang theo linh vue kinh doanh (Hop nhit)
Don vi: ty Pong

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 © % tang/
giam

Giatri | Ty trong | Giatri | Ty trong
| Hoat dong lam thué | 159.619| 37,01% | 167.685| 29,40% 5,05%
cidc cong viéc trong
cidc hd gia dinh, san
xuét san phdm vét chat
va dich vu tu tiéu dung
cua hd gia dinh
2 | Nong nghiép, lam 2.996 0,69% 4.596 0,81% | 53,40%
nghiép va thiuy san
3 Cong nghiép ché bién, 18.627 4,32% 20.338 3,57% 9,19%
ché tao
4 | Hoat dong kinh doanh 68.292 15,83% 81.626 14,31% | 19,52%
bat dong san
5 Xay dung 42,190 9,78% 72.652 12,74% | 72,20%
6 | San xudt va phéan phéi 7.052 1,64% 6.203 1,09% | -12,04%
dién, khi dbt, nudc
néng, hoi nude va diéu
hoa khong khi
7 | Ban budn va ban lé; 68.168 | 1581% | 104.072 18,25% | 52,67%
stra chita 6 t6, mo td,
xe may va dong co
khée ¢
8 | Dich vu luu trG va an 9.570 2,22% 8.563 1,50% | -10,52%
ubng
9 | Van tai, kho bai 7.706 1,79% 25.143 4,41% | 226,28%
10 | Hoat dong tai chinh va 30.707 7,12% 44.812 7,86% | 45,93%
bao hiém
11 | Khac 16.378 3,80% 34.606 6,07% | 111,30%
Téng cong 431.306 | 100,00% | 570.297 | 100,00% | 32,23%

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2024 va 2025 da kiém todn cua HDBank

* A . \ y 7 Py i~ .
) Bao gom dw no cho vay khdach hang va dir no ciia hoat déng mua ng theo linh vuce kinh
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HDBank

Com ket loi [ch cao nhét

doanh

* \ . A \ . : » ~ A L A LA , \ P P - ]
) L Ban buén va ban lé; sita chita 6 t6, mé 16, xe mdy va xe ¢é dong co khdc theo BCTC
hop nhdt nam 2025 da kiem toan ciia HDBank

) La Van tdi kho bai theo BCTC hop nhdt ndm 2025 da kiém todn ciia HDBank
b)  Hoat dong bao lanh

Hoat dong bao lanh 1a mot phan ctia hoat dong cép tin dung cua HDBank. Tai thoi diém
31/12/2025, sb du bao lanh cia HDBank dat 44.198 ty ddng, giam hon 39,13% so véi cudi
nam 2024,

¢)  Chdt lwong no cho vay

V& phén loai du no tin dung, HDBank dic biét chi trong cong tic kidm soat chat luong no
cho vay. Day la mot trong nhitng tiéu chi quan trong danh gid hiéu qua hoat dong kinh doanh
va kha ning ting trudng bén viing cia HDBank. Tinh dén ngay 31/12/2025, ty 1& no Xau
(theo thong tu s6 31/2024/TT-NHNN) ctia HDBank theo sb liéu hop nhéit van duoc duy tri
& mic an toan, bing 1,66% téng du no tin dung (tai thoi diém 31/12/2024 ty 1€ nay 1a 1,48%).

Bang 18: Phan loai chét lwgng ng cho vay khach hang (Céng ty me)
Donvi: ty B(fhg

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 ©) % tang/
Giatri | Ty trong | Gid tri | Ty trong R
No di tiéu chuin 386.327 | 93,52% | S519.158 | 94,70% | 34,38%
No cin chu y 19.557 4,73% 17.267 3,15% | -11,71%
No dudi tiéu chuén 3.406 0,82% 3.217 0,59% -5,55%
No nghi ngdr 1.589 0,38% 5.106 0,93% | 221,33%
No ¢6 kha ning mat von 2.214 0,54% 3.479 0,63% | 57,14%
Tong cong 413.094 | 100,00% | 548.227 | 100,00% | 32,71%

Nguon: BCTC riéng ndam 2024 va 2025 da kiém todn ciia HHDBank

™) Bao g5f71 phdn loai chdt lwong duw ng cho vay khdch hang va du no ciia hoat dong mua ng
Bang 19: Phéan loai chit lwong ng cho vay khach hang (Hop nhit)
Don vi: ty Déng

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 % ting/
Giatri | Ty trong | Gid tri | Ty trong ghamn
No du tiéu chuin 401.835 | 93,17% | 538.183 | 94,37% | 33,93%
No cén chi 20915 | 4,85% | 18.793 3,30% | -10,15%
No duéi tiéu chudn 4.200 0,97% 4.017 0,70% | -4,36%
No nghi ngo 1.967 0,46% 5.500 0,96% | 179,61%
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Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 % ting/
Gié tri | Ty trong | Gid tri | Ty trong | &
No ¢d kha nang mét von 2.389 0,55% 3.803 0,67% 59,19%
Tong cong 431.306 | 100,00% | 570.297 | 100,00% | 32,23%

Nguon: BCTC hop nhat nim 2024 va 2025 da kiém tocn ctia HDBank

() Bao gom phdn logi chat lwong du no cho vay khdach hang va duw no cia hoat déng mua ng

Bén canh do6, nham dam bao cong tac kiém sodt va xur ly ng x4u, viéc trich lap dy phong rii

ro cac khoan vay ctia khach hang, cong ng tiém an va cac cam ket ngoai bang dugce HDBank

nghiém tic thuc hién theo cac quy dinh hién hanh. Vigc theo dai, thuc hién trich lap dy phong

rii ro d hd tro hitu ich cho Ngan hang trong quan 1y, giam thiéu ng xau va ting cuong hiéu
qua hoat dong kinh doanh.

Bang 20: S6 dw dw phong riii ro cho vay khach hang (Cong ty me)
Ponvi: y Dong

Thoi diém 31/12/2024 | 31/12/2025 ) | % ting/giam
Du phong cu thé 2.022 2.516 24,43%
Duy phong chung 3.165 4.085 29,07%
Téng cong 5.188 6.601 27,24%

Nguon: BCTC riéng ndm 2024 va 2025 da kiém todn cia HDBank
) Bao gom so dir dw phong riii ro cho vay khdach hang va s6 d du phong riii ro doi vai hoat
déng mua no
Bing 21: S6 dw dy phong riii ro cho vay khach hang (Hop l‘lhi‘lt)
Don vi: ty Déng

Thoi diém 31/12/2024 | 31/12/2025 7 | % ting/giam
Du phong cu thé 2.578 3.230 25,29%
Du phong chung 3.301 4.249 28,72%
Téng cong 5.879 7.479 27,22%

Nguén: BCTC hop nhdt ném 2024 va 2025 dé kiém todn ciia HDBank

¥ Py A kY o , \ A A s 2 Ko o fp
) Bao gém s6 dur duw phong riii ro cho vay khdch hang va s6 duw dw phong rii ro doi voi hoat
dong mua ng

Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN ngay
30/06/2024 ctia NHNN quy dinh vé phan loai tai san Co6 trong hoat dong ctia ngén hang
thuong mai, té chiic tin dung phi ngén hang, chi nhanh ngén hang nudce ngoai va cac vin ban
sira d6i, bo sung ciia NHNN timg thoi diém va theo chinh sach phén loai ng va trich lap du
phong rti ro tin dung ciia Ngén hang. Ngay 11/07/2024, Chinh Phi da ban hanh Nghi dinh
sb 86/2024/NP-CP quy dinh vé miic trich, phuong phép trich lap du phong rii ro, viée sir
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Cam kot lot [ch cao nhdt

dung du phong dé xi Iy rdi ro trong hoat dong ctia TCTD, chi nhdnh ngan hang nude ngoai
va truomg hop TCTD phan b6 1di phai thu phai thoai va c6 hiéu lyc thi hanh tor ngay
11/07/2024.

d) Ty 1é an toan von

Ty 1& an toan vén i thiéu (CAR) hop nhét cia HDBank tai thoi diém 31/12/2025 1a 16,72%
va tai thoi didm 31/12/2024 1a 14,03%. Ty 1¢ nay qua cdc ndm déu ddp ing céc quy dinh
hién hanh cua NHNN.

Bing 22: Ty 1€ an toan vbn (Cong ty me)
Don vi: ty Dc“;ng

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 | % ting/gidm
Vén tw co 82.053 110.789 35,02%
Vén cép 1 53.339 73.604 37,99%
Vén cip 2 30.619 39.090 27,67%
Céc khoan phai trir khoi vén tw c6 1.905 1.904 -0,05%
Téng tai san “Co6” riii ro 602.788 676.586 12,24%
Ty I€ an toan von t6i thiéu 13,61% 16,37% 20,28%

Ngudn: HDBank, ty ¢ tinh theo Thong tw 41 va Théng ti 22/2023/TT NHNN ngay
29/12/2023 sita déi, bé sung mét s6 diéu ciia Thong tuw 41

Béang 23: Ty 1€ an toan vén (Hop nhét)

Don vi: ty Dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 | % ting/giim
Von ty c6 87.255 117.422 34,57%
Vén cép 1 54.362 75.487 38,86%
Vén cp 2 32.893 41.936 27,49%
Céc khoan phai trir khoi von tu c6 - - -
Tbng tai sin “Co6” riii ro 621.842 702.000 12,89%
T¥ 1& an toan vén t6i thiéu 14,03% 16,72% 19,17%

Nguon: HDBank, ty I¢ tinh theo Théng tw 41 va Théng tw 22/2()23/T T-NHNN ngay
29/12/2023 sira doi, bé sung mot 6 diéu cia Thong tw 41

HDBank di sin sang ap dung chi s6 CAR theo Basel II1 ngay khi dugc cip co thdm quyén
phé duyét va dam bao chi 56 nay & mie t6t hon so véi l(huyen nghi, tudn tha day da quy trinh
danh gid ndi bd vé mire du vén ([CAAP) Ty 1& an toan v6n ctia HDBank dat theo tiéu chuén
Basel II1, Ngan hang dang tiép tuc trién khai ap dung diy du chudn Basel 111 vao cong tac
quan tri hé théng. Cac ty 18 an toan khac theo Basel IIT nhu ty 1€ don by, LCR NSFR... déu
dat mire t6t. Hé théng kiém sodt ndi bo tiép tuc duoc hoan thién va ning cép.
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8.1.4.Hoat dong kinh doanh ngoai hdi va thanh toan

a)  Hoat dong kinh doanh ngoai héi

Céc loai ngoai té kinh doanh chii yéu clia HDBank bao gbm USD, EUR, GBP, JPY, AUD,
CAD, CNY, SGD, THB . Muc dich cht yéu cua hoat dong kinh doanh ngoai té 1 phuc vy
nhu cdu thanh toan qudc té clia khach hang, kinh doanh chénh léch ty gid va didu hoa trang
thai ngoai t€ cua Ngén hang Nam 2025, thu nhép tor kinh doanh ngom héi hop nhit cia
HDBank dat 3.252 ty dong, ting 29,67% so vé&i nim 2024 va lai thudn dat 1.272 ty dong,
tang 50,71% so v&i nam 2024,

Bing 24: Hoat dong kinh doanh ngoai héi (Cong ty me)
DPon vi: ty Dong

Chi tiéu 2024 2025 | % ting/giam
Thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 2.498 3.250 30,10%
Chi phi cho hoat déng kinh doanh ngoai héi 1.641 1.894 15,42%
Lii thuin tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 857 1.356 58,23%

Nguén: BCTC riéng ndm 2024 va 2025 da kiém todn cua HDBank
Bing 25: Hoat djng kinh doanh ngoai héi (Hop nhét)
Donvi: ty Dé\ng

Chi tiéu 2024 2025 | % ting/giam
Thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 2.508 3952 29,67%
Chi phi cho hoat dong kinh doanh ngoai héi 1.664 1.980 18,99%
Li thudn tir hoat ddng kinh doanh ngoai héi 844 1.272 50,71%

Nguén: BCTC hop nhdt nim 2024 va 2025 dé kiém tocn ciia HDBank
b)  Hoat ddng thanh toan trong medc

Trong ndm 2025, s6 lwong giao dich thanh todn trong nude (bao gdm céc kénh Citad, VCB
Money, BIDV Epay va Napas 247) ciia HDBank dat 238.648.521 giao dich, tang 66,14% so
v&i nim 2024; doanh sé thanh toan dat 24.032.125 ty ddng, ting 69,19% so vdi nim 2024.

Thuc hién theo D& an phat trién thanh toan khéng ding tién mat ctia Chinh phi, HDBank da
dang va s& Gmg dung manh mé cong nghé 4.0 vao hoat dong thanh todn trong nude, phat tr ién
hé thdng thanh toan, cung {ing céc san pham, dich vu thanh toan, khong ngling nang cao chét
lwong, dap Gng nhu cAu thanh toan mot cach thuan tién, hiéu qua ctia khach hang: ting dung
cac phucmg thirc xac thuc hién dai, cong nghé eKYC, Gng dung giai phap tu ddng héda quy
trinh chuyen tién bang robot (RPA), mé rong hop tac thanh to4n véi cac déi tac lién két, céc
hé thong thanh toan song phuong/ da phuong, két ndi cdng thanh toan dién tt di vai dich
vu hanh chinh céng, khu vue chinh pha... Do vy, mic dii lugng giao dich thanh toan ngay
cang ting cao, hoat dong thanh todn trong nude tai Ngan hang van dam bdo tinh nhanh chong,
kip thoi, tiét kiém chi phi.
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¢)  Hoat djong thanh todn quéc té

Nim 2025, sé luong giao dich thanh todn quéc t& va tai trg thuong mai cia HDBank dat
60.637 giao dich, ting 3,45% so véi ndm 2024; doanh sb thanh todn dat gan 17,51 ty USD,
ting 7,89% so vdi nam 2024,

8.1.5. Hoat ddng Ngén hang dai ly

HDBank da thiét lap va m('r lc”)n;c, quan hé hop tac véi nhiéu ngén hang dai 1y trong va ngoai
nude, doi tac to chic quoc té. HDBank hién cé quan he ngan hang dai ly (Swift RMA) véi
hon 350 ngén hang va chi nhanh ngan hang tai cdc quoc gia va vung lanh thd trén thé gidi.
Bén canh do, cac ng,an hang dai Iy cAp han mtc tin chip lén cho HDBank phuc vu nghiép
vu Xéc nhan chiét khéu, tai trg L/C, bao lanh, kinh doanh tién & va ngoai héi. HDBank la
mdt trong sb it ngan hang tai Viét Nam ky két thoa thudn Ngéin hang Xéc nhén (Conflmmg
Banking) vdi ADB va la ngan hang tién phong tr ién khai thanh cong Thu tin dung trén nén
tang cong nghé blockchain cia hé théng tai tro thuong mai toan cAu mang tén “Contour” lan
dau tién tai Viét Nam. Viée lién tyc ddy manh quan hé hop tac va md rong mang ludi ngén
hang dai ly la co *;o vung chic dé HDBank xay dyng va trién khai thanh cong nhiéu san
pham thanh toan qube té va tai tro thuong mai.

8.2, Tai sin

8.2.1.Tai san cb dinh hitu hinh

Béng 26: Chi tiét tai san ¢d dinh hiitu hinh (Cong ty me)
Don vi: ty Pong

Tai san 31/12/2024 31/12/2025

Nguyén | Gia tri | Gia tri con lai/ | Nguyén | Gia tri | Gia tri con lai/

gia con lai | Nguyén gia gia con lai | Nguyén gia

Nha cta, vét 594 414 69,70% 661 461 69,74%
kién tric
Méay moc thiét 469 244 52,03% 520 255 49,04%
bi
Phuong  tién 478 151 31,59% 532 177 33,27%
vén tai
Thiét bi, dung 311 39 12,54% 318 39 12,26%
cu quan ly
TSCD hiiu 30 14 46,67% 41 22 53,66%
hinh khac
Toéng cong 1.881 861 45,77% 2.072 954 46,04%

Nguon: HDBank

[Phan con lai cua trang dicgc co y dé trong)
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Bang 27: Chi tiét tai san ¢b dinh hiru hinh (Hop nhit)
Don vi: ty Déng

Tai san 31/12/2024 31/12/2025

Nguyén | Gia tri| Gi4 tri con lai/ | Nguyén | Gia tri| Gia tri con lai/

gia con lai | Nguyén gia gia |conlai| Nguyén gia

Nha ctra, vét kién 594 414 69,70% 661 461 69,74%
tric
Méy méc thiét bi 469 244 52,03% 520 255 49,04%
Phuong tién vén 478 151 31,59% 532 177 33,27%
tai
Thiét bi, dung cu 413 65 15,74% 415 58 13,98%
quan ly
TSCP hiru hinh 30 14 46,67% 41 22 53,66%
khéc
Tong cong 1.984 887 44,71%| 2.169 973 44,86%

Nguén: HDBank

8.2.2.Tai san ¢b dinh vd hinh

Bang 28: Chi tiét tai san cb dinh vo hinh (Cong ty me)
Don vi: ty Déng

Tai san 31/12/2024 31/12/2025

Nguyén | Gi4 tri | Gia tri con lai/ | Nguyén | Gia tri| Gid tri con lai/

gia con lai | Nguyén gia gia con lai | Nguyén gia

Quyén sir dung 116 99 85,34% 116 97 83,62%
dat co thoi han
Quyén st dung 612 612 100,00% 612 612 100,00%
dat khong thoi
han
Phan mém méy 522 164 31,42% 623 176 28,25%
vi tinh
TSCD vo6 hinh I 1 100,00% 1 1 100,00%
khac
Téng cong 1.250 876 70,08% 1.351 885 65,51%

Nguén: HDBank

[Phdn con lai ciia trang dirge ¢o y dé trong]
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Bang 29: Chi tiét tai sén cb dinh v6 hinh (Hop nhit)
Ponvi: 1y Péng

Tai san 31/12/2024 31/12/2025

Nguyén | Gia tri | Gia trj con lai/ | Nguyén | Gia tri | Gid tri con lai/

gia con lai | Nguyén gia gia con lai | Nguyén gia

Quyén sir dung 116 99 85,34% 116 97 83,62%
dét c6 thoi han
Quyén su dung 612 612 100,00% 612 612 100,00%
dat khong thoi
han
Phin mém may 563 167 29,66% 664 178 26,81%
vi tinh
TSCPH v hinh | I 100,00% 1 | 100,00%
khéc
Téng cong 1.291| 878 68,01%| 1.392| 887 63,72%

Nguén: HDBank
8.3.  Qudn Iy riii ro va bdo todan von

8.3.1.Céc chinh sach quan 1V rai ro dang ap dung

a)  Quan ly rii ro tin dung:

Tr ong bbi canh nén kinh t& con nhiéu yéu tb bién dong, cong nghé s6 dién ra manh mé va
tiém 4n nhiéu rdi ro, HDBank da xay dung va trién khai khung> quan Iy rui ro tin dung theo
huéng thén trong, phtt hop véi thong 1€ quée té, bao gém cic chudn muc cia Basel 11 va
Basel 111, ddng thoi tudn thu day du cac quy dinh hién hanh cia NHNN.

HDBank thiét lap khéu vi rai ro tin dung trén co s& danh gia nang luc tai chinh, muc tiéu
kinh doanh va diu kién thi truong, lam cin ctr cho viéc xdy dung céc chinh sach cép tin
dung va gioi han rui ro.

Chuén héa md hinh phé duyét cap tin dun;:, tp trung tai HOi s& nham chuyén mén héa hoat
dong phé duyét, tang tinh doc lap va kacm sodt rui ro. Pong thoi, HDBank cung ddy manh
viéc ung dung céng nghé, mé hinh xép hang tin dung tr ong viée dé xudt, tham dinh va phé
duyét cép tin dung, gitip don vi ddy nhanh tién do xu ly, kiém soat dir liéu, luu tri hé so an
toan, chinh xac va cung cAp dir lidu dé HDBank ddy manh ap dung cdc mé hinh kiém soat
sau, canh bdo sém nham phat hi¢n chu dong, kip thoi cac rii ro co thé phat sinh.

Thudng xuye.n kiém tra, ra sodt quy trinh, san phim/chuong trinh cap tin dung nhim chuan
hoa va diéu chinh kip thoi cac ndi dung chua phil hop véi thue t& phét sinh va c6 nguy co
lam gia tang rui ro cho HDBank.

Ting cuong quan ly danh muc sau cép tin dung, trién khai 4p dung cac mo hinh tinh xdc sudt
vo ng (PD), LGD, EAD.... nham phat hién sém céc dAu hidu rui ro tin dung va dp dung linh
hoat cac bién phap xtr ly phu hop.
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V& phén loai ng va trich lap dy phong rii ro tin dung, bén canh viéc dp dung theo ding quy
dinh cta Chinh pht va NHNN, HDBank hudng tGi ap dung trich lap du phong theo hudng
chu dong dua trén mo hinh tén that tin dung ky vong (ECL), danh gi4 tai san bao dam theo
hudng than trong dé tang cuodng trich 1ap du phong va ting cudng dy phong theo chu ky
(ting cuong trich 1ap du phong & giai doan tang trudng t6t va st dung du phong & giai doan
suy giam).

Trén co s& d6, HDBank duy tri hoat dong an toan, kiém sodt ty 1& no x4u trong pham vi cho
phép va dam bao thuc hién day du cac nghia vu dbi véi nha du tu theo cac didu kién, diéu
khoan ctia trai phiéu phat hanh ra cong ching.

b)  Quan Iy rii ro hoat dong:

HDBank xéc dinh rdi ro hoat dong la mdt trong céc rui ro trong yéu, cO anh huong truc tiép
dén hiéu qua hoat dong, uy tin va sy phat trién bén viing cua Ngan hang. Ngén hang di xdy
dung va van hanh khung quan ly rii ro hoat ddng toan dién, phu hop vai quy dinh cua NHNN,
théng 1& qude té va dinh huéng quan tri rdi ro hién dai trong bbi canh chuyén déi sb.

Trén nén tang dé, HDBank lién tuc hoan thién quy trinh, t6i uu hoa cong cu va ting cuong
ning luc quan tri, nhdm chi dong phong nglra, phat hién sém va xu ly kip thoi céc rui ro,
g6p phin nang cao chit lugng quan tri ndi bd va dam bao hoat dong kinh doanh an toan, hiéu
qua. Cu thé:

- Thiét 1ap co cau quan ly rii ro hoat dong theo md hinh ba tuyén bao vé ddc lap;
- Thiét lap khau vi rti ro, han muc rdi ro hoat dong va co che gidm sét, canh bao som;

- Tuén thu chién luge quan ly rii ro hoat dong gan vdi khau vi rii ro va cdc gidi han
kiém soat;

- Trién khai ddng bd cac cong cu quan ly rdi ro hoat ddng trén nén tang hé thong phan
mém tich hop. bao gom: RCSA, KRI, LDC va BCM, gitip nhén di¢n sém rui ro, theo
ddi xu hudng ton that va ting cudng hiéu qua kiém soat;

- Thue hién quan ly rii ro hoat dong doi vai san phdm mdi, quy trinh moi, thi trudng
mo&i va cac hoat dong trong yéu;

- Trién khai quan ly 1u| ro d6i véi hoat ddng thué ngoai vai quy trinh danh gia, lua chon,
giam sat nha cung cép chit chg, dic biét ddi vai dich vu cong nghé thong tin nham dam
bao an ninh thoéng tin va bao v¢ dir liéu khiach hang; trién khai chién luge mua bao
hiém nhu mot cong cu chuyén giao va giam thiéu rui ro hoat dong;

- Xéy dung va trién khai ké hoach duy tri hoat dgng lién tuc (BCP), ké hoach khoi phuc
sau tham hoa (DRP) va thuc hién kiém thi dinh ky nham dam bao kha nang van hanh
lién tuc;

- Tang cuong kiém soat rii ro trong hoat dong thanh todn, thé va ngén hang sO; trién
khai cdc bién phdp bao vé dir li¢u va dit liéu ca nhén; diy manh cac giai phap phong
chéng gian 1an thong qua tng dung cong nghé; ddng thoi nghién ciu phat trién hé
théng di liéu va ing dung cdc cong nghé (Al, Machine Learning, Big Data) trong nhan
dién, do ludng, gidm sat va canh bao rii ro hoat dong;

- Té chiic dao tao va truyén théng ndi bo nhim nang cao vin hoa rii ro, y thirc tudn tha
va trach nhiém cia c4n bd nhan vién trong toan hé théng;
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- XAy dung va theo ddi hé théng bao céo rii ro hoat dong dinh ky va dot xuét phuc vu
cong tac quan tri va diéu hanh.,

¢)  Quan Iy rii ro thi truong:

HDBank da ban hanh Quy ché vé Chinh séch quén [y ri ro, Quy dinh quan ly rii ro va duge

dinh ky ra soat hang nim, dé phii hop véi thuc té hoat dong va thong 1€ thi truong, trong do

quan 1y rai ro thi truong la mot trong nhiing loai rdi ro trong yéu. HDBank da ban hanh day

du cac quy dinh va thuc hién quan Iy rii ro thi truong trén co s& bam sat cac yéu ciu cla

Théng tu 13/2018/TT-NHNN, Thong tu 41/2016/TT-NHNN, cdc sira dbi, bd sung va théng
1é cua Hiép udc Basel, cu thé:

- Tuén thu theo chién luge quan Iy rii ro thi trudng, cac chi tiéu khau vi rii ro va cac
han mtc rui ro thi trudong;

- T4 chie hoat dong quan 1y rii ro thi trudng theo 03 tuyén bao vé, dam bao thuc hién
viée kiém soat doc lap gitta don vi kinh doanh, quan 1y rii ro, kiém todn ndi bo;

- Thuc hién nhan dién, do luong, theo ddi va kiém sodt rai ro thi truong thong qua céc
cong cu, phuong phap luan/mé hinh do luong duge xdy dung phi hop thong 1€ tién
tién va cac chuén muc Basel; Dinh ky HDBank thyc hién kiém tra strc chiu dung cho
rdi ro thi trudng nhdm dénh gia kha ning chiu dung trong cdc kich ban c6 dién bién
bét loi va dé xuét cdc hanh dong phit hop dé han ché ton that co thé xay ra.

d)  Quan Iy riii ro thanh khoan:

Rui ro thanh khoan 1a mot trong nhing rui ro trong yéu duoc Ngan hang quan ly chit ché
nham dép tng dy du va kip thoi cac nghia vu tai chinh, tun thu quy dinh cua NHNN, noi
bo va dap ting thong [€ quoc te.

Ngén hang thuc hién quan 1y rdi ro thanh khoan trén co sé khung quan tri tong thé, bao gbm:

- Nhaén dién, do ludng, gidm sat va kiém soat rui ro theo md hinh ba tuyén phong vé, voi
hé théng chinh sach, quy dinh va quy trinh dugc ban hanh day du, quy dinh r vai tro
va trach nhiém cia tung don vi;

- Ung dung hé thong cong nghé va cac cong cu do luong nhdm theo doi trang thai thanh
khoén, xdy dung céc chi tiéu canh béo sém, han mirc va khau vi rdi ro pht hop vai
chién luge hoat dong cia Ngén hang; va

- Quan ly thanh khoan mét cach chu dong, bao gom thanh khoan trong ngay, danh muc
tai san thanh khoan cao, ciing nhu cén dbi hoat dong huy dong va sir dung von;

- Thuc hién kiém tra sirc chju dung thanh khoan dinh ky véi cac kich ban khéc nhau,
dong thoi xdy dung, ra soat va dién tap ké hoach du phong thanh khoan hang nim
nhim dam bao kha ning ting pho trong céc diéu kién thi trudong bit lgi.

Trén co sé khung quan tri néu trén, Ngan hang lu6n tuén thu day du cac quy dinh cia NHNN
va quy dinh ndi bo, qua dé duy tri trang théi thanh khoan an toan, dn dinh va gop phin clng
¢b niém tin cua nha diu tu cling nhu cac bén lién quan dbi vai kha ning thanh khoan cuia
Ngéan hang.

8.3.2.Panh gi4 tinh hinh thuc hién, giai phap khiic phuc cdc tdn tai, han ché

HDBank da xdy dung va van hanh khung quan tri rai ro hoat déng phu hop véi Thong tu

6l

o 18

—— R



8.4.
8.4.1

HDBank

Can ket loi {¢h cao nhét

13/2018/TT-NHNN va cac thong 1é quc té, ddng thoi khong ngimg hoan thién hé Lhon,«,
kidm soét ndi bo, ning cao hiéu qua giam sat va niang luc quan tri rii ro trén toan hé théng;

Bén canh két qua dat duorc hoat déng quan tri rii ro van déi mat véi cac thach thire tr moi
trudmng bén ngoai, bao gbm bién dong kinh t& - chinh tri toan cau, ap luc lam phat, i suét,
ty gia, cling vdi sy gia ting cua cdc rii ro gian lan, t9i pham cong ngh¢ cao va rii ro khong
gian mang ngay cang tinh vi, phirc tap;

Trude cac thach thie db, HDBank uep tuc ra soat cAp nhét cac xu hudng rii ro mai; tang
cudng cong tac kiém sodt, gidm sat tir Xa trén nén tang dir liéu két hop vdi kiém tra thuc té
tai don vi kinh doanh; ddng thoi ciing ¢d md hinh thdm dinh, tai thdm dinh va phé duyét theo
nguyén tic doc lap, khach quan nham nang cao hiéu qua kiém soat rui ro;

Ngan hang diy manh trién khai cac giai phap nang cao ning luc quan tri rui ro, bao gbm ap
dung mé hinh ton thit tin dung du kién (ECL) theo IFRS 9, hoan thién cac m& hinh do luwong
hiéu qua kinh doanh dleu chinh theo rui ro (RAROC/RORWA) phét trién hé théng phong
chdng gian 1an trén nén tang cong nghé hién dai, dong thoi tang cudng Gng dung di liéu, tr
tué nhan tao (AT) va phan tich dir liéu Ién trong gidm sat, canh bao sém va dy bao rii ro;
HDBank tiép tuc dau tu ngudn lyc dé nang cép hé théng cong cu va md hinh quén ly i ro,
dam bao kha ning giam sat, do ludng va canh bao kip thoi cac bién dong rui ro, duy tri cic
ty 1& an toan hoat déng phii hop véi quy dinh cia Ngan hang Nha nudce va nang cao kha nang
chéng chiu trudce cic bién dong cia thi trudng.

Thi trieong hoat dpng:

‘Mang ludi Chi nhanh, Phong giao dich, Vin phong dai dién

Sau hon 30 nam hoat dong, HDBank da tréd thanh mdt trong nhiing ngén hang TMCP tam
trung & Viét Nam. Tai ngay 31/12/2025, Ngﬁn hémg c6 01 Hoi s& chinh, 02 Vian phong dai
dién (gdm 01 Vian phong dai dién khu vuc mién Bc tai thanh ph Ha Ngi va 01 Vin phong

dai dién tai Myanmar), 87 Chi nhanh, 288 Phong giao dich tai cic tinh va thanh phé trén ca
nude. S6 lwong nhén vién ctia Ngan hang va cong ty con la 18.273 ngudi.

8.4.2. Mang ludi khach hang va céc loai dich vu cho khach hang

a)  Mang luwoi khach hang

Mang lu6i hoat dong trong nudc phan bd rong khap cac tinh/thanh phb gitp HDBank va cac
don vi thanh vién tiép can khach hang tai céc tinh thanh phd trén toan qubc, cung cép da
dang céc san pham dich vu ngén hang, tai chinh tiéu ding cho nhiéu déi tuong khich hang
nhu khéach hang c4 nhén, hd gia dinh, khach hang doanh nghiép, dong thei HDBank ciing
m& rong chudi va hop tac chién luge véi cac tap doan, téng cong ty, dinh ché tai chinh I6n.
b)  Cdac logi dich vu cho khdach hang

" Sin phim dich vu danh cho cd nhan:

- San pham tién gui:

+ Tién gui khong ky han: Tién gii thanh toan; Tiét kiém khong ky han;

+ Tién giri c6 ky han: Tiét kiém c6 ky han thong thuong; Tién gui tiét kiém gui
g6p linh hoat; Tién gii ¢6 ky han; Tién gii tict kiém Online...
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San phém vay: trién khai da dang cic san phdm cho vay dép tng nhiéu muc dich va
dbi twong khach hang c nhan nhu san phiam cho vay bat dong san; cho vay cd tai san
bao dam la thé tiét kiém; cho vay tiéu dung; cho vay mua xe 6 t6; cho vay néng nghiép;
cho vay kinh doanh...

Ngén hang dién ti: bao gbm da dang cac dich vu SMS Banking; Mobile Banking;
Internet Banking; va tién ich chic nang nhu tai khoan s6 dep; tién ich VNPAY; vay
cdm cb sd tiét kiém mo tai quiy trén App HDBank...

Thé: bao gdbm céc san pham, dich vu danh cho thé tin dung; thé ghi ng; the tra trudc;

Bao hiém: bao gdm céc san pham bao hiém phi nhén tho va bao hiém nhén tho danh
cho khach hang ca nhén;

Ngoai t&: bao gdm cac san pham, dich vu giao dich ngoai t¢; va chuyén tién quoc té;

Dich vu kiu héi: bao gém céc dich vu chi tra kiéu hoi tir nhiéu thi truong khadc nhau
va da dang céch thirc chi tra (chi tai nha, chi tai quay, chi chuyén khoan);

Cac san pham dich vy khac.
Sdn phdam dich vu danh cho doanh nghiép:

Quan |y dong tién:

+ Dich vu tién gti: Tién gii ¢6 ky han, Tién guri ¢6 ky han online; eAccount — Tai
khoan truc tuyén; Tai khoan ky quy; Tai khoan thanh toan; HDBank Bemax —
Tai khoan t6i da lgi ich;

+ Dich vu quan ly tién mat: Dich vu thu tién c6 quan ly théng tin; Dich vu chi tién
mét tai qu.:?ly HDBank; Dich vu ij thac thanh todn; Dich vu Chi luong nhén
vién/hoa hdng dai ly; Dich vu thu/chi tién mat tai dia diém chi dinh; Giai phdp
tai khoan thanh toin ma hoa; Giai phdp thu ho tién mat thong qua (g dung s6 -
eCash;

o Dich vu thanh toan: Nop thué, 1& phi Hai quan dién tir & thong quan 24/7; Nap
tién giao thong EPASS; Thanh todn hoc phi SSC; Thanh toén héa don; Thu ngén
shch nha nuée cho co quan thué tai qudy giao dich & ndp thué dién ti;

s Dich vu khac: eDoc - Chuyén chiing tir online, eBanking - Ngén hang dién tu,
Goi giai phap tai chinh sb danh cho Truong hoc, Goi giai phap tai chinh sb danh
cho co s¢ Y té;

+ Géi giai phap: Goi chi lwong Happy Di-Payroll.

Tin dung:

+  Tai tro vén luu dong: Théu chi tai khoan doanh nghiép; San phdm tai trg chi
lwong cho khach hang doanh nghiép; eCredit — Cap tin dung doanh nghiép
online; eDrawdown — Giai ngan Online; Tai trg doanh nghiép cung tmg Dugc va
vét tu y té cho Bénh vién/So Y te...

+  Tai tro trung dai han: Tai trg khach hang doanh nghiép dau tu xdy dung, mua lai
nha xuong — nha kho; Tai trg cho khach hang doanh nghiép xay ldp cac du 4n
dién mit troi trén mai nha; Cép tin dung mua xe 6 t6 danh cho khéch hang doanh
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nghiép; Tai tro nha diu tu nhugng quyén chudi ctia hang tién loi GS25;
+  Bao lanh.

- Tai tro thuong mai: Tai tro chudi; Tai trg nhap khau; Tai trg xuat khau; Dich vu nhap
khau; Dich vu xuat khau; Dich vu thanh todn bién méu;

- Ngoai (& & Phai sinh: Mua & ban ngoai té; Phai sinh 1di suat; Phai sinh gid ca hang
hoa.

8.4.3.Vi thé cia Té Chirc Ding Ky Niém Yét trong nganh

a) Vi thé ciia HDBank so véi cdc ngdn hang khde:
Hon 1 thap ky kién tao dpng luc cho phiit trién bén vitng

Hanh trinh dai bén bi xay dungj thuong hiéu HDBank va 8 nam ting trudng but |Jh’l sau PO
da dua HDBank lén mot vi thé mai day tu hao: [a ngan hang thude nhom dan déu, gat hai
nhiéu “qua ngot” trong linh vyc mang bén 1¢, la ngén hang danh ngudn vén uu tién cho linh
vuc nong nghiép - ndng thén va dot pha trong ky nguyén s6 hod.

V6i truyén thong tién phong trong [inh vuc ESG, tir nhidu niam truée, HDBank [a ngan hdng
dau tién tai Viét Nam cung cép tin dung xanh va nhanh chéng dan déu thi trudng trong nhiéu
nam nay.

HDBank khong chi tao dong luc thic day ting truong xanh, ma con huy dong ngudn von
trung va dai han tr trai phiéu xanh dé hd tro cac du an mang lai loi ich than thién v&i moi
trudmg, giam phat thai CO2 va hd trg Chinh pht trong muc tiéu dat trung hoa carbon vao nim
2050.

Ngoai ra, HDBank nhiéu nam lién nam trong Top 20 Chi sb Phat trién Bén Vung cua So
Giao dich Ching khoan TP.HCM (IIOSE) va dugc cac td chirc tai chinh phat tr ién quoc té
nhu IFC, DEG va Proparco danh gia vé céc nd lyc trong tai chinh khi hdu va binh ding gidi.

Tién phong phit {rién vin hod sé, kinh doanh 50

Thue hién “Chuong trinh chuyén dbi sb qubc gia dén nam 2025 dinh hudng dén nam 20307,
HDBank da tién phong ing dung céng nghé, tu hao cung cip danh muyc san phidm dich vu
da dang t6i moi dbi tugng khach hang.

Kénh s6 cia HDBank ciing déng gop s6 lwong lén khach hang mdi, s6 luong khach hang
mai toan hang vuot moc 2 triéu khach hang. S6 lwong giao dich vuot mébec 100 triéu giao
dich, s6 du tién guri trén kénh sé ting trudng theo cép s6 nhan. $6 hoa hanh trinh khach hang,
quy trinh van hanh, phén tich dir liéu lén, ing dung robot, Al vao phuc vu khéch hang dugc
day manh, gitip nang cao nang sut va tdi uu hoa chi phi. Nhiéu chi sb ting trudng khéc cua
HDBank tang vugt theo cap s6 nhén.

Nam tr ong chién lugc phét trién xanh va bén viing, HDBank tiép tuc ddy manh tich hgp cong
nghé s& nhim phuc vu tot hon nita nhom kkhach hang ban 1€ va doanh nghiép nho tai cac Ichu
vue nong thon va do thi dang phat tr ién. Tai khu vuc thi truong nay, HDBank da tr ién khai
thanh cong tai trg cdc chudi cé quy md 16n. Day cling chinh la mot “big data” dé luong khach
hang s, giao dich trén kénh s6 ciia HDBank ting nhidu lan chi vai nim qua.

Trong do, niang luc sb héa va dit liéu 16n (Big Data) cling gitip IIDBank da day manh chién
luge tang trudng thong qua da dang héa phan khiic khéch hang, cung cp cac tu vin va giai
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phap tai chinh c4 nhan héa, dugc “may do” riéng cho ting tép khéch hang, va da mang lai
nhiing gia tri dot pha cho ngudi ding. HDBank ¢6 goi san pham dich vu cho nganh lam, thuy
san; nganh xuét khiu lua gao; tai tro cho vay; tai trg bao lanh; dich vu chi trd luong qua tai
khoan thé HDBank...

Nhiu chuong trinh wu dii cing céc san phdm chuyén biét cia HDBank d& nhanh chong thu
hit nhiéu khéch hang dé ma rong thi phan, v6i nhiing chudi lién két va chudi gia tri hiéu qua
trong san xuét, kinh doanh. Véi chién Iuoc cho vay theo chudi lién két, HDBank dang cung
cac doanh nghiép va ba con néng dén ndm bt co hoi ting trudng trong thi truong gao diy
tiém ning, gop phan mé ra ky vong nganh lua gao Viét Nam hudng t6i nhing ky lue mai,
véi vi thé méi trén truong qudc té.

Dinh hudng trong thoi gian téi, HDBank kién dinh muc ti€u phat trién bén vitng, trd thanh
ngin hang s6 hién dai, dong gop tich cue thuc hién hiu qua chién luge phat trién nganh
Ngan hang dinh hudng dén nam 2030 va chuong trinh Chuyén dbi s6 quéc gia.

Lién tue mé rpng khéng gian ting triwong

La ngan hang thuong mai lén, hoat ddng an toan va hiéu qua hang déu trén thi trudng, voi
bé day hoat dong va giau kinh nghi¢m trong thyc tién tai cdu tric cdc t6 chirc tai chinh,
HDBank tién phong thuc hién nhiém vu 16n theo chu truong ctia Dang va Nha nude dé gop
stirc 6n dinh, phat trién bén viing hé théng ngén hang Viét Nam.

Trong d6, thwong vu nhén chuyén giao Ngan hang Bong A la mot trong nhiing cdt moe quan
trong trong chién luge cia HDBank trong viée mo rong khong gian tang truong va hé sinh
thai, gop phan ting gia tri lau dai cho ngén hang.

Nhu vay, sau hon 12 nim v6i thuong vu sap nhdp Dai A Bank vao nim 2013, dén nay,
HDBank tiép tuc sir dung chién lugc M&A dé cong hudng sic manh, gitip Ngén hang mo
rong quy mo va thi phan, ting ning lyc canh tranh va ning cao vi thé trong nganh.

Theo d6, HDBank s& tiép tuc phat huy loi thé v& mang ludi, da dang hoa, cung cép san pham
dich vu ngan hang ban Ié vdi chat lugng cao dua trén nén tang cong nghé hién dai, dap ung
nhu cdu ngay cang da dang cua khach hang, nhat la khach hang tai dia ban ndng nghiép, nong
thon.

Trdch nhiém voi cong dong

Hudng t6i muc tiéu trd thanh ngan hang s6 hanh phiic, HDBank — “Happy Digital Bank” da
gdp phan mang lai hanh phic cho khach hang, cdn bo nhan vién va ngudi dan thong qua céc
chuong trinh tin dung tiéu dung, cho vay céng nhan va nguoi lao dong vai lai sut uu da|
lién két vai cac du 4n nha & xa hoi, tu van cho khach hang quan [y tai chinh cé nhan trén nén
tang cong nghé hién dai, xdy dung moi truong lam viée hanh phtc cho cén bd nhan vién...

Song hanh cung, thanh tuu kinh doanh, an sinh xa hdi ludn [a mot trong tdm trong chién Iuo‘c
phét trién bén viing ctia HDBank - khong chi ddng hanh cting khach hang tr ong phat trién
kinh té, ma con sat canh cing Chinh phu trong nhiing chuong trinh vi céng ddng. HDBank
va cée dbi tac chién luge ciia minh da déng gép 2.600 cian nha, gitp hang nhin ho ngheo, gia
dinh chinh séc c6 noi & kién c6, an toan.

HDBank con trién khai nhiéu chuong trinh y nghia nhu tai trg cho cac hoat dong xay dung
co s0 ha tdng (xdy dung nha tinh nghfa, tinh thuong, cdu ndng thon, tring tu di tich lich
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str...); tai trg cho gido duc (trao ting hoc bbng, ning cép va xdy dung truong hoc, ting qua
cho céc lang tré em SOS...); tai trg y té (trao ting thé Bao hiém y té, kinh phi phdu thuat
mit, kinh phi mua may chay than...). Gin 2 thap ky qua, nhitng chuong trinh an sinh xa hoi
nhu trao thé bao hiém y té, trao kinh phf phéu thuat mét... da tro thanh mot phan ciia thuong
hiéu HDBank, mdt cach bén bi va hét long, dd khoi mach nguon yéu thuong téi cac hoan
canh kém may min.

Nam 2025, HDBank nim thi 9 ddng hanh clng giai Bong da Futsal Viét Nam. HDBank
ciing dd ghi ddu 4n dam nét v6i hon mot thap ky ddng hanh cung Giai Co vua Qubc té
HDBank. Véi HDBank, céc hoat dong thé thao [a mét hanh trinh ciing cOng ddng nuoi dudng
thé chat, tinh than va khat vong; 1a ciu ndi truyén cam himg sbng tich cuc, hun die tinh than
vuot kho, ¥ chi bén bi va siic manh doan két. Pay ciing la nhiing gia tri cbt 161 gop phén kién
tao mot nén kinh té nhan vin va x4 héi phat trién bén viing.

Trude d6, HDBank phdi hop ciing Tap doan FPT da dong g6p, chung tay voi B Tai chinh
tham gia xu |y tinh trang nghen mang trén san HoSE. Két qua sau ba thang, hé 1h0ng do hai
tap doan thyc hién da duoc trién khai, chuyen g,lao dua vao hoat dong thong subt, an toan
tr ngay 05/07/2021 véi ning lue xi ly gap 3-5 lan hé thong, cii. Vi hé thong giao dich mdi
(3-5 triéu lenh/ngay) hé théng mai sé dép ung nhu cdu ctiia HoSE va thi trudng it nhét 3-5
nam t6i, ddng thoi HoSE hoan toan lam chu vé cong nghé dé co thé mé rong trong twong lai.

Nhiéu danh hiéu va giii ﬂur&ng uy tin la nhitng ghi nhan xing dz’mg danh cho HDBank
trong nam 2025. Trong do6, c6 Béng khen ctia Uy ban Nhén dan TP. H6 Chi Minh véi thanh
tich xuét séc trong cong tac nop Ngan sach Nha nudce, ghi ddu méc bay nam lién tiép HDBank
dat thanh tich tiéu biéu, xudt sic trong viéc chp hanh phép luat v& thué va thyuc hién t6t
nghta vy ndp thué vao ngin sach Nha nude.
b)  Thi phdn ciia HDBank trong nganh ngdn hang:

Béing 30: Thi phin HDBank trong nganh ngin hang tai ngay 31/12/2025

Bon vi: ty Pong

Chi ti¢u Tong tai san Vén chii Cho vay | Tién giti ciia
s6 hitu | khach hang ) khach hang

HDBank 931.104 78.286 546.371 560.714

Thi phin HDBank trong 4,40% 4,40% 3,86% 4,38%
nganh ngén hang

Thir hang ciia HDBank #8 #8 #10 #10
trong nganh ngdn hang

Nguon: So liéu dioe tong hop va tinh todan tir BCTC hop nhdt kiém todn ctia cde Ngdn
hang TMCP dai chiing dwa trén co so dit liéu cia FiinPro-X

() S6 liéu chia bao gém duw phong riii ro cho vay khdch hang
Cic dy dn phat trién hoat dpng kinh doanh

Théng tin vé mot sb du an da va dang dugc HDBank trién khai dé phat trién hoat dong kinh
doanh nhu sau:
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Béng 31: Mot sd duw 4n phat trién hoat ddng kinh doanh di va dang trién khai

STT | Tén Dy an/ Tién d¢ trién khai Panh gia anh hwémg cia Dw an toi
Noi dung hoat dong kinh doanh ciia HDBank

1 | Kiosk Hoan tit quy hoach | Gop phin chuyén déi mo hinh phuc vu
Banking - mang lugi toan quéc, | theo hudng tinh gon — hidu qua. THi uu
Téi vu dua vao viAn hanh mo | hoa chi phi vén hanh, cai thién nang lyc
mang hoa hinh Kiosk tai cac khu | phuc vu tai diém cham vat ly, dic biét tai
lugi Chi vuc do thi dong dan. cac khu vuc tang trudng chién luge
nhanh & Di hoan thanh thang | (Thanh phd H6 Chi Minh, Ha Néi, ving
ATM 04/2025. ven).

2 | Dy én Tu Pang trong giai doan | Gop phan niing cao uy tin va vi thé cia
van Quan tri | nghiém thu du an va du | HDBank, thu hit cdc nha déu tu dai han
ESG vatai | kién hoan thanh trong | hudng tGi phat trién bén viing théng qua
chinh bén Quy 11/2026. viee xdy dung chién lugc va hé thong
viing quan tri ESG toan dién trén toan hé

théng, ting cuong hi¢u qua quan trj rai
ro ESG, hoan thién khung tai chinh xanh
va bén viing, va trién khai cong cu bao
céo ESG tién tién.

3 | Chuong Dang trién khai dy én. La mot trong céc chuong trinh thé hign
trinh mo Tién hanh trién khai | dinh huéng chién luge “tai chinh toan
rong do phi | pham vi trén toan he | dién”. Khong chi mo rong co hoi tiép
ngan hang | (héng HDBank tir thang | ¢an dich vu ngan hang cho khu vuc nong
tai ndng 12/2024 va tiép tuc trién | thon, chuong trinh con giup HDBank
thon khai dén nay. khai pha du dia tang trudng mai, da darj1g

hoa danh muc khach hang va thuc day
hoat dong tin dung lanh manh.

4 | Chuong Pa trién khai toan hé | La chuong trinh tao lgi thé canh tranh

trinh giai
phap nganh
cho cac
nganh uu
tién

théng HDBank.

Ban hanh céc hudéng din
dinh hudng tiép cén
khach hang chuyén biét
theo nganh (ndng
nghiép, y té, gido duc,
ndng lugng, giao thong
van tai, may maic, hang
tiéu dung...).

Thoi diém hoan thanh
vao Quy 11/2025.

theo chidu sau. Viéc thiét ké giai phap tai
chinh chuyén biét theo dac thu ting
nganh trong tim theo dinh hudng chién
luge cia Ngan hang gitip HDBank téi wu
hoa cdu tric tin dung — tang trudng hiéu
qua — kiém soat i ro theo nganh. Céc
g6i san pham, chuong trinh kinh doanh
theo nganh duwoc xay dyng linh hoat,
ddng bd vé6i chu ky kinh doanh va cu
tric dong tién cua doanh nghiép trong
cac linh vuc trong tdm cia Ngan hang
nhu: Logistics, Xdy dung, FMCG, Nong
nghiép va Chan nudi. Sy tinh chinh nay
khéng chi gitip khach hang t6i wu hoa chi

phi von, khoi théng dong tién san xuat
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Tén Du an/
Noi dung

Tién dd trién khai

Panh gia anh hwéng cia Dy dn (6
hoat djng kinh doanh cia HDBank

kinh doanh ma con tao ra loi thé canh
tranh khac biét cho HDBank trén thi
truong tai chinh, dbng thoi ning cao vi
thé ngan hang dbng hanh cling phét trién
kinh té qudc gia & cdc nganh kinh té
trong diém.

Mo rong
quy mo nén
tang VCF
(Value
Chain
Finance)

Pa golive Neén tang
chudi va mo rong trién
khai dén cdc nhém

nganh uu tién. Tich hop
dir liéu chudi cung ting —
két néi hé sinh thai dau
vao — déu ra.

Trién khai tir nam 2021
va hién tai dang tiép tuc
trién khai.

La chuong trinh tién phong trong chién
luge phuc vy toan dién chudi gia tri
doanh nghiép. Cac san phdm tai trg
chudi tiép tuc dugc may do va tinh chinh
theo tirng nganh trong diém, ting chudi
gia tri cua doanh nghiép dau méi uy tin
trén thi trudng; két hop vai giai phéap tai
tro chudi qua nén tang Platform - dinh vi
1a mot “hé sinh thai tai chinh s6” gitip két
ndi lién mach dong von giita ngan hang,
doanh nghiép dau mdi va hé sinh thai cia
doanh nghiép dau mdi. VCF gitp
HDBank khong chi cung cép tai chinh
cho doanh nghiép chinh ma con moé rong
phuc vu dén nha cung cap, dai ly, dbi
tac... Nho do, ngian hang nang cao kha
nang gilt chdan doanh nghiép ldn, dong
thoi khai thac hiéu qua phan khiuc SMEs
vé tinh — mdt ngudn CASA va tin dung
chit lugng cao.

Khéch hang
dédc bi¢t
(Priority
Banking)

Trién khai md hinh kinh
doanh Khach hang dic
biét tai tit ca Pon vi kinh
doanh trén toan hé thong
HDBank.

Pa hoan thanh thang
12/2024. Hién nay dang
tiép tuc trién khai, dong
thoi  phat trién  thém
nhidu giai phap, vu dii
nham thu hut thém khéch
hang Priority.

Péy la phan khic mang lai gid tri tai
chinh va thuong hiéu 16n cho ngan hang.
Chuong trinh gitp HDBank gift chén
khach hang c6 gia tri vong doi cao
(CLV), ting thu nhap ngoai i, dong
thoi ning cao hinh anh chuyén nghiép —
ding cAp trong thi truomg tai chinh.

Phét trién
doi tac
chién luge

DPi hoan tat bd giai phéap
va trién khai trén toan
quadc.

La chuong trinh chién luoc mo rong nén
tang khach hang théng qua hé sinh thai
san phiam — dich vu tich hop giita khach
hang doanh nghiép va khach hang ca

68




gy FPETT RS
B A f 1PE-2 R B §
RER vl D 3sdst g

HDBank

Cam ket lgi ich cao nhat

STT | Tén Dw an/
Noi dung

Tien dd trién khai

P4anh gida anh hwong cia Dy 4n t6i
hoat djng kinh doanh ciia HDBank

Tiép tuc phat trien tinh
nang mdi va trién khai
du an lién tuc.

nhan. Khéng chi gitip gia ting CASA tur
khach hang doanh nghiép, chuong trinh
con xdy dung két nbi chat ché v6i cha
doanh nghiép, tao don bay phét trién
mang tai san, thé va ngan hang s6. Day
la mdt trong nhiing moé hinh béan chéo
kiéu miu, huéng dén taing CLV & giam
chi phi thu hat khach hang mai (CAC).

8 | Tang trudng
CASA

Dang trien khai du an
lién tuc.

La muc tiéu trong tdm cia chién luogc tbi
uu chi phi von. Viée tang truong CASA
khéng chi gitp cai thién NIM ma con hd
tro mé rong quy mo tin dung, phat trién
san pham dich vu ngén hang ban [é/ngan
hang doanh nghiép va duy tri nén tang
thanh khoan &n dinh cho hoat déng kinh
doanh ctia ngdn hang.

8.6. Chién lwoc kinh doanh

8.6.1. Muc tiéu phat trién chién lugc

Ngué\n . HDBank

HDBank diit muyc tiéu va tim nhin chién luoc trd thanh ngn hang hang ddu vé ban 1é, SME
va tiéu dung, 1a mot trong nhitng tip doan tai chinh ngén hang lén cua Viét Nam va l{hu vuce
Péng Nam A, dong gop cho su phat trién, hoi nhap cia thi truong tai chinh toan cu, dya
trén 3 muc tiéu chinh:

Ng(m Hang S{ﬁ' — Pi déu vé ting dung cong nghé théng tin, phél trién ngan hang sé, fintech..
tiép tuc cung cip da dang céc san pham, dich vu tai chinh chat luong vuot troi va ngay cang
tién lgi, van minh, tré thanh ngan hang cia moi nguoi dan — Ngin hang sb hanh phiic.

Tar Chinh Tiéu Diing — Chu trong phat trién HD SAISON trg thanh cong ty dan dau trong
[inh vuc tai chinh tidu ding, déng thoi hoan thién va thic déy khai thac hiéu qua hé sinh théi
Tai chinh — Hang khong — Ban 1é — Tiéu ding — Néng lugng — Vién thong — Bét dong san,
hudng dén muc tiéu phuc vu khoang hon 40 triéu khéch hang ca nhan va doanh nghiép trong
nén kinh té, mang dén loi ich cao nhét cho cb dong, ddi tac, khach hang va can bd nhén vién.

Ngin Hang Xanh —

Kién dinh vé6i chién lugc phét trién bén viing, tiép tuc phat trién manh
ngdn hang Xanh, goép phan vio ting truong kinh té Xanh, vi sy phat tr ién cta cong dong,
mobi trudng, tuong lai bén viing ctia Viét Nam.

8.6.2.Cac muc tiéu chi dao trong dinh huéng kinh doanh ndm 2026

Muc tiéu 1 — HDBank kién dinh véi myc tiéu tré thanh ngdn hang din diu vé doi

maoi va chuyén

doi so

Nim 2026, HDBank tdp trung phat trién céc san phdm, dich vu va giai phap tai chinh
s6, ddy manh Gmg dung cong nghé, toi uu héa quy trinh van hanh va khdng ngiing nang
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cao trai nghiém khach hang.
Muc tiéu 2 — Ning cao chudn myee qudn tri va an toan hé thong

HDBank sé tiép tuc phat trién toan dién hé théng quan tri rti ro, tuan thu phap luét,
minh bach héa sin phim va thong tin, dong thoi néng cao tiéu chuén an toan hé théng
va bao mat dii liéu. Muc tiéu 1a xdy dung HDBank tré thanh dbi tac tai chinh duoc
khach hang, nha dau tu, co quan quan ly va cdn bd nhan vién tin twong va dong hanh
ldu dai.

Muc tiéu 3 — Liy khich hang la trung tim cia moi q:tyét dinh kinh doanh

Nim 2026, HDBank trién khai déng b6 cac chuan muyc dich vy, day manh c4 nhan héa
giai phap tai chinh theo nhu cau thuc & cua ting phan khuc khach hang.
Su tén tdm khong chi ndm & thai do phyc vu, ma con & trach nhiém dong hanh ciing
khach hang trong sudt vong doi tai chinh, gitip khach hang phat trién an toan, hiéu qua
va bén viing.

Muc tiéu 4 — Kinh doanh ¢6 trdach nhiém va nhin vin

HDBank kién dinh chién lugc ting trudng bén viing gan lien vai trach nhiém xa
héi. Hoat dong kinh doanh phai dam bao minh bach, nhén vin va pht hgp v6i kha néng
tai chinh ctia khach hang. Song song, HDBank tiép tuc dong gop tich cuc cho cdng
ddng thong qua cac chuong trinh an sinh xa hoi, gido duc tai chinh, ding véi tinh thén
kinh doanh tir té — phét trién cé trach nhi¢m.

Muc tiéu 5 — Tiing cuwdng gin két con ngwdi — phdt trién bén vitng

HDBank ludn chd trong xay dyng méi trudong lam viée cong bang, chuyén nghiép, tao
diéu kién d& mdi can bo nhan vién phat trién sy nghiép dai han, co co hoi cong hién va
truong thanh.

HDBank xac dinh con ngudi 1a nguon luc quy gid nhat ctia ngin hang, va phat trién
con ngudi 1a mot trong ba tru cdt cia HDBank, bén canh tru c¢dt ngudn von va cong
nghé.

A . A A 3 - - o~ - A A A o 1A
Thong tin vé c¢6 dong 1én sé hitu tir 10% von diéu 1€ tré 1én

Tai thoi diém ngay 31/03/2026, HDBank c6 01 cb déng 16n 1 t6 chire véi thong tin nhu sau:

n A 3A -
Tén co dong lon:

Céng ty Co plu’in Sovico

Nam thanh 1ap:

2008

Giay chung nhan dang ky
doanh nghiép:

Gidy dang ky kinh doanh s 0103028102 do S K¢ hoach
va Dau tu Thanh phd Ha Noi cdp lan diu ngay 25/11/2008
va céc lan ding ky thay doi

Qudc tich:

Viét Nam

Dia chi tru sd chinh:

Phong 1102, TAng 11, Toa Nha Pacific Place, S6 83B Ly
Thuong Kiét, Phuong Cira Nam, Ha Noi

Von diéu [€:

5.000.000.000.000 VND

Nguoi dai dién theo phéap

Ong Pham Khéc Diing, Chu tich Hoi déng Quan tri kiém
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luat:

Tong Giam doc

Nguoi dai dién theo iy quyén
tai HDBank:

Khéng c6

S& luong ¢ phan cua cb
dong lon s& hitu tai HDBank:

500.140.707 cb phan, tuong duong vdi ty 1 s¢ hitu va biéu
quyét 13 9,99% vbn diéu 18

SO lwgng co phan cua Nguoi
cé lién quan cta Co déng lon
sO hiiu tai HDBanlk:

Ong Pham Khic Diing, Chu tich Hoi ddng Quan tri
kiem Téng Gidm ddc, sé hitu 54.441.226 cb phan,
twong tng 1,088% vbn diéu 1&

Ong Nguyén Canh Son, Ngudi quan ly, s& hiu
1.384.235 cb phan, tuong tng 0,028% von didu 18

Loi ich lien quan doi vdi
HDBank:

Hop ddng, giao dich [én dang thuc hién hodc da ky két
va chua thuc hién gitra dai dién theo uy quyén clia Cco
dong I6n va nguoi c6 lién quan cua ho voi HDBank:
Khong co

Khong ¢6 loi ich mau thuin véi HDBank

Nguon: HDBank

Théng tin vé thanh vién Héi ddng quén tri, Ban Ti‘ing Giam dbc, Ban Kiém soat, Giam

doc Tai chinh, Ké toan truéng

10.1. Hpi d(?‘mg qudn tri

Bang 32: Danh sach Thanh vién HDQT

STT | Ho va tén

Chire vu

1 (Ong) Kim Byoungho Chu tich HDQT, Thanh vién HDQT ddc lap
2 (Ba) Nguyén Thi Phuong Thao Phé Chu tich HPQT thudong truc

3 | (Ong) Luu Birc Khanh Ph6 Chu tich HDQT

4 | (Ong) Nguyén Thanh D6 Phé Chu tich HDQT

5 (Ong) Pham Qudc Thanh Phé Chu tich HBQT

6 | (Ong) Lé Manh Diing Thanh vién HBQT dbc lap

Ngué‘n: HDBank

Théng tin chi tiét ciia tirg thanh vién HPQT nhu sau:

10.1.1. (Ong) Kim Byoungho — Chu tich HDQT., Thanh vién HPQT ddc lap

Quée tich: Han Québc
Nam sinh: 1961

Trinh dd hoc van: Thac st

Ning luc chuyén mén: Thac si Quan tri Kinh doanh — Truong Kinh doanh Haas, Dai hoc

California, Berkeley, Hoa Ky
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Kinh nghiém cong tac:

HDBank

Cam ket loi [¢h cao nhat

Thei gian

Chire vu

Noi cong tac

T 04/2022 -
nay

Chu tich HBQT
Thanh vién HPQT ddc lap

Ngén hang TMCP Phit trién Thanh phé
Hd Chi Minh (HDBank)

Tu 04/2022 —
03/2025

Thanh vién HDQT doc lap

SK Inc. (Han Qubc)

Tu 2018 —2019

Thanh vién Uy ban C6 van cap
cao

Hana Bank (Han Quéc)

Twr2015-2018

Pho Chu tich HDQT

Hana Financial Group (Han Qudc)

T 2014 -2015

Chu tich kiém Tong Giam doc

Hana Bank (Han Qudc)

Tur 2009 —-2014

Giam doc Tai chinh/ Gidm

Hana Bank (Han Qudc)

dbc Khéi Khach hiang Doanh
nghiép/ Giam dbe Marketing/
Pho Cha tich

T 2005 — 2009 | Giam déc Tai chinh/ Gidm | Hana Financial Group (Han Quéc)
dbc Khéi Ngudn vén/ Giam
dbe chién luge/ Phé Chu tich

T 1991 — 2005 | Giam déc Khéi K& hoach | Hana Bank (Han Qudc)
Chién luge/ Giam dbc Chi
nhanh New York

Tir 1988 — 1991 | Giam déc Quan hé Khach | First National Bank of Chicago (Hoa
hang Ky)

Chire vu tai to chiic niém yét: Chu tich HPQT, Thanh vién HDQT déc lap

S6 lugng cd phin ctia HDBank ma thanh vién s hitu tai thdi diém ngay 31/03/2026: 240.328
¢b phan, tuong ting 0,0048% vén cb phén

S8 luong cb phin cia HDBank ma nhitng ngudi c6 lién quan cta thanh vién s¢ hitu tai thoi
didm ngay 31/03/2026: 0 c6 phan, tuong Gng 0% vén ¢b phén

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duoc hudng thi lao theo quyét dinh cia PHDCD; cd tire
nhén theo ty 1& s& hitu ¢d phan

Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong co cac khoan no khic
ngoai san pham - dich vu ca nhan [a thé tin dung v4i han mic tin dung theo quy dinh ctia san
pham

10.1.2. (Ba) Nguyén Thi Phuong Thao — Phé Cha tich HDQT thudng truc

Quédc tich: Viét Nam
Nam sinh: 1970
Trinh d6 hoc vén: Tién si

Ning luc chuyén mén: Cu nhan tai chinh va tin dung — Hoc vién kinh doanh Quoc té
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Matxcova — Lién bang Nga

Kinh nghiém cong tac:

HDBank

Cam ket lob (ch coo nhGt

Thoi gian

Chiie vu

Noi cong tac

T 2003 — nay

Phé Chu tich Thudng truc
HDBQT

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

To 052015 —
nay

Phé Chu tich Thuong truc Hoi
ddng Thanh vién

Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON

Tw 04/2023 —
nay

Chu tich HDQT

Cong ty CP Hang khong Vietjet

To 2007 -
04/2023

Pho Cha tich HPQT kiém
Tdng Giam ddc

Cong ty CP Hang khong Vietjet

Tu 2019 —nay

Chu tich HDQT kiém Téng
Giam dbc

Cong ty C6 phén Tép doan Sovico

Tu 2019 —nay

Chu tich HDTV

Cong ty TNHH Péiu tu Huéng Duong
Sunny

Tir 2020 — 2023

Cha tich HDTV

Cong ty TNHH GalaxyOne

To 11/2013 -

Chu tich Hoi ddng Thanh vién

Coéng ty Tai chinh TNHH MTV Ngén

05/2015 hang TMCP Phét trién Thanh phd Ho6
Chi Minh (HD Finance)

Nam 2006 Thanh vién HDQT Ngén hang TMCP K§ thuong Viét
Nam (Techcombank)

Nim 2005 C6 dong, Sang 1ap vién Ngén hang TMCP Quéc Té (VIB)

T 1992 — 2021

Phé Chu tich, Chu tich diéu
hanh, Cha tich HDQT

Cong ty CP Sovico

Chitre vu tai td chiic niém yét: Pho Cha tich Thuong truc HDQT

- S6 luwong cd phin clia HDBank ma thanh vién s¢ hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
169.574.091 cd phin, twong ting 3,3879% vén cd phan

- $6 lugng ¢6 phan ctia HDBank ma nhitng ngudi 6 lién quan cia thanh vién s¢ hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 1.384.235 c6 phdn, tuong ting 0,0277% vbn cb phan

- Loi ich lién quan ddi véi HDBank: dugc hudng thu lao theo quyét dinh cia DHDCD; cb tic
nhén theo ty 1& s& hitu ¢d phan

- Céc khoan no d6i voi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong co cac khoan ng khac
ngoai san pham - dich vu ¢4 nhan 1a thé tin dung vai han mirc tin dung theo quy dinh ciia san
pham

10.1.3. (Ong) Luu Pirc Khanh — Phé Chi tich HPQT
- Qube tich: Viét Nam
= Nam sinh: 1960
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- Trinh d6 hoc van: Thac st

HDBank

Com ket lot {¢h cao shat

- Ning luc chuyén mén: Thac s Quan tri kinh doanh qubc té — Dai hoc New England (Uc)

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chiie vu

Noi cong tac

Tur 2009 — nay

Pho Chu tich HDQT

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd
Hd Chi Minh (HDBank)

05/2025

To 2020 -

Thanh vién HDQT

Cong ty CP Hang khong Vietjet

Tu 2020 — nay

Thanh vién HPQT

Cong ty Co phén Phuc vu Mt dit Sai
Gon

05/2023

To 2010 -

Chu tich Ban dai dién

Quy Pau tu Ching khodn Viét Nam
VFMVFI (Nay la Quy Dau tu Ching
khoan Nang dong DC)

Tur 2011 —-2020

Giam doc Diéu hanh

Coéng ty CP Hang khong Vietjet

T 2008 — 2009

Giam doc

Cong ty C6 phan Sovico

T 2006 — 2008

Tong Giam doc

Ngén hang TMCP An Binh (ABBank)

Nam 2006

Pho Tdng Giam dbe

Ngin hang TMCP Ky Thuong Viét
Nam (Techcombank)

Tur 1995 —2006

Giam doc chién luge

Ngén hang HSBC (Viét Nam)

Nam 1995

Giam doc

Ngéan hang Vietcombank

Tir 1988 — 1995

Pho6 Téng Giam dbc

Cong ty CCL Sai Gon (thudc Saigon
Tourist)

- Chtrc vu tai t6 chire niém yét: Pho Chi tich HDQT

- S6 lwong cb pha“m ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
13.351.889 ¢b phﬁ?m, tuong ung 0,2668% vbn cb phé“m

- S6 lugng ¢b phin cia HDBank ma nhitng nguoi c6 lién quan cua thanh vién s¢ httu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 cb phz‘?m, tuong Gng 0% v6n ¢b phan

- Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge hudng thu lao theo quyét dinh cia DHDCD; ¢b tic
nhén theo ty 1€ s htru cb phan

- Céc khoan no déi vai HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong c6 céc khoan ng khac
ngoai san pham - dich vu ¢ nhén [a thé tin dung véi han miic tin dung theo quy dinh ctia san
pham

10.1.4. (Ong) Nguyén Thanh D6 — Phé Chi tich HDQT
- Qubc tich: Viét Nam
- Nam sinh: 1954

- Trinh dd hoc van: Tién st
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10.1.5. (Ong) Pham Quédc Thanh — Phé Chu tich HPQT

EE RTTEONA VI TP AT PRI
i NIEM YET TRAL PHikL

HDBank

Cam ket loi [ch cao nhéat

Ning luc chuyén mén: Tién si nganh Tai chinh Ngan hang — Dai hoc Tai chinh Matxcova —

Lién Xo

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Tu 04/2022 -
nay

Pho Cha tich HDQT

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phé
Hd Chi Minh (HDBank)

Tu 04/2017 —
04/2022

Phé Chu tich HPQT - Thanh
vién HDQT Bdc lap

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hd Chi Minh (HDBank)

Tu 08/2020 —
nay

Thanh vién Hi dong trudng

Truong Pai hoc Hoa Binh

T 2009 -2014

Cuc trudng Cuc Quan 1y ng va
tai chinh doi ngoai

B6 Tai chinh

Tu 1993 —2009

Phé vu trudng, Vu truong Vu
Tai chinh doi ngoai

Bo6 Tai chinh

Tir 1991 - 1993

Trudng phong Thu ky Doan
Vin phong Bo

B¢ Tai chinh

Tur 1986 — 1991

Chuyén vién Ban Thu ky

Hoi ddng twong tro kinh té (SEV) —
Matxcova

Tir 1983 — 1986

Phé Trudng phong Ké hoach
Vu Ngan sach Nha nude

B& Tai chinh

Tur 1981 — 1983

Can bd Vu Tai vu cong nghiép
nang

B4 Tai chinh

T 1977 — 1981

Giang vién

Trudng Dai hoc Tai chinh — Ké todn Ha
Noi

Chtre vy tai tb chirc niém yét: Pho Chi tich HDQT

S6 lugng b phin ciia HDBank ma thanh vién s hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 420.195
cb phén, trong tng 0,0084% vén cb phan

Sb lwong c¢b phin ciia HDBank ma nhiing nguoi c6 lién quan ciia thanh vién so hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 138.420 ¢ phan, twong tng 0,0028% v6n ¢b phin

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duoc huong thi lao theo quyét dinh cia DHDCB; ¢b tic
nhén theo ty 1& s& hitu ¢d phan

Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong co

Québe tich: Viét Nam

Nam sinh: 1970

Trinh d6 hoc van: Cir nhan
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Niang Iuc chuyén moén: Ct nhin Kinh té, chuyén nganh K& toan — Pai hoc Ngan hang TP.

Hb6 Chi Minh

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chie vu

Noi cong tac

Tu 05/2025
nay

Pho Cha tich HPQT

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phb
H6 Chi Minh (HDBank)

Tuw 04/2023

Thanh vién HDQT kiém Tong

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd

05/2025 Giam dbc Hb Chi Minh (HDBank)
T 04/2020 Téng Giam ddc Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé
04/2023 Hd Chi Minh (HDBank)
T 03/2013 Pho Téng Giam dbc Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé
04/2020 Hd Chi Minh (HDBank)

Tu 07/2022
nay

Thanh vién Hoi dong Thanh
vién

Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON

Tu 01/2012

Giam déc Khdi CIB mién

Ngan hang TMCP K§ thuong Viét

02/2013 Nam Nam (Techcombank)

Tu 04/2007 Phé Téng Giam dbc Ngan hang TMCP An Binh (ABBank)
12/2011

T 01/2006 Giam dbc Chi nhanh Binh T4y | Ngan hang TMCP A Chéu (ACB)
03/2007

Tu 09/1995 Trudng phong tin dung Ngéan hang TNHH MTV HSBC (Viét
12/2005 . Nam)

Tor 01/1994 Nhén vién tin dung Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
08/1995 Vuong (VPBank)

Td 06/1993 — | Nhan vién ké toan Cong ty May Viét Tién

12/1993

Chtc vu tai t6 chirc niém yét: Pho Chu tich HBQT

Sb luwong co ph?m ctia HDBank ma thanh vién sé& htiu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
10.561.732 ¢ ph??m tuong tng 0,2110% vén cb phan

S6 luong ¢b phén cua HDBanlc ma nhiing nguoi co lién quan cua thanh vién so hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 127 cb phén, twong Gmg 0.0000% vbn cb phén

Lai ich lién quan dbi véi HDBank: duge huong thi lao theo quyét dinh ciia PHDCD; cb tiic
nhan theo ty 1& s& hitu ¢ phan

Céc khoan no déi voi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng c6 cdc khodn ng khic
ngoai san phém - dich vu ¢4 nhén [a thé tin dung véi han muc tin dung theo quy dinh cua san

pham
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10.1.6. (Ong) L& Manh Diing — Thanh vién HDOQT ddc lap

Québc tich: Viét Nam
Néam sinh: 1975
Trinh db hoc vén: Thac st

Ning luc chuyén mén: Thac si Quan tri Kinh doanh — Trung tdm Phép — Viét Dao tao vé
Quan ly (CFVG), Dai hoc Kinh té Quoc dan

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac

Tir 2022 —nay | Thanh vién HPQT doc lap Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
Ho Chi Minh (HDBank)

Twor 2013 —nay | Dai dién tai Viét Nam Deutsche Investitions- und
Entwicklungsgesellschaft mbH (DEG)
T 2007 — 2012 | Giam dbc Dau tu Mekong Capital

T 2005 —2007 | Giam déc nhém tu van dinh | Citi Capital Partners
ché tai chinh

T 1997 —2004 | Trudng phong Tin dung Ngéan hang Woori Bank — Chi nhanh
Ha Noi

Chre vu tai td chire niém yét: Thanh vién HPQT doc 1ap

S6 luong cb phin cia HDBank ma thanh vién s¢ hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 0 ¢6
phan, tuong tng 0% von ¢6 phan

Sb lugng cb phin ciia HDBank ma nhiing nguoi ¢6 lién quan ctia thanh vién s¢ hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 ¢b phén, tuong Gng 0% von co phén

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thu lao theo quyét dinh cia DHDCD

Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng co

10.2. Ban Tong Gidm doc, Gidm doc Tai chinh, K¢ todn trieong

Bang 33: Danh sich Ban TGD, Giam dbe Tai chinh, Ké toan truéng

STT | Ho va tén Chiie vu
I (Ong) Nguyén Hitu Ding Tdng Giam dbc
2 (Ong) Trin Hoai Nam Phé Tong Giam dbe
3 (Ong) Nguyén Minh Dirc Pho Tdng Giam doc
4 | (Ong) Nguyén Vin Hao Pho Tdng Giam ddc
5 | (Ong) Trin Thai Hoa Ph6 Tdng Giam dc
6 (Ong) Pam Thé Thai Phé Téng Giam dbc
7 (Ong) Pham Vin Déu Giam déc Tai chinh
8 | (Ba) Ho6 Piang Hoang Quyén K& todn trudng

Nguon: HDBank
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Théng tin chi tiét cta timg thanh vién Ban TGD, Gidm dbc Tai chinh va Ké toan truéng nhu sau:

10.2.1. (Ong) Neuyén Hitu Ding - Téng Giam dbc

Québc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1970

Trinh d6 hoc van: Thac si

Ning luc chuyén mén: Thac si nganh Ngén hang — Dai hoc GRIGGS (Hoa Ky)

Kinh nghiém cong tic:

Thai gian

Chire vu

Noi cong tac

Tu 13/05/2025
—nay

Tong Giam doc

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé
Hd Chi Minh (HDBank)

Tu 02/2025 —

Chu tich Hai dong thanh vién

Ngéan hang TNHH Mgt thanh vién S6

05/2025 Vikki

T 04/2020 — | Pho Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Phit trién Thanh phd
01/2025 H6 Chi Minh (HDBank)

T 12/2010 — | Thanh vién HDQT kiém Téng | Ngén hang TMCP Phit trién Thanh phé
04/2020 Giam dbc H Chi Minh (HDBank)

Tuwr 2007 - 2010

Pho Téng Giam dbc

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phd H& Chi Minh (HDBank)

T 1999 —2007

Nhén su phu trach kinh doanh

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé H Chi Minh (HDBank)

Tur 04/2020 -
12/2023

Tong Gidm doc

Cong ty TNHH GalaxyOne

Tir 1995 = 1999

Cén bo tin dung

Ngan hang Céng thuong Long An

Tur 1993 - 1995

Can b chuyén quan cac

TCTD ngoai qubc doanh

NHNN Tinh Pong Thap

Chure vu tai to chirc niém yét: Tong Giam doc

$6 luong ¢b phin ciia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém 31/03/2026: 0 ¢ phén,
tuwong tng 0% vén ¢b phin

S6 luong cb phé‘m ciia HDBank ma nhiing ngudi 6 {ién quan cua thanh vién s¢ hitu tai thoi
diém 31/03/2026: 0 ¢b phén, tuong (ing 0% vbn ¢b phan

Loi ich lién quan dbi vai HDBank: duge hudng thit lao theo quy dinh

Cac khoan no dbi vi HDBank tai thoi diém 31/03/2026: Khong c6 céc khoan ng khac ngoai
san phdm - dich vu c4 nhén la thé tin dung v6i han mic tin dung theo quy dinh ctia san pham

10.2.2. (Ong) Trin Hoai Nam - Phd Téng Giam dbc

Qudc tich: Viét Nam
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CAQ BACH NIFPM VET
CAQ BACH NIEM YET

Nam sinh: 1965
Trinh db hoc van: Thac si

Ning lye chuyén mén: K§ su chuyén nganh ché tao may — Dai hoc Bach khoa Ha Noi; Thac
st chuyén nganh Quan 1y cong nghiép — Vién Cong nghé¢ Chau A

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chiie vu Noi cong tac

Tuw 07/2018 —| Thanh vién HDQT Tong Cong ty Déu Viét Nam (PVOIL)
nay

Td 02/2012 — | Pho Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
nay Hb Chi Minh (HDBank)

Tur 01/2008 — | Thanh vién HPQT Cong ty C6 phan Thuong mai Dau Khi
10/2023

Tw 05/2015 —| Pho Téng Giam dbc Cong ty Cb phén Hang Khong Vietjet

12/2021

Tu 09/2007 — | Phé Téng Giam ddc Ngén hang TMCP Quéc Té Viét Nam
02/2012 (VIB)

T 02/1996 —| Giam dbc Quan hé Khach | Ngadn hang Citibank Vigt Nam
09/2007 hang Cao cip (Citibank)

T 08/1987 —| Trudng phong Tbng cuc Tiéu chuén, Po ludng, Chit
01/1996 lugng/ Bo Khoa hoc Cong nghé

Chtic vu tai td chiic niém yét: Phé Tong Giam dbc

S8 lwong cb phan cia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
4.251.881 cb phén, tuong Gng 0,0849% vén ¢b phin

S6 lugng ¢b phan ctia HDBank ma nhiing ngudi ¢ lién quan cta thanh vién so hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 10.959 cb phin, twong dng 0,0002% vén ¢ phan

Lot ich lién quan ddi voi HDBank: duoc hudng thi lao theo quy dinh; ¢b tire nhén theo ty 1€
56 hitu ¢ phén

Cac khoan no déi voi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong c6 cac khoan ng khéc
ngoai san phém - dich vy ¢4 nhan 1a thé tin dung v&i han muc tin dung theo quy dinh ctia san
phém

10.2.3. (Ong) Neuyén Minh Ptc - Pho Tong Gidm dbe

Quéc tich: Viét Nam
Nam sinh: 1962
Trinh dd hoc vén: Thac si

Ning luc chuyén mén: Ctr nhan Luét — Dai hoc Luat Ha Noi, Thac sT Kinh té - Dai hoc Hang
Hai Viét Nam
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Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac

Tir 2009 —nay | Phé Tng Giam dbc Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tir 2000 — 2009 | Phd Téng Giam dbe Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam
(MSB)

Tir 1995 — 2000 | Giam dbc Chi nhdnh Ngéan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

(MSB) — Chi nhanh Quang Ninh

T 1994 — 1995 | Pho Giam déc Chi nhanh Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam
(MSB) — Chi nhanh Quang Ninh

T 1992 — 1994 | Trudng phong Khach hang ca | Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

nhéan (MSB) — Chi nhanh Quang Ninh
T 1992 — | Nhén vién Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam
11/1992 (MSB) — Chi nhanh Quang Ninh
T 1985 — 1992 | Giang vién Dai hoc Hang Hai

Chtic vu tai t6 chic niém yét: Pho Tong Gidm dbe
S6 luong co phan cia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
1.369.742 ¢b phan, twong ting 0,0274% vbn ¢b phén

S6 lugng cb phén ciia HDBank ma nhitng nguoi c6 lién quan cua thanh vién s§ htru tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 3.600 cb phan, twong @ng 0,0001% vbn ¢6 phén

Loi ich lién quan ddi v6i HDBank: duge huong thu lao theo quy dinh; ¢b tire nhan theo ty 1é
sO hiiu ¢ phan

Cac khoan no déi voi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong c6 cac khoan ng khéc
ngoai san pham - dich vu c4 nhén 12 thé tin dung véi han mirc tin dung theo quy dinh ctia san
pham

10.2.4. (Ong) Neuyén Vin Hao - Phé Tng Gidm dbc

Quéc tich: Viét Nam
Niam sinh: 1972
Trinh do hoc van: Thac st

Ning luc chuyén mon: Cirnhén Tiéng Anh — Truong Dai hoc Ngoai ngir, Dai hoc Québe Gia
Ha Noi; Thac si kinh té - Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan

Kinh nghiém cong tac:

Thaoi gian Chire vu Noi cong tac

To 10/2020 — | Pho Tong Gidm dbe Ngén hang TMCP Phit trién Thanh phd
nay Hé Chi Minh (HDBank)

To 04/2017 — | Thanh vién HDQT Cong ty CP Bao hiém Hung Vuong
11/2020
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Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Téng Cong ty Than Viét Nam

Tu 07/2020 — | Thanh vien HDQT Ngan hang TMCP Viét A
09/2020
Tur 04/2018 — | Thanh vién HDQT kiém Tbng | Ngén hang TMCP Viét A
07/2020 Giam doc
T 06/2017 — | Tdng Gidm dbe Ngan hang TMCP Viét A
07/2020
Tir 03/2017 — | Quyén Téng Gidm déc Ngan hang TMCP Viét A
06/2017
Td 09/2016 — | Pho Téng Giam dbc Thudng | Ngan hang TMCP Viét A
0272017 truc
T 05/2016 Ph6 Téng Giam déc phu tréch | Ngan hang TMCP Viét A
08/2016 diéu hanh
To 11/2015 Phé Tong Giam dbe Thudng | Ngan hang TMCP Viét A
04/2016 truc
Tir 08/2015 —|Phé Téng Gidm dbc kiém | Ngén hang TMCP Vidt A
10/2015 Giam dboc Khoi Quan tri
Nguon nhan luc
Tir 05/2011 — | Gidm déc Tai chinh ké todn | Ngdn hang TMCP  Xing diu
07/2015 kiém Ké toan truong, Thu ky | Petrolimex (PGBank)
Hoi dong Quan tri
T 12/2009 — | Gidm dbc Tai chinh ké toin | Ngan hang TMCP  Xing dau
04/2011 kiém KEé toan trudng Petrolimex (PGBank)
Tir 08/2007 — | Giam déc Tai chinh ké todan | Ngan hang TMCP  Xing déu
11/2009 Petrolimex (PGBank)
Tu 12/2000 — | Truong phong ké toan va hé | The bank of Tokyo Mitsubishi UFJ -
07/2007 thong Chi nhanh Ha Noi
Tu 12/1997 — | Trudng phong ké toan; Ké | Cong ty phat trién tin hoc, cong nghé
11/2000 todn truong va mdi trudng - Cong ty thanh vién cua

T 06/1997
11/1997

Nhén vién

Coéng ty kiém todn va tu vén tai chinh

ké toan Sai Gon

Chtic vu tai to chirc niém yét: Pho Tong Gidm doc

S6 luong cb phin ctia HDBank ma thanh vién sg hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 599.587

cb phén, twong ting 0,0120% vén cb phén

Sb lwong ¢b phan ctia HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién s& hitu tai thoi

diém ngay 31/03/2026: 0 cb phin, tuong ting 0% vén c6 phén

Loi ich lién quan dbi vai HDBank: dugc hudng thu lao theo quy dinh; ¢6 tire nhan theo ty 1€

sO hitu ¢6 phén

Céc khoan no déi vai HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng c6 cac khoan no khac
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ngoai san pham - dich vu c4 nhén 1a thé tin dung vé6i han mirc tin dung theo quy dinh cua san
pham

10.2.5. (Ong) Trin Thai Hoa - Phé Téng Giam dbc

Quée tich: Viét Nam
Nam sinh: 1968
Trinh d6 hoc van: Ctr nhén

Ning luc chuyén mén: Cir nhan chuyén nganh Xéy dyng co ban, Truong Dai hoc Ngan hang
TP. H6 Chi Minh

Kinh nghi¢m cong tac:

Thoi gian Chie vu Noi cong tac

T¥ 05/2015 —| Phé Tong Giam dbe Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd

nay Hd Chi Minh (HDBank)

T 2010 —2015 | Phé Tdng gidm doc Ngéan hang TMCP Viét A

Tir 2008 —2010 | Truong phong Ngén hang TMCP Viét A

Tu 1995 —2008 | Chuyén vién Ngan hang Nha nude Viét Nam — Chi
nhanh TP.H6 Chi Minh

T 1991 — 1994 | Kinh doanh

Chc vu tai to chire niém yét: Pho Téng Giam déc

S6 lugng ¢b phé“m ctia HDBank ma thanh vién s¢ hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
1.120.521 cd phén, tuong wng 0,0224% vén c¢b phéan

86 luong ¢6 phan ciia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan cia thanh vién s hivu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 ¢b phan, tuong Gng 0% vén cb phan

Loi ich lién quan dbi voi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; cb tirc nhén theo ty [&
so hitu ¢d phén

Céc khoan no d6i véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong c6 céac khoan no khéc
ngoai san phﬁm - dich vu ¢4 nhén 1a thé tin dung v&i han muc tin dung theo quy dinh cla san
pham

10.2.6. (Ong) Pam Thé Thai — Pho Tdng Giam dbc

Quée tich: Viét Nam
Nam sinh: 1980
Trinh dd hoc vén: Thac s

Ning luc chuyén mon: Ci nhan Tai chinh —Ngén hang - Truong Dai hoc Ngén hang TP. Hb
Chi Minh, Thac si Tai chinh - Solvay Brussels School - Bi

Kinh nghiém cong tac:
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Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

T 06/2025 —
nay

Pho Tng Giam dbc phu trach
NHBL

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

Te 2022 -
05/2025

Giam dbc Kinh doanh Ngéan
hang s6, Giam dbc Kinh
doanh Ngin hang s6 kiém
Giam dbc Trung TAam The,
Giam d6c Trung Tam Thé

Ngén hang TMCP Pht trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tua 2015 —nay

Phé Téng Giam débc

Cong ty Tai Chinh TNHH HD
SAISON

Twr 2012 -2014

Pho Téng Giam dbc

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hd Chi Minh (HDBank)

T 2011 —2012

Phé Tong Giam doc

VPPD Céng ty Cé phan Sovico

Tw2010-2011

Pho Tdng Giam dbc kiém
Giam dbc Khéi Khach hang cd
nhan

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tw 2007 -2010

Giam doc Khoi Khéach hang ca
nhén

Ngén hang Thuong mai CH ph?m An
Binh (ABBank)

Tu 2005 - 2007

Phé Giam dbe ngan hang (Chi
nhanh Tén Binh)

Ngan hang Thuong Mai Co Phin A
Chéu (ACB)

Tw 2003 —2005

Quan ly quan hé khéach hang

Ngéan hang HSBC Viét Nam

Chirc vu tai to chire niém yét: Pho Tong Giam doc

S6 luong cb phin ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 729.726
cb phén, twong tng 0,0146% von ¢ phan

Sé Iwong ¢ phan ciia HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan cuia thanh vién so hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 cb phan, tuong ting 0% vén ¢6 phan

Loi ich lién quan doi vai HDBank: duge hudng tha lao theo quy dinh; cd tirc nhén theo ty Ié
s0 hiru c6 phan

Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng c6

10.2.7. (Ong) Pham Vin Pau — Gidam ddc Tai chinh

Qudc tich: Viét Nam
Nam sinh: 1973
Trinh d6 hoc van: Thac si

Ning luc chuyén mon: Ctr nhan ngoai ngli Truong Dai hoc Ngoai ngii, Dai hoc Québc gia Ha
Noi, Thac s7 kinh té - Trudng Dai hoc Kinh té Qubc dén

Kinh nghiém cong tac:
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Thaoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Tu 13/05/2025

Chu tich Hoi ddng thanh vién

Ngan hang TNHH Mot Thanh vién 6

— nay Vikki

Tir 02/2025 — | Thanh vién Hoi ddng thanh | Ngan hang TNHH Mot Thanh vién S6
05/2025 vién Vikki

Tir 08/2023 — | Gidm dbc Tai chinh kiém | Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd
nay Gidam déc Khéi Nhan su Hb Chi Minh (HDBank)

T 09/2009 — | Giam dbe Tai chinh Ngéan hang TMCP Phét trién Thanh phd
08/2023 H6 Chi Minh (HDBank)

T 04/2017 —| Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty CH phan hang khong Vietjet
06/2021

Tu 08/2008 — | Trudng phong Ké hoach Ngin hang TMCP Phat trién Nha
09/2009 Thanh phé H6 Chi Minh (HDBank)
Tu 05/2008 — | Phé Gidm dbc Ngin hang TMCP Phat trién Nha
08/2008 Thanh phd H6 Chi Minh (HDBank) —

Chi nhanh Nguyén Trii

T 03/2005 —

Truong phong Ké hoach

Ngin hang TMCP Phat trién Nha

03/2008 Thanh phé HO6 Chi Minh (HDBank)
T 11/2002 — | Pho phong kinh doanh Ngéin hang TMCP Phat trién Nha
02/2005 Thanh phé H6 Chi Minh (HDBank)

Tur 1999 — 2002

Chuyén vién

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé H6 Chi Minh (HDBank)

Tir 1995 — 1999

Chuyén vién tin dung

Ngén hang TMCP D¢ Nhét

- Chitc vu tai t6 chirc niém yét: Gidm doc Tai chinh kiém Gidm doc Khoi Nhén sy

- Sb luong c¢b phdn ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
194.661.044 ¢b phan, tuong tmg 3,8891% vdn cd phan

- SH lugng cb phan cia HDBank ma nhiing nguoi ¢6 lién quan ctia thanh vién so hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 6.200 c¢b phan, twong Gng 0,0001% vén cb phan

- Loi ich lién quan di véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; cb e nhén theo ty 1¢

s¢ hitu ¢6 phén

- Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong c6 céc khoan no khéc
ngoai san pham - dich vu ca nhan la thé tin dung v6i han mire tin dung theo quy dinh cua san

pham

10.2.8. (Ba) H& Ping Hoang Quyén — K& todn trudng

- Qudc tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1976

- Trinh do hoc van: Thac st
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Niing luc chuyén mon: Thac si chuyén nganh Tai chinh luu thong tién t& - Pai hoc Kinh té
TP. H6 Chi Minh

Kinh nghiém cong tac:

HDBank

Cam 4et 1ol [¢h can nhit

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

T 07/2011
nay

K¢ toan truong

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

Tu 01/2008
07/2011

Truong phong

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé Hb Chi Minh (HDBank)

Tu 12/2006
01/2008

Pho Giam dbc

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phd HS Chi Minh (HDBank) —
Chi nhanh Phu Tho

Tu 11/2004
12/2006

Kiém soat vién

Ngéan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phd HS Chi Minh (HDBank) —
Chi nhanh Lanh Binh Thing

Ta 06/2004
11/2004

Chuyén vién

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé H6 Chi Minh (HDBank)

Tu 03/2004
06/2004

I<iém soat vién

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé H& Chi Minh (HDBank) —
Chi nhanh Nguyén Trai

T 02/1998
03/2004

Thanh toan vién

Ngan hang TMCP Phat trién Nha
Thanh phé H Chi Minh (HDBank)

Chue vy tai td chiic niém yét: Ké toan truong

Sé lugng cb phan ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 12.706
¢b phan, tuong ting 0,0003% vén ¢b phan

S6 lugng co phin ciia HDBank ma nhiing ngudi co lién quan cta thanh vién s¢ hitu tai thoi

didm ngay 31/03/2026: 0 ¢b phin, tuong tng 0% vén ¢b phan

Loi ich lién quan d6i véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; cb tire nhén theo ty 1&
s0 hiiu ¢ phan

Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng c6 cac khoan ng khéc
ngodi san pham - dich vu ¢4 nhan 12 thé tin dung véi han murc tin dung theo quy dinh cua san

pham

[Phdn con lai cia trang dwoc co y dé trong]
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10.3. Ban Kiém soit

Béang 34: Danh sach Thanh vién BKS

STT | Ho va tén Chike vu
1 (C)ng) bao Duy Tudng Truong BKS
2 (Ba) Budng Thi Thu Thanh vién BKS
3 (Ba) Bui Thi Kiéu Oanh Thanh vién BKS
4 (Ong) Nguyén Lé Hiéu Thanh vién BKS

Ngud‘n.' HDBank

Théng tin chi tiét cua timg thanh vién BKS nhu sau:

10.3.1. (Ong) Pao Duy Tudng — Trudng BKS

Quéc tich: Viét Nam

Néam sinh: 1970

Trinh do hoc vén: Ctr nhan

Ning luc chuyén mén: Cu nhan Kinh té, chuyén nganh K& toan — Dai hoc Kinh té Québc dan

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tie

Tu 2010 —nay | Trudng Ban Kiém sodt Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
Ho6 Chi Minh (HDBank)

Tir 2007 — 2010 | Ké toan trudng Cong ty CP Pau tu Séng Viét

Tir 2007 — 2008 | Phé Téng Gidm dbc Tai chinh | Cong ty XNK Nha Be
Tir 2004 — 2007 | Ké toan truéng

An

Céong ty CP BT XD & PT ha ting Pht

Xi nghiép 347, Cong ty Song Hong -
Bo Quéc phong

Tu 1997 —2004 | K& toan trudng

Chtre vu tai tb chire niém yét: Truong Ban Kiém soat

Sb luong cd phin cia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
124.167.780 ¢& phan, tuong tng 2,4807% vbn c¢b phan

Sb luong ¢6 phan cua HDBank ma nhiing ngudi ¢ lién quan cta thanh vién sg hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 7.527.196 ¢b phén, tuong tGng 0,1504% vén ¢b phin

Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge huong thi lao theo quyét dinh cia PHPCB; ¢b tiic
nhan theo ty 1& s& hitu ¢d phan

Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khéng c6 cac khoan no khéc
ngoai san ph?tm — dich vu ¢4 nhén 1a thé tin dung vd&i han mue tin dung theo quy dinh ctia
san pham
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10.3.2. (Ba) Dudng Thi Thu — Thanh vién BKS

Quéc tich: Viét Nam

Niam sinh: 1980

Trinh dd hoc véan: Ctr nhan

Ning luc chuyén mén: Cir nhan Kinh té, chuyén nganh K& toan — Hoc vién Tai chinh

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac

Tir 2020 —nay | Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Ho6 Chi Minh (HDBank)

T 2014 — 2020 | Pho Trudng Kiém toan Noi b | Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
Ho Chi Minh (HDBank)

T 2012 —2014 | Truong Kiém toan Noi bd | Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé

Khu vuc phia Biéc Ho Chi Minh (HDBank)
Tor 2006 — 2012 | Kiém todn vién Noi bd Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)
T 2002 — 2005 | Giang vién Dai hoc Hdng Pirc, Thanh Héa

Chirc vu tai to chiic niém yét: Thanh vién Ban Kiém soat

S6 lugng cb phan ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 47.983
¢ phén, twong Gng 0,0010% von cb phﬁ"m

Sb lugng cb phan cia HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan cua thanh vién s& hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 ¢b phin, tuong (ing 0% von ¢b phan

Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge hudng th lao theo quyét dinh cia DHDCD; cb tirc
nhén theo ty 18 s& hitu ¢ phan

Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong co céc khoan no khac
ngoai san pham - dich vy cd nhan 1a thé tin dung v&i han mic tin dyng theo quy dinh cta san
phim

10.3.3. (Ba) Bui Thi Kiéu Oanh — Thanh vién BKS

Qudc tich: Viét Nam

Niam sinh: 1980

Trinh d6 hoc vén: Cir nhén

Ning luc chuyén mén: Ctr nhan chuyén nganh Tai chinh Ngan hang — DH DL Thang Long,
Ha Noi

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac

T 04/2022 — | Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Phit trién Thanh phd
nay Hb Chi Minh (HDBank)
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Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Toe 2019 -~
03/2022

Phé Truong Kiém todn Noi bo

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hd Chi Minh (HDBank)

Tir 2016 —2019

Pho giam dbc Phu trach khoi
KHCN

Ngéin hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin (Vietbank)

Tuw 2014 -2016

Giam dbc Chinhanh Cho Lén,
Phong Giao dich An Ddng

Ngin hang TMCP K§ thuong Viét
Nam (Techcombank)

Tw2010-2014

Trudng phong Khach hang ca
nhén

Ngan hang TMCP Pai A (DaiABank)

Twr 2003 —2010

Kiém soat vién Tin dung — Chi
nhanh Hai Phong/ Chi nhanh
Sai Gon

Ngan hang TMCP A Chau (ACB)

Chtre vu tai to chire niém yét: Thanh vién Ban Kiém soét

S6 luong cb phfm ctia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026: 0 cb
phan, tuong ting 0% von c¢b phan

S8 luong ¢d phan cia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién s¢ hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 ¢6 phan, twong Gng 0% von cd phan

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugce hudng thil lao theo quyét dinh cia PHDCD.

Céc khoan no dbi voi HDBank tai thoi diém ngay 31/03/2026: Khong cé cac khoan ng khac
ngoai san pham - dich vu ¢ nhan 1a thé tin dung véi han mire tin dung theo quy dinh cia san

pham.

10.3.4. (Ong) Nguyén [.& Hiéu — Thanh vién BKS

Quée tich: Viét Nam

Nam sinh: 1986

Trinh d6 hoc vén: Thac st

Ning luc chuyén mon: Thac si, chuyén nganh Kinh té Phat trién — Pai hoc Kinh té TP. Hb

Chi Minh

Kinh nghié¢m cong tac:

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

To 02/2025 -
nay

Trudng Ban kiém soat

Ngén hang TNHH Mot Thanh vién Sb
Vikki

T 2022 — nay

Thanh vién Ban Kiém soat

Ngéan hang TMCP Phit trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

T 1172011 -
nay,

Giam doc

Coéng ty TNHH MTV Nguyén Lé Gia
Phat

Tu 2020 --2021

Thanh vién d6i trién khai
Basel

Ngén hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
(Sacombank)
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Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Tu 2019 —-2020

Nhén vién phong Kiém todn
va Kiém soat ndi bo

Cong ty CP Téap doan Sovico

Tur 2016 —2019

Trudng Kiém toan Noi bo khu
vue

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Ho6 Chi Minh (HDBank)

Nam 2015

Giam dbc Phong giao dich
Chéanh Hung (tén cii PGD Cao
Thang), Chi nhanh An Dong

Ngan hang TMCP  Nam A

(NamABank)

T 2014 —-2015

Truong kiém toan ndi bo khu
vue Dong Sai Gon

Ngén hing TMCP Phat trién Thanh phé
Hb Chi Minh (HDBank)

Tir 2013 —2014

Kiém toan vién ndi bd

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
Ho Chi Minh (HDBank)

Tu 2010 -2013

Can bd Quan hé khach hang
Doanh nghiép

Ngan hang TMCP A Chau (ACB)

Tw 2009 - 2010

Céan bd Quan hé khach hang
Doanh nghiép

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
(Sacombank)

Chre vu tai tb chirc niém yét: Thanh vién Ban Kiém soét

Sé luong cbd phin ciia HDBank ma thanh vién s¢ hitu tai thoi diém ngay 31/03/2026:
1.107.389 cb phan, tuong ting 0,0221% vén ¢ phén

S6 lugng cb phin ctia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién sg hitu tai thoi
diém ngay 31/03/2026: 0 c6 phan, tuong Gng 0% vbn ¢b phan

Loi ich lién quan d6i véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quyét dinh cia PHDCD; cd tirc
nhéin theo ty [€ so hitu cb phan

Céc khoan no dbi véi HDBank tai thi diém ngay 31/03/2026: Khong co

Tinh hinh thanh toin gbec va lai trai phiéu da phat hanh trong 03 nam lién tiép lién
trwde nim ding ky niém yét va dén thoi diém hién tai

HDBank thue hién thanh toan ding han va day du cac khoan ng gbe va lai cac trai phiéu dén
han trong 03 nam lién trude ndm ding ky niém yét va tinh dén thoi diém ban hanh Ban Cdo
Bach nay.

Théng tin vé nhitng cam két nhung chua thue hién ciia Té Chive Ding Ky Niém Yét
Thong tin vé cdc trdi pkiéu dd phdt hanh nhwng chua dén han thanh todn hodc chuyén
doi

Tinh dén thoi diém 31/03/2026, s6 du tréi phiéu HDBank dang luu hanh ma chua dén han
thanh toan la 64.236 ty Ddng, cu thé nhu sau:

- Trai phiéu phat hanh ra cong chiing: 14.226 ty Dbng

-~ Tréi phiéu phat hanh riéng l¢: 50.010 ty Dong
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Béang 35: Thong tin vé cdc trai phiéu dang luu hanh

BPon vi: ty Dong

Loai trai phiéu | Ky han Gia tri tai Gia tri tai Gia trj tai
31/12/2024 O | 31/12/2025 @ | 31/03/2026 ©
) - T 1 nam toi dudi 5 0 0 0
Trai phi€u ting | 5.,
vén cép 2
T 5 nam tré lén 35.644 39.963 41.660
. T 1 nam t6i dudi 5 16.550 18.254 18.256
Trai phicu H&m
thuong
T 5 ndm trg 1én 4.650 4.320 4.320
Téng 56.844 62.537 64.236

*) o~ . ,a s ‘ - A vir
) Gid tri trdi phiéu dang huu hanh dwoc tinh theo ménh gid

Chi tiét duge trinh bay tai Muc V.2.1.2 ctia Ban Cdo Bach nay.

12.2. Thong tin vé edc hop dong thué dit, stv dung dit

Nguon: HDBank

Bing 36: Théng tin vé cac hop ddng thué dat, sir dung dét tai thoi diém 31/12/2025

Bon vi: ty Pong

STT | N¢i dung Nam 2024 | Nam 2025

1 Chi phi céc hop ddng thué mat bing lam tru so' lam 358 385
viée cua HDBank

2 Bét dong san la tai sin HDBank dang so hitu 1.298 1.309

a) Nha ctra (nguyén gid) 570 581

b) Quyén st dung dét (nguyén gid) 728 728

12.3. Cic cam két chwa thye hign khdc

Ngué‘n.‘ HDBank

Béng 37: Théng tin vé cac cam két chwa thwe hién (Hop nhit)

Pon vi: ty Pong

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025
1 | Béao lanh vay vbn 809 10
2 Cam két giao dich héi doai 199.138 175.879

Cam két mua ngoai t¢ 6.817 3.923
Cam két ban ngoai t¢ 8.977 2.087
Cam két giao dich hodn doi 183.344 169.869
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CAO BACH NIEM YT VI PHIEU et Ay 1ot T e phh

STT | Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025
Cam két giao dich twong lai - -

3 Cam két trong nghiép vu L/C 46.477 21.896

4 | Bao lanh khac 24.925 21.910

5 | Céc cam két khéc 12.364 8.754

6 | Lii cho vay va phi phai thu chua thu duge 3.336 4.603

7 | No kho doi da xi ly 20.135 29.593

8 | Tai san va chiing tir khac 47.589 63:177
Tong cong 354,773 325.823

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2024 vi 2025 da kiém todn ciia HDBank

Cac thong tm, nghla vu ng tiém 4n, tranh chép kién tung lién quan t&i Té Chire f)ang
Ky Niém Yét c6 thé anh hwomg dén hoat djng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua T6
Chire Pang Ky Niém Yét

Ngoai thong tin vé cdc cam két va nghia vu ng néu tai Muc V.12 cua Ban Céo Bach nay,
tinh dén thoi diém ban hanh Ban Cdo Bach nay, cac vu tranh chép, kién tung ma HDBank
tham gia chi yéu 1 véi tu cach nguyén don tr ong cac vu khoi kién khach hang vi pham nghia
vu tra ng dbi voi HDBank nhim thu hdi ng va hiu hét HDBank déu bao toan duogc von vay
vGi cac vu llanh chép nay. Ngoai ra, HDBank ciing tham gia mdt s6 vu kién véi tu cach 1a
ngudi cé quyén loi va nghia vu lién quan dén céc vu an dén sy, hinh sy cta khach hang vay
ctia HDBank vai to chtic, ¢4 nhan khac, va hiu hét cc vu 4n nay HDBank déu kiém soat va
dam bao duoc quyén loi va loi ich hgp phap cua ngén hang. Do vy, theo thong tin va tin
tuong t6t nhét ctia HDBank, cac vu tranh chap va kién tung nay khong anh huéng dén diéu
kién phat hanh va niém yét Trai Phiéu.

Théng tin vé cam két ciia T6 Chire Diing Ky Niém Yét khong thude trudmg hop dang
bi truy ciru trach nhiém hinh su hoic da bi két an vé mdt trong cic tdi xAm pham trit
tw quan ly kinh té ma chwa dwge x6a 4n tich

HDBank cam két khong thude doi twong dang bi truy ctu trach nhi¢ém hinh sy hogc da bi két
4n vé mot trong céc toi xAm pham trét tu quan [y kinh té ma chua duge x6a dn tich.

[Phdn con lai cua trang dwge ¢o y dé trong|
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1.1.

- ” T S D e = 8
BAN CAQO BACH NIEM YET TRAIL PHIEU

HDBank

Cam 4et loi f¢h cao nhéat

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN
KE HOACH

Két qua hoat dong kinh doanh

Tém tit mpt sé chi tiéu vé hoat dpng kinh doanh ciia To Chirc Ding Ky Niém Yét trong
02 ndm gan nhat va Iy ké dén quy gian nhat

1.1.1.Cé4c chi tiéu co ban:

Bang 38: Mot s6 chi tiéu co' ban vé hoat dong kinh doanh (Cong ty me)
Donvi: y Déng

Chi tiéu Niam 2024 | Niam 2025 | % ting/giam
Téng gi tri tai san 684.976 913.235 33,32%
Thu nhap lai thuan 25.409 28.964 13,99%
Téng thu nhap hoat déng 27577 35.479 28,65%‘
Loi nhuén thudn tir hoat dong kinh doanh 17.949 26.429 47,24%
trude chi phi du phong rii ro tin dung

Loi nhuén trudc thué 15.695 19.645 25,17%
Loi nhudn sau thué 12.457 15.664 25,74%
Ty 1€ tra cd tiic 25% N/A N/A

Nguén: HDBank
Bang 39: Mot so chi tiéu co bin vé hoat dgng kinh doanh (Hgp nhét)
Donvi: ty Brf;ng

Chi tiéu Nim 2024 | Niam 2025 | % ting/giam
Tong gid tri tai san | 697.366 931.104 33,52%
Thu nhap i thudn 30.857 34.746 12,60%
Tédng thu nhap hoat dong 34.032 42.695 25,46%
Loi nhuan thudn tir hoat dong kinh doanh 22.051 31.095 41,01%
trude chi phi dy phong rai ro tin dung

Loi nhuén trudc thué 16.730 21.346 27,59%
Loi nhuédn sau thué 13.248 17.074 28.88%
Ty 1& tra c6 tiic 25% N/A N/A

Nguon: HDBank

K&t thite niim 2025, HDBank d& hoan thanh 100,79% ké hoach lgi nhudn trude thué hop nhat
va 100,23% ké hoach riéng I¢é va céc chi tiéu tai chinh co ban khac vuot ké hoach chién luge
va cam két voi nha du tu, Mot s6 diém nhén ndi bat nhu sau: Tong tai san ctia HDBank tai
31/12/2025 theo BCTC hop nhét dat 931.104 ty ddng, tang 33,52% so véi thai diém cudi
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nam 2024 va dat 104,57% so véi ké hoach; Quy md vbn chu sa hitu tai 31/12/2025 dat 78.286
ty ddng, tang 38,18% so véi thoi diém cudi nam 2024. Hiéu qua kinh doanh dugc céi thién
manh mé& véi Loi nhudn sau thué trong nam 2025 dat 17.074 ty dong, twong tng véi muc
tang trudng cao la 28,88% so véi ciing ky nidm 2024. Loi nhudn nam 2025 ctia HDBank dat
ket qua tich cuc 1a nhd tang cudng hiéu qua hoat déng va dp dung cdc sang kién chuyén dcu
sé ctia HDBank. Trong d6, thu nhép I4i thudn dat 34.746 ty ddng, ting 12,60% so V& cubi 4
nam 2024, chi phi hoat dong va chi phi du phong rui ro kiém sodt trong han mure dé ra.

1.1.2. Céac chi tiéu khac: X

a)  Co cdu chi phi trong thu nhdp
Bang 40: Co cAu chi phi trong thu nhip twong g (Cong ty me) 5
Don vi: ty Péng

STT | Chi ti¢u 2024 2025 | % tiang/
giam
1 Chi phi ldi va cac chi phi tuong tu 26.545 32.613 | 22,86%

Ty trong trong Thu nhdp ldi va cdc khoan thu | 51,09% 52,96%

nhdp twong L

2 | Chi phi hoat dong dich vu 1.875 1.567 | -16,43%
Ty trong trong thu nhdp hoat dong dich vu 78,42% | 33,17%

3 | Chi phi hoat déng (chi phi tién luong, khiu hao 9.630 9.050 | -6,02%
va khéu tri, chi phi hoat dong khac)

Ty trong trong thu nhdp hoat dong * 34,92% 25,51%

4 | Chi phi du phong rui ro tin dung 2.254 6.784 | 200,98%
12,56% | 23,67%

Ty trong trong Loi nhudn thudn tir hoat déng kinh
doanh trudc chi phi du phong vii vo tin dung

Nguon: BCTC riéng nim 2024 va 2025 dd kiém tocn ciia HDBank
) Ty trong trong thu nhdp hoat dong = Chi phi hoat dong/T ong thu nhédp hoat dong (thudn)

(riéng)
Béang 41: Co cfu chi phi trong thu nhip twong ing (Hop nhét)
BPon vi: ty Pong
STT | Chi tiéu 2024 2025 | % tang/
giam [
1 Chi phi lai va cac chi phi tuong tw 27.138 33.246 | 22,51% j
Ty trong trong Thu nhdp @i va cde khoan thu | 46,79% | 48,90%
nhdp twong
2 | Chi phi hoat ddng dich vu 1.879 1.572 | -16,34%
Ty trong trong thu nhdp hoat dong dich vu 57,01% | 27,59%
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STT | Chi tiéu 2024 2025 | % ting/
giam
3 | Chi phi hoat dong (chi phi tién luong, khiu hao 11.981 11.601 | -3,17%
va khéu trir, chi phi hoat dong khac)
Ty trong trong thu nhdp hoat déng ) 3521% | 27,17%
4 | Chi phi du phong ri ro tin dung 5.321 9.748 | 83,20%
Ty trong trong Loi nhudn thuan tir hoat dong kinh | 24,13% | 31,35%
doanh truée chi phi du phong rii ro tin dung

Nguén: BCTC hop nhdt ném 2024 vé 2025 da kiém toan cia HDBank
)Ty trong trong thu nhdp hoat dong = Chi phi hoat dong/Tong thu nhdp hoat dong (thudn)
(hop nhdt)
b)  Co cdu chi phi hoat dong
Trong co cdu chi phi hoat déng hop nhét cia HDBank, chi phi nhan vién ludn cé ty trong
cao nhét, chiém 57,34% chi phi hoat dong trong nam 2025; chi phi vé tai san cd ty trong cao
thir hai trong tdng chi phi hoat dong (11,02% trong nm 2025); chi phi quéang céo, tiép thi va
khuyén mai cé ty trong cao th ba trong tdng chi phi hoat dong (7,00% trong nam 2025).

Bang 42: Co cAu chi phi hoat dong (Cong ty me)
Don vi: ty Péng

Chi tiéu 2024 2025 % tang/
o ) ikt 5 gidm

Gia tri | Ty trong | Gia tri | Ty trong

Chi phi nhéan vién 5332 | 5537% | 4.881| 53,93% | -8,46%

Chi vé tai san 1.037 | 10,77% 1.134 | 12,53% 9,35%

Chi phi hoa hdng cho dai ly 0 0,00% 0 0,00% 0,00%

Chi phi héi nghi, 1€ tin va khanh 411 4,27% 214 2,36% | -47,93%

tiét

Chi phi quang cdo, tiép thi va 777 8,07% 793 8,76% 2,06%

khuyén mai

Chi phi bao hiém tién gui cua 430 | 4,47% 543 | 6,00% | 26,28%

khéch hang

Chi phi khac 1.643 | 17,06% 1.485 | 16,41% | -9,62%

Tdng chi phi hoat dong 9.630 | 100,00% 9.050 | 100,00% | -6,02%

Nguon: HDBank

) Lt Chi ndp phi bdo hiém tién givi ciia khach hang theo BCTC riéng nam 2025 da kiém
toan ciia HDBank
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Bing 43: Co cAu chi phi hoat dong (Hop nhét)

Don vi: ty Péng

Chi tiéu 2024 2025 % tang/
Gia tri | T§ trong | Gid tri | TY trong | 5™

Chi phi nhan vién 6.915| 57,72% | 6.652| 57,34% | -3,80%

Chi vé tai san 1.162 9,70% | 1279 | 11,02% | 10,07%

Chi phi hoa héng cho dai ly 418 3,49% 437 3,77% 4,55%

cpiphih@inghLlétmavakham1 459 3,83% 233 2,01% | -49,24%

tiét

Chi Phi quang cdo, tiép thi va 858 7,16% 812 7,00% | -5,36%

khuyén mai

Chi phi bao hidm tién gui cua 430 3,59% 543 4,68% | 26,28%

khach hang )

Chi phi khac 1.739 | 14,51% | 1.645| 14,18% | -5.41%

Tdng chi phi hoat dong 11.981 | 100,00% | 11.601 | 100,00% | -3,17%

Nguén: HDBank

() Lér Chi ngp phi bdo hiém tién giti ciia khdch héng theo BCTC hop nhdt néiim 2025 dé kiém
todn ciia HDBank

v <A . A r » A ’
1.1.3.Y kién cua T6 chuc ki€ém toan:

1.2,

1.2.1

Chi tiét duoe trinh bay tai Muc V.3 ctia Ban Cdo Bach nay.

Nhiing nhin to dnh huwong dén hoat dpng kinh doanh ciia Té Chire Ping Ky Niém Yét

Nhirtng nhan té anh huong dén hoat déng kinh doanh ctia HDBank trong nam béo cdo duoc
danh gia tir goc do cac nhan t6 thudn loi cling nhu kho khan nhu sau:

.Nhitng nhan t thuan loi:

Dinh hudng c6 tam nhin chién lugce ciia HDQT va sy chi dao kip thdi, dung ddn cia
Ban lanh dao, HDBank da chi dong duoc cac phuong an tng pho, thich nghi nhanh
v6i nhiing bién ddng ctia nén kinh té thé giéi noi chung va nén kinh té Viét Nam noéi
riéng;

Khang dinh uy tin thuong hiéu va vi thé trén thi trudng, tro thanh ngén hang c6 do
nhin dién thuong higu va suc khoe thuong hiéu thuéc Top dan dau cac Ngén hang
Thuong mai C8 phan;

B& may t6 chirc on dinh, md hinh td chire mai dugc trién khai hoat dong mang lai nhiéu
kkét qua tot;

Quy trinh, quy ché hoat dong déy du tao hanh lang phap Iy cho cac nghiép vu;

Hé théng cong nghé thong tin hién dai da hd tro nhidu trong viée quan tri rai ro va

mang lai nhiéu tién ich cho khach hang;
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- HDBank di d"iu vé& tng dung cong nghé thong tin, phat trién ngan hang sd, fintech..
tiép tuc cung cip da dang cdc san pham, dich vu tai chinh chét lugng vuot troi va ngay
cang tién loi, vin minh, tr¢ thanh ngén hang ctia moi ngudi dan — Ngén hang s6 hanh
phtc;

- HDBank d linh hoat dua ra cac phuong an, sang kién nhim ddp tng céc nhu céu thay
dbi ciia kkhach hang, hd trg khdch hang vugt qua kho khin do nhiing tic dong ctia nén
kinh té. Nhor do, HDBank dam bao hoat dong an toan, hiéu qua hoan thanh t6t ké hoach
niam 2025, tang trudng cao ca vé quy mo va chat luong;

- Trong nam 2025, Ngan hang da va dang ting tbe s6 hoa toan dién tir quy trinh vén
hanh, bdo cdo, quan tri, dén sb hoa cac hanh trinh khach hang va cung cép céc san
phéam, dich vu trén nén tang s6 nhaim néng cao hiéu qua hoat dong va trai nghiém khach
hang;

- HDBank kién dinh chién luge phat trién bén viing, tap trung cho bén 1é va s6 hoa gin
vGi nd luc ndng cao trai nghiém va gid tri cho khach hang, va la mot trong nhiing Ngén
hang c6 tdc do tang trudng nhanh trong nhiéu nam qua. DPdng thoi, HDBank ciing dat
ra cho minh nhiing trach nhiém cu thé huéng t6i muc tiéu “phat trién bén viig”. Cac
muc tiéu chién luge cia HDBank duge cu thé héa thanh cac sang kién chién luoc va
cac hanh trinh. Pén nay, céc sang kién da dan dua vao van hanh gop phén tao nén tang
vitng chic, tao da cho HDBank dat duge két qua muc tiéu 5 ndm vao nam 2025;

- Nim 2026, HDBank c6 tiém nang duy tri vi thé 1a mot trong nhitng ngdn hang tang
truc’m;: t6t nhét tai Viét Nam. Véi chién luwoc tap trung vao tin dung xanh, chuyén dbi
s6 va phat trién bén viing, ngin hang s& khong chi mo rong thi phan ma con nang cao
gid tri thuong hiéu, dong gop tich cuc vao sy phat tr ién kinh té xa hoi. HDBank sg tiép
tuc chuyén dich manh mé véi sy két hop gitta cong ngh¢ hién dai va md hinh kinh
doanh bén viing.

1.2.2.Nhitng nhan té bit loi:

- Tang ti'uong, kinh té thé g gidi trong nam 2025 & mirc thap do tac dong cua chinh sach
tlen té that chal tai phan l6n cac quoc gia trén thé gioi nhim kiém ché lam phat, tong
cau phuc hdi yéu, nhiing bat 6n vé dia chinh tri c6 xu hudng gia ting, va su thiéu 6n
dinh cua chudi cung tng toan cau;

- Ting trudng tin dung chua cao va ngay cang kho khin do canh tranh cta hé théng va
cac doanh nghiép thu hep kinh doanh;

- Su canh tranh gilia cac ngﬁn hang dién ra ngay cz‘mg gay gz‘it Hau hét cic td chic tin
dung déu tap trung cling c¢b ndi lyc, ting quy md vé vbn, mang ludi hoat dong, hién
dai hoa cong nghé thong tin, dua ra thi truong nhiéu san pham da dang, linh hoat, hap
din vé&i hang loat céc chuong trinh khuyén mai;

- Su xudt hién cia cdc cong ty cong nghé tai chinh (fin-tech) Gng dung sy bung nd Lua
internet, dién thoai di dong, cong nghé¢ dién todn dam may va cac phan mem ma ngudn
m& nhim tiép cén t6i cac khdch hang c4 nhén voi s6 lugng 1én dé cung cép cac dich
vu thanh toan, dau tu, cho vay...twong ty nhu céc dich vu ngan hang;

- Nam 2026, nganh ngan hang phai doi mit vdi nhiéu co hdi va thach thirc. Ap lue tir ty
gid, i suat va su canh tranh doi hoi nganh ngén hang phai linh hoat tmg pho. Cac
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chuyén gia nhan dinh, sy d6i mdi va quan tri ri ro higu qua s& la chia khoa de nganh
ngin hang vuon xa hon trén thi truong tai chinh quoc (€.

1.2.3.Nhitng bién déng I6n c6 thé anh hudng téi két qua hoat dong kinh doanh ctia HDBank [cé tir

2;

thoi diém két thie ndm tai chinh gan nhét:

Nzm 2026, tinh hinh thé gioi du bao tlf:p tuc dién bién phiic tap, kho ludng; Ting tnuorng
kinh té, thuomg mai, dau tu toan cdu tiép tuc xu huéng chdm lai, xung dot dia chinh trj tiép
tuc dién bién kho luong.

Nén kinh té Viét Nam vira c6 nhitng thudn loi rit co ban, vira tiép tuc chiu “tac dong tiéu cuc
kép” tir nhiing yeu t bat loi bén ngoai va nhiing han ché, bit cip bén trong; Thai co, thuén
loi va khé khin, thach thirc dan xen, nhung kho khan, thach thic nhiéu hon, nhét 1a trién
khai cac giai phap trong diéu hanh kinh té vi mo, vira phai kiém soat lam phat, vira phal thac
day tdng ttucng Tuy nhién, vai nhung thanh qua dat dugc cua nam 2025, nhidu t& chic
québc té deu nhan dinh lac quan vé trién vong ting tlucmg ctia kinh t& Viét Nam nam 2026.
Vi sy 6n dinh trong chinh sach, thic ddy chuyén dbi sb, va cam két phat tr ién bén vung,
Viét Nam ¢6 tiém nang duy tri vi thé 12 diém sang ting trudng tai khu vuc E)ong Nam A va
trén thé gidi. Nham tao ra nhiing dot pha trong hoat déng, bén canh nhiing nén lang da dat
duoc trong nam 2025, HDBank klen tri v&i cac muc tiéu chién lugce di dé ra va tiép tuc duy
tri tbe do phat trién trén nén tang s6, diy manh trién khai hoan thién cac sang kién theo chién
luge, manh mé& vuot qua nhitng kh6 khan chung ctia nganh ngén hang, sém tro thanh mot
trong nhiing ngén hz‘mg TOP dau & Viét Nam va vuon tam qudc té. Song hanh véi cac thuén
loi va thach thire ciia nén kinh té, nganh Ngan hang néi chung va HDBank noi riéng van co
céc co hoi dé phét trién, ting trudng, két qua hoat dong kinh doanh van duy tri & mic on
dinh va ting trudng tot.

Tinh hinh tai chinh

2.1. Cic chi tiéu co bdn

2.1.1.Tinh hinh c6ng no

Hoat dong nganh nghé dic thu, ngoal cac khoan cho vay tin dung va tién gui cua cac ben
lién quan (NHNN, TCTD khéc va tién gul cua khdch hang) thi Ngan hang con co mot )
cong no phai thu va phai tra khéac, chi tiét nhu sau:

Bang 44: Céac khoan phai thu va phai tra khac (Cong ty me)
Don vi: ty Déng

STT | Cac khodn muc 31/12/2024 | 31/12/2025
I | No phai thu 55.128 38.600
1 Cac khoan phai thu 48.166 22.151
2 | Cac khoan 1ai, phi phai thu 5.271 5.988
3 | Tai san thué thu nhip doanh nghiép hodn lai 156 34
4 | Tai san c6 khac 1.582 10.474
5 | Cac khoan du phong rdi ro cho cac Tai sin Co ndi -47 -47
bang khac
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II | No phai tra 18.271 19.757
| Céc khoan 13i, phi phai tra 7.869 9.104
2 | Thué thu nhap doanh nghiép hoén lai phai tra 0 0
3 | Cac khoan phai tra va cong ng khac 10.402 10.653
Neudn: BCTC riéng niim 2024 va 2025 d kiém todn ciia HDBank
Bing 45: Céc khoan phai thu va phai tra khac (Hop nhit)
Don vi: iy Dc';ng
STT | Cac khodn mue 31/12/2024 | 31/12/2025
I | No phai thu 56.044 39.669
| Céc khoan phai thu 48.316 22.310
2 | Cac khoan lai, phi phai thu 5.384 6.221
3 Tai san thué thu nhép doanh nghiép hoan lai 156 73
4 | Tai san cé khac 2,235 11.120
5 | Cac khoan du phong rui ro cho cac Tai san C6 ndi -47 -54
bang khac
II | No phai tra 19.571 21.314
1 Cac khoan l&i, phi phai tra 8.013 9.307
2 | Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra 0 0
3 | Cédc khoan phai tra va cong no khéc 11.558 12.008

Nguén: BCTC hop nhdt ném 2024 va 2025 da kiém todn ciia HDBank

[Phdn con lai ciia trang duwoc cé y dé trong]
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HDBank

Cam ket loi ich cao nhat

BAN CAQ BACH NIEM YET TRAI PHIEU

2.1.3. Céc khoan phai ndp theo luit dinh

HDBank thuc hién nghiém tiic viéc ndp cdc khoan thué va cac loai phi theo quy dinh cua

Nha nude, chi tiét nhu sau:

Béang 47: Tinh hinh thue hién nghia vy d6i véi ngin sach nha nuée (Cong ty me)

Don vi: ty Dé‘ng

Loai thué Sb dur tai Phat sinh trong ky S6 dw tai
31/12/2024 ¢ ohi ndp | S6 a3 nop 31/12/2025
Thué thu nhip doanh nghiép 853 3.859 -2.302 2411
Thué gia trj gia ting 58 436 -449 45
Thué thu nhap ca nhan 73 403 -447 29
Thué nha thau 16 125 112 29
Khéc 9 10 -19 -
Téng cing 1.009 4.833 -3.328 2.515

Nguédn: BCTC riéng nam 2024 va 2025 da kiém todn ciia HDBank

Béng 48: Tinh hinh thwe hién nghia vu déi véi ngin sach nha nwoe (Hop nhit)

DPon vi: ty Dong

Loai thué S6 du tai Phat sinh trong ky S6 dw tai
31/12/2024 [" 5" i nap | 56 da nop 31/12/2025
Thué thu nhap doanh nghiép 916 4.190 -2.592 2.514
Thué gia tri gia ting 60 519 521 58
Thué thu nhap ca nhan 74 459 -499 34
Thué nha thau 16 127 -114 30
Khéc 9 10 -19 .
Tong cong 1.075 5.304 -3.744 2.634

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2024 va 2025 dd kiém toan ciia HDBank

2.1.4. Trich ldp cac quy

HDBank thyc hién trich 1ap cac quy theo quy dinh tai Piéu 1é Ngén hang, theo quy ché quan
tri tai chinh va quyét dinh cia PHDPCD thuong nién hang nam.

Tinh hinh trich lp céc quy tr LNST ctia HDBank nhu sau:

[Phdn con lai cia trang dugc coy dé (rong]|
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HDBank

Com két loi fch cao nhét

Bang 49: Tinh hinh trich lidp cac quy
Don vi: ty Pong

STT | Trich ldp cic quy Niim 2024 | Niam 2025 ©
[ | Quy du trit bd sung von diéu 1€ 1.246 1.566
2 Quy du phong tai chinh 1.246 1.410
3 Quy phtc loi 20 25
2 Quy Hoi dbng quan tri, Ban kiém sodt 25 30
5 T!'Ech qu¥y cdng ty con (phén thudc so hitu cua 92 104
¢o dong HDBank)
Tbéng cong 2.628 3.136

Nguén: Nghi quyélt DHDCD thuong nién ncim 2025 va To trinh ciia HDOT 56 03/2026/TT-
HDOT ngay 03/04/2026 ciia HDBank

) Viéc trich ldp cdc qui tie LNST ciia ndm 2025 sé do DHDPCD thudng nién nam 2026 cia
HDBank quyét dinh théng qua (du kién DHDCP thuong nién nim 2026 sé dwoc 16 chire véo
ngay 24/04/2026)

2.1.5.Nhitng bién dong 16n ¢d thé anh hudng tdi tinh hinh tai chinh cia T6 Chirc Dang Ky Niém

Yét ké tir thoi diém két thic nim tai chinh gin nhét

Nam 2026, tinh hinh thé gisi du bao tlep tuc dién bién phic tap, kho luong; Tang ttuong
kinh té, thuong, mai, dau tu toan cau tiép tuc xu huéng cham lai, xung dot dia chinh tri tiép
tuc dién bién khé luong.

Nén kinh té Viét Nam vira c6 nhitng thusn loi rét co ban, vira tiép tuc chiu “tic ddng tiéu cuc
kép™ tir nhiing yéu td bt loi bén ngoai va nhiing han ché, bét cap bén trong, Thoi co, thudn
loi va kho khan, thach thire dan xen, nhung khé khan, théch thic nhidu hon, nhét la trién
khai cac giai phap trong diéu hanh kinh té vi mo, vira phai kiém soat lam phat, vira phal thic
day tang truorng, Tuy nhién, vm nhung thanh qua dat dugc ciia ndm 2025, nhiéu td chic
quée té deu nhéan dinh lac quan vé trién vong tang tr uorng ctia kinh té Viét Nam nam 2026.
Vi su 6n dinh trong chinh séach, thic day chuyén ddi sé, va cam két phat trién bén vung,
Viét Nam c6 tiém nang duy tri vi thé 1a didm sang ting trudng tai khu vuc E)ong Nam A va
trén thé gigi. Nhiam tao ra nhiing dot pha trong hoat déng, bén canh nhung nén tang da dat
dugc trong ndm 2025 HDBank klen tri vai cac muyc tieu chién luoc da dé ra va tiép tuc duy
tri te do phit trién trén nén tang sb, ddy manh trién khai hoan thién cac sang kién theo chién
lwge, manh mé& vuot qua nhitng khoé khin chung ctia nganh ngan hang, sém trd thanh mét
trong nhitng ngan hang Top dau ¢ Viét Nam va vuon tdm qudc té. Song hanh véi cdc thudn
lgi va thach thic cua ncn kinh té, nganh Ng,an hang no6i chung va HDBank néi riéng van co
céc co hoi dé phat trién, ting trudng, két qua hoat dong kinh doanh van duy tri ¢ mic 6n
dinh va tang truong tHt.

[Phdn con lai cia trang duoc co y dé trong|
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2.2. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

HDBank

Cam ket ol [¢h cao nhét

Bang 50: Cac chi tiéu tai chinh co ban (Cong ty me)

Chi tiéu Donvi | 31/12/2024 | 31/12/2025
1. Quy méb von

Von diéu 1¢ 1y Dong 35.101 50.053
Vén tw co 1y Dong 82.053 110.789
Ty 1& an toan vén (CAR) © % 13,61% 16,37%
2. Chéit lwong tai sin

Ty 1¢ no qué han @) % 4,72% 3,70%
Ty 18 no xéu % 1,28% 1,50%
(S du céc khoan cho vay va mg trude khach % 62,13% 63,48%
hang + cdc khoan cho vay céc t6 chic tin dung

khac)/Téng tai san

Tai san c6 sinh 10i/Téng tai san c6 ndi bang % 88,48% 95,56%
3. Kha nang thanh khodn

Ty 1& tai san co tinh thanh khoan cao binh % 17,98% 17,32%
quan/Téng tai san binh quan

Ty 1€ ngudn vén ngén han duge st dung cho vay % 17,20% 20,09%
trung va dai han @

Ty 1& du ng cho vay/Téng tién gii (LDR) " % 68,48% 66,96%
4. Két qua hoat dong kinh doanh

Ty & Loi nhuén truge thué/Vén chi s¢ hitu binh % 32,29% 30,90%
quén

Ty 1& Loi nhudn trudc thué/Tong tai san binh % 2,46% 2,46%
quéan

Thu nhép 1ai can bién (NIM) % 4,71% 4,13%
Hé s6 Loi nhuin sau thué/Tf)ng tai san binh % 1,95% 1,96%
quan (ROA)

Hé s6 Loi nhudn sau thué/Vén chu sé hitu binh % 25,63% 24,64%
quén (ROE)

Thu nhép trén ¢b phin (EPS) Péng N/A N/A
Thu nhép dich vu/Tong thu nhép % 1,87% 8,90%
Thu nhdp rong tir hoat dong dich vu/Loi nhuén % 3,29% 16,07%

trude thué

Nguon: HDBank
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HDBank

Com ket lgl ich cao nhat
Bang 51: Céc chi tiéu tai chinh co ban (Hop nhét)
Chi tiéu Donvi | 31/12/2024 | 31/12/2025
1. Quy mé von
Vén didu 18 1y Déng 35.101 50.053
Vén ty co 1y Dong 87.255 117.422
_Ty 1& an toan vén (CAR) ) % 14,03% 16,72%
2. Chit lwong tai sin
Ty 1& ng qua han % 5,07% 3,99%
Ty 1& no xéu % 1,48% 1,66%
(S du cac khoan cho vay va L'r1ng trude khach % 62,91% 64,25%
hang + géc khoan cho vay céac to chire tin dung
khac)/Tong tai san
Tai san co sinh 10i/Tdng tai san c6 ndi bang % 88,82% 95,74%
3. Kha nang thanh khoan
Ty 1€ tai san cod tinh thanh khoan cao binh % 17,67% 17,77%
quan/Tdng tai san binh quin
Ty I¢ ngudn von ngin han dugc sir dung cho vay % 18,15% 20,68%
trung va dai han 9
Ty 1& du ng cho vay/Tdng tién gui (LDR) % 70,95% 68,79%
4. Két qua hoat dong kinh doanh
Ty 1& Loi nhuén trude thué/Vén chi sé hitu binh % 32,47% 31,64%
quén
Ty 1&¢ Loi nhudn trudc thué/Tdng tai san binh % 2,57% 2,62%
quéan
Thu nhép l4i can bién (NIM) % 5,58% 4,84%
Hé sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san binh % 2,04% 2,10%
quén (ROA)
Heé sb Loi nhuan sau thué/Vén chi so hitu binh % 25,71% 25,30%
quén (ROE)
Thu nhap trén ¢ phan (EPS) Péng 3.671 3.584
Thu nhap dich vu/Téng thu nhap % 4,16% 9,66%
Thu nhi_?lp’réng tir hoat dong dich vu/Loi nhudn % 8,47% 19,33%

trude thué

Nguén: HDBank
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3.1.

3.2,

HDBank

Cam ket lol fch cac nhédt

) Ty 1é an toan von CAR riéng lé va hop nhat ap dung theo quy dinh tai Théng tw 56
41/2016/TT-NHNN do NHNN ban hanh quy dinh vé 1y 1é an todam vén doi véi ngdn hang, chi
nhanh ngdn hang niwede ngoai va Thong tw 22/2023/TT-NHNN sira déi, bé sung mgt s diéu
cia Thong tw 41

() Theo quy dinh Thong tw s6 31/2024/TT-NHNN ciia NHNN ngay 30/06/2024

*) Theo quy dinh Thong tu 56 22/2019/TT-NHNN ciia NHNN ngay 15/11/2019 va Thong
tr $6 09/2024/TT-NHNN sita déi, b6 sung mét s6 diéu cia Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN.

Y kién ciia TS chire kiém todn ddi véi Bdo cdo tai chinh ciia To Chire Piing Ky Niém
Yét

Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) 1a Té chirc kiém toan thyc hién kiém toan BCTC neng va
hO’p nhét nam 2024 cia HDBank va Cong ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam la Té chiic
kiém toén thuc hién kiém todn BCTC riéng va hgp nhét nim 2025 ciia HDBank. Y kién ctia
T4 chire kiém todn tai cdc BCTC riéng va hop nht nim 2024 va nim 2025 déu 12 y kién
chz“ip thuén toan phé“m, cu thé nhu sau:

BCTC niim 2024 di kiém todn

Y kién cia T4 chiic kiém todn v& BCTC riéng: “Theo y kién ciia chiing i, bdo cdo tai chinh
riéng da phan dnh trung thuc va hop ly, trén cdc khia canh trong Yéu, tinh hinh tai chinh
riéng cua Ngdn hang tai ngay 31 thang 12 nam 2024, ciing nhw két qua hoat dong riéng va
tinh hinh lwu chuyén tién (é viéng cia Ngdn hang cho ndm (ai chinh két thiic cimg ngay néu
trén, phit hop voi cac Chudn miee Ké todn Viét Nam, Ché dp K& todn Viét Nam v cde quy
dinh phdp Iy ¢é lién quan dén viéc ldp va trinh béy bdo cdo tai chinh riéng dp dung cho cdc
16 chire tin dung hoat dong (ai Viét Nam.”

Y kién ctia Té chic kiém todn v& BCTC hop nhat: “Theo ¥ kién ciia chiing (61, bdo cdo tai
chinh hop nhdt di phéan dnh trung thue va hop Iy, trén cde khia canh trong Yéu, tinh hinh tdi
chinh hop nhat ciia Ngan hang va cong Ly con (ai ngay 31 Ihang 12 nam 2024, ciing nhir két
qua hoat déng hop nhdt vé tinh hinh heu chuyén tién té hop nhdt cia Ngan hang va cong ty
con cho ndm tai chinh két thiic cing ngéy néu trén, phit hop voi cdc Chudn mue Ké todn Viét
Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam va cdc quy dinh phdp Iy ¢é lién quan dén viée ldp va trinh
bay bdo cdo tai chinh hop nhd dp dung cho cac 16 chire tin dung hoat dong tai Viét Nam.”

BCTC ndim 2025 da kiém todn

Y kién ciia T chirc kiém toan v& BCTC riéng: “Theo ¥ kién cia chiing t6i, bdo cdo tai chinh
riéng déi phan dnh trung thuc va hop Iy, trén cdc khia canh ir ong yéu, tinh hinh tai chinh
riéng cia Ngdn hang tai ngay 31 thang 12 nam 2025, czmg nhw két qua hoat dong riéng va
tinh hinh luu chuyen tién té riéng cho ndm tai chinh két thiic cting ngay, phit hop véi chudin
nure ké todn, ché dé ké todn ap dung cho cac (6 chire tin dung tai Viét Nam va cdce quy dinh
phap Iy ¢6 lién quan dén viée Idp va trinh bay bao cdo (ai chinh riéng.”

Y kién ciia Té chirc kiém toén v& BCTC hop nhit: “Theo y kién ciia chiing 6, bdo cdo tai
chinh hop nhdt da phan danh trung thire va hop Iy, trén cdc khia canh trong Jfézl, tinh hinh (ai
chinh hop nhdt ciia Ngdn hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2025, ciing nhu két qua hoat dong
hop nhdt va tinh hinh lwu chuyén tién té hop nhdt cho nim tai chinh két thiic ciing ngay, phit
hop véi chudn miee ké todn, ché dg ké todn dp dung cho cdc 16 chite tin dung tai Viét Nam
va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viée Idp va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat.”
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

4.2,

Ké hoach doanh thu, lgi nhuén

Ké hoach doanh thu, lgi nhudn do DHDCD thong qua

Bang 52: K& hoach kinh doanh niim 2026

HDBank

£am ket lol [¢h cao nhat

Don vi: ty Dong

Chi tiéu Nam 2026
Ké hoach % tang/giam so
voi nim trude
Thu nhép 14i thuan © 44.758 28,81%
Loi nhuén sau thué 24,080 41,04%
Ty 1€ lgi nhuédn sau thué/Thu nhap lai thuan ) 53,80% 9,49%
Ty 1€ loi nhuén sau thué/Vén chi so hitu binh quan 26,55% 4,93%
Ty 18 chi tra cb tic N/A N/A

Nguén: HDBank

) La Thu nhdp lai thudn, $6 liéu co sé dé HDBank tinh todn cdc chi tiéu (ai chinh trong Bdo
cdo két qua hoat dong kinh doanh nam 2025 va Ké hoach kinh doanh nim 2026 ciia T ong
Gidm dée HDBank do HPQT trinh DHPCP thudng nién nam 2026

Ciin cir dé dat ké hoach doanh thu, loi nhudn va co tircc néu trén

Co s6 dé dat duoc ké hoach doanh thu, lgi nhuén 2026:

HDBank xiy dung ké hoach va tinh todn kha ning c6 thé dam bao dat myc tiéu trén co s¢
cic can cir sau:

Téang trudng tin dung an toan, hiéu qua, tudn tha cho vay theo quy dinh ciia NHNN va
dinh huéng muc tiéu cia HDQT. Thuc hién chon lua, sang loc khdch hang tot va hiéu
qua cao dé thuc hién cdp tin dung; gia tang cho vay khach hang trong h¢ sinh thdi, chu
yéu KHCN va SME, da dang hoéa viéc cho vay dé giam thiéu rdi ro tdp trung danh muc;
Tép trung huy dong vbn dan cu, von thi trudng 1 cho déu tu, gia ting ty 16 CASA dé
tdn dung nguodn von gia re;

Khai thac ngudn khach hang hién hitu va cta hé sinh thai nhdm gia ting cc san pham
dich vu cia HDBank, gia tang thu kinh doanh ngoai hdi va cac hoat dong dau tu dé gia
tang thu dich vu va cdc khoan thu nhép ngoai lai;

Kiém soét tin dung, thuc hién cac bién phap xtr Iy dé giam ng xéu dam bao & mic an
toan, tudn thu ty 1€ no xdu < 2%;

Quan ly chit ché va st dung hiéu qua chi phi hoat dong;

Déy manh hoat déng chuyén dbi s6 trén tat ca céc linh vuc hoat dong, chuyén hinh
thire kinh doanh da kénh thanh hop kénh trén nén tang truc tuyén.
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4.3.

HDBank

Cam ket loi [ch cao nhat

Co s6 dé dat duoc ké hoach ¢ tic 2026:

- Cin ctr ké hoach kinh doanh nim 2026 cla ngan hang;

- Cin et nhu cu ning cao nang lye tai chinh cua ngan hang;

- Cin ctr phé duyét cia cAp ¢6 thim quyén (NHNN, B Tai chinh).
Ddnh gid ciia Té Chive Tw Viin vé ké hoach doanh thu, lgi nhudn

Ké hoach doanh thu va lgi nhuan cia HDBank dugc dua ra trén co so céc dy bdo vé kinh té
vi mé, nganh ngén hang noi chung va céc dy bao vé& rdi ro tiém 4n, ciing nhu thuc trang va
trién vong kinh doanh ctia HDBank néi riéng. Trén co s¢ cic két qua tich cuc da dat dugc,
hoat dong kinh doanh co ldi trong nhiéu nam qua, ciing nhu tinh hinh tai chinh kha quan hién
nay ctia HDBank, Té Chirc Tw Véan nhén thiy kha nang dat dugc ké hoach doanh thu va lgi
nhuan nam 2026 cia HDBank 1a ¢6 tinh kha thi, néu khong gap plnl nhiing rii ro bit kha
khéng va phét sinh cac bién dong Ién co thé gay anh huong bét lgi dén tinh hinh kinh té vi
md, chu ky ting truong va hoat dong kinh doanh cia nganh ngén hang.

Trén co so nhiing thong tm da thu thap duoc va sau khi nghién ctru, phén tich, danh gia mot
cach can trong va hop ly vé thuc trang hoat dong kinh doanh ctia HDBanlk, Té Chire Tu Van
cho ring céc chién lwoc kinh doanh, ké hoach doanh thu, loi nhuén va kha ning thanh todn
gbc va lai Trai Phiéu cia HDBank c6 thé thuc hién dugc, ngoai trir truong hop xudt hién
nhitng bién dong bat loi, bat thudng va bat kha khang lam anh huong toi két qua va hiéu qua
hoat dong kinh doanh ctuia Ngin hang.

Chiing t6i cling xin luu y rdng, cac y kién nhéan xét ctia chung tdi dugc dua ra dudi goc do
ctia mot td chire tu van tai chinh doanh nghiép, cdn clr vao cac thong tin ching toi da thu
thip va cach tinh todn trén ly thuyét vé linh vyc tai chinh. Nhitng nhén xét danh gid cua
chung t6i khong ham y dam bao gid tri cia ching khoan, cling nhu tinh chéc chin ctia nhiing
s6 lidu duoc du béo cia Ngin hang. Do vy, cdc danh gid va nhén xét nay chi mang tinh
tham khao, cdc nha diu tu tiém ning cin tu minh cén nhiic mot cach can trong trudce khi co
quyét dinh dau tu vao Tréi Phiéu ctiia HDBank.

[Phan con lai cua trang diroc co y dé trong]
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HDBank

WHT TR A iR 8
5.3 & SRt N AEREL RS Cam k&t loi ich cao nhat

TRAI PHIEU PANG KY NIEM YET
Tén Trai Phiéu

Tén Trai Phiéu: Trai phiéu HDBank phat hanh ra céng ching nam 2026 (HDBC8Y263401)

3
Ma Tréi Phiéu: HDB126017 !
Loai Trai Phiéu '
Trai Phiéu khong chuyén dbi, khong kém chiing quyén, khéng c6 bao dam, 1a no thir cﬁp va J
thoa mén cac diéu kién dé duoc tinh vao von c:?ip 2 ciia HDBank theo quy dinh cia phap ludt
hién hanh.
Ménh gia Trai Phiéu
100.000 VND (Mot tram nghin dong)/Tri Phiéu.
Téng s6 Trai Phiéu ding ky niém yét
24.124.000 (Hai muoi bon triéu mét trdm hai mioi bon nghin) Trai Phiéu.
Tong gia tri Trai Phiéu diang ky niém yét theo ménh gia
2.412.400.000.000 VND (Hai nghin bon trdm muoi hai ty bén triim triéu dong).
K3 han Tr4i Phiéu
08 (Tctm) nam.
Ngay phat hanh Trai Phiéu
Ngay 20/03/2026.
Ngay ddo han Trai Phiéu
Ngay 20/03/2034.
Li suét Trai Phiéu
L&i sudt Trai Phiéu (“Lai Sudt”) 1a lai suét tha ndi, duoc xac dinh theo cong thirc sau:
L4i Suét = Lii Sudt Tham Chiéu + 2,70%/nam (Hai phdy béy phan trdm mét néim)
Trong do:
“Lai Suét Tham Chiéu” ding dé xdc dinh Lai Suit cho mdi Ky Tinh Lai, c6 nghia la binh
quén Iai sudt tién gai tiét kiém cd nhan bing ddng Viét Nam, ky han 12 (Mudi hai) thang,
tra I8} cudi ky duge cong bb trén trang thong tin dién tir chinh thic (“website”) cia Céc Ngn
Hang Tham Chiéu tai Ngay Xéc Dinh Lai Sudt. Bé 1am rd, trong truong hop website thé hién
nhiéu dia diém/khu vue, uu tién 4y l4i sudt tai dia ban noi Cac Ngan Hang Tham Chiéu dé
dat hoi so chinh;
“Ngin Hang Tham Chiéu” c6 nghia 1a m&i ngén hang trong s6 04 (Bén) ngan hang thuong
mai Viét Nam bao gdm Ngan hang Thuong mai C6 phan Cong Thuong Viét Nam, Ngin \
hang Thuong mai Co phdn Du tu va Phat trién Viét Nam, Ngén hang Thuong mai Cb phin .
Ngoai Thuong Viét Nam, Ngin hang Nong nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam (goi /

riéng 1a “Ngan Hang Tham Chiéu” va goi chung [a “Cac Ngan Hang Tham Chiéu”);
“Neay Xac Dinh Lii Sudt” (i) di véi Ky Tinh Lai ddu tién 1a ngay bat ddu nhén ddng ky

113



10.

HDBank

Com kél lol lch cao nhék

1 rEs A F DIITTET
WO B2 rl"\ CH N ll! L% I‘ T TRALI HIEL

mua Tréai Phiéu ciia Dot chao ban; va (ii) dbi véi cde Ky Tinh Lai tiép theo 1a Ngay Lam
Viéc thir 07 (Bay) trude ngdy dau tién cia mdi Ky Tinh Lai do.

Ky tra ldi, gbc Trai Phiéu

10.1. Ky tra ldi

10.2.

11.

12.
12.1.

Ap dung chung cho céc Tréi Phiéu, Lii duoc thanh todn sau hang mm dinh ky 01 (Mér)
nam mot ldn vao Ngay Tl'l'lﬂh Toén Lai. Lai duoc tinh ké tir va bao gom Ngay Phat Hanh
cho dén, nhung khong bao gdbm Ngay Pao Han hodc Ngay Thuc Hién Quycn Mua Lai hodc
ngay dén han khic theo quy dinh tai Ban cdo bach chao ban Tréi Phiéu ngay 22/12/2025.

Kp tri gbe
Ap dung chung cho cic Trai Phiéu, Géc duoc thanh toan 01 (Mor) lin vao Ngay Pao Han

hoiic Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai hodic ngay dén han khéac theo quy dinh tai Ban céo
bach chao ban Trai Phiéu ngay 22/12/2025.

Xép hang tin nhiém
Khong co.
A - N o - re s A
Quyen cia ngwoi s6 hitu Trai Phiéu
Quyén co bin ciia Nguwoi So' Hivu Trdi Phiéu
Mdi Nguoi Sé Hitu Trai Phiéu s& la chi s& hitu duy nhét cua Trai Phiéu vé moi phuong dign
va se co quyen nhén tAt ca cac khoan thanh toan thong bdo, bao cédo va dugc hucmg cac
quyén khac lién quan dén Trai Phiéu. Cac quyén ciia Nguoi S& Hiru Trai Phiéu bao gom:

a)  Bugc HDBank thanh toan déy du, ding han tién Gde va tién Lai va cac khoan thanh
toan khac lién quan dén Trai Phiéu theo quy dinh tai Ban cdo bach chao ban Trai Phiéu
ngay 22/12/2025 (trlr trwong horp HDBank duoc quyen ngung tra [ai Trai Pineu khi
dén han thanh toan 1&i Trai Phiéu va chuyén Iai liiy ké sang nim tiép theo néu viéc
thanh toan 14i 1am cho két quéa kinh doanh trong ndm tai chinh c6 khoan i dén han d6
ctia HDBank bi 13);

b)  Duoc tu do chuyén quyén so hitu Trai Phiéu ctiia minh (bao gdm nhung khong gidi han
& mua, bén, cho, ting, dé lai thira ké va cdc hinh thic chuyén quyén sG hitu khac theo
quy dinh cua phép luat) va st dung Trdi Phiéu lam tai san bao dam phu hgp vai cic
quy dinh tai Ban cdo bach chao ban Trai Phiéu ngay 22/12/2025 va quy dinh ctia phap
ludt ¢o lién quan;

c) Duoc cp tr 1ch luc S& Ping Ky va/hoidc Gidy Chiing Nhén Quyén S6 Hitu Trai Phiéu
néu co yéu cau, trir trudong hop Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu da dy quyen cho HDBank
lam thu tuc luu ky tap trung;

d)y Co quyén yéu cdu xac nhan s6 du Trai Phiéu theo quy dinh tai Hop Pdng Dich Vu
Ding Ky, Luu Ky hoic theo quy dinh ctia cdc thanh vién luu ky tai noi Nguoi S¢ Hitu
Trai Phiéu m& tai khoan chimg khoén;

e) Co6quyényéu ciu HDBank giit bf mat thong tin lién quan dén sb du Trai Phidu va cac
giao dich cua Nguol S& Hiru Trai Phiéu (trong trudmg hop céc giao dich cia Nguoi So
Hittu Trai Phiéu co su tham gia, hd trg tr HDBank hodc HDBank nim théng tin) trir
khi HDBank phai tiét 1§ cac thong tin d6 theo quy dinh ctia phap ludt;
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g)
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P RTTTORA WO TN A Y LT EY
CH NIEM YET TRAI PH

HDBank

Comt kSt 1ol {ch coo nhét

Quyén khi xay ra bét ky sy kién nao dudi day ciia HDBank, goi chung 1a mot “Sw Kién
Vi Pham”;

(@)

(i)

Khoéng Thanh Toan:

Néu HDBank khong thanh todn hoiic thanh toan khong day du tién Gde va/hoic
tién LAi ctia Trai Phiéu, va vi pham d6 van chua dugce khac phyc trong thai gian
10 (Muwoi) Ngay Lam Viée ké tir Ngay Thanh Toan Lai va/hoic Ngay Ddo Han
va/hodc Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai va/hoic ngay dén han khéc (trlr trudng
hop HDBank duoc quyén ngirng tra I4i Trai Phiu khi dén han thanh toan l4i Trai
Phiéu va chuyén lai liy ké sang nam tiép theo néu viéc thanh toan ldi lam cho
lét qua kinh doanh trong nam tai chinh c6 khoan lai dén han dé cia HDBank bi
18). Trong trudng hop ndy, Nguoi So Hiu Trai Phiéu c6 quyén khoi kién
HDBank theo thi tuc phé san hodc thanh 1y hodc khoi kién theo céc hinh thic
khac do Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu lua chon ma khong can gui thong bao nao
khac.

Ph4 San, Giai Thé:

Néu ¢6 mot 1énh cua toa dn duge dwa ra hofic mot nghi quyét ctia cap co tham
quyén dugc thong qua vé viéc pha san hodc giai thé ddi véi HDBank (bat ké 12
c6 mdt Sy Kién Vi Pham da xay ra va dang tiép dién hay khong) va lénh hodc
nghi quyét dé khong duge thu hdi/huy bo trong thoi gian 15 (Muai lim) Ngay
Lam Viée ké tir ngay duge dua ra, thi bat ky Nguoi S¢ Hitu Tréi Phiéu nao ciing
c6 thé giri mot théng bao biang vin ban, dugc coi la ¢6 hiéu luc vao ngay nhén
thong bao, cho HDBank va tuyén bé Trai Phiéu minh dang nam giir dén han va
phai thanh toan ngay lap tirc ma khong phai thye hién thém bét ctr thu tuc nao
khéc nita. Trong truong hgp nay, Tréai Phiéu duoc coi la s& dén han ngay lap tirc
cling vai tién 14i liy ké (néu c6) duge tinh cho dén ngay hoan tra.

Puogc tham du Hoi Nghi Ngudi So Hivu Trai Phiéu va biéu quyét tai Hoi Nghi Nguoi
S& Hitu Trai Phiéu va duge 14y y kién va biéu quyét vé céc vén dé lién quan dén Trai
Phiéu theo quy dinh tai Ban céo bach chao bén Tréi Phiéu ngay 22/12/2025;

Puoc nhin céc théng bdo, théng tin lién quan dén Trai Phiéu va HDBank theo quy
dinh tai Ban cdo bach chao ban Trai Phiéu ngay 22/12/2025;

Céc quyén khac theo quy dinh tai Ban cdo bach chao ban Trii Phiéu ngay 22/12/2025
va quy dinh cua phap luat.

Truong hop thay doi quyén ctia Ngwoi So Hivu Trdi Phiéu

Trudng hop phét sinh thay déi quyén cia Ngudi Sé Hitu Tréi Phiéu da quy dinh tai Ban céo
bach chao ban Trai Phidu ngay 22/12/2025, céc phat sinh thay ddi chi ¢6 higu luc sau khi co
su thong nhét gitta HDBank, Dai Dién Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu va nhitng Nguoi S¢ Hitu
Tréai Phiéu bing mot Nghi Quyét Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu duwge HDBank chip thuin hodc
theo yéu ciu bét budc ctia phap luat.

Pai Dién Ngwoi So Hiru Trai Phiéu

Khi con bét ky Trai Phiéu nao dang luu hanh, s& ludn c6 mot t6 chirc lam td chirc dai dién
cho tit ca Nguoi S¢ Hitu Trai Phicu (“Pai Dién Ngudi S6' Hitu Trai Phi¢u”) dé gidm sat
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14.

14.1.

Cam Het loi (<h cao nhit

viéc HDBank tuén thu cédc cam két tai Céc Piéu Kién Trai Phiéu, bao vé quyén loi cua Nguoi
S& Hitu Trai Phiéu va thuc hién cac nhiém vy khac theo thoa thudn véi HDBank. HDBank
dd chi dinh Cong ty C6 phin Chimg khoan SSI (*SSI”) lam Dai Dién Nguoi S¢ Hitu Tréi
Phiéu theo Hop Ddong Dai Dién Ngusi S¢ Hitu Tréi Phiéu.

Mbi Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu, bang viéc mua va s& hitu Tréi Phiéu, ¢ tén trong S6 Ping
Ky (hodc tai liéu twong duong) (trude hodc sau khi Tréi Phiéu dugc dang ly tap trung tai
VSDC, tuy truong hop ap dung) hodc nhan chuyén nhuorng hoiic chuyén glao quyen s¢ hitu
Tr4i Phiéu theo cac cach khéc nhau (sau thoi diém hoan tat phat hanh Trai Phiéu), chip thuan
viéc chi dinh SSI 1am Dai Dién Nguoi So Hitu Trai Phiéu. Viéc thay thé Dai Dién Nguoi S¢
Hitu Trai Phiéu (néu co) sé theo quy dinh ctia Hop DPong Dai Dién Ngudi S¢ Hiru Tréi Phiéu.

Viée mua lai Trai Phiéu truée han
Mua lgi Trdai Phiéu vao Ngay Thie Hi¢n Quyén Mua Lai
Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai la ngay tron 03 (Ba) nim ké tir Ngay Phat Hanh.

a)  Trén co s& dam bao tuan tha va phi hop véi cac quy dinh cua phép ludt co lién quan
bao gébm nhung khong gidi han bai viée dam bao cic ty I¢ an toan trong hoat dong
ngan hang theo quy dinh ciia NHNN, bang viéc gui thong bdo cho Ngudi So Hitu Tréi
Phiéu (thong bao nay la khéng huy ngang) theo quy dinh tai Diém 14. I(C) dudi day
HDBank cé quyén mua lai trudc han toan bd nhung khoéng mua lai mot phan Tréi Phiéu
tai Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai tuong (g véi gia mua bang ménh gia Trai Phiéu.

b)  Trong truong hgp HDBank mua lai Trai Phiéu vao Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai,
Ngudi S Hitu Trai Phiéu ¢6 nghta vu ban lai toan bo Trai Phiéu cho HDBank va nhén
duge khoan tién Gbc do minh s& hitu; khi d6 Tréi Phiéu s& bi huy bo va cac Gidy
Chirng Nhin Quyén S& Hitu Tréi Phiéu lién quan (néu co) s& tu dong hét hiéu luc luu
hanh. K& tr Thoi Didm Khoa S6 cia Ngay Bang Ky Cubi Cung cho dén Ngay Thuc
Hién Quyén Mua Lai, Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu s¢ khong dugc chuyén nhwong, st
dung Tréai Phiéu dé chiét khau, lam tdi sin bao dam, tao 1ap céc nghia vu hodc bién
phap bao dam dbi voi Trai Phiéu hodic tham gia cac giao dich dén su, thuong mai khac
lién quan dén Trai Phiéu ma din dén hodic c6 thé dan dén viéc thay d6i quyén so hitu
Tréi Phiéu.

¢)  Vimuc dich mua lai vao Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai nhu quy dinh tai Diém 14.1
nay, HDBank s& théng bao viéc mua lai (“Théng Bao Mua Lai”) trén trang thong tin
dién tir chinh thirc ctia minh it nhit 15 (Mudi l¢cim) ngay nhung khong sém hon 60 (Sdu
muor) ngdy trude Ngay Thue Hién Quyen Mua Lai hoiic mot thoi han cy thé theo quy
dinh cua phap ludt lién quan va quy ché ctia VSDC sau khi Trai Phiéu dugc ding ky
tap trung tai VSDC. Trong trudong hop Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu khong nhan dugc
Théng Bao Mua Lai cua HDBank ma khong do 13i ctia HDBank va/hodc VSDC hoic
khongj thuc hién céc thu tuc cén thiét de thuc hién viéc ban lai Trai Phleu cho HDBank
(néu c6), Nguoi S¢ Hitu Tréi Phiéu vén c6 nghia vu ban lai toan bd s6 Trai Phiéu dang
s& hitu cho HDBank va tidn thanh toan mua lai Trai Phiéu s& duoc chuyén vao Tai
Khoan Dang Ky ciia mdi Nguoi S& Hiru Tréi Phiéu theo quy dinh.

14.2. Mua lai Trai Phiéu theo théa thugn

Tai bat ky thoi diém nao, trén co so tudn thi cdc quy dinh phéap ludt, quy ché ctia HNX
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HDBank

Cam ket 1ol (ch oo nhat

va/hodic VSDC va van dam bao céc ty 1€ an toan trong hoat dong ngan hang theo quy dinh
ctia NHNN, bén canh viéc mua lai trude han Trdi Phiéu theo quy dinh tai Diém 14.1 néu
trén, HDBank co thé d& ngln mua lai Trai Phiéu tir bat ky Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu nao va
theo bét ky gia nao véi diéu kién pha1 thong bao cho nhiing Ngudoi S¢ Hiiu Trai Phiéu trude
(6i thiéu 15 (Muoi Idnm) ngay tinh dén ngay du kién mua lai Trai Phiéu trude han. Mdi Ngudi
S& Hitu Tréi Phiéu c6 quyén quyét dinh viéc ban lai Trai Phiéu ctia minh cho HDBank hay
khéng. Viée chao mua Trai Phiéu duogc thuc hién cong khai d01 vGi it ca Nguoi So Hitu
Trai Phiéu véi cing mot diéu ]<1en va theo ty [ twong (g vdi s6 tién Gdc cua Trai Phiéu ma
moi Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu nam gitr.

Mua lgi Trdi Phiéu bdt budc khi xdy ra Sw Kién Vi Pham

Néu bét ky Sy Kién Vi Pham nao trong cdc Sy Kién Vi Pham quy dinh tai Diém 12. I(f) néu
trén dién ra thi bt ky Nguoi So Hiru Tréi Phiéu nao ciling c6 thé tuyén bé Trai Phiéu dén han
va HDBank bét budc phai mua lai toan b Trai Phiéu dang luu hanh.

Muc dich chao ban Trai Phicu

HDBank du kién sir dung toan bo sd tién thu duoc tir chao ban Trai Phiéu nham b sung
ngudn von cdp 2, cai thién céc ty I€ an toan trong hoat dong ngan hang theo quy dinh cua
NHNN, phuc vu nhu cau cho vay khach hang cia HDBank, cu thé nhu sau:

Don vi: ty Dong

Phurong dn sii dung von dw kién va thuee té ctia Dot Chao Bdn 1:

STT | Phan bd Iinh vwe siv| Du kién S6 tién thu Thue té da sir
dung vén Quy 1172026 | duwoc tir dot dung (tinh dén
chao ban ngay 10/04/2026)
| | San xuét kinh doanh 500 . 500
2 | Nong nghiép, nong thon 500 - 300
3 | Tiéu ding 1.000 - 894,6
4 | Thuong mai, dich vu 3.000 3.000
Téng cong 5.000 4.694,6 4.694,6

Phwong dn str dung von dy kién ctia Dot Chao Bdn 2:

STT | Phan bd linh vue sit dung von | Dw kién Quy | Dw kién Quy Téng cong
/2026 | 1v/2026 ©
I | San xudt kinh doanh 250 250 500
2 | Nong nghiép, ndng thon 250 250 500
3 | Tiéu dung 500 500 1.000
4 | Thuong mai, dich vu 1.500 1.500 3.000
Tong cong 2.500 2.500 5.000

) Phén bé linh vue sik dung von sé theo thoi gian két thitc dot chéo bdn thie 1é.
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P v :
I VI T AT DIFTE LT
] ol TRAL PHIEUD 161 Tch: cho Bl

213 Q@1 1< Qo NG

Hoi ddng Quan tri cia HDBank giao cho Tong Giam dbc duge toan quyén quyet dinh sb tién
va thoi gian g1a1 ngan thuc té cua ting Pot chao ban dbi véi ting nganh nghé kinh doanh
phu thudc vao kkét qua chao béan Trai Phiéu cua ting Pot chdo béan tuong ung. Ke hoach giai
ngén thue té s& duoc diéu chmh linh hoat theo thuc té hoat dong, nhu clu vay von ciia khach
hang va tién do cho vay nén kinh té cia HDBank.

Phwong phap tinh gia

Trai Phidu 12 loai trai phiéu ¢ k¥ han, tra ldi dinh ky va c6 i suét tha ndi, theo dé i suat
duoc diéu chmh theo sy thay doi cua i suéit thi tr uong Thi gia hay gia cua Trai Phleu la gia
giao dich thu cép cua Trai Phiéu do thi trudng quyét dinh va ludn thay ddi dya trén mbi quan
hé cung cau trén thi truong,

Gia cta Trai Phiéu 1a gia tri hién tai cia nhitng dong tién trong tuong lai du tinh thu duge tir
Trai Phiéu, duge chiét khiu vé thoi diém hién tai vai ty [€ loi tic yéu cau thich hop cua moi
Nha Dau Tu.

Céng thic tong quat tinh gid Trai Phiéu tra 1ai theo dinh ky nhu sau:

” i CF, , FV
L (1K)’ (1+k)"

Trong dé: PV: la Gia cta Trai Phiéu.

FV: 1a Ménh gi4 (gbc) cia Tréi Phiéu

CF;: 1a l4i ctia Trai Phiéu nhan ky tra 1i tha i

n: 12 s6 ky tra 1di con lai cia Trai Phiéu

k: 1a muc sinh 10 ky vong dbi véi loi sudt Trai Phiéu

Viée xéc dinh gia Trai Phiéu c6 thé khéc nhau gitia cdc Nha Dau Tu do lgi suét yéu clu khic
nhau, ap dung céc thong 1€ thi truong (Market Conventlon) khac nhau trong tinh toan va kha
nang tlep cén cdc thong tin thi truong khac nhau. bé tinh gia Trai Phiéu, Nha Dau Tu co thé
tham khao cac budc tinh todn nhu sau:

1. Xac dinh ngay thanh toan thuc té (& Viét Nam la ngay T+I so v6i ngay giao dich);

2. Xac dinh s6 ky hudng li coupon con lai va cac ngdy nhan |ai coupon;

3. Xac dinh cac ky hudng ldi coupon theo lai sudt tha ndi va du phong theo md hinh phu
hop;

4. Xdc dinh mtc lgi sudt yéu céu phi hop (cén ct lgi suit giao dich thir chp/so cép cua
tai san ¢6 tinh chat twong tu ¢6 thoi gian dédo han twong ty hodc trén co sé du béo bién
dong cua duong cong loi sudt);

5. Lua chon phuong thirc tinh ngay (Day-count Convention) phtit hgp theo thong ¢ thi
truong va loai tai san (vi du: Actual/Actual ICMA, Actual/Actual ISDA, Actual/365
Fixed, Actual/360, Actual/364, Actual/365L, Actual/Actual AFB, 30/360.. ),

6.  Ap dung cong thirc néu trén dé tinh gia Trai Phiéu.
Vi dy minh hoa:

Trai Phiéu ¢o cédc dac tinh nhu sau:
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Ménh gia Trai Phiéu: 100.000 VND/Tréi Phiéu

Ngay phét hanh gia dinh: 20/03/2026

Ngay ddo han gia dinh: 20/03/2034

Lii sudt Trai Phiéu = Lai Sudt Tham Chiéu + 2,70%/mam

Trong do: Lai Sudt Tham Chiéu dimg dé xdc dinh Léi Sudt cho méi Ky Tinh Lai, ¢6
nghia la binh quan Idi sudt tién giri tiét kiém cd nhan béng dong Viét Nam, ky han 12
(Muwaoi hai) thang, tra ldi cudi ky dioe cong bé trén trang théng tin dién tir chinh thire
(“website”) ciia 04 (Bon) ngdn hang thwong mai Viét Nam bao gom: Ngdn hang
Thirong mai C6 phan Cong Thuong Viét Nam, Ngdn hang Thirong mai Cé phan Pau
tw var Phet trién Viét Nam, Ngdn hang Thuong mai Co phd‘n Ngoai Thuong Viét Nam,
Ngdn hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam tai Ngay Xdc Dinh Lai Sudt
K tra 1di: 01 nam/lan

Ngay tra lai ddu tién (du kién): 20/03/2027

Ngay dinh gia (ngay giao dich déu tién du kién): 18/05/2026

Sb ky huang 13i va ngay nhan [ai con lai: 08 ky

Lai suat Trai Phidu cho Ky Tinh Li tht nhat (Nam 1) 12 7,90% va gia dinh 1ai suét ap
dung cho céc Ky Tinh Li tiép theo 1a 8,00%

Loi suét yéu cau hay Lai sut chiét khau (k) = Lai Suét Tham Chiéu + 1,20%/n@m. Lii
Suét Tham Chiéu gia dinh tai ngay niém yét la 5,20%/nam

Co so tinh ngay (Day-count Convention): Actual/365

Vi cac dic diém va gia dinh néu trén, gia st tai ngay 18/05/2026, gia clia Trai Phiéu la:

Ky 1 2 3 4 5 6 7
20/03/2027 | 20/03/2028 | 20/03/2029 | 20/03/2030 | 20/03/2031 | 20/03/2032 | 20/03/2033 | 20/03/2034
Lai suét coupon 7.90% 8,00% 8.00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Dong tién i 7.900 8.022 8.000 8.000 8.000 8.022 8.000

CF; = Ménh gia
x 56 ngay thuc
1€ cua Ky Tinh

Léi/365
Gée trai phiéu 0 0 0 0 0 0 0 100.000
S0 ngay nam 306 672 1.037 1.402 1.767 2.133 2.498

gitr

Lai suat chiét

g 6,40% 6,50% 6.50% 6,50% 6.50% 6.50% 6.50% 6,50%
Gia tu hién tai

Gl dong e 7.500 7.144 6.689 6.281 5.898 5.552 5.199 65.902
ldi, goc trai

phiéu

Gi4 tréi phiéu 110.165

(VND)
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17. Phwong phap tinh lgi suit khi ddo han
Loi sudt ddo han — YTM (Yield To Maturity) la dai luong do Iuong loi sudt (ty sudt lgi
nhuan) ma Nha Pau Tu nhan dugc tr Tréi Phiéu tir khi mua va nim giii trai phiéu dén khi
dao han. N6i cach khac, YTM la mue lai sudt lam cho gla tri hién tai cua cac dong tién ma
Nha Piu Tu nhan duge tir Trai Phiéu bing véi gid tri dau tu ban dau (gia mua/gia tri thi
truong cua Trai Phiéu).
DPé x4c dinh YTM, Nha Dau Tu cé thé ap dung cong thire tuong ty cong thic dinh giad Tréi
Phiéu dugc trinh bay tai muc trén déy:
oy Z CF  _FV
L (1K) (11"
Vi du minh hoa:
Trai Phiéu c6 céc dic tinh nhu sau:
- Meénh gia Tréi Phidu: 100.000 VND/Tri Phiéu
- Ngay phat hanh gia dinh: 20/03/2026
- Ngay déo han gia dinh: 20/03/2034
- Lai suAt Trai Phiéu cho K§ Tinh Lai thi nhdt (N&m 1) 1a 7,90% va gia dinh 1ai suat 4p
dung cho cac Ky Tinh Lai tiép theo gitt nguyén 1a 7,90%
- Ky tra l@i: 01 nim/lan
- Ngay giao dich ddu tién dy kién: 18/05/2026
- Gié giao dich du kién: 110.000 VND/Trai Phiéu
Vi céc dic didm va gia dinh néu trén, néu Nha Dau Tu giao dich véi gia 110.000 VND/Trai
Phiéu va nim giii t§i ngay déo han thi Loi suat Trai Phiéu khi d4o han (YTM) sé& dugc tinh
nhu sau:
Ky 1 2 3 4 5 6 7 8
20/03/2027 | 20/03/2028 | 20/03/2029 | 20/03/2030 | 20/03/2031 | 20/03/2032 | 20/03/2033 20/03/2034
at A
LA SR 7,90% 7,90% 7,90% 7,90% 7,90% 7,90% 7,90% 7,90%
coupon
Dong tién lai 7.900 7:922 7.900 7.900 7.900 7.922 7.900 7.900
= Ménh
gidx sé
ngay thiee té
ctia Ky Tinh
Lai/365
Gobe tréi 0 0 0 0 0 0 0 100.000
phiéu
S6 ngay nim 306 672 1.037 1.402 1.767 2.133 2.498 2.863
gitr
YTM 6,44%
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N Vi Y R L ¥LY

Panh gia tac dong ciia tinh hinh lam phat dbi véi Trai Phiéu

Ty 1€ lam phat Ia chi tiéu quan trong trong hoat dong san xudt kinh doanh ctia nén kinh té.
Lam phat la su tang muc gia chung mot cach lién tuc cua hang héa va dich vu theo thoi glan
va su mat gid tri ctia mot loai tién té nao do6. Khi mic gia chung tang cao, mot don vi tién &
s& mua duoc it hang héa va dich vu hon so véi trude ddy, do do, lam phat phan anh su suy
gidm strc mua trén mot don vi tién t¢. Do do, ty 1€ lam phét & mic thép va 6n dinh s€ tao ra
cdc didu kién cho chinh séch tién té tich cyc va kich lhlch san xudt kinh doanh phat trién. Chi
s6 gia tiéu dung CPI — Consumer Price Index 1a chi sd tinh theo phan tram phan anh mirc
thay dbi ctia gia hang tiéu dung theo thoi gian va dugc sir dung phé bién dé do luong su thay
dbi ciia mic gid, tic 12 lam phat.

Theo sb liéu cua Cuc Théng k& — B Tai chinh, ty 1¢ lam phat ctia Viét Nam trong giai doan
k& tor ndm 2020 t6i nay duy tri & mic 6n dinh, dao dong quanh mtrc 3%. CPI binh quéin nim
2025 tang 3,3 1% so véi nam 2024, dat muc tiéu Qube hoi dé ra. Lam phat co ban tang 3,21%
$0 v6i ndm trude, thdp hon mic ting 3,31% cta CPI binh quan chung. Viéc duy tri ty 1€ lam
phéat 6n dinh trong nhitng ndm qua phan anh hiéu qua ciia cac chinh sach kinh té vi mé cua
Chinh pht trong viéc kiém soat gia ca va 6n dinh kinh té.

Hinh 3: Ty 1& lam phat cia Viét Nam trong giai doan tir ndm 2020 — 2025

3.63%
3.23% 3.16% 3.25% '3 o

1.84%

Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025
Nguén: Cuc Thong ké — Bo Tai chinh

Gia tri Tr ai Phiéu duoc tinh todn dua t1 én co so chiét khau (céc) dc‘)ng tién phét sinh trong
twong lai vé& thoi diém hién tai vdi hé s6 14i sudt dua trén loi suét yéu ciu (Ial sudt chiét khau)
[a 1ai sudt thi truong ky vong. Do do, gié tri Trai Phiéu chiu tac dong truc tiép boi [ sudit thi
t:uorng hay con gm la rdi ro Idi sudt. Rui ro I4i sudt 1a rai ro ma gia tri Tréi Phiéu s& giam
xudng khi 13i sudt thj truong ting va ngugce lai. Khi ty 1é lam phét gia tang, |4 suét thi truong
trung binh s& c¢6 xu hudng tang tuong ung, lam cho nha diu tu doi hoi mic sinh 101 tir Trai
le,u cao hon, 1am tang 1ai suét chiét khau, lam giam gié tri hién tai cia Tréi Phiéu. Nguoc
lai, néu ty 1& lam phét giam kéo theo lai suét thi tluong giam, lam giam chi pht di vay ctlia
doanh nghiép, tang kha nang thanh toan ny va truc tiép lam tang gia tri Trai Phiéu. Nhu vay,
ty 1& lam phét va 13 sut thi trudng c6 méi quan hé nguoc chiéu vai gia Trai Phiéu.

Trong trudng hop dién bién kinh t& vi m6 trong thoi han cua Trai Phiéu khong c6 dién bién

121

lamctlli .

-,



19.

20.

21.
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Cam ket lgi [ch cao nhdt

bét thuong, Trai Phiéu niém yét du kién s& khong chiu anh hudng qué I6n dén tir tinh trang
lam phét va lai suat do mot s6 nguyén nhén sau:

Trai Phiu dugc ban bing ménh gid va c6 mic bién do ¢b dinh hodc xéc dinh 1ai sudt
01 ndm/lan s& gitp HDBank giam thiéu nhiing rii ro boi viée ting giam lai suét thi
truong.

Ngoai ra, x¢ét vé tinh hinh kinh t& vi m6, NHNN va Chinh phu ludn dwa ra muc tiéu
kiém ché lam phat qua cac nam, do dé rti ro cta lam phat ting trudng cao trong cic
nam t6i du kién s& khéng nam ¢ mirc cao.

Cam két vé bao dam

Khong ap dung.

Thong tin vé cac cam két

HDBank cam két:

a)

b)
c)
d)

£)

h)

)

k)

Thuc hién nghia vy cua Té Chirc Pang Ky Niém Yét déi véi nha diu tu vé diéu kién
phat hanh, thanh toén, bao dam quyén va lgi ich hop phdp cta nha dhu tu

Lua chon dai dién nguoi so hiiu Trai Phiéu theo quy dinh;

Khong cé cac khoan ng phai tra qua han trén 01 ndm;

Khéng thude trudng hop dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc da bi két an vé mot
trong cdc toi xdm pham trét tu quan Iy kinh té ma chua duoge x6a an tich;

Thanh toan day du gdc, 14i Trai Phiéu, bio dam quyén va lgi ich hop phdp cua nha dau
tu lién quan dén Trai Phiéu;

Trién khai niém yét Trai Phiéu trén hé théng giao dich chiing khoén sau khi két thiic
Pot chao ban va dam bao tudn thu dang thoi han quy dinh hoan thién hd so dang ky
niém yét Trai Phicu;

Béo cdo NHNN va cdc co quan Nha nude ¢6 thdm quyén vé Dot chao ban theo quy
dinh cta phap luat (néu co);

Tuén thi quy dinh phép ludt vé phong, chdng ria tidn trong qué trinh phat hanh Trai
Phiéu va khi thuc hién céc giao dich lién quan dén viéc phat hanh Trai Phiéu. Nghfa
vu nay khong 4p dung cho céc giao dich lién quan dén Trai Phiéu giao dich trén thi
trudng thir cip;

St dung 11g116r1 von huy dong duoc tir viée phat hanh Trai Phiéu phu hop véi quy dinh
tai Ban céo bach chao ban Trai Phiéu ngay 22/12/2025 va quy dinh cta phap luat;
Gid tri Trai Phiéu du kién phat hanh ting dot theo ménh gia khong 16n hon vbn chu s
hiu;

Cac nghia vu va cam két khac theo véi quy dinh tai Ban cdo bach chao bén Tréi Phiéu
ngay 22/12/2025 va quy dinh cta phép luat.

+re Ao JA = . A re 3 A r 4.
Gi@i han vé ty 1€ nam giiv doi véi nha dau tw nuwée ngoai

D6i vai Trai Phiéu do HDBank dd phéat hanh va dang ky niém yét, hién tai khong c6 quy
dinh vé gidi han vé ty 1 s& hitu va ndm gili doi vdi nha dau tu nude ngoai. Tuy nhién, ty
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iy I2 FTE RTYIOTRA R2EMT TIY A T PED
O BACH NIEM YET TRALPI]

thude tinh hinh thi truong, diéu l(ién kinh té xa hoi ciia Viét Nam trong tuong lai, NHNN
hodc co quan nha nuée ¢6 thim quyén khac ¢6 thé ban hanh quy dinh vé gidi han ty 1¢ s&
hitu trai phiéu dbi véi to chic, cé nhan nude ngoai, va khi do, c6 thé anh huong t6i viée
chuyén nhugng Trai Phiéu tir nha dau tw trong nuéce cho nha dau tu nude ngoai.

- . A s oqs
Cic loai thué ¢6 lién quan

Phén trinh bay vé thué trong phan nay dua tlcn [udt hién hanh tai ngay cong bé Ban Cio
Bach nay va phu thudc vao bat ky thay ddi vé luat ndo ma cé thé ¢4 hiéu lue hdi th duge ban
hanh sau ngay phat hanh Ban Céo Bdch Nhung noi dung tom tat dudi diy khong phai la
nhitng phan tich co tinh toan dién vé céc diém can luu 1y vé thué c6 thé anh hucmg tO‘I quyet
dinh mua, so hiru hodc ban Tréi Phiéu va khong, nhim muc dich gidi quyét cac van dé vé
thué déi vai tit ca cac nha diu tu, mot sd nha dau tu (nhu ngudi moi gisi ching khoan hogc
mdi gidi mua ban hang hod) phai tudn theo cac quy dinh riéng,

Thué thu nhdp cd nhin

Thu nhéap tir [&i thu duge tir Trai Phiéu va thu nhap tir viée chuyén nhuong Trai Phiéu cua ca
nhan s& dugce xem la thu nhéap chiu thué theo huéng dan tai Thong tu sd 111/2013/TT-BTC
cua BO Tai chinh ban hz‘mh ngay 15/08/2013 va c6 hiéu luc tir ngay 01/10/2013, dugc sta
dbi, bd sung tai Thong tu sb 92/2015/TT-BTC ctia B§ Tai chinh ban hanh ngay 15/06/2015
va c6 hiéu lyc tir ngay 30/07/2015 va s€ dugc khAu trir thué véi mic thué nhu sau:

- Thu nhéap tir Lai Tréi Phiéu duoc xem 1a thu nhép tir dAu tu vén. Thué suét thué thu
nhép cé nhan vadi thu nhap tir dau tu von 1a 5%; va

- l"hu nhép tir chuyén nhuo'ng Tréi Phiéu duoc xem la khoan thu nhép tir chuyen nhugng
von (chting khoan). Thué sut thué thu nhap ¢4 nhan véi thu nhap tir chuyén nhuong
vén 1a 0,1% trén gia chuyén nhuong tiing lan.

Thué thu nhip doanh nghiép

Cac td chuc duogc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam va cac tb
chirc duoc thanh 14p va hoat dong theo phép luat nude ngoai (tb chiic nude ngoai) dap tng
du diéu kién 4p dung phuong phép ké khai va ngp thué thu nhap doanh nghiép trén co s ké
khai doanh thu chi phi theo huéng dan tai Thong tu s6 78/2014/TT-BTC cta Bo Tai chinh
ban hanh ng:ay 18/06/2014 va co6 hiéu luc tir ngay 02/08/2014, dugc sua ddi, bd sung tai
Théng tw s6 96/2015/TT-BTC ctia By Tai chinh ban hanh ngay 22/06/20 15 va co hiéu lyc tir
ngay 06/08/2015 s€ ndp thué thu nhap doanh nghiép & mic thué suét 1a 20% trén loi nhuén
tor ndm 2016.

Céc tb chire nwée ngoai khong dép ung di diéu kién ap dung phuong phép ké khai thué thu
nhéap doanh nghiép trén co s ké khai doanh thu chi phi s& dugc khéu trir va nép thué thu
nhép doanh ng,lnep trén thu nhép tur 1ai thu duoc (i Trai Phiéu va thu nhép tir viéc chuyén
nhuong Tréai Phiéu theo quy dinh tai Thong tu s6 103/2014/TT-BTC ctia Bo Tai chinh ban
hanh ngay 06/08/2014 va c6 hiéu luc tir ngay 01/10/2014 v&i mirc thué sut &p dung nhu
sau:

= Mic thué sudt 4p dung ddi voi tidn 1ai tir Trai Phiéu 1a 5%; va

- Miic thué suét ap dung ddi véi thu nhap tir viée chuyén nhuong Tréi Phiéu 14 0, (% trén
tdng thu nhap doanh thu chuyén nhuong Trai Phiéu tai thoi diém chuyén nhuong.

125



- . n ;
B3 AT YA Y B A CTE NIRRT VT TN A
BAN CAO B ‘,‘_;_gs‘_”i‘ i NAECIVE YA i

22.3.

22.4.

HDBank

Cam két lol lch cao nhat

Thué gid tri gia ting

Theo céc quy dinh tai Théng tu s6 219/2013/TT-BTC ctua B6 Tai chinh ban hanh ngay
31/12/2013 va ¢6 hiéu lye tir ngay 01/01/2014, Lai Tréi Phiéu va thu nhap tor viéc chuyén
nhuong Trai Phiéu khong la dbi twong chiu Thué gia tri gia ting.

Khéu triv thué thu nhip cd nhin

Viéc khau trir thué thu nhap ca nhéan sé theo quy dinh cta phap luat hién hanh va quy dinh
cuia VSDC va quy dinh tai Ban cdo bach chao ban Trai Phiéu ngay 22/12/2025 néu khong c6
mau thuan,

Pé lam 18, khoan tién ma HDBank s& khau triy, it lai va ndp thué thu nhdp ca nhan doi voi
tién 1ai trwde khi thanh toan cho Nguoi S& Hitu Trai Phiéu va HDBank khong phai thanh
toan thém bat ky khoan tién nao dé bu dap cho Nguoi S¢ Hitu Trdi Phicu.

[Phdn con lai ciia trang dioc co y dé trong|
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VII. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC PANG KY NIEM YET
1.

HDBank

Cam két lob [¢h coo nhét

Td Chire Kiém Todn

Té chire kiém todn Bdo cdio tai chinh riéng va hop nhiit nim 2024:

Cong ty TNHH PwC (Viét Nam)

Tru so chinh: Lau 8, Saigon Tower, 29 Lé Duan, Phudng Sai Gon, Thanh phd H& Chi Minh
Dién thoai: (028) 38 230 796

Website: www.pwc.com/vn

Té chire kiém todn Bdo cdo tai chinh riéng va hop nhét nim 2025:
Cong ty TNHH Kiém toin Deloitte Viét Nam

Tru s¢ chinh: Tﬁng 12, Toa nha Diamond Park Plaza, 16 Lang Ha, Phudng Giang Vo, Thanh
phd Ha Noi

Bién thoai: (024) 7105 0000

Website: www.deloitte.com/vn

Té Chive Tw VAn, Dai Dién Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu

Céng ty C6 phin Chiing khoan SSI

Dia chi: 72 Nguyén Hué, Phuong Sai Gon, Thanh phé H6 Chi Minh

Dién thoai: (028) 38 24 2897 Fax: (028) 38 24 2997

Website: www.ssi.com.vn

[Phdn con lqi cua trang dwoe co y dé trong]
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VIIL. PHU LUC

1. Phu luc I: S6 ding ky ngudi so hitu Trai Phiéu HDBC8Y263401 tai ngay 02/04/2026;

2. Phu luc II: Gidy chimg nhén diing ky doanh nghiép sb 0300608092 do S& Ké hoach va Déu
tw Thanh phd H& Chi Minh cép 1in dau ngay 11/08/1992, dang ky thay dbi lan thi 33 ngay
05/09/2023;

3. Phu lue III: Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 26/GP-NHNN do Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam cdp thay d6i ngay 12/02/2020, Quyét dinh s6 4065/QD-NHNN do Ngéan hang Nha
nude Viét Nam cap ngay 30/12/2025;

4. Phuy luc IV: Diéu 18 cia Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé Hb Chi Minh;

5. Phu luc V: Bao cdo tai chinh ctia Ngan hang TMCP Phit trién Thanh pho Hd Chi Minh bao

gom:
- Bdo céo tai chinh riéng va hop nhét nam 2024 da duoc kiém toan;

- Béo cdo tai chinh riéng va hop nhat nam 2025 da duoc kiém todn.
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Thanh phé H6 Chi Minh, ngev 19, thang OU.. nam 4 0.6

DAL DIEN TO CHUC PANG KY NIEM YET
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHi MINH\A/M———

/
CHU TICH HPQT  GIAM DOC
LS
Kim Byoungho guyén Hiru Diing
GIAM POC TAl CHINH
Pham Vin Diu
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Thémh phd H6 Chi Minh, ngay AS.. thing OA\. ném 2026

DAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SSI o
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