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BAO CAO CUA BAN DIEU ITANIT
VE KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024,
KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Kinh giri: Quy vj C0 déng,

Ran Diéu hanh Con g ty Tai chinh Cé phan DPién lye (EVNFinance) kinh bao
cao Dai hoi ddng cb dong Két qua hoat dong kinh doanh ndm 2024 va dinh hudng,
cac muc tiéu Ké hoach hoat dong kinh doanh nam 2025,

PHAN I
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Nam 2024 kinh t& Viét nam di c6 nhitng budc tién dang ké, vuot qua cac thach
thirc dé dat nhitng két qua tich cuc. Téng san phém trong nudc (GDP) nim 2024 ting
7,09% so v&i ndm truée, vuot muc tidu 6,5 -7% do Qudbc hoi dé ra. Lam phét duoc
kiém sodt v&i chi sb gia tiéu dung (CPI) binh quin nim 2024 ting 3,63%, thap hon
muc tiéu Quéc hoi dé ra.

Nganh ngin hang Viét Nam tiép tuc 1a tru ¢t hd trg nén kinh té voi nhidu két
qua ndi bat. Ngan hang Nha nuéc duy tri chinh sach tién té linh hoat, hd tro ting
truéng kinh té va kiém so4t lam phét hiéu qua. Tang trudng tin dung toan nén kinh té
dat 15,08%, phit hop véi muc tiéu dinh hudng. Thi trudmg chimg khoén duy tri ting
truong 6n dinh. Hoat dong thanh toan khong ding tién mit ting trudng manh, véi sb
lwong giao dich qua kénh dién tir ting gin 60%, thic ddy xu huéng sé héa trong linh
vuc tai chinh.

Trong bbi canh doé, hoat dong cua cac td chirc tin dung noi chung, Cong ty Tai
chinh C6 phin Pién luc néi tiéng dat nhitng két qua tich cye, g6p phan quan trong
vao sy phat trién cta kinh (& dét nuo.



I. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024
1. Nhitng chi tiéu két qua chinh
- Ta131/12/2024, Téng tai san dat 59.598 ty d(‘“)ng, tang 21% so thuc hién nam
2023.
- Loi nhuén trudc thué nam 2024 dat 703,7 ty ddng, hoan thanh 120% ké hoach
nam, twong duwong 171,9% so véi nam 2023.
- Tdng Ngudn vén huy dong tai 31/12/2024 dat 49.088.6 ty déng, ting 24,7% so
thuc hién nam 2023, dam bao thanh khoan va nhu cau kinh doanh.
- Ty 1& ng x4u NPI. tai 31/12/2024 12 0,72% giam so v&1 nam 2023 (1,08%).
- Ty I¢ chi phi trén thu nhdp CIR nim 2024 & mirc 10,19%, thip hon 62,5% so
v61 ndm 2023 (27,16%), cho thdy cdng tac quén tri chi phi ciia Cong ty ngay
cang duoc cai thién va hiéu qua hon.

Pon vi: ty déng

K& hoack Thuc hi€n nim 2024
S B ¢ hoac :
= CHhen 2024 Thic hién | %/Ké hoach
1 | 'I'éng 'TI'ai san 54.500 59.598,5 109%
2 | Loi nhuén truge thué 585 703,7 120%
|
| \ : £
3 | T§ 18 no xéu <2% 0,729 | Hodan thanh ke
, | hoach
| Ty 1¢ an toan vén . ., | Hoan thanh ké
4 | GAR > 9%, 1247% hoah

2. Panh gia Két qua hoat dong kinh doanh nam 2024
2.1. Hoan thanh muc tiéu ting Téng tai sin

Téng tai san ctia EVNFinance tai 31/12/2024 dat 59.598,5 ty déng, hoan thanh
109% ké hoach nam, tuong duong 121% so véi tai 31/12/2023. Muc tang trudng nay
chl yéu dén tr tang trudng danh muc cho vay va danh muc dau tu, thé hién chién
luoc kinh doanh hiu qua va an toan cua Cong ty.

Téng du ng cép tin dung ctia EVNFinance tai 31/12/2024 dat 46.802,9 ty déng,
hoan thanh ké hoach ting trudng tin dung. Céng ty da trién khai ddng bod cac giai
phap dé t6i wu hiéu qua cip tin dung, hd tre doanh nghiép va ngudi dan tiép can duoc
nguén von tin dun g véi Jal su At phu hop véi thuc té huy déng vén cua Cong ty. K&t
qué tdng trudng hoat ddng tin dung s& lao nén ang quy md tai san cho cac giai doan
phat trién tiép theo cia EVNFinance.
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Trong ndam 2024, EVNFinance tiép tuc da dang hoéa nganh nghé, linh vuc cho
vay, dic biét tiép tuc wu tién ddy manh cdp tin dung trong linh vuc nang lugng, phat
trién kinh té xanh, déng thoi hd tre vdn cho linh luc phuc vu phat trién san xuat kinh
doanh va cho vay phuc vu doi sdng, gép phan thic ddy kinh té.

2.2. Kiém soat t6t chat lwgng tai san

Chét lrong tai san cia EVNFinance luén dugce kiém soat chat ché, dam bao tuan
thi cac quy dinh cia Ngan hang Nha nuée. Ty 16 no x4u toan Cong ty tai 31/12/2024
14 0,72%, hoan thanh muc tiéu ké hoach da dé ra; dé)ng thoi thép hon rat nhiéu mirc
dudi 3% theo dinh hudng chung cia Ngan hang Nha nudce trong nhitng ndm gén day.

Cong ty luon dam bao cac ty 1€ an toan hoat djng theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nudc tai moi thoi diém. Cong ty luén vén hanh, tuén thu chét ch& hé théng cac
vin ban quy dinh, déng thoi xdy dung céc co ché giam sat chit ché va canh bo sém
dé kip thoi diéu chinh danh muc tai san, han ché tdi da cac rui ro phat sinh.

2.3. T6i wu héa co cAu ngudn von, gia ting hiéu qua sit dung von

Cong tac quan tri ngudn vén tiép tuc dugc EVNFinance chu trong, dam bao
cin bing gifta roi ro, loi nhudn va thanh khoan. Trong ndm 2024, EVNFinance tiép
tuc da dang héa ngudn vén huy dong. Tap khach hang thi trromg 1 clia Cong ty duge
md rong, két hop véi viée xac dinh co cdu ky han ngudn vén phit hop tai ting thoi
ky da gitip Cong ty mot mit giam céc ap luc thanh khoan tai nhitng thoi diém thi
truong bién dong, mat khac giup Cong ty kiém soat chi phi von hop 1y va phit hop
vé6i chién luge tang truéng Cong ty.

Nam 2024, EVNFinance d3 ting trudng tong tai san 1én 59.598 ty ddng, theo
d6 ngudn vén ciing phai ting truéng dé phuc vu hoat dong kinh doanh nhung chi phi
huy dong vén nam 2024 ciia Cong ty giam so voi 2023 (Chi tiét tai Bao cdo két qua
hoat dong ctia B4o cdo tai chinh nim 2024 cta Céng ty da dugc kiém toan). Pay la
két qua ndi bat nhat nam 2024 cta Cong ty, phan 4nh su hidu qua trong chién lugc
kinh doanh, cai thién bién lgi nhuén.

Song song hiéu qua hoat déng, Céng ty ludn ludn tuén thu cac chi sb an toan
theo quy dinh ctia Ngén hang Nha nude, dam bao su bén viing trong hoat dong kinh
doanh.

2.4. Duy tri hoat dong dich vu

Hoat ddng Quan ly ty th4c cho vay lai 1a hoat ddng dich vu trong ldm cia

Cong ty. Dén 31/12/2024, EVNFinance dang quan ly giai ngin, thuc hién cho vay lai

cac du an v6i tong gia tri cam két 1ai rg gn 5 ty USD. Cac hoat dong kiém soat chi,

gidi ngan nhan ng, cac nghiép vu quan 1y sau cho vay dugc trién khai dung tién 46
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yéu cau. Cong tac thu, tra ng dugce thuc hién theo dung quy dinh tai céc van kién tin
dung, khong phat sinh ng xdu, ng qua han theo chwong trinh cho vay lai chiu rui ro
(DPL2). Thu tir hoat ddong dich vu quan ly Uy thac cho vay lai dat gén 75 ty df‘)ng
trong nam 2024.

2.5. DAy manh chuyén d6i, irng dung cong nghé sb

Niam 2024 danh déu bude phat trién manh mé ctia EVNFinance trong viéc
chuyén déi sé. EVNFinance ting cudong két néi va hop tac chién Iugce vai cac t8 chite
trung gian thanh todn, cac cbng ty cong nghé tai chinh (Fintech) hang dau trong va
ngoai nude. Thong qua khai thac va phat trién mé hinh kinh doanh dwa trén nén tang
cong nghé s6, EVNFinance da mang dén cho khach hang nhitng trai nghiém tién loi,
an toan va chi phi hop ly.

EVNFinance da ddy manh chuyén déi sé toan dién nhu tiép tuc mé rong trién
khai ty dong hoa quy trinh théng qua tng dung Al, nang cp hé théng phan tich di
liéu 16n, cho phép thu thap va xit 1y dit liéu nhanh hon, t6i wu hiéu qua hoat dong.
Céac Quy trinh nghiép vu tiép tuc dugc sb hoa, téi vu hoa thong qua giai phéap cong
nghé tién tién, nho d6, LVNTFinance da giam thoi gian xt 1§ giao dich, ting téc do
phuc vu va néng cao chét lugng trai nghiém khach hang. Céng ty diu tu manh mé
vao c4c giai phap bao mat hién dai nhu bao vé dir liéu, phat hién phong chéng tin
cong, néng cao cac tiéu chuén an toan thong tin, dam bao dit liéu khach hang, dir liéu
ca nhan va dam bao hé théng van hanh luén dugc bao vé tbi da.

V6i muc tiéu trd thanh mot dinh ché tai chinh s hoa toan dién, EVNFinance
khéng ngimg phat trién cac san phdm tai chinh, ning cao hiéu qua hoat dong va tao
loi thé canh tranh.

2.6. Tang cwdng quan tri rai ro, cong tac hd tro van hanh, ning cao hiéu suét
lao dgng

Hoat dOng cda nganh tai chinh ngin hang la hoat dong kinh doanh rdi ro. Do
vay, cong tdc Quan tri rai ro hifu qua sé gitp Coéng ty hoat déng én dinh trude cac
bién dong. Nam 2024, Céng ty da ting cudng cong tic canh bdo sém cac loai rii ro
(lr rti ro thanh khoan, rti ro 141 suét, rti ro ty gid,... dé han ché (6i da cac tac dong tir
thi truomg, kiém soat tdi da céc rui ro ¢ thé phat sinh. K&t qua nam 2024 ty 1& no x4u
cta Cong ty thip hon 0,36% so v6i nim 2023. Ty 18 an toan vén CAR dat & muc
12,47% cao hon rit nhiéu so v&i mirc ngudng 9% theo quy dinh ctia Ngén hang Nha
nudc. Cong tac quén (ri rui ro giap Coéng ty han ché céc bién dong bt loi, duy (ri bién
loi nhudn va tang trudng.

Déng thoi, EVNFinance t6i wu héa té chirc, gitip ting hidu sut lao dong. Tai
thoi diém 31/12/2024, thng sb hrong nhan sir ciia Cong ty 1a 289 ngudi, giam khoang
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8% so v&i nam 2023 nhung van dam bao ting truéng doanh thu va lgi nhudn. Viéce
tmg dung va chuyén ddi s6 cling gitip cho CBNV ¢6 nhiéu thdi gian hon cho sang tao
va cai tién, nang cao hiéu qua lao dong. Ung dung sb héa gitp giam thoi gian xi ly
giao dich, tang tdc d6 phuc vu khach hang.

Ngoai ra, EVNFinance tiép tuc x4y dung véan hdéa doanh nghiép chuyén
nghiép, tudn thu tiéu chudn ISO 9001:2015 vé& quan ly chit lwong va ISO/IEC
27001:2013 vé an toan thong tin, tao nén tang ving chic cho phat trién bén vitng.

Bdo cdo Tai chinh ndm 2024 dd dwoc kiém todn cua Céng ty Tai chinh Cé

phdn Pién luc dinh kém.

PHAN II
KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

I. Pinh hwéng - Muc tiéu

Du bao nam 2025, nén kinh 1€ toan ciu tiép tuc dbi mat vai nhidu thdch thire
(r cang thang dia chinh tri, chinh sach tién té thit chit cia cac nude phat trién va sy
bét dn cla thi trodmg taj chinh qudc té. Gid ca hang héa va lam phat ¢6 xu hudéng 6n
dinh hon so véi ndm 2024 nhung van tiém an nhidu bién dong.

Trong nudc, Chinh pht dit muc ti€u tang trudng GDP tir 8% trd 1€n, céac
chuyén gia du bao lam phat dao dong & muce 3,5% -~ 4,5%, ddm bdo én dinh thi truong
tién 1&, ngoai hbi va hé théng ngin hang. Nganh ngin hang tiép tuc thuc hién céac
chinh sach hd tro ting trudng tin dung, kiém soét no x4u va ddy manh chuyén dbi s&
trong hoat dong.

I'rén co s& nhitng két qua di dwt duge, dinh huéng va myc tiéu cia
EVNFinance trong ndm 2025 la tép trung vao téng trudng kinh doanh, mé rdng thi
truong, tng dung cong nghé va tbi wu hé théng, cu thé:

1. Pinh huwéng téng quat

i. Phdt trién bén vitng va foan dign: Cong ty dat muc tiéu phat trién can bing
gifta cdc linh virc chinh vé tai chinh, san phdm — khach hang, cong nghé va hé théng.
EVNFinance huéng tdi mé hinh kinh doanh khong chi tap trung vao ting trudng loi
nhudn ma con chu trong vao su dn dinh, hi€u qué 1au dai va kha nang thich ing thi
truong.

ii. Chuyén déi sé va hign dgi héa: EVNFinance dbi méi theo huéng dau tu
vao céng nghé va chuyén déi sb; tng dung céng nghé hién dai dé ning cao nang hre
canh tranh va hiéu qua hoat déng.



iii. Tdp trung vao khdch hang va san pham: EVNFinance trién khai chién

lwgc 14y khach hang 1am trung tAm, nham dap ung nhu cau da dang va ting cudng thi

phan.

2. Muc tiéu hoat dgng kinh doanh

i

ii.

iil.

iv.

Linh vuc Tai chinh

Tang trudng lgi nhuan: ~ 36% so vdi nam 2024

On dinh va kiém soat rui ro: kiém soét ty 1€ ng xau dudi 2%, dam bao
chét luong tin dung va an toan hoat dong.

Da dang héa thu nhép, ting cudng ngudn thu ngoai tin dung truyén
thong.

Linh vie Sin phim va khdach hang

Mo rdng (dp khach hang ban budn va ban 1€, tang 15 ~ 35% so v&i nam
2024, tuy theo nhém sén pham.

Phat trién san pham trén co sé quy hoach va xay dung san pham chi tiét
dé dap tng nhu ciu khach hang, dong thoi kiém sodt chat ch& dam bao
hiéu qua.

Linh vuc Cong nghé

P4y manh tng dung céng nghé vao quan ly va van hanh.

Tiép tuc nang cao hiéu suét lao dong trén co s& ung dung sb.

Dao tao va phat trién nhan su: déy manh cong tac dao tao, tu dao tao
nham nang cao k¥ néng, chét lwrgng phuc vu va tang kha ndng thich ing
v6i cong ngh€ mai.

Linh vuc hé thong

Kién tao co cu td chire phit hop véi phuong thirc kinh doanh va myc
tiéu phat trién, dam bao hiéu qua va kha nang diéu chinh linh hoat.
Tang cuong kiém soat ndi bd va dam bao tuan tha.

Thanh 14p va chinh thirc khai truong 02 Chi nhanh moi.

Tim kiém déi téc chién lugc, tiép tuc dinh vi EVNFinance bing hé
théng x&p hang tin nhiém qubc té.



I. Ké hoach kinh doanh 2025 trinh Pai hji dong cé dong thwong nién 2025
Cic chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2025
Don vi: ty dong

Thue hién Ké hoach nam 2025

-~ A - e e X 3 ) : z 0/ | 5 A

T Chiuey nim 2024 | Kéhoach '-’-"’/T;‘(E‘;h“?“'
1 Téng Tai san 59.598.5 80.000 134%
2 | Loi nhuén truéce thué 703,7 960 136%

Trén trong bao c4o va kinh trinh Pai hoi ddng ¢ dong thudng nién ndm 2025./., i /
TONG GIAM POC

Noi nhin:

- PHDCD;

- HBQT, BKS;

- Lyu: VT, TCKT (TCKH).
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