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Nam 2025, tinh hinh kinh t&, chinh trj thé gi¢i tiép tuc bién dong phirc tap v6i nhidu khé
khan va thach thirc. Viét Nam khong nadm ngoai chudi anh huodng dia chinh tri toan cdu, v6i kho
khan, thach thirc va thoi co, thuédn lgi dan xen, nhung kho khén, thach thirc nhiéu hon. Tir ngay
01/7/2025, m hinh chinh quyén dia phwong 2 cAp da di vao hoat dong, ddy 1a cudc cdch mang vé
t6 chirc bd may d& dat nude bude vao ky nguyén méi. Cac chi truong, nghi quyét ctia Pang va
Chinh pht v& phét trién kinh té, chuyén ddi sd, cai cach hanh chinh, x4y dung Pang duoe trién
khai manh mg, tao dong luc cho ting truéng kinh té bén viing trong nam 2025. Ting truéng GDP
nam 2025 dat 8,02%, vuot muc tiéu 7% - 7,5% Quéc hoi d ra. Viét Nam trd thanh mot trong
nhiing nén kinh té c6 téc do ting tru:(mg nhanh nhét khu vuc va thé gisi. Trong do, dong luc chinh

cua su tidng trudng den tur su phuc hdi manh mé ctia san xuét cdng nghiép, su bing no ciia xuat
khau va giai ngan vn déu tu cong dat hiéu qua cao.

Trong béi canh do6, VietinBank da bam sét chinh sach, dinh huéng cua Pang, Nha nudc va
dién bién thi truong, chi dao trlen khai dong bo céc giai phap kinh doanh, dy manh ting truedéng
tin dung an toan, hiéu qua gan véi kiém soat rai r0; chuyén d6i manh m& mé hinh tang trudng,
thuce hién chuyen dbi s, chuyen dich nhanh co ciu thu nhdp va mé rdng céc kénh phuc vu hién
dai; chi dong t61 wu hiéu qua st dung chi phi va tang cudng kiém soat chat lugng tai san; tiép tuc
trién khai quyét liét Phuong 4n co ciu lai gin véi xi 1y no x4u giai doan 2021-2025 va day
nhanh céc giai phap co céu lai, tao diéu kién tiép tuc ting trudng an toan, hiéu qua.

I. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU PAI HOI PONG CO PONG GIAO
1. Két qua thye hién ké hoach kinh doanh nim 2025

Bém st nhimg néi dung da duoc PHDCD théng qua, HDQT VietinBank di chi dao trién khai quyét
liét giai phap kinh doanh ngay tir ¢Au nim, huéng t6i muc tiéu ting trudng hiéu qua, an toan, bén vimg,

Két qua thuc hién mét s6 chi tiéu PHPCD giao nam 2025 nhu sau: (Pon vi: Ty dong, %)
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| Tang truéng phi horp vai
Neudn v tdc do tang trudng tin
N g“‘d’,g:"“ 1.757.995 | 1.967.762 | 209.768 | 11,9% | dung, ddm bdo cactyldan | Dat
Uy dong toan theo quy dinh cua
NHNN
Thuyc hién theo han mic
ting trudng tin dung dugce
Du notin 1.725.877 | 1.994.686 | 268.809 | 15,6% | “LINNphéduyétvadinh | 5
dung huéng chinh sach diéu
hanh tin dung chia NHNN
trong timg thoi ky
Ty 1 ny
3":‘;’;3123 ol 11 1% <1,8% Dat
Thong tu 31
IIéNTT neéng | 30361 | 41.146 10785 | 35,5% 32.500 127%
LNTT hop 31764 | 43.444 11.680 | 36,8%
nhét

(Nguén: Bdo cdo tdi chinh - BCTC hop nhdt va riéng 1é kiém todn ndm 2024, ndm 2025)
Két qua trién khai mét s6 hoat dong trong yéu cia VietinBank nhur sau:

1.1. Tdng trucng tin dung an toan, hidu qua

- Du ng tin dung hop nhét dat trén 1,99 trigu tj dong, ting 15,6% so v6i cudi ndm 2024;

- Du no ting trurdng vao céc nganh nghé san xuét kinh doanh, cac linh Ve duoc uu ti€n phat trlen
theo dinh huéng ciia Chinh phii va NHNN; céc linh vic thiét yeu clia nén kinh t&; uu tién ngndn
luc b tro ngudi dén, doanh nghiép phuc vu hoat déng san xuét kinh doanh, khic phuc khé khin;

- VietinBank tiép tuc chuyén dich co cAu danh muc tin dung theo dinh hxéng diy manh ting truéng
du ng phin khiic khach héng ban & (KHBL) va khach hang doanh nghigp vira va nhd (KHDN VVN),
theo d6 ty trong dir ng 2 phﬁn khiic nay téng tlr 61,5% cuéi ném 2024 1én 63% cuéi nim 2025,

1.2. Tdng truéng nguon von higu qua, diéu hanh co ciu von theo kwo'ng 16i wu

- Vlethank 1I1en khai dong bd chc gidi phép nhim quan tri hiéu qua can do1 von, ting trirdmg ngudn
vén huy dong 8n dinh, bén ving, khai théc linh hoat va da dang céc ngudn vén trong va ngoai nude.
Ngudn vén huy ddng hop nhét dat gin 1,97 trigu tj dong, ting 11,9% so véi nim 2024,

- Dangchiy, ngudn vén CASA ciia VietinBank tiép tuc ting truéng manh mé véi quy mé CASA
dat 458,1 nghin tj ddng, nim trong TOP 3 cic ngin hing ¢6 quy mo va téc d6 ting trudng
CASA cao nhét tai Viét Nam. Ty trong CASA/tdng ngudn vén huy déng dat 25,5%, ci thién
tich cuc so véi cudi nim 2024 (24,8%); qua dd hd trg tich cuc trong viéc kiém sodat chi phi vén
cla VietinBank.

- VietinBank luén duy tri LDR va céc ty 18 thanh khoan dadm bao tuln thil quy dinh clia NHNN.

13. Ting cudng niing hec quan tri rii ro (QTRR), ddy manh thu héi ng xiu, ng xir lj rii ro (XLRR)

- Ting cwdmg cong tic QTRR, cdng tac du bdo, nhan dién céc khach hing tiém 4n rdi ro, ch
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1.4.

1.5.

dong xdy dyng céc kich ban chét hrong no. Vlethank thanh 14p cac td hd tro cac khu Ve,
chi nhénh suy giam chét lugng no, phét sinh no x4u 16n. Lién tuc ra soét, danh gid kha nang
chuyén nhém no cua cac khach hang, khong dé phat sinh ng nhém 2, ng xiu ngoai du kién.
Theo d6, ty 1& ng x4u theo Théng tr 31 cudi nim 2025 dwoc kidm soat & mirc 1%, thép hon
nam 2024 va d&m bao muyc tidu dudi 1,8% theo ké hoach DPHDCD giao.

VietinBank trich 14p dy phong riti ro (DPRR) theo ding quy dinh, s6 DPRR trich l4p trong nam
202514 17,2 nghm ty dong, s0 du phong duoc str dung ¢ XLRR 14 19,1 nghin t ddng. Ty &
bao phi ng xau nam 2025 dat 158,8%, tiép tuc duy tri & mrc cao.

VietinBank tiép tuc trién khai ddng bd céc gidi phap thu hdi, xir Iy no x4, ng XLRR; thuc hién
phan ludng bién phép tu thwtai cdu trac dbi véi khach héng/mhém khach hang; Xay dyng
bf chi tiéu va ngudng quan tri higu quéa phan ludng céc giai phap thu hdi, xi 1y no x4u, ng
XLRR. Theo d6, thu hdi ng XLRR dat gin 10 nghin tj dong, ting 17,9% so nim 2024, cao
nhét tir trwge dén nay vi doéng gop tich cuc vao hi€u qua hoat déng clia ngén hang,
VietinBank cling kién toan mé hinh QTRR c6ng nghé théng tin (CNTT), kién toan t8 chue,
van hanh, dim bao kinh doanh lién tuc, trién khai du 4n tr vén chién luge An ninh mang,
dw an Pentest, RedTeam, Tinh bdo An ninh mang....

Ning cao hi¢u qua sit dung, qudn tri chi phi

Hiéu qua st du.ng chi phi hoat ddng tiép tuc duoce nang cao. TY 16 CIR nim 2025 & mirc 30,4%.
VietinBank tiép tuc uu tign st dung chi phi hd tro trie tiép cho céc hoat dong kinh doanh day
manh hoat d6ng chuyén dbi s, nng cao chit luong dich vy, chét leomg nhan sir ao tién d cho
s PTBV cia ngén hang

Thu nhip hoat dpng tiép tuc ting truéng, hidu qua sinh loi dwoc cdi thién

Téng thu nhép hoat dong dat 87,3 nghin ty dong, tang 6,6% so véi nam 2024. Trong dd6, thu
nhép 15 thuén (khong gom thu phi bao lanh) dat 64,6 nghin ty dong, ting 6,7% so v&i ndm
2024, chiém 74% tdng thu nhip hoat déng. Thu nhép ngoai lai (gdm thu phi bdo linh) dat
22,7 nghin ty dbng, ting 6,2% so véi ndm 2024, chiém 26% tong thu nhép hoat dong Mot
s6 dau thu c6 su ting trudng t6t so v0indm 2024 1a mua ban chimg khodn kinh doanh/dau tu,
thu thanh toén, thu ti gép vén/mua cb phan, thu XLRR...

Céc chi tiu hidu qua tiép tuc duoc cai thién: ROA dat 1,69%, ROE dat 21,25%, cdi thién
manh meé so véi ndm 2024 (1,44% va 18,57%).

Nhin chung, trong nim 2025, véi viéc trién khai df)ng b¢ cac giai phap kinh doanh, loi nhuén

trurde trich DPRR cta Vlethank dat 60,7 nghm ty ddng, ting 2,3% so véi nim 2024, dat cao nhit
tir trirée t6i nay va ndm trong nhém cao nhét nganh ngin hang. Loi nhuan trrde thué hop nhét
dat 43,4 nghin ty ddng, ting 36,8% so v&i nAm 2024, dat Top 2 nganh ngin hang. Loi nhuin
trwde thué ridng 1¢ dat 41,1 nghin ty dbng, ting 35,5% so véi nim 2024 - hoan thanh 127% ké hoach
PHDCP giao, tao ngudn luc tai chinh vimg manh 8 VietinBank tiép tuc phét huy t6t vai trd NHTM
Nha nude chit Iyc, tru cot clia nén kinh t&, déng gbp 16n vao ngén sich Nha nuée va sy phét trién kinh
t& x4 hoi dit mrde trong thii gian t6i.

2.

Viée lira chon td chike kidm toan dde lap

DHDCD thudng nién 2025 ngay 18/4/2025 da ¢ Uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh

lya chon cong ty kim todn ddc lap ddp g cdc didu kién quy dinh tai Théng tu 51/2024/TT-
NHNN va thue danh séch t6 chitc kim toan duoe Uy ban Chimg khoén Nha nuée chép thuin
thuc hién kiém toan cho don vi ¢6 loi ich cong chiing thuge linh vuc chimg khoan niam 2025 aé

Bdo cdo ciia HPQT vé hoat dgng ndm 2025 va dinh iecng phdt trién ndm 2026 3

i

[T E
L a T

[

i



thue hién soat xét BCTC bén nién, kidm todn BCTC va thuc hién dich vu bdo dam dbi véi hoat
dbng ciia hé thong ki€m soat ndi b trong vi€e 1ap va trinh bay BCTC ctia VietinBank nam 2026.

Hién tai, HDQT VietinBank dang chi dao céc don vi ¢b 1ién quan thue hién cac thil tuc dé
lyra chon céng ty kiém todn ddc 14p ndm 2026, VietinBank s& thue hién cong bo théng tin (CBTT)
theo dung quy dinh.

3. Viéc phén phéi lgi nhuin (PPLN) nim 2024

Tai Nghj quyét PHPCD s6 29/NQ-DHDCPD ngay 18/4/2025, PHDCD thudng nién 2025 d4
théng qua phuong an PPLN nam 2024 VietinBank dang trinh Co quan Nha mréc c6 tham quyén
phé duyét va uy quyén cho HDQT VietinBank: (#) Quy&t dinh va thue hién phuong 4n PPLN nam
2024 chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét ctia Co’ quan Nha nude cé thim quyen (i) Quyét dinh
mue tam trich 18p cée qu§ trong nam 2025 tir ngudn lgi nhuén rleng 1& sau thué nim 2024 dam bao
khéng virot mirc trich 14p t6i da theo quy dinh hién hanb; (#if) Quyét dinh viéc sir dung qu§ thudng
Ngudi quan 1y hang nim theo muc dich duge phép phni hop véi quy dinh phap luét.

C#in ot Cong vin sb 8305/NHNN-TCKT ngay 23/09/2025 ctia NNN vé vide chi tra ¢d tic
bing tién mit nim 2024, HPQT VietinBank di ban hanh Nghij quyét s6 384/N Q-HPQT-NHCT-
VPHDQT] ngiy 30/9/2025 vé viéc phé duyét chi tra ¢ tite nim 2024 bing tién mit cho ¢d déng
cia VietinBank véi ty 18 4,5%/ménh gia (01 ¢6 phiéu nhin duge 450 dong). VietinBank d& hoan
thanh chi tra ¢b tirc cho ¢b ddng vao ngay 17/11/2025. Déi v6i phan lgi nhuin con lai nim 2024
sau khi chia cb tirc bing tién mat, VietinBank s& tiép tuc lam viéc véi Co quan Nha nuée cé thim
quyén va s& thuc hién CBTT theo ding quy dinh.

4.  Kién toan nhén sw HDQT, Ban Kiém sost (BKS); mirc thi lao ciia HPQT, BKS nim 2025
4.1. Kién toan nhin sw HDQT, BKS nhi¢m ky 2024-2029

DHPCP thudng nién 2025 ngay 18/4/2025 d kién toan danh sich thanh vién (TV) HDQT va
BKS VietinBank nhiém ky 2024-2029. Cu thé:

- Ong Nguyén Btc Thanh théi gitt chire vu TV HPQT dé dam nhiém chirc vu Phé Tdng
Giam ddc (TGD) ké tir ngay 18/04/2025.

- Ong Nguyén Van Anh dugc biu lam TV HDQT ké tir ngay 18/04/2025.

- Ong Nguyén Hai Ping v& b Pham Thi Thu Huyén duge bau lam TV BKS ké tir ngay
18/04/2025; Ba Mai Huong Théo dugc biu lam TV BKS ké tir ngay 01/07/2025.

Theo d6, HDQT VietinBank nhiém ki 2024-2029 hién gdm 11 TV:
- Ong Tran Minh Binh - Chil tich HDQT;
- Ong Nguyén Trin Manh Trung - TV HPQT kiém TGD;

' Ba Pham Thi Thom théi dam nhiém chirc vu TV BKS ké tir ngay 01/11/2025 dé nghi huu hucng ché dg bao hiém xd
héi. Ba Pham Thi Thom dd co Don xin tie nhiém giti VietinBank. VietinBank d&@ CBIT theo ding quy dinh va HbQT
VietinBank s& béo cdo DHDCD thucong nién 2026. Ong Do Xudn Tuyén dugc DHDCD thudng nién 2025 bau vio BKS
va s& thuc hién quyén va nghta vy ciia TV BKS sau khi c6 vin ban phé duyét chi truong ciia Ddng tty Chinh phi va
Quyét dinh ctia Ban Thudng vy Dang iy VietinBank théi phdn cdng nhiém vu Pho Thit trieong thieong truc Co quan Uy
ban kiém tra Pang 1y VietinBank. Tuy nhién, cho dén hién tai, Ong Dao Xudn Tuyén chua dam nhiém chirc vy TV BKS.

Bdo cdo clia HDQT vé hoat déng ndm 2025 va dinh hieéng phdt trién ndm 2026 4



- Ong Trin Van Tén - TV HPQT:
- Ong L& Thanh Tung - TV HPQT;
- Ong Nguyén Thé Huén - TV HDQT;
- BaPham Thi Thanh Hoai - TV HPQT;
- Ong Nguy#n Viét Diing - TV HDQT;
- OngNguyén Van Anh - TV HDQT;
- OngXKoji Iriguchi - TV HPQT kiém Pho TGD;
- Ong Takeo Shimotsu - TV HPQT;
- Ong Cat Quang Duong - TV dbc 1ap HDQT.
BKS VietinBank nhiém k¥ 2024-2029 hién gdm 05 TV:
- BaLé Anh Ha - Truéng BKS;
- BaNguyén Thi Anh Thu - Thanh vién BKS;
- Ong Nguyén Hai Pang - Thanh vién BKS;
- BaPham Thi Thu Huyén - Thanh vién BKS;
- Ba Mai Huong Théo - Thanh vién BKS.
4.2. Thii lao ciia HDQT, Ban Kiém sodt (BKS) nim 2025

Thi Jao ciia HDQT trong ndm 2025 dwoc thye hién theo ding phé duyét cia PHDCP. Trong
niim 2025, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat cac giai phap 8 chia s&, hd trg, thio g& khé
khi#in cho céc khach hang, tiét giam chi ph1 hoat dfng ciia Ngan hang. Nam 2025, lgi nhudn hop
phét clia VietinBank tang 36 8% nhung tién lwong bmh quén thyc hién cia HDQT, BKS ting thip
hon do bi khong che mire t8i da theo Nghi dinh s6 44/2025/ND-CP ngay 28/02/2025 ctia Chinh
phu va Cong vin s6 10576/NHNN-TCCB ngay 01/12/2025 cia NHNN. Theo d6, mirc th lao
thyc t& ndm 2025 d6i véi TV HDQT va TV BKS béng 0,11% l¢i nhuéin sau thué nim 2025, thp
hon so véi ty 1§ duge PHDCD thuong nign 2025 ngay 18/4/2025 phé duyét (tdi da bang 0,25%).
Cu thé:

- TV HDQT: 20.887 triéu ddng (bao gdm TV HPOT kiém TGD);
- TV BKS: 8.369 tridu ddng.

(Thu nhdp ciia Ban Diéu hinh 14 16.899 triéu d‘ong Thit lao cia ting TV HDQT, BKS va
thu nhdp cua rung thanh vién Ban Diéu himh duoc thuyét minh chi tiét tai Thuyét minh 56 42 -
BCTC hgp nhdt kiém todn nim 2025 cia VietinBank v Thuyét minh s6 39 - BCTC riéng kiém
todn ndm 2025 cua VietinBank).

5. Viéc niém yét ce trai phiéu phat hanh ra cong chiing ndm 2025 cia VietinBank trén
S6 Giao dich Chitng khoan Ha Ngi sau khi két thic cic dgt chao ban
DHDCD thudng nién 2025 ngay 18/4/2025 da théng qua viéc niém yét cac trai phiu phat
hanh ra céng ching (TPRCC) nim 2025 cia VietinBank trén S& Giao dich Ching khodn Ha N6i
(HNX) sau khi két thic céc dot chio ban; Uy quyén va giao cho HPQT VietinBank quyét dinh va
chi dao thuc hién céc thi tuc lién quan dén viée ding ky nidm yét cac TPRCC nim 2025 cia
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VietinBank trén HNX, b4o dam tén thi theo ding quy dinh cha phap luit.

Lién quan viéc phat hanh TPRCC, can cur Nghl quyét HDQT s6 303/NQ-HPQT- NHCT-
VPHBQT! ngay 7/8/2025, UBCKNN da chp Gidy chiing nhan dang ky chio ban TPRCC sb
420/GCN- UBCK ngay 12/11/2025 véi téng gié tri 10 nghin t§ ddng, chia thinh 03 dot (Dot I
vé dot 2, méi dot 4 nghin tp dong; dot 3: 2 nghin 1y déng). Ngiy 20/01/2026, VietinBank da két
thic chao ban TPRCC dot 1, chao ban thanh céng hon 2,2 nghin t§ ddng va thuc hién bao cdo
két qua theo ding quy dinh. HNX da c6 Quyét dinh 202/QD-SGDHN ngay 20/3/2026 chap thuin
niém yét TPRCC dot 1 clia VietinBank, VietinBank dd CBTT theo ding quy dinhk. Pi vé&i chao
bén TPRCC dot 2, dot 3, VietinBank sé& nghién ctru thuc hién ty thude dién bién thi trudng.

6.  Viéc théng qua Phuwong 4n ting von diéu 1¢ thong qua phit hanh cb phifu a8 tra cb tic tir
ngudn lgi nhudn con lai nim 2021, 2022 va giai doan 2009-2016 (phirong 4n ting vén diéu 18)

DHDCD thudng nién 2025 ngay 18/4/2025 dﬁthong qua Phuong 4n ting vén dléu 1¢ VietinBank
dang trinh Co quan Nha nuéc ¢6 thdm quyen Uy quyén va giao cho HDQT quyét dinh, dleu chinh
Phuong 4n ting vén didu & trén co s& ¥ kién chip thudn ciia Co quan Nhi muée ¢6 thdm quyén.

Ciin ot Cong vin sb 9402/VPCP-DMDN ngay 01/10/2025 ciia Vin phong Chinh phil vé vide chia
cb tirc bing b phiéu dé ting vén diéu 1 tir ngudn loi nhusn con lai Ky ké giai doan 2009-2016 v& nim
2021, 2022 cia VietinBank; Quyét dinh s6 3414/QD-NHNN ngiy 8/10/2025 cia NFINN vé viée phé duyét
phuong an dAu tur bb sung vén Nha nwée tai VietinBank, HDQT VietinBank d4 ban hanh Nghi quyét s6
410/NQ-HPQT-NHCT-VPHDQT1 ngdy 17/1022025 va Nghi quyét s6 444/NQ-HPQT-NHCT-
VPHDQT! ngay 11/11/2025 v& viéc phé duyét va phé duyét cip nhat Phurong 4n ting vén didu 16,

Cin ctr Céng van s6 10317/NHNN-QLGS ngay 25/11/2025 ciia NHNN chép thusn d& nghi
chép thuén ting von diéu 18 cta VietinBank, VietinBank da trién khai cac thi tuc phat hanh cb
phleu @8 tra ¢b tirc va hoan thanh ting vén didu 18 tir 53,7 nghin tj dong l1én 77,7 nghin ty dong
trong nam 2025, gia ting bd dém tai chinh bén ving cho hoat déng kinh doanh ciia ngén hang
trong dai han.

7. VEkét qua trién khai phwong 4an co ciu lai gin véi xi Iy ne x4u cta VietinBank giai
doan 2021-2025 (PACCL)

Tai Nghi quyét PHDCD sé 27/NQ-DHDCD ngay 27/4/2024, DPEDCP thudng nién 2024 va
nhiém ky 2024-2029 d4 phé duyét ndi dung PACCL; Giao HPQT VietinBank: (7)) Xay dung, phé
duyét va trién khai céc giai phép chi tiét trén co s¢ PACCL d4 duge DHDCP phé duyét; (i) Phé
duyét diéu chinh PACCL ph hgp véi tinh hinh thuc t€ va theo yéu cdu clia co quan quan Iy nha
nuée ¢6 thim quyén (néu c6). Theo d6, trén co sé thue tidn hoat déng cia VietinBank ciing nhu
yéu cAu ciia NHNN, HPQT VietinBank d3 phé duyét diéu chinh PACCL va chi dao trién khai céc
giai phap, nhiém vu trong tdm dé x4y dyng trong PACCL.

Trén co s& trién khai PACCL, hoat déng kinh doanh ctia VietinBank d4 c6 nhidu chuyén
bién tich cuc, hiéu qua kinh doanh khéng ngimg duoc cai thién, nang luc tai chinh dugc ning
cao di d6i véi vide kiém sodt rii ro, dam bao diy du cdc chi sé an toan hoat ddng, hoan thanh ké
hoach NHNN va DPHPCD giao hang nam. :

Két qua thue hién mét s6 muc tiéu tai chinh cu thé nhu sau:
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| | Téng tisin Téng trudng binh quén tb1 Hoan thanh vuot
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2 Ngudn vén huy | ting truéng du ng dam béo | Tang truéng binh quan Hf)?an thanh vuot
dong tudn thi cac ty 1€ an toan 13,4% ké hoach
thanh khoan cia NHNN
i Du kién binh quén giai Téng trnréng binh quan Hoan thanh vuot
3 |Dunotindung | ;0 0 i ﬂﬁéu%—lo‘i/ném 14,3g% : k& hoach
4 | CAR Tuén tht theo quy dinh cia ’i’llla:n thii theo quy dinh Hoan thanh
5 Lc,ri’nhué.n trude | Tang tredng binh quan 5%- | Téng trudng binh quén Hf)é.n thanh vuot
thué 10%/ném cho ca giai doan | 20,6% k& hoach

Bén canh nhimng két qua tai chinh ndi bat, cc giai phép trong tAm ctia VietinBank ddu duoc
thuc hién quyét liét va bam st theo dinh huéng ciia Pang va Chinh phu.

- Vé ning cao ning lwc tai chinh, chit hrgng tin dung, hiéu qua hoat dong:

Trong cac ndm qua, VietinBank d& thuc hién dfing bd cac gidi phép tang vdn, ci thién hiéu
qué dAu tu vin dé néng cao ning lyc tai chinh. Bén ngay 31/12/2025, vén didu 18 ciia VietinBank
& murc 77,7 nghin tj ddng, ting 62% so v6i thai didm tride trién khai Phuong 4n; Ty 1€ an toan
vbn clia VietinBank dat 10%, cai thién tich cuc so véi 31/ 12/2024, ciing cb nguén lue tai chinh
& phat trién hoat déng kinh doanh bén vitng, tuan thii quy dinh vé ty 18 an toan vén tai Théng
tu 41 ddng thdi cai thién mic dém vén dy phong theo Théng tr 13, phin diu theo 16 trinh tai
QD s6 412/QD-TTg phé duyét D& 4n cai thién xép hang tin nhiém quéc gia t&i nam 2030 va QD
s& 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 cha Thi twéng Chinh phit v/v Phé duyét D& 4n “Co ciu lai hé
thdng céc td chire tin dung gin véi xit Iy no xdu giai doan 2021-2025”.

Bén canh d6, VietinBank ludén chi trong cai thién chét lugng tai san véi muc tiéu tdp trung
cép tin dung vao cac nganh, linh vuc trong diém, linh vuc wu tién theo dinh huéng cia NHNN
va Chinh Phi, céc linh vuc ¢é mirc d6 1t ro thip, cic hoat ddng san xudt kinh doanh theo thé
manh cia timg ving mién; phét trién néng nghiép sach, tmg dung céng nghé cao, hitu co; phat
trién chan nudi cong nghiép ving dung cong nghé cao... Tng trudng tin dung ciia VietinBank
luén dam bao phtt hop véi kha ning huy déng vén, tudn thi cdc ty 18 an toan thanh khoan. Pdng
thdi, VietinBank lién tuc s6 héa hoat ddng ngan hang, chit dng cip nhit cong nghé, ddy manh
tur ddng hoa trong moi mit hoat ddng ngan hang, trién khai cac san phém dich vu mdi, cai tién
chét Iuong dich vu, néng cao trai nghiém khach hang,.

- V& giai phip niing cao ning lye quan tri kinh doanh, tinh minh bach trong hoat ddng,
hién dai héa ngin hang, ning cao ning lwe canh tranh:

VietinBank luén d&m béo tuan thi cdc quy dinh eila phép luat lién quan dén hoat dong ciia
TCTD ciing nhu quy dinh v& quén tri d8i v6i doanh nghiép niém yét. Hoat dng quén tri ciia ngan
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hang huéng dén myc tidu phét trién bén vitng (PTBV), dam bao tinh d6c 1ap vé thdm quyén, trich
nhiém va nghia vu ctia HDQT, BPH, BKS va phat trién ning lyc d6i ngii cén bo.

Trong giai doan 2021-2025 VietinBank d& d4u tw manh m8 vao néng cép ha tAng CNTT, hé
théng thanh todn, ting cudng an toan bo mat, sin sing trién khai, cung cp ha ting cho giai
doan ddy manh chuyén déi s6, chuyén ddi kinh doanh toan hang. VietinBank tiép tuc chuyén
dich khach hang tir céc kénh truyén thong sang sir dung kénh sé, gia ting tién ich vi nhitng trai
nghiém khéc biét cho khach hang, thu hit khach hing mdi dbng thoi gia ting tinh gin két, mo
réng quan hé véi nhitng khéach hang hi¢n hitu.

Ddng thdi, VietinBank tiép tuc nang cip, 4p dung hé théng QTRR phi hop véi cic nguyén
thc, chudn muc ciia Uy ban Basel va 16 trinh 4p dung Basel II/III tai Viét Nam. VietinBank di
dap tmg yéu cu vé viée tinh vén theo phuong phép tiéu chudn theo yéu cdu clia Théong tir 41,
tién @6 va 16 trinh d thi diém trién khai Basel II theo phuong phép ning cao.

- V& giai phap phat trién mang lwéi: Trong giai doan 2021 - 2025, VietinBank lién tuc chi
dong kién toan va ning cao hi€u qua hoat ddng ciia mang ludi cac PGD, tién hanh sip xép, co
céu, phan bb lai mang ludi PGD giita cAc tinh, thanh phé trén co s khong lam quy mé mang
lusi tang 1én, gép phén tich cuc vao thue hién thinh cdng phuong an tai co cAu hoat déng clia
VietinBank, ddng thoi gop phén thyc hién cdc chwong trinh myc tidu quic gia (ve phat trién
néng thon, gidm nghéo bén vitng; Pdy manh cac kénh thanh toan khéng ding tién mat...),

- Thic diy tin dung xanh, ngén hang xanh: Chi diém ESG d4 dugc dua vao muc tidu trung dai
han clia VietinBank, qua d6 gén lién hoat dong PTBV vio hoat dong kinh doanh ctia ngén hang.
VietinBank di dua ra cac Thong diép PTBYV, ddng thdi xdc dinh cdc Muc tiéu PTBV, céc Cam
két PTBV ciia ngfin hang dugc cong bd trén Website chia VietinBank. Téi thdi diém cudi ndm
2025, tdng dur ng tin dung xanh cta VietinBank dat khoang 56 nghin ty ddng.

- V& giai phap phat trién hoat dong dich vu phi tin dung: VietinBank d& chi dong thudng
xuyén nghién ctru, cép nhdt va trién khai da dang cdc san phim dich vu tai chinh, tién tién
dép tng t6i da nhu ciu sir dung céc dich vu tai chinh ctia khéch hang, tir 46 gia tang hiéu qua
cac hoat déng dich vu phi tin dung, ddng gop tich cuc vao tdng thu nhép ctia ngédn hang.

- V& giai phap xit Iy ng xAu: Cong téc thu hdi ng x4y, ng di XLRR duoc VietinBank dic biét
chit trong thiic ddy v d3 dat duge nhidu két qua tich cyc trong g1a1 doan 2021-2025. Két qua
xir Iy thu hdi ng XLRR giai doan 2021-2025 thu dugc 31.425 ty dong ng goc trong dd riéng
nam 2025 thu duge gan 10 nghin ty ddng va 13 nim c6 két qua thu hdi t8t nhét tir trudc t6i nay.

- Giai phap d6i véi dw 4n VietinBank Tower: D&i voi phuong 4n Chuyén nhuong du 4n,
trong giai doan tir ndm 2021 dén 2025, VietinBank va Nha dau tw d3 tich cyce thye hién dam
phén v&i cac nha thiu va cac bén lién quan. Pén nay, viée chuyén giao hop déng co ban di
thé»ng nhét dwoc cac ndi dung chinh clia théa thudn 3 bén véi hau hét cac nha thau va dang
trong qué trinh trinh Co quan Nha nuéc c6 tham quyen xét duyét.

II. KET QUA CONG TAC QUAN TRI

1. Tilp tuc kién toan mé hinh 18 chikc va ning cao higu qud ngudn nhén lyc

Trién khai D& 4n “Tinh gon, d6i méi va néng cao chat lwong ddi ngii VietinBank”, trong
tAm 14 cbng tac tinh gian bién ché; tai co cau ngudn nhén luc; thic day néng cao néng suft lao
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d6ng; thiic ddy kién todn, chuyén dbi mo hinh theo dinh hudng tinh gon, chuyén mén hoa, ti wu
héa hoat ddng t8 chirc bd mdy (tai co cAu mang hedi phong giao dich, rit gxam tong s6 PGD tir

953 trong ndm 2024 xuong 845 trong nam 2025), phét trién nhan tai gan v6i kim soat ting
trudng lao ddng va co cdu nhén sy toan hang,

VietinBank cling s& héa hoat dong nhan su, u'ng dung AI trong cdng tac xay dung dinh bién
cho chi nhdnh, thi dua, quan ly hé so; Tiép tuc dbi méi co ché giao quy luong theo hudng nang
cao ming suét lao ddng, ¢6 chinh sich khuyen khich, thiic ddy céc chi nhanh c6 nang sudt lao

déng cao, tiép tuc thuc hién céc co ché vé khoén quy lirong cho TSC, thuc dhy tién luong thuc
dAy bén cho cén bd bén tai chi nhénh.

VietinBank tdp trung cOng tic ddo tao thong qua viée t8 chirc hon 100 lo*p véi s6 lugt hoe
vién 1a trén 13 nghin nguoi, trung binh diém ddnh g1a cla hoc vién 13 4,97/5 diém. Tiép tuc tap
trung vao céc khoa hoc phét trién ning luc chuyén dbi sb, dit liéu va AL ning cao ning luc ban,
ning luc chuyén mén cho dgi ngfi ban hang tai chi nhénh, ning cao ning lyc cho ddi ngfi linh
dao, quan 1y va nhén tai tidm ning trong hé théng. ..

2. Ting téc chuyén dbi s tao da bixt pha dé& vé dich thanh cong

Né&m 2025 danh du bude chuyén manh ma cia VietinBank tir s6 hoa hoat djng sang
chuyen dbi s6 toan dién, déng vai trd trung tam trong chién lwoc phét trién dai han coa ngan
hang. VietinBank khéng chi img dung c6ng nghé vao vin hanh ma con tai dinh hinh mé hinh
kinh doanh, trai nghi€ém khéch hang va néng luc quan trj dya trén nén tang cdng nghé hién dai,
dit liéu 16m va tri tué nhén tao. Hon 90 sang kién chuyen d6i s6 dwge trién khai thire hién, hon
99% giao dich thanh todn d4 thuc hién qua kénh s0. Thanh lép Khéi Dit liéu & AL véan hanh
Nha may s6, ddy manh tng dung Al trong van hanh, nbi bét 14 trg' 1y 4o VietinBank Genie gitp
rit ngén 95% thdi gian tra cttu vin ban. Hon 50 sang kién vmg dung Al va Machme
Learning d4 dugc dua vao vén hanh, bao phu nhidu mang hoat d6ng, tir dy doan nhu ciu va goi
¥ san phim, nhédn dién khéch hing c6 nguy co roi bo, canh bao sém ru1 ro tin dung. Theo d9,
VietinBank dugc B6 KH&CN vinh danh la Doanh nghigp chuyén d6i sé xuit sie 2025.

3.  Tiép tuc ting cuong ning Iye tai chinh, ning cao hoat dfng quan trj tai chinh tir cdng tic
gidm st va didu hanh tai chinh, kiém soat chi phi hoat d¢ng

VietinBank lu6n linh hoat trong diéu hanh can d6i vén, bam sat dién bién thi trudmg trong nude
va qubc t&, diéu chinh 14 suét huy dong céc thang k¥ han theo dinh hwéng didu hanh chinh sach tién
t€ cua NHNN, dam béo an toan thanh khoén, tuén thii cac ty 1€ an toan theo quy dmh cia NHNN;
Trién khai dong b6 céc bién phép dé - néng cao nang hre vén tir ¢6, ciing ¢ nguon lue tai chinh
dé phit trién hoat dong kinh doanh bén vitng ddng thoi dam béo ty 1& an toan vén theo Thong tu

41 va cai thién mirc dém von du phong theo Théng tur 13 v tién t6i tun tha théng tu 14/2025/TT-
NHNN theo chuén mue quéc t& Basel TII.

4. Nang tAm trai nghiém khach hang, quén trj chit hreng dich vu toan dién theo hanh trinh,

Trong nim qua, VietinBank di dat dugc nhitng bude tién quan trong trong chuyén dbi céng
tac quan ly chét lugng dich vu theo hudng 14y khach hang 1am trung tam, tiém cén cac thong 1&
quéc t& v& quan tri trdi nghiém khéch hang (Customer Experience — CX). Nbi bat la viée trién

khai thanh c6ng Du an CX, hoan thién mo hinh quén tri CX trén toan hé théng, tao nén tang quin
tri CX bai béan, tiém cén thdng 18 quéc té.
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VietinBank cling chuén héa céc thude do van hinh va hoan thién cong cu/hé théng quén tri
ndi bd, trién khai bd 49 chi s6 van hanh vi chit lugng dich vu duge do ludng ty dong lén
Dashboard chét lugng dich vu nham néing cao tinh minh bach, gidm sat va hiéu qua véan hanh.

5.  Phat trién md hinh kinh doanh méi—Pén diu xu hwéng, mé rong khéng gian ting troedng

VietinBank chit d6ng nghién ciru, phét trién mé hinh kinh doanh méi trén co s& d6n dau co
héi tir cac chinh sach sandbox, chinh sich phat trién trung tim tai chinh qudc t& IFC tai Viét
Nam, nim bét co hdi thi trudng nhr xu hudng tai chinh xanh, tai chinh s6, san giao dich sb...,
qua d6 da dang hoéa san phdm, ning cao ning luc canh tranh va déng hanh cling qud trinh hién
dai héa thi trudng tai chinh Viét Nam.

V1et1nBank ciing thiic ddy hop tac da dang d6i tac gdm céc dbi quéc té dé phat trién hé sinh
thai s6, thic diy tai chinh toan dién, hudng dén vai trd ngin hang kién tao hé sinh thai tai
chinh hién dai, mang tAm qudc gia va khu vue.

6. Tuén thi quy dinh vé quan tri cong ty ap dung d6i véi cong ty niém yét dai chiing
quy mé lémn

6.1. Téng két cdc cupe hop va cdc Nghi quyét/Quyét dinh ciia HPOT

Trong nam 2025, HDQT VietinBank d4 t chirc céc phién hop dinh ky dé danh gia két qua
kinh doanh, dua ra c4c dinh huéng, chi dao hoat déng va trao dbi vé cac ndi dung, chuyén d3 phuc
vu cdng tic quan tri ctia VietinBank. Ngoai ra, HPQT ‘con quyét dinh nhiéu ndi dung khéc théng
qua hinh thirc hop/I4y ¥ kién bang vin ban. Danh sich cdc Nghi quyét/Quyét dinh ctia HDQT nam
2025 dugce cong bé tai Phu lue 01 - B4o cdo tinh hinh quan tri cong ty ndm 2025 cia VietinBank.
6.2. Hoat djng ciia cdc TV HDQT

HPQT, Chi tich HDQT d& & chitc dinh gia két qua hoat ddng nim 2025 cia timg TV
HDQT. Theo d6, tAt ca cde TV HPQT da thyc hién ddy &G nhiém vu theo Didu 18 ctia VietinBank,
Quy ché t6 chirc va hoat déng ctia HPQT VietinBank, Quy ché vé hoat déng gidm sat cha HDQT
VietinBank va quy dinh ctia Phap luat, #dm bao hiéu qua hoat déng chung clia VietinBank va cb
dong; nghién e, dénh gia tinh hinh, két qua hoat déng va ddng gdp vao viée dinh hudng phat
trlen phuong én kinh doanh ctia VietinBank; tham dy cac cudc hop HPQT, théo ludn va biéu
quyet vé& céc van dé thude nhlem vu, quyen han cta HPQT theo quy dinh va chiu trach nhiém
trudc DHDCD va HDQT vé quyét dinh ciia minh; trién khai thuc hién nghi quyét, quyét dinh coa
PHDCP va HDQT va ¢6 trach nhiém gii trinh truée DHPCD, HPQT vé viée thyuc hién nhiém
vu duge giao khi ¢6 yéu cdu; thuc hién céc quyén, nghia vu khéc theo phin cong ctia HDQT, Chil
tich HPQT va theo quy dinh cta phap luat. Pdng thdi, cac TV HDQT ciing thue hién gidm sat
toan dién céc linh vue hoat déng trong yéu clia VietinBank theo phan céng, kip thoi nhan dién va
hd tro giai quyét, khic phuc tdn tai, han ché trong cong tac chi dao, td chirc thue hién & cac cép.
6.3. Hoat dpng cia TV djc lip HPOT va két qua ddnh gid cita TV djc lgp HPQT vé hoat

dong cita HDOT

Trong ndm 2025, VietinBank c¢é 01 TV dé¢ lap HPQT 1a Ong Cat Quang Dwong,. TV déc 14p
HBQT VietinBank da thuc hién quyén han, trach nhiém ctia thanh vién déc 14p HDQT theo quy
dinh ctia phép luat hién hanh va hé théng quy dinh ndi bd ciia VietinBank, tham gia day du vao
cac hoat déng cia HDQT VietinBank, thuc hién c6 trach nhiém cac cong viée duge Chu tich
HBQT phén cong.
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Theo danh gia cla TV doe lap HDQT Cat Quang Duong, hoat déng cla HDQT VietinBank
trong nim 2025 d& duge td chirc, tridn khai tudn tha Didu & cta VietinBank, Quy ché t& chirc va hoat
dong cia HDQT va céc quy dinh clia phap luat hién hanh va h¢ théng quy dinh ndi bé clia VietinBank,
thure hién dAy do céc ndi dung tai Nth quyét clia PHDCP va céc ndi dung dugc DHDCD 1y quyén.
HDQT d c6 nhidu gidi phap cu thé trong cOng tAc quan tri, thé hién vai trd xuyén subt trong viéc dinh
huwéng chién Iwge kinh doanh va hoat ddng cia toan he théng, dam bao hoat déng clia VietinBank ludn
duoc kiém soat, di ding dinh hiréng chién luoc va pht hop thyc tién.

(Chi 1iét tai Bdo cdo hoat déng ciia TV dgc ldp HPQT va ddnh gid ciia TV déc légp HDQT vé
hoat dong cua HPQT).

6.4. Bao cdo vé cdc giao dich gitia V‘ethank cong ty con, cong ty do VietinBank nim
quyen kiém sodt trén 50% tr& 1én vén Piéu I1é voi TV HDQT va nhitng nguwoi cd lién
quan cia thanh vién dé; giao dich giita VietinBank véi céng ty trong dé TV HPQT la

thanh vién sdng lap hodc ld ngwoi qudn Iy doanh nghigp trong thoi gian 03 nim gin
nhit trude thoi diém giao dich:

Trong nam 2025, VietinBank thuc hién 28 giao dich véi: (i) Cac céng ty con (Cong ty TNHH
MTYV Cho thué tai chinh VietinBank; Cong ty CP Chitng khoan VietinBank; Cong ty TNHH MTV
Véng bac da quy VietinBank; Ngn hang TNHH Céng Thuong Viét Nam tai Lao — VietinBank Lao;
Téng cong ty CP Bao hiém VietinBank); (i) Cong ty lién két ctia VietinBank (Ngéin hang TNHH
Indovina); (#if) C5 déng I6n clia VietinBank (Ngan hing MUFG Bank, Ltd. )-

Trong do, c6 06 giao dich véi VietinBank Lao - cdng ty con cta VietinBank va TV HBQT
VietinBank Pham Thi Thanh Hoai kiém nhiém Cht tich HPTV ciia VietinBank Lao (Chi tiét dirgc
cong bd tai Phu luc 03, 04 Bdo cdo tinh hinh Quan tri cong ty ndm 2025 cia VietinBank).

6.5. Céng bé céng khai thong tin theo quy dinh tai Didu 49, Lugt cic TCTD niam 2024
Theo quy dinh tai Khoan 4, Piéu 49, Luét c4c TCTD nam 2024, TCTD pha1 niém yét, luu gitt
théng tin quy dinh tai khoan lzva khoan 22 Piéu nay tai tru s& chinh cia TCTD va giri bo céo bang

vén ban cho NHNN trong théi han 07 ngay lam viée ké tir ngdy TCTD nhan duoc théng tin cung
cp. VietinBank d4 thirc hién viée béo cdo NHNN va luu gitt théng tin, CBTT theo dung quy dinh*.

6.6. Hoat dpng ciia cdic Uy ban thupc HDQT

Tinh dén 31/12/2025, VietinBank cé 09 Uy ban trgc thuge HPQT I3 Uy ban Nhén sy
(UBNS), Uy ban Quén Iy Rii ro (UBQLRR), Uy ban Chinh sich (UBCS), Uy ban Chién luoc
(UBCL), Uy ban Quan ly Tai san Ng - Tai san C6 (UB ALCO), Uy ban Céng nghé théng tin
(UBCNTT), Uy ban Chét luong dich vu (UBCLDV), Uy ban Quan Iy vén g6p (UBQLVG), Uy
ban Quan 1y chét lugng ng (UBQLCLN). Viée thanh 1ap céc Uy ban d4m bao tudn thd theo quy
dinh ctia NHNN va cdc quy dinh cia phap ludt. HPQT danh gia trong ném 2025, céc Uy ban da
phdi hop chit ché véi cae Phong/Ban, Bo phén c6 lién quan dé thye hién day du, kip thei, c6 két
qué c4c chirc nang, nhiém vu theo Quy ché 3 chirc v hoat dong cia timg Uy ban do HDQT ban
hanh. Qua @9, cic Uy ban thufc HDQT dé gitp HDQT tang cuong hiéu qua quén tri, hidu qua
hoat d6ng gidm sat ciia HDQT dbi véi céc don vi, c4 nhan chiu su giam sat ciia HDQT trong hé

2 Ap dung voi TV HDQT, TV BKS, TGD, PT GD va chitc danh twong duong theo quy dinh tai Diéu Ié ciia TCTD
3 Ap dung dsi véi C3 dong so hitu tir 01% vén diéu 16 tro lén ciia TCTD

4 VietinBank CBTT tqi website Quan hé nha ddu tu VietinBank — Muc CBTT va tai Béo cdo tinh hinh Oudn tri cong 1y
cua VietinBank
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théng VietinBark.
Két qua hoat ddng chi tiét ctia cac Uy ban trong niim 2025 theo Phy luc dinh kém.
6.6. Két qua gidm sdt dbi véi Ngwoi didu hanh cia VietinBank

Hoat dbng giam sat cia HDQT d6i véi BDH duge thye hién theo diong quy dinh tai Quy
ché v& hoat d6ng gidm st ciia HDQT VietinBank. Theo d6, Thanh vién HPQT, c4c Uy ban tryrc
thugc HPQT, Poén gidm sat gitp HDQT thuc hién hoat ddng gidm sat thudng xuyén theo ké
hoach gidm sat hing nim va d6t xuAt; Viin phong HDQT 13 don vi tham maru, gitip HPQT trong
viée tb chire, thye hién hoat dbng gidm sat cha HPQT; céc cd nhin, don vi chiu sy giam sat duoc
th6éng bao vé ké hoach giam sat hang ndm hodc dot xuét coa HBQT, phin cdng nhiém vu giam
sét ctia thanh vién HDQT. Trén co st ké hoach gim s4t hang nam hoic gidm sat dot xuét, HDQT
thue hién hoat ddng giam sat théng qua céac hinh thirc sau:

- Xem xét bdo cdo: Thanh vién HDPQT, Uy ban truc thudc HPQT xem xét bao cdo theo pham
vi gidm sét dwoc phan cong hoic theo chi dao ciia Chii tich HDQT d6i véi timg béo cdo cu
thé. Sau khi xem xét bdo cdo, thanh vién HPQT, Uy ban tryc thuéc HPQT lap Béo cdo két
qua gidm sat giri Chi tich HPDQT ho#c béo céo két qué giam sat tai cude hop dinh ky, d6t
xuét cia HDQT.

- Hop vdicd nhin, don vi chiu sy gidm sdt: Chni tich HDQT ho#c Thanh vién HDQT tham gia
hop véi ca nhén, dom vi chiu su gidm sat. Sau cude hop, Thanh vién HDQT bao cdo Chi tich
HPQT v& cac vAn d& phét sinh lién quan dén ndi dung gidm sét duoc thao luan trong cude hop
d8 xr 19, chi dao giai quyét hodc béo cdo HDQT tai cude hop dinh ky hodc dét xut.

- Podan gidm sdt: Cin cit ké hoach gidm st hing nim duge HDQT phé duyét hodc khi phat
sinh y&u cdu gidm sat d6t xuit, Chu tich HPQT quyét dinh thanh 1ap Doan giam sat d& thuc
hién hoat déng giam sat. Thanh phin Poan gidm sit gdm Trudng doan 1a Chi tich HDQT
hoéc mét thanh vién HPQT. Sau khi két thic hoat dong gidm sat, Poan gidm sét lap Béo
céo két qua gidm sét dé trinh Chd tich HDPQT. Trén co s& d6, Cha tich HbQT quyet dinh
t chitc cude hop toan thé HDQT dé xem xét, théo ludn, xir Iy theo thim quyén di v6i cac
ndi dung d& xuét tai Bao céo két qua gidm sét.

Céng tac kiém tra, gidm sat cia HDQT trong ndm 2025 duge thye hién toan dién, sét sao,
hleu qua, gép phan nang cao hidu qua gidm sét cip cao tai VletlnBank Trong nam 2025, HDQT
trién khai 17 chuyén dé giam sat trong cdc hoat d6ng trong yéu va céc chi diém trong tim cua
ngin hang, bao gdm: (i) Tang trudmg thu nhap 161 ddm bio hidu qua bén viing; (i) Tang mic dé
gén két cha khach hang, tré thanh ngén hang chinh; (i) Quan tri ngudn luc hidu qua; (iv) Ting
cudng ning hre quan tri mi ro. Theo d6, cac Thanh vién HPQT, Uy ban gitip viéc HPQT dwoc
phén cong trién khai gidm sét theo céc chuyén d&, béo cao HPQT dinh k¥ hang thang hodc theo
yéu clu cy thé tai ké hoach gidm sat.

Tai cac cudc hop dinh ky héng théang ctia HPQT, TGP thay mit BDH VietinBank bdo céo
dAy dn v8 cac mang hoat dong clia VietinBank, céc hoat déng ndi bét trong thang; béo cdo tién do,
két qua trién khai thue hidn Nghi quyét cia PHPCP, céc nghi quyét, quyét dinh, chi dao cia
HDQT hod#c cac bao céo theo yéu cdu ctia Chi tich HDQT, Thanh vién HPQT, ny ban trure thude
HDQT, béo cdo cac chuyén d& theo yéu ciu ciia HDQT dé phuc vu hoat dong gidm sét ctia HDQT;
tinh hinh thyc hién han mirc kiém soét rili ro, céc bién phép dé xuét khi (c4c) han mic ¢6 nguy co
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bi vt hodic nguy co phat sinh rli ro trong yéu ngoai dur kién, cac ndi dung d& xuit voi HPQT.

Théng qua hoat ddng gidm sét ca HDQT cho thdy BDH luén kip th&i béo céo, tiép nhén
cac dinh huéng, chi dao ctia HDQT va t chirc trién khai diy du, co két qua trén toan hé théng
cac nfi dung nay cung céc cong viée theo chirc ning nh1em vu duge giao. Cac thanh vién HPQT
(theo pham vi gidm sat dugc phan cong) d3 kip thoi nim bat ghl nhén thdng tin, kip thdi glup
HDQT xem xet phe duyet nhitng ndi dung thudc thdm quyén dé h tro BDH va céc don vi khéc
phuc, gidi quyét cdc didm nghén trong qué trinh hoat dong.

Trong thoi glan tdi, cong tac glam sat ctia HPQT d6i véi BPH s& tlep tuc tap trung vao giam
sét cAc chuyén d& dbi véi cée chil didm nén tang va Iinh vyc hoat ddng trong yéu ciia ngén hang.

1. PINH HUGNG PHAT TRIEN NAM 2026
1. Pinh hwéng phat trién nim 2026

Nim 2026, tinh hinh kinh t€, chinh tri thé gioi dy kién vén tiép tuc bién déng phire tap voi
nhiéu khé khin va thach thirc. Viét Nam khéng nim ngoai chudi anh huéng dia chinh tri toan cau,
trong bbi canh kho khin, thach thic va thai co, thudn loi dan xen, Chinh phii va NHNN du kién
s& vin diéu hanh chinh sich chi dong, linh hoat d én dinh vi mé, phat trién kinh té.

Trén co s& dinh hudng ctia Pang, Chinh phi va NHNN, phén tlch dién bién thi trudng va
nhitng két qua da dat duoc nam 2025, VietinBank dé xéc dinh mét sb giai phép difu hanh cha
d6ng, théng nhét xuyén sudt tir Tru s& chinh dén cac don vi kinh doanh d& tiép tuc hudng tdi
muyc tiéu hoan thanh t6t ké hoach kinh doanh duoc giao trong ndm 2026. VietinBank s& phat huy
hét néi luc, tiép tuc tap trung vao 05 trong tAm chién luge: (i) Pa dang hoa doanh thu va ting
trudng bén vimg; () Trd thanh ngan hang phuc vu chinh cia Khach hang trong tam; (iii) Téng
cudng higu qua kénh ban; (iv) Nang cao hiéu qua quan tri 1 ro & thu hdi no x4u, ng XLRR; v
Thiic d4y sédng kién kinh doanh méi & néng cao hidu qua hoat déng TSC.

Pinh hwéng trién khai dbi véi mét sb hoat dong trong yéu:

- Tiép tuc ting trudmg quy mé dir no bén vimg, tang trudng vao céc linh vye sin xuét kinh
doanh, tin dung “xanh”, wu tién linh vuc ha tAng va ¢6ng nghé nhim tao don béy phat trién
kinh t€ bén viing va toan dién theo chi dao ciia Chinh phu, NHNN.

- T4 chirc thyc hién céc gidi phap v& tidn t&, tin dung, ngoai héi, nd luc trién khai va phén
d4u hoan thanh cic muc tidu theo dinh hudéng chi dao ctia Chinh phtt va NHINN.

- Quantri hiu qua can d6i vén, dam bao an toan thanh khodn; dic biét chii trong ting trudng
ngudn vén CASA va cée ngudn vén cé chi phi hop ly.

- Tiép tuc ddy manh toan dién chuyén di s, phit trién ha tAng s, nén tang s6 hién dai, dong
thoi bao dam an ninh, an toan he thong, bdm sat dinh huéng ciia Chinh phii va NHNN vé
Chuong trinh chuyén ddi s6 quéc gia.

- Cai thién manh m&, toan dién chit lvong sén phém, dich vy, ting trwdng thu ngoai 1di.

- Thuc hién dong bd cdc giai phap ning cao néing Iyc tai chinh, quan tri chi phi hidu qua trén
tinh thin tiét kiém, chéng lang phi.

- Naug cao hiéu qua quan trj rii ro, bio dam an toan trong hoat dong, phat trién kinh doanh
gén lién v6i kiém soat chat chs chét lugng tin dung.
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- Tiép tuc ddy manh cbng téc thu héi va xir 1y ng x4u, ng XLRR.

- Tinh gon mé hinh t5 chirc, ndng cao ning suitlao déng va chét hrong ngudn nhan luc,

- . Nghién ciru va trién khai va tim kiém sang kién/co hoi hop téc kinh doanh méi, thic diy
hd tro trién khai tap trung vao cdc md hinh hop tic kinh doanh véi start-ups, fintech.

VietinBank quyét tim nim biét co hdi, théi co, vuet qua khé khin, thach thirc, tip trung
cao d9 hoan thanh xuat shc che muc tiéu, ké hoach ma Déng, nha nude giao phd, dong gop tich
cuc vao su phat trién cia Nganh Ngan hang va phét trién kinh 1€ - x4 hoi cia dat nude.

2.  Cac chi tiéu kinh doanh nam 2026

Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nude ¢é thim quyén va dang duoc xem
xet, Vlethank kmh trinh PHPCBH phe duyet mét sb ch1 tiu co ban niam 2026 du klen nhu sau:

Dl‘l. ”,i_\l_?lﬁr i TR

Téng tai san Ting trudng tir 5% — 10%
Thye hign theo han mirc ting trudng tin dung duge NHNN
Du ng tin dung phé duyét va dinh hudng chinh sach diéu hanh tin dung cta
INHNN trong tirng thoi ky

Ting trudng phit hop véi tde d6 ting trudng tin dung, dam

Nguon von huy dong bio chc chi 6 an toan thanh khoan

Ty 1€ no xau/du no

. < 1,8%
tin dung °

Theo phé duyét ciia Co quan Nha nuée c¢é thim quyén
Loi nhuén truée thué (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qud kinh
riéng 1& doanh, thyc hién tot vai tro ngdn hang chu luc, tru cdt va

chu dao ctia nén kinh té).

T¥ 18 chi tra cb tirc va co céu chi tra cb tiac (tién mdt, ¢é
Cé tire phzeu) thye hién theo phé duyét cia Co quan Nha nudc b
thim quyén va tuén thil quy dinh ctia phap lujt.

Céc ty 1€ an toan hoat ddng Tuén thi quy dinh cia NHNN

D& nghi PHPCD chip thuén uy quyén cho BDQT VietinBank quyét dinh c4c chi tiéu chinh
thite trén co sO v kién, chi dao, phé duyét ciia Co quan Nha nudce cé thdm quyén, dién bién cha
thi trudmg va thuc t€ HDKD clia VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Kinh trinh DPHPCP théng qua céc ndi dung bio cdo cna HDQT.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC HPQT

1. Uy ban Nhén sy (UBNS)

UBNS la co quan tham mu, gitip viéc HPQT dbi véi cac ndi dung thudc thim quyén HBQT

trong viéc xdy dung chinh sich nhin su, tuyén chon va bd trf nhan sv déi véi cac chirc danh
thudc thim quyén HDQT; gitip HPQT thuc hién gidm sét viée thue hién co ché, chinh sich nhan
sur va cac hoat ddng quan 1y nhén sy ciia VietinBank. Trong ndm 2025, UBNS d4 tham muu gitp
viéc cho HPQT trong viéc:

Tinh gon, kién toin b8 may td chiic theo hudng chuyén mén héa cao, ddm bio hitu néng,
hiéu lyc va higu qua hoat ddng, t6i uu héa nang lwe canh tranh nhim thich tmg véi céc thay
dbi cua thl truong.

Tai co cu mang luéi phong giao dich hudng t&i thi uu héa hiéu qua hoat ddng cua
VietinBank trong ndm 2025 va cdc ndm tiép theo.

Tiép tuc trién khai d 4n tinh gon, dbi mm ning cao chit lucmg déi ngii VletlnBank trong
tam la tinh gian blen ché; tai co ciu ngudn nhan luc; thitc day néng cao néng suét lao dong,
phat trién nhén tai gan véi kiém sodt  ting truorng lao dong va co cdu nhén sy toan hang; dbi
m&i toan dién hé théng chinh séch v& nhan su, tién luong.

Kién toan nhén sy HDQT BDH, BKS VietinBank; nhan sy thudc thim quyén HDQT quan ly tai
cac don vi trong h¢ thong VietinBank dam bao tudn thi ding quy dinh, quy trinh ciia VietinBank.
Trién khai c4c sang kién chuyén dbi sb gan véi mang nhin sy theo 14 trinh, sb héa cdng tac
quéan ly nhén su, nghién ciru ap dung Al trong linh vuc nhén sy.

Trong nam 2026, UBNS tlep tuc tham mury, gitp viée cho HBQT thuc hién hiéu qua D& 4n

tinh gon, dm mdi, nng cao chét lugng nguon nhén lyc VietinBank; ddng théi tiép tuc kién todn
md hinh td chirc, nhéan sy thudc thAm quyén HDQT quan ly, quy hoach mang ludi phong giao
dich va chi nhanh d¢im bao tuén thu ding quy dinh, gia ting hiéu qua hoat d6ng ciia VietinBank.

2. Uy ban Quin Iy riii ro (UBQLRR)

UBQLRR co quan tham muu, gitip viéc cho HPQT vé céng thc QLRR toan hé théng

VietinBank. Trong ndm 2025, UBQLRR 4 thuc hién:

Xay dung dinh hudng tin dung; Quan tr chét lucmg ng va chuyén dich danh muc tin dung;
Kiém so4t chiit ch& viéc tuén thu khdu vi rui ro, chién luge QLRR 2024-2026; Kién toan hé
thdng VBCS QLRR phii hop véi sira di tai cdc vin ban chinh sich clia Co quan quan ly va
Phap ludt; Pdy manh céng tic QLRR CNTT; Ting cudng cac bién phap dé kidm soét, giam
thiéu i ro gian 14n.

Véi vai trd Chi nhiém Uy ban rtii ro (UBRR) thudc Hiép hdi ngén hang Viét Nam, tich cyc phéi
hop vé tham gia céc hoat déng chuyén mén cling cdc NHTM thanh vién thuéc UBRR. Théng
qua céc cude hop dinh ky, sur kién va héi thao chuyen aé, Vlethank di gép phan tang cudng
két ndi, chia sé kinh nghiém thuc tién quan 1y rdi ro, ddng thai tiép can cdc thong 18 v& cong tac
QLRR tir c4c NHTM/don vi tu vén ciing tham du. Nhimg hoat dong nay khéng chi cling ¢ ning
lue QLRR ctia VietinBank ma con tao gié tri lan tda cho toan hé théng ngan hang, gop phin thic
diy quén tri rii ro ngly cang chuyén nghiép va héi nhip theo cic chudn murc quoc té.
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- Chit ddng theo ddi, danh gid rii ro va tham muu kip théi cho HBQT nhidu ndi dung quan trong
nhim bao dam hoat dong VietinBank an todn, hiéu qué va phi hop théng 18 thi trudmg, dng thoi
h tro trién khai cdc dur én trong diém @& giam thidu rii ro va ning cao higu qua kinh doanh.

Trong thoi gian tdi, UBQLRR dmh huéng tiép tuc ning cao vai trd tham muu chién luge,
thic déy 4p dung théng 18 qudc té v& quan tri riti ro, dbng thoi tang cuong giam sat va bao dam
thuc thi hiéu qua cac bién phap phong ngira, {mg phé rii ro nhim duy tri ting truwdng dn dinh,
bén vitng trong bdi canh kinh t€ nhiéu bién déng.

3. Uy ban Chinh sach (UBCS)

UBCS 14 co quan tham muu, gitip viée cho HPQT trong viée ddm bao tinh phit hop, day du, ddng
b6 clia céc Vin ban chinh sach (VBCS) cla VietinBank. Trong ndm 2025, UBCS tap trung thuc hién:

- Theo d&i, nim bét thay ddi quy dinh cia phap luat, xu huéng thi trudng trong cbng tac sb
héa, nhan dién dénh gié tdc dong ctia céc vin ban phap ludt méi didu chinh ¢6 anh hudng dén
hoat déng ctia ngan hang, bao gém cac Luét, Nghi dinh, Thong tu. Tl d6, tham muu HPQT
xay dung ké hoach diéu chinh cic VBCS ndi b, ciing nhu chi dac BDH didu chinh kip thoi
céc quy dinh ndi bd cb lién quan, dam bao hoat ddng tudn thi quy dinh cia phép ludt, cling
nhu thiic ddy hoat déng kinh doanh.

- Truc tiép xem xét, danh gia ké hoach diéu chinh VBCS ctia cic Khbi/Phong/Ban va gifm sat
tién d6 thuc hién ban hanh theo ké hoach.

- Kiém so4t cdy thu muc VBCS ddm bao nguyén téc tinh gon, han ché viéc ban hanh VBCS
tran lan, dnh hudng ngudi sir dung.

- Tiép tuc phbi hop trong trién khai chuyén dbi s aé tham muu cho HDQT trong céng tic xay
dung lai quy trinh hoat d6ng nhdm néng cao ning sudt lao ddng, néng cao trai nghiém ngudi
dung, giam thidu cdc budc téc nghiép khong cén thiét, ddng thdi kidm soat rili ro.

Trong nim 2026, UBCS s& tiép tuc tham muu cho HDQT trong cdng tac xdy dung, didu
chinh VBCS kip thdi, phit hop véi thay di clia quy dinh phép luat; kiém soat cdy VBCS hién
hanh ctia VietinBank dam bao nguyén téc tinh gon; Tiép tuc cai tién hé théng cong cu quan Iy
VBCS, dam bao tinh diy du, nhét quén va bao mat.

4. Uy ban chién lwge (UBCL)

UBCL I co quan tham muru, gitip viée HDQT trong céng téc x4y dung, gidm sét trién khai chién
luoce, ké hoach trung han, ké hoach kinh doanh va chi dieém trong tdm hang nam, gidi quyét céc diem
nghén trong hoat dong cta VietinBank.

Trong nim 2025, UBCL 43 thao ludn, danh gié vé& mbi trrdmg vi md, nganh va hoat dong noi tai
¢6 anh hudng dén viéc trién khai chién lugc cia VietinBank; gidm sat trién khai cac chi diém trong
tam nam 2025 vé ca khia canh kinh doanh va khia canh nén tang; trao dbi vé cac diém nghén trong
mé hinh kinh doanh va tham muu cho HDQT phuong hudng giai quyét.

Trong thoi gian t6i, UBCL s& tiép tuc ddy manh, ndng cao vai trd:

- Tham muu HPQT trong viéc theo d5i d4nh gi4 tinh hinh kinh t& vi mé, cic tic d6ng dén hoat
ddng Ngén hang.

- (Giam sét v1ec trién khai céc trong tim hoat déng, gfin két véi ké hoach hanh déng cia cac
don vi & cip toan hang.
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- Xay dyng va gidm sit trién khai céc dinh huéng 16m, ké hoach kinh doanh, giai phap trong
tdm cia VietinBank trong nim ké hoach tiép theo.
5. Uy ban Quan Iy Tai san N¢ - Tai sdn C6 (UB ALCO)

UB ALCO 14 co quan tham muu, gitp viéc HPQT d6i v&i cac noi dung thudc thdm quyén
HDQT trong cdng tac quan ly Tai san Ng - Tai san Co. Trong ndm 2025, UB ALCO d3 trién khai
cac hoat déng:

- Tham muu HPQT céc dinh hudng, bién phép: (i} Téi uu hitu qua danh muc Tai san Ng - Tai
san C6; (i) Theo di sat dién bién chi sé rai ro toan hang.

- Tham muu HPQT cic bién phap quén tri mi ro thanh khoan, rti ro 13i sudt va rai ro thi
truomg, dinh huéng diéu hanh chinh sdch 151 suit clia VietinBank déi véi khach hang va chinh
sich dinh gid didu chuyén vén ndi bd, dém bao thyc hién ding muc tiéu hoat ddng kinh
doanh, dam bao loi ich téng thé clia VietinBank.

_ Trong thdi gian t¢i, UB ALCO s& tiép tuc theo dai sét di&n bién thi truong d8 kip thoi tham
muu HPQT chi dao, trién khai céc bién phap ning cao hi€u qua bang cén d6i cia VietinBank;
Néng cao cbng tac ddm bao ki€m soat rui ro tudn thi cic quy dinh ndi bd va quy dinh cla co
quan quan ly.

6. Uy ban Céng nghé théng tin (UBCNTT)

UBCNTT la co quan tham mu, gitip viéc cho HPQT déi véi céc ndi dung lién quan dén CNTT
clia VietinBank, ddm bao sy gin két chit ché véi chién luge kinh doanh cta Ngan hang, t6i wu vé
ngudn luc va QTRR CNTT hidu qua. Trong nim 2025, UBCNTT d3 trién khai cac hoat déng:

- Tham muu cho HPQT céc ndi dung lién quan dén CNTT bao gbém: dém béo an ninh an toan
bao mat CNTT; nang cao ning lyc CNTT, quan trj dir liéu; theo d&i, d4nh gia viéc thuc thi
cdc cong viée thude thAm quyén phé duyét cia HPQT va hidu qué hoat dong CNTT.

- Tb chiic cac cude hop dinh k¥, t& chirc thio luan phén tich, danh gi4, kidém tra gidm sat va
thiic ddy hoat déng CNTT; béo cdo, kién nghi HPQT céc ndi dung v& gén ing dung CNTT
vé&i cdc hoat ddng kinh doanh, cdc ¢huyén dé vé& dir 1idu, van hanh lién tuc, dam bao an toan
an ninh hé théng. ..

Trong théi gian t&i, UBCNTT s& tiép tuc theo sat va tham muu cho HPQT chi dao, gidm sat
trién khai céc néi dung vé CNTT, dit liéu, tri tué nhén tao; quan tri rii ro CNTT, an todn bao mét
thong tin cia Ngén hang; viéc dau tu, trién khai cdc du én trong diém; niing cao ning lyc CNTT
clia VietinBank.

7. Uy ban Chit lwgng dich vu (UBCLDV)

UBCLDYV 14 co quan Pham muy, gip viée cho HDQT trong cdng tac quan ly CLDV toan
hang, ning cao néng lyc nén tang hoat dong, gin két vdi chién lugc kinh doanh, va s PTBV cia
Ngén hang. Trong nim 2025, UBCLDYV tép trung thuc hién cdc hoat dong:

- Nghién ctru, tham muu cho HPQT céc céc chil diém ciing nhu nhiing dinh huéng ddi méi,
cai tién nang cao CLDV cho VietinBank nhu: kién toén co ché hoat déng quan trj CLDV
xuyén subt tir cdp Uy ban dén cdp Hai ddng CLDV Tru s& chinh, Hoi ddng CLDV chi nhanh;
hoan thién co ché, quy dinh v& CBTT, xir Iy truyén thong khi xay ra cdc su kién anh hudng
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- téi CLDV; ning cao néing lyc va chét lugng xir ly khiéu nai phan nan; diéu chinh céch thitc

do lwdmng va tinh KPI vé CLDV cho céc chi nhanh.

Td chirc cac cude hop dinh ky, béo céo két qua déanh gid CLDV va hoat déng quan 1y chét
luong trén tit ca cic kénh, cac didm cham tiép xic v6i khich hang; hoan thién bao céo ty
dong céc chi s6 do ludmg CLDV trén 05 kénh; phén tich nguyén nhén; théo Iusn va dé xuft
cac gidi phép nhim giai quyét cdc ton tai, tir d6 béo cdo va kién nghi HPQT mét s§ dinh
hwéng nhim céi thién CLDV.

Gidm skét tién d6 trién khai Dy 4n CX theo ding ké hoach, bao dam hoan thanh céc méc 16
trinh dé ra.

Trong nim 2026, UB CLDV tiép tuc ning cao vai trd tham muu cho HDQT trong viée dinh

hudng xdy dung hoat ddng quéan Iy CLDV mdt cich toan dién, cu thé:

Tiép tuc tham muu cho HPQT trong viéc dinh huéng xay dung hoat déng quan Iy CLDV
mét cich toan dién v& moi mit (tr chét huong ban hang, chét lugng san phém dich vu cung
cip cho khach hang, chét lwong vén hanh cho dén chat lugng chim séc khich hang trén tht
ca cdc kénh), céng tac ing dung CNTT, chuyén dbi sb trong viée cii tién quy trinh, thi tuc
nédng cao trai nghiém cua khach hang bén ngoai va khach hang ndi bo;

Giém sat két qua trién khai cdc giai phép cai thién CLDV, néng cao sur hai long cia khéch
hang d6i véi san phdm dich vu clia VietinBank; tir d6 gép phin thic diy hoat déng kinh
doanh, xdy dung hinh &nh thuong hiéu cho Ngén hang.

. Uy ban Quan Iy vén gép (UBQLVG)

UBQLVG la co quan tham muu, gitp viée cho HDQT trong viéc quan ly, gidm sat, danh gia

hiéu qua hoat dng ddu tu v6n ciia VietinBank tai cdng ty con va dira ra cac dinh hudng téng thé
nham tii co ciu, thic diy, gia ting gia tri phan vén gép clia VietinBank tai c4c cong ty con.
Trong nim 2025, UBQLVG d4 tap trung thyc hign:

T4 chiic hop, thao luin, danh gia thue trang ctia cdc don vi nhén vén g6p tir VietinBank, x4c dinh
céc diém nghen trong tAm cén giai quyét va tham muu cho I-IBQT phuong hudng giai quyét.
Théo luén, thdng nhit dinh hudng chién lugc dai han dbi v6i hoat déng gop vén, trong dé
tap trung nang cao nang luc hoat d6ng 18i va nang cao vi thé ciia cdc don vi nhan vén gdp;
théo ludn, théng nhit vé dinh huéng phat trién hé sinh thai nhim gia ting stirc manh toin hé
théng, gia ting san phdm dich vu phuc vu da nhu cdu khédch hang VietinBank.

Gitp viée cho HDQT trong viée diéu phéi cdc cong viée trién khai mang tinh chién luge,
tdng thé ¢é phit hop véi dinh huéng, thuc té hoat ddng clia hé théng VietinBank va don vi
nhan vbn ctia VietinBank.

Trong thoi gian téi, UBQLVG sé tiép tuc dy manh, nang cao vai trd tham muu HPQT trong

viée gidm sét viée trién khai cdc giai phdp ctia céc don vi nhén vén, gén két véi muc tidu chién
luge cia hé théng VietinBank va dat duoc mue tidu chién luge cia cdc don vi nhén vén
VietinBank; Phat huy vai trd tham muu HPQT dé kip thdi thdo gb cdc diém nghén, kho khan
vudng méc ciia cdc don vi nhan vén trong viée trién khai thue hién cde muc tiéu chién luoc.

9, Uy ban Quan Iy chét lugng ng (UBQLCLN)

UBQLCLN 13 co quan tham muu, gitip viée cho HPQT trong ¢6ng téc nhén dién rii ro, kiém

Phuy luc: Két qua hoat déng ctia cde Uy ban thuge HPQT 4



soat chét lugng ng; quan 1y thu hdi, xir Iy no toan hing; gidm sat, danh gi4 hiéu qua cong tac thu
héi, xir 1y ng; dua ra cdc dinh huéng tdng thd nhim néng cao chét lugng tin dung va hiéu qua
cbng tac thu hoi, xir Iy ng cia VietinBank.

Trong nim 2025, UBQLCLN &4 tham muu cho HPQT v& dinh huéng tdng thé, ké hoach,
gidi phap thuc hién nham néng cao hi¢u qua cdng tic qudn tri rdi ro va thu héi, xir Iy no trong hé
thdng VietinBank; gidm sat, d4nh gi4 tién @3, higu qua trién khai cc giai phap QTRR va thu hdi,
XU Iy ng trong hé thong VietinBank.

Trong thoi gian téi, UBQLCLN sé tdp trung thuc hién cac hoat ddng sau:

- Tiép tuc tham muu cho HPQT vé dinh hudng tng thé, ké hoach, gi4i phép thue hién nhim ning
cao hiéu qua cdng tdc QTRR va thu h6i, xr Iy ng trong hé thong VietinBank.

- Gism sit, d4nh gid tién 46, hiéu qua trién khai cdc giai phap QTRR va thu hdi, xir Iy no trong hé
thong VietinBank; tham muru cdc bién phép néng cao hi¢u qua pht hop.

Phy luc: Két qua hoat déng cia cde Uy ban thuge HPQT 5
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Cdp thay ddi 1dn 13 ngdy 08/01/2024

BAO CAO HOAT BONG CUA THANH VIEN POC LAP HPQT VA
PANH GIA CUA THANH VIEN POC LAP HPQT VE
HOAT PONG CUA HPQT

Cian cir khoén 4 Piéu 280 Nghi dinh s 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2020 (NP155)va
khoan 82 Piéu 1 Nghi dinh s6 245/2025/NP-CP ngay 11/9/2025 stra ddi mét sb didu cia
NP155 ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mét s6 didu cta Lust Chimg khoén, thanh vién doc
lap HDbQT bao cao hoat dong cua thanh vién ddc 1ap HPQT va danh gid cia thanh vién ddc
lap HDQT vé hoat déng ctia HPQT VietinBank trong nim 2025 nhu sau:

\ THANH VIEN POCLAP HDOT

, Thuc h1en quyén han, trich nhiém cua thanh vién déc lap I—BE)QT theo quy dmh cla phap
lut hién hanh va hé théng quy dinh ndi bd cia VietinBark, thanh vién doc 12p HbQT
VietinBank d3 tham gia diy &t vao cac hoat d6ng ciia HPQT VietinBank, thuc hién cé trich
nhiém céc cOng viée duge Chi tich HDPQT phan cdng va tudn thi quy dinh ciia phép lust, Pidu
1€, cac quy dinh ndi bd ciia VietinBank, cu thé:

1. V& thyc hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HDQT theo quy dinh:

- Tham gia diy du c4c phién hop cia HPQT, dua ra ¥ kién/ biéu quyét d6i véi cac ndi
dung dugc thao ludn véi y thitc bao dam pht hop quy dinh ctia phép lust, Diéu 1§, quy dinh
ndi bd va trén tinh than xiy dung VietinBank phét trién, an toan, hidu qua, bén viing.

- V& nhiing vén & thude thim quyén ciia HDQT duge biéu quyét theo hinh thic 14y ¥
kién bang vin ban: 4 nghién cu, xem xét ddy di toan dién hd so kém theo Phiéu ldy ¥ kién
va dua ra y kién nhén xét/biéu quyét mét cach doc 1ap, bao déam ding phép luat, quy dinh ndi
bd cva VietinBank va dam bao tién db:

+ Tham gia y kién/bidu quyét ban hanh/sira ddi c4c quy dinh ni bd lién quan dén td chire,
nhan sy, quan trj va hoat ddng cia VietinBank vi c4c vin ¢ khac thugc thdm quyén ciia HDQT.

+ Tham gia ¥ kién/biéu quyét phé duyét cac van d& lign quan dén hoat dong tin dung va
céc hoat dong khac thude thim quyén cia HPQT.

+ Tham gia ¥ kién/biéu quyét chuong trinh, ké hoach hoat dong ctia HDQT, chuong trinh,
ndi dung, i lidu phuc vu hop Pai héi ddng cb dong HDCP) va cdng tac triéu tap hop DHDCD.
2. Vé thuwc hién nhiém vu thanh vién déc lap HPQT:

- Pa thyc hién gidm sét viée kidm phiéu va 14p bién ban kidm phidu 14y ¥ kién thanh vién
HDQT dbi v6i céc hd so thude thim quydn HPQT phé duyét, bao dam chudn x4c ding quy
dinh ctia Phép luat va Didu 18 VietinBank va ky ddy du vao cac Bién ban kiém phiéu.

Bdo cdo hoat dong cia TV djc lgp HDQT va danh gid cia TV dée Idp HPOT vé hoat dong cia HPOT 1
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T Thuc hién viéc 14p bao cdo danh gid vé hoat déng cia HPQT theo dung quy dinh tai
Piéu 18 VietinBank.

3. V&hoat ddng gidm st cia HPQT dbi véi Ban didu hanh theo phéin cong:

Thye hién hoat dong gidm sat d6i v6i Ban diéu hanh trong viéc trién khai c4c chil trzong, dinh
huéng, chinh séch duge ban hanh theo céc Nghi quyét, Quyét dinh cta HDQT tai cac Chi nhanh
thude Khu vye 5 thong qua viée tham gia ddy di cdc cude hop cita Ban diéu hanh v& thic day cong
tAc kinh doanh, céng téc thu hdi xit I no, va xem xét diy du cac bdo céo ciia Ban didu hinh v& cic
cdng viée lién quan dén quéan I¥ c4c chi nhanh tai Khu vuc 5; qua @6 d4 dua ra céc kién nghi/dé xuit
d6i véi HPQT xir Iy theo thim quyén hoic giao/don déc Ban didu hanh xit Iy nhiim tho g8, khic
phuc céc t6n tai, han ché, diu hiéu tidm 4&n rii ro d6i véi Chi nhénh va VietinBank.

4. Vé thire hi¢n nhiém vy 1a thanh vién Uy ban QLRR triee thuje HPQT:

Tham di ddy da cdc cudce hop ciia Uy ban QLRR va dwa ra ¥ kién doc lap vé céc ndi dung
thao Iufin; Tham gia ddy di va ddm béo tién d6 nhiing ¥ kién déi véi cdc ndi dung ma Uy ban
QLRR yéu ciu, tich cuc déng gop trong viée x4y dyng chién luge, chinh séch, quy trinh QLRR
clia VietinBank.

Ngoai ra, d6i véi nhiing cdng viée khéc dugc phén cong dd the hién ddy di, ¢ trach
nhiém va bio dam higu qua.

Vi tinh chit doc lap khi tham gia HDQT, vai trd ctia Thanh vién doc lap trong HDQT
VietinBank d& g(')p phén tich cuc trong viéc ning cao chét luong, tinh khéch quan, minh bach
cla cac nghl quyet quyet dinh ctia HBQT

1. Véco cu td chive:

Pai hoi ddng cb dong (OHDCD) thudng nién 2025 (ngay 18/4/2025) ¢4 thong qua viée midn
nhiém chitc vy 01 thanh vién HDQT @ bd nhiém giit chirc vu Phé TGP, ddng thoi biu bd sung
01 thénh vién HPQT va 04 Thanh vién BKS5 nhiém ky 2024-2029. Co cu t chire HDQT, BKS
clia VietinBank dam bao tuén thit Diéu 18 va phap luat vé sb lugng, tiéu chuén diéu kién ctia cée
thanh vién ciing nhu dép tmg céc quy dinh phép ludt chuyén nganh vé co cau thanh vién doc lap
Ddng thi, trong nim 2025, VietinBank d4 kién toan doi ngu Lanh dao cip cao théng qua bd
nhiém lai 01 Phé Téng giam dbc v bd nhiém maéi 04 Pho Téng giam dbc (trong d6 01 Phé TGD
duge gisi thidu tir Thanh vién HDQT), gop phén cling ¢b nén ting quan tri, ddm béo su n dinh
va van hanh théng subt ciia bd méy t& chic, tao tién d& vitng chic cho viéc trién khai céc chién
huge phét trién trong giai doan tiép theo.

2. Véco ché hoat dong:
- HPQT ludn chép hanh va thuc hién diy da nhiém vy, quyén han theo Pidu 1& 5 chic
va hoat dong cta VletlnBank va quy dinh cua phap luit, dam bao hidu qua hoat déng chung

clia VietinBank va cb dong; ‘nghién ciru, ddnh gid tinh hinh, két quéa hoat dong va déng gop
vao viéc dinh hwéng phét trién, phuong 4n kinh doanh cta VietinBank

5 Trong &6: Ong Bao Xudn Tuyén thuc hién quyén va nghia vy ciia TV BKS VietinBank nhigm ky 2024-2029 sau khi
cd vdn ban phé duyét chi truong cua Bang vy Chinh Phi va Quyet dinh ctia Ban Thuo‘ng v Pdng iy VietinBank théi
phdn céng nhigm vy Pho Thii truong thudng truc Co quan Uy ban kiém tra Pang iy VietinBank.
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- C4c phién hop HPQT duge td chire ddy di, hop 18, dam bao trinh tr, thii tuc theo quy dinh.
Trong nim 2025, HPQT VietinBank d t8 chirc cac phién hop dinh ky thang, quy, 6 thing, nim
va céc phién hop chuyén dé dé danh gia két qua kinh doanh/gi4m s4t hoat dong ciia TGP, dua ra
cac dinh hudng, chi dao hoat déng kinh doanh va trao 81 v& mot sb nodi dung, chuyén dé phuc vu
cong tic quan trj cia VietinBank. Ngoai ra, HDQT con phéi hop véi Dang iy, Cong doan t chire
mot sé cude hop lién tich dé phuc vu cbng tic an sinh x& hoi, ché 46 dai ngd dbi voi ngudi lao
d6ng va cac cong viée khace.

- Cong tac xin ¥ kién thanh vién HPQT béng vin ban duoc trién khai theo déng quy dinh.
Theo d6, nhidu trudng hop thude thAm quyén phé duyét cia HDQT da thuc hién 1dy v kién va
tdng hop ¥ kién bing vin ban ciia cic thanh vién HPQT béo dam ding quy dinh ciia phép luat
va Piéu 16. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, quyét dinh ctia HPQT duoc ban hanh theo thé thirc
phtt hgp quy dinh.

- Chét luong hoat dong ciia b méy gitip viec HPQT, bao gdm cac Uy ban tryc thudc
HDQT, cac don vi hd tro hoat déng ctia HDQT duge cing cb thong qua viéc HPQT chi dao
kién toan mé hinh tb chirc va nhan su, hoan thién cac van ban chinh sach. Cac ij ban cia HPQT
da phbi hop chit chg véi cac Hai ddng ciia Ban diéu hanh d8 thyc hién c6 két qua cdc chirc ning
nhiém vu theo Quy ché tb chirc va hoat dong riéng cia timg Uy ban do HPQT ban hanh.

3. V& két qua cong tic quan tri va gidm sat:

Trong ndm 2025, HDQT d3 thuc hién ding, c’téy du nhiém vy, quyé“:n han theo quy dinh
ctia phép luat va quy dinh ndi b VietinBank, ddng thai tiép tuc ¢ nhidu dbi méi trong cong tac
quan tri, chi dao va gidm sat Ban diéu hanh trién khai ké hoach kinh doanh duge PHDCP théng
qua. Cong tac quan tri va gidm sat cia HDQT ndm 2025 da dat duge nhiing két qud tich cyec, cu
thé nhur sau:

3.1 Hoan thanh cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2025 do PHPCD giao:

Nim 2025, hoat dong kinh doanh (IDKD) ciia VietinBank dat dugc nhiing két qua tich cye,
bio dam hidu qué ctia ngén hang va loi ich ctia cb dbng, tao tidn d& phét trién HPKD trong thoi
gian toi.

V& két qua kinh doanh chung: Tng tai san hop nhit dat gn 2,77 triéu ty dong, ting 16%
so véi cudi nam 2024, hoan thanh ké hoach DPHDCPH 2025 (ting trudng tir 8% - 10%). Loi nhuén
trurde thué riéng 1¢ dat 41.146 t§ dong, ting 35,5% so véi nam 2024, hoan thanh 127% ké hoach
DHPCP va NHNN giao (32.500 ty dong).

3.2 Vaé trién khai cic nhiém vu:

a) Vé thwe hign cdc chii diém kinh doanh trong tam nim 2025:

- Du ng tin dung hop nhit dat 1,99 triéu ty déng, ting 15,6% so véi nam 2024,
VietinBank tip trung cép tin dung vao céc nganh chi luc, ddng lue ting trudng kinh té, cac cbng
trinh, dy 4n trong diém qudc gia, xdy dung chinh sach, gisi phap tai chinh linh hoat d& dap ung
nhu ciu vén cho cac doanh nghiép FDI, doanh nghiép linh vyc ning lwong, xay lép, ha ting,
phuc vu xuét khéu, néng 1am thiy san...; dic biét doanh nghiép vira va nhé theo Nghi quyét sb
68-NQ/TW. Du ng cho vay linth vue wu tién clia VietinBank chiém trén 30% tdng du no.

- CASA c6 xu huéng cai thién trong bdi canh thi tridng khé khan, trong nam 2025 ty 18
CASA toan hang dat 25,5% - 13 mic cao nhét tir truée dén nay.

Bdo cdo hoat dong cia TV die Igp HPQOT va dénh gid cia TV doe ldp HDOT vé hoat dpng cia HPOT 3
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- Hoat ddng thu ngoai 1i tiép tyc dwoc ddy manh: Trong bdi canh mit bing thu phi dich
vu cdc ngin hang c6 xu hudng gidm so véi nam 2024, thu thudn dich vu VietinBank ting
trudng ~10% (khong tinh téi tdc ddng cia UPAS LC); trong d6 tip trung chii yéu vao céc loai
phi 16i nhwr thu phi tai trg thuong mai (ting 18%), thu thuén thé (ting 10,8%). Loi nhuin kinh
doanh ngoai héi thi trrdng 1 tAng truong ~ 15,9%. :

- Téng mitc d6 ghn két ciia khach hang, trd thinh ngén hang chinh: VietinBank hién dang s&
httu danh muc hon 20 tri¢u khéch hang cd nhan (KHCN), trong d6 c6 14,4 triéu khach hang
active, gn 300 nghm khéch hang doanh nghiép (KHDN) trong d6 c6 160 nghin khich hang
actlve Hién tai con rit nhidu du dja thdm canh khai thac khach hang hién hiru, ting mic dd
gén két va try thanh ngin héng phuc vu chinh ctia khach hang.

- Quén tri nguén luc hiéu qua thong qua quén tri chi phi hoat dong va cai thién ning suft
lao ddng: Chi phi hoat ddng nim 2025 ~ 26,6 nghin ty ddng, ting 4 nghin ty dong (+17,8%)
so nim 2024, ty 1& CIR nam 2025 & mirc 30,4%, dwoce kidm so4t trong ngén sich ké hoach
dugec NHNN xét duyét. Loi nhudn hoat dong kinh doanh truée dy phong rii ro (DPRR)/cédn
bé dat 2,46 ty ddng/can bd, tang 26 tridu ddng (+1,1%) so v6i thuc hién nim 2024. Ung dung
Al va RPA ning cao ning suft lao dong, thuc hién hon 10 dy 4n cOng nghé thoéng tin tdng
cudng mitc 6 tw dong hoa trén céc hé théng, béo céo, quy trinh,...

b) Vé cai thién v ning cao chit lwgng dich vu: Trong ndm 2025, HPQT d3 tich cuc
chi dao céc don vi trién khai céc hoat dbng @8 cai thién va ning cao chét Ixgng dich vu theo
hudng quan tri trai nghiém khach hing (CX) toan dién, cu thé:

- Trién khai thanh cdng Du an CX tao nén tang quan tri CX bai ban, tiém cén théng 18
qubc té, trong d6 ndi bat la: (1) Tam nhin, chién luge CX; (#) CAm nang huéng dan 4p dung
cac nguyén tic CX vao thiét ké chuong trinh CX;; (i) Khung hanh vi ning cao CX theo 3 cip
d6 toan VietinBank d4p mg tAm nhin CX; (i) L trinh nang cao néng luc CX giai doan 2025
— 2027; () Md hinh quan tri CX theo théng 18 quéc té; (vi) K& hoach truyén théng CX toan
hang; (vii) K& hoach do tao ning cao ning lyc CX cho cac don vi TSC vi Chi nhénh; (vii)

Giai phép thiét 1ap ban db hanh trinh khach hang (CJM) nhim xéc dinh diém dau va cac giai
phép céi thién CX.

- Chuln héa cdc thude do van hanh va hoan thién cong cwhé théng quan tri ndi bd, tridn
khai b3 49 chi s6 van hanh va chét lugng dich vu dwgc do ludng ty dong 1én Dashboard chét
lwong dich vu.

- Thiét lp ngudng muyc tiéu Thoi gian ché thdng béo cia khdch hang toan hing trén co
sO dif liéu chuong trinh CTO (do luwdng théi gian giao dich cua khach hang) ning cao higu qua
hoat ddng giao dich kénh Chi nhénh; ddng théi tridn khai Hé théng Dashboard Thoi gian chey
giao djch cia khach hang hd trg toin hé théng cong cu quan tri thp trung, minh bach, gidm sat
thoi gian ché giao dich clia khich hang tai img diém giao dich.

- Xay dung md hinh va hoan thanh phét trién dich vu trén Quiy khéch hang tu phuc vu
- iHUB tai diém giao dich huéng t6i md hinh ngan héang hién dai “Giao dich khong gidy to -
Paperless banking”, nhcf d6 du kién tiét glam ~ 1 triéu gid cua glao dich vién, gidm ~ 5,8

triéu luot khach hang cin phue vu tai quiy va 6,7 ty ddng gidy t& in 4n; gidm 30% thoi gian
giao dich va 50% thoi gian chd cha khéch hang,

c) Vé cong nghé théng tin (CNTT) va chuyén dbi so: Nam 2025, hoat dong chuyén dbi
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s0 tai VietinBank buéc vao giai doan ting tdc thong qua: (i) Trién khai hon 90 sing kién
chuyén dbi s v6i 64 sang kién van hanh chinh thirc, 99% giao dich thanh toén dwge thyc hién
qua kénh s8; (5i) Thue hién giai phap kién toan, chuyén mén héa dbi véi cac bd phén cong
nghé thong tin va dit liéu d4p g yéu ciu chuyén ddi sb thong qua thanh 18p Khéi Dir liéu &
Tri tué nhan tao; thanh 14p 17 nhém lién chitc niing tai cac don vi kinh doanh, ap dung phuong
phép lam viée agile dé ddy nhanh téc d6 ra sin phim/tién ich.; (7)) DAy manh nén tang céng
nghé, dit lidu thong qua vin hanh quan tri dit liéu, ning cao ning lyc mg dung Al toin hang,
tmg dung Al trong trién khai trg 1y 4o VietinBank Genie d& it ngén 95% thoi gian tra ciru vin
ban va gidm 70% thoi gian 14p bién ban hop, gép phén t6i wu ning sut lao déng; (v) Tip
trung hién dai héa ha tAng thanh toén nhim ning cao hidu qué van harh, an ninh va an toan hé
théng; () TS chirc 16 16p dao tao chuyén sau, hon 230 16p ddo tao k§ ning méi trong ky
nguyén chuyén dbi sb, ciing hon 2,6 tridu lugt hoc online vé chuyén ddi s§; 100% linh dao
cp trung va 99,3% c4n bd da hoan thanh dio tao v& AL

d) Vé cong tic té chikc, nhin su, tién lwong:

- Nam 2025, VietinBank tiép tuc thiic ddy viéc kién toan, chuyén d6i mé hinh theo dinh
huéng tinh gon, chuyén mon hoa, t6i wu héa hoat déng t6 chirc bd méy: (i) Tai Tru s& chinh,
tién hanh ra soat, sip xép lai dbi véi hoat dong ciia 03 Khéi tai Tru s& chinh véi 29 don vi (cép
phong/ban) nham tdi wu héa higu qua, tranh chdng chéo trong quy trinh phéi hop va gia ting
hiéu qua cong tac gidm sat, nhén dién tr xa, sdém théng qua hé théng dit lidu. (i7) Tai chi nhanh,
riit giam 304 phong tai 155 chi nhanh théng qua sap nhap b phan Ké todn — Kho quy, TS chitc
~ Téng hop nham dich chuyén co ciu nhan sw; xAy dung va thuc hién phurong 4n tai co chu
nhim tinh gon cac don vi mang ludi hidu qua thip, nghién cim, d& xuét phuong 4n md rong
tai c4c dija ban tidm ning (Pd rit gidm tong s6 PGD tir 953 trong nim 2024 xudng 845 trong
ndm 2025). (iii) M& rong mang luéi quan hé quéc té théng qua thanh 1ap 05 vin phong hop
tac dé thuc dby hoat ddng kinh doanh tai c4c thi trudng Trung Quéc, Pai Loan, Singapore.

- Tiép tuc d8i méi co ché giao quy luong theo huéng ning cao ning suét lao déng, ning
trén quy luong clia chi nhénh. C6 chinh sach lwong vuot tran, dé khuyén khich, thic ddy cac
chi nhénh c6 niing sut lao déng cao. Linh hoat trong céng tic tinh toan ti 1& hudng luong ddi
vé&i cac chi nhanh viot KPI dwoc giao. Tiép tuc thyre hién céc co ché vé khoan qu§ lwong cho
TSC, thic diy tién lwong thic ddy ban (SI) cho cin bd ban tai chi nhénh.

A A - = T
e) Vé cong tdc quan tri rui ro:

- VietinBank chi dao cac cép cht ddng phén tich cac kich ban tac ddng t&i hoat déng kinh
doanh va cé phuong 4n hanh dong @ thich tmg, 1am chi céc tinh hudng phat sinh, giam thidu
rii ro trén thi trudng. Cu thé: (§) Nhan dién nhém khach hang bi dnh hwéng, déic biét 1a nhém
khéch hang cong, cdc quy, Lién doan lao ddng...; ehi ddng phbi hop, hréng din chi nhanh trong
viée bam sat khach hang, ting cudng két ndi vdi chinh quyén dja phuong va céc co quan, don
vi. (i1} Nghién ciru tdc ddng cta chinh sach dén vide phén bb mang ludi chi nhanh, phong giao
dich; (iii) Ban hanh vin ban huéng din cho vay ngoai dia ban vi mé réng khéng gian phat tridn,

- Ddng thoi, trién khai cée cdng cu quan 1y, sang kién chuyén d6i sb trong cong tac quan
tri ri ro. Ap dung cong nghé hién dai (A, phén tich Big Data, blockchain,...) & nhén dién, phét
hién nhitng vin d& bét thudng, rii ro tiém &n va du doan xu hwéng rii ro giip x4c minh, xdy
dung tring va ding ké hoach kiém tra, kiém sot.
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Quan tri chat lwong no hiéu qua, kiém soét ty 18 no xéu duy ti dudi mic 1 5% (i)
Thanh 14p céc t§ hd tro cac khu v, chi nhanh suy giam chét luong no, phét sinh no x4u Ién;
(1) Lién tuc ra soat, danh gia kha niing chuyén nhém ng ca céc khéch hang, khong d8 phat
sinh ng nhém 2, ng x4u ngoai du kién.
- Kién toan mé hinh quén trj riii ro CNTT tai VietinBank, kién toan td chitc, van hanh
dam bao vén hanh va kinh doanh lién tuc, trién khai di 4n tr vén chién Iuge An ninh mang,
du 4n Pentest, RedTeam, Tinh bdo An ninh mang.

) Vé cong tic qudn Iy v xit Iy thu héi no:

- 86 thu XLRR dat gin 10 nghin ty ddng, ting ~ 17,9% so véi ndm 2024 va 14 sb thu 16n
nhét trong lich sir thu XLRR thdng qua trién khai ddng b6 cic giai phép: (i) Ting cudng hd
trg Chi nhénh thyuc hién giai phép phan ludng bién phap tu thu/tai cdu tric dbi véi khach
hémg/nhom khéch hang, dic biét khach hang/mhém khach hing ¢é chi dao ciia Ban kidm soat

chit luong no; (i} Xay dung b chi tiéu va ngudng quan trj hidu qua phén ludng cac giai phép
thu héi, xir 1§ no x4y, ng XLRR.

- Bén canh d6, VietinBank d& golive hé théng quan 1y, thu hdi va xir Iy no “DCRM”
nhim hd trg cho cdng tac ri soat béo céo, trinh cAp cé thim quyén phé duyét phan ludng giai
phép d6i véi cac khodn ng tidm &n rii ro, no ¢6 vin d& duge thuc hién tét hon cung nhu c6 thé

ting cuorng quéan ly va gidm sat, nham dua ra giai phép xir Iy ng kip thoi, gép phan kiém soat
ty 18 ng xAu.

g) Ve thic ddy hoat dpng kinh doanh tai cde don vi nhdn von, mgng luéi nwée ngodi
va khai thdc hé sinh thdi VietinBank:

- Cic cng ty con, cong ty lién két trong nwéc: Nam 2025, VietinBank khéng ngling
ting cudng gidm sat chit ché tinh hinh thure hién ké hoach kinh doanh cia cac don vi nhin vén
trong nude, dén déc nhitng Ngwdi dai dién vén tai cdc cdng ty chii dong, nang cao tinh thin
trdch nhiém, hoan thanh muc tiéu ké hoach VietinBank da giao. T ngay 01/01/2025, viéc
quan 1y, gidm sat Ngudi dai dién vén/Pon vi nhin vén ciia VietinBank d duoc didu chinh va
tb chirc theo truc doc, dam bao ¢b su tuong tac va hd tro truc tiép tir nghiép vu chuyén moén,
chuyén séu theo tirng Khéi nghiép vu TSC phit hop véi quy md, nganh nghé, linh vire kinh
doanh, loai hinh hoat d¢ng ctia timg Pon vi nhan vén nhim muc tiéu quén 1y, gidm sét toan
dién Pon vi nhan vén, bam sat thuc tién hoat ddng cia cdc cong ty con theo ding dinh hudng
quén tri, chinh sach quén 1y rii ro,... cia VietinBank.

- VietinBank — Chi nhanh Dic: HDQT chi dao va ban hanh cic Nghi quyét déi véi
hoat ddng ctia chi nhénh Pirc, theo 6, chi nhénh Prrc tiép tuc phat trién hoat déng kinh doanh
theo dinh hudng kinh doanh giai doan 2022 — 2025 pht hop véi dinh huéng MTBP toan hang.

- Ngéin hang TNHH MTV VietinBank tai Lao (VietinBank Li0): Trong nim 2025,
VietinBank Lao d4 hoan thanh mét s nhiém vu trong tAm: ban hanh cac vin ban chinh sach
1am hanh lang phép 1y cho viéc trién khai Basel 11, VietinBank Lao dugc NHNN Lao phé duyét
thire hién vai trd ngén hang quyét todn québc té tai Lo, md réng kénh thanh toan cho cac khach
hang xuét nhép khéu, két qua hoat ddng kinh doanh vuot ké hoach nim 2025.

h) Vé céng tic truyén thong, thwong hiéu, an sinh xd hi:

- Cong tic truyén thong: Cong tac truyen thong duge trién khai bam sét dinh huéng
chién luge, tip trung vio céc chii diém Chuyén dbi 8, CX, Trai nghiém nhén vién va cac sy
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kién 1én cta qubc gia va VietinBank. Nam 2025, thwong hiéu VietinBank hién dién tai 142 sy
kién/chwrong trinh, qua d6 ning cao uy tin va mtte do lan tda. Mang ludi quang ba thuong higéu
dugc md rdng qua cac tuyén trung tam, tuyén sén bay - ndi do, hé thong quang cdo tai c4c sin
bay 16n va méan hinh LED tai trung tim tinh/thanh, gép phan xay dung hé théng truyén théng
ddng bo, chuyén nghiép. Phéi hop trién khai 90 ndi dung truyén thong chi ddng; duy tri hién
dién rong rai trén béo chi véi > 2.000 luot tin/bai, > 4,000 hinh 4nh, hing chuc lugt phéng vin
Ban Linh dao VietinBank.

- Cong tdc an sinh, X3 hdi: (i) VietinBank tiép tuc thue hién tt vai trd clia ngan hang
thuong mai nha nuéc hang dAu thé hién trach nhiém x4 hoi va vai trd din dit trong hé théng
ngan hang; tién phong thyc hién tich cyc va ¢6 hiéu qua cbng tic an sinh x4 héi véi tdng kinh
phi gin 600 ty ddng. (i) Quén triét, trién khai thyc hién t6t céc quy dinh cla phap luét vé
nhiém vu an ninb qubc phong nhim nang cao nhén thirc va ¥ thirc trach nhiém cho cin bd,
dang vién, ngudi lao dong dbi véi nhiém vy bao vé Td qube, gift gin ki cuong, trit ty an toan
x4 héi trong tinh hinh méi. (i) Tiép tuc trién khai Chién lwoc phat tridn vin héa giai doan
2023-2025, VietinBank khong ngimg thic diy ddi méi sang tao, gia ting gid tri méi, khac biét,
t61 uu cho khach hang, c¢b dong, ngudi lao dong, dbi tic va cong ddng. (v) Ngudi lao dong
duoc bao dam ché d6 viéc lam, ché d6 tién luong, bao hiém x& hoi, chidm séc sic khoe, an
toan lao dong theo ding quy dinh cta phéap lujt.

i) Vé cong tic quan hé cé dong (IR): VietinBank da td chic thanh cong DPHDOCP thudng
nién 2025 dé thong qua nhiéu ndi dung quan trong vé ké hoach kinh doanh, phan phédi loi nhuén,
nhén sy HPQT va Ban Kiém soat nhidm ki 2024-2029, phuong 4n ting vén diéu 18,...; Trién khai
tra ¢b tirc nim 2024 bing tién mit (ty 18 4,5%) va phat hanh ¢ phiéu dé tra ¢ e tir ngudn loi
nhuin 2009-2026, 2021, 2022 (ty 16 ~ 44,6%). VietinBank ting cudng tAn suét, da dang hinh thirc,
cai tién chét luong, chii ddng truyén théng dén nha dau tw (NDT) théng qua cac Hoi nghi cip nhat
KQKD dinh ky ndm/quy; cic su kién két ndi doanh nghiép va NDT, lam viée/trao dbi véi NBT
@& cung cép thong tin v& HPKD ciia VietinBank t&i NDT/cd dong clia VietinBank; Chil d6ng
truyén thong vé& KQKD va hoat dong clia VietinBank, qua d6, ngay cang gia ting tinh minh bach,
chuyén nghiép trong mét NDT va thi trudmg.

4. Cong tic kidm tra, gidm sat cia HPQT:

Cong tac kidm tra, gidm sat cia HPQT trong niim 2025 tiép tuc dugc trién khai manh mé,
g6p phén néng cao hiéu qua gidm sat cip cao tai VietinBank. HPQT da phé duyét ké hoach
giim sét nim 2025 vdi 17 chuyén dé giam sat trong céc hoat ddng/chit diém trong yéu ciia ngan
hing, bao gbm: (i) Ting trudmg thu nhip 18i ddm bao hidu qua bén vimg; (7)) Ting mitc d6 gin

két cua khach hang, trd thinh ngén hang chinh; (7)) Quéan frj ngudn lwe hidu qua; (iv) Téng
* cudng ning lyc quén tri rdi ro.

HDQT phin cong, phin nhiém cho cic Thanh vién HPQT phu trach nhiing mang cdng
viée, linh vye trong yéu trong hoat déng ctia VietinBank va trién khai gidm sét chuyén dé, bao
céo HPQT dinh ky hang théng hoc theo yéu ciu cu thé tai ké hoach gi4m sét. Trong nim 2025,
cdc Thanh vién HPQT 4§34 ting cudng vai tro dinh hudng, giam sat, phéi hop chit ch€ vadi cac
thanh vién BDH dé thic ddy kinh doanh, trién khai cong tac PDCA lién tuc dam bao bam sat
tién @9 ké hoach @& ra, nhanh chéng giai quyét v théo g& vudng méc, kho khin cho Chi nhanh.
Cac thanh vién HPQT (theo pham vi gidm sét dugce phan cong) d4 kip thoi ndm bét, ghi nhén
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E thong tin, 1pth01 gitp HDQT xem xet phe duyét nhitng ndi dung thuoc thdm quyén dé hd tro
BDH va céc don vi khic phuc, giai quyét cac diém nghén trong qua trinh hoat dong.

5. Két ludn:

a) Hoat dong ciia HDQT VietinBank trong ndm 2025 da duoc td chic, trién khai tuan thu
Diéu 18, quy dinh ndi bd, Quy ché td chuc va hoat dong ctia HPQT va cac quy dinh ctia Phap
ludt hién hanh, thyc hién day du cic ndi dung tai Nghi quyét cia DHDCD va c4c ndi dung dugc
DbHDCD uy quyén.

b) HDQT c6 nhiéu giai phap cu thé trong cong tic quén tri, thé hién vai trd xuyén suét
trong viéc dinh huéng chién luge kinh doanh va hoat ddng cua toan hé théng, dam bao hoat
dong ctia VietinBank luén duge kiém soat, di ding dinh huéng chién luoc va phu hop thue
tién. Dic biét, HDQT d4 ting cuong lanh dao trién khai cic giai phap ning cao ning suit lao
dong, thic ddy ddi méi sang tao, phat trién san phim dich vu hién dai, dot ph4 gép phan ting
cudng ning luc canh tranh cia VietinBank trong bbi canh méi, cu thé: (i) Tang cuong chi dao,
dinh huéng sit sao trong viéc khuyén khich céc ¥ twdng kinh doanh méi, thic day viéc trién
khai cac y tuong kinh doanh méi va cac sin pham dich vu dot phé trén thi truong; (7i) Tang
cuong ngudn lyc, d6i ngii nhan su chét lugng cao, doi ngii chuyén gia dé gia tang hiéu qua
trong cong téc nghién cir, thiic dy trién khai céc ¥ tuéng kinh doanh méi, san pham dich vu
dot pha cho ngén hang; (iii) Lanh dao tdp trung phét trién céc san phdm dich vu vu viét trén
kénh sb, trién khai dong b céc gidi phap vé cong nghé, san phim, truyén thong, dé chuyén
dich manh mé cac giao dich tir kénh quiy 1én kénh sd.

¢) HPQT thuc hién gidm sat, hd tro Ban diéu hanh trong hoat dong diéu hanh cling nhu
quén tri rui ro, déng gbp tich cuc ¢6 higu qua vao két qua hoat dong chung ctia toan hé théng.

d) Tét ca cc thanh viéen HDQT c6 tinh thin trach nhiém, doan két, c6 tinh chuyén nghiép
cao, ludn hudng t¢i muc tiéu VietinBank phat trién hiéu qua, an toan, bén viing va ludn y thirc
béo vé loi ich ti da ctia VietinBank.

Thanh vién djc lap HPQT

Cat Quang Dwong
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10} CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
L7 NAM Pjc ldp — Ty do — Hanh phuc

g@rg Pao, Clra Nam, Ha Noi Ha Nogi, ngay  thdng 04 nam 2026
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngay 08/01/2024 DU THAO

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025;
PINH HUONG VA KE HOACH NAM 2026

PHAN I. TINH HINH VI MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2025

1. Kinh té thé gi6i nam 2025 van dbi mat véi nhiéu rui ro, thach thic; dic biét la cang
thang dia chinh tri, chién tranh thuong mai - cdng nghé gia tang, ap luc dén gid ca
hang héa, lam phat va ting trudng kinh té toan cau.

2. Trong bdi canh do, kinh té Viét Nam van dat dwoc nhitng két qua tich cuc. GDP nam
2025 tang 8,02%, dat muc tiéu k& hoach ctia Qudc hdi va Chinh phit d& ra va nam
trong nhém cac nudc cb ting trudng GDP cao trén thé gisi, kinh t& vi mo n dinh,
cac can dbi 16n dwoc dam bao, lam phét dwgc kiém sodt & muc phit hop.

3. Déng gop tich cuc vao thanh tyu ciia nén kinh té, Ngan hang Nha nu¢e (NHNN) da
trién khai ddng bo, linh hoat c4c giai phap didu hanh chinh séch tién t&, on dinh ty
gid, kiém ché lam phat, tac dong tich cuc dén nganh Tai chinh - Ngan hang va ca hé
théng kinh t& quéc gia. Pdng thoi, NHNN tiép tuc dinh hudéng, chi dao cic ngin
hang thuong mai (NHTM) chu trong chuyén dbi sd, str dung chi phi hop 1y, nd luc
gidm 1ai suét cho vay, tao didu kién thudn lgi hon cho khach hang tiép can dugc vén
vay ngan hang, dong thoi chi dong, tich cuc tham gia cdc chinh sach, chuong trinh,
ké hoach phét trién kinh té - xa h6i ctia Pang va Chinh phu.

PHAN II. KET QUA KINH DOANH NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2025
A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025

Vi vai trd cia mdt NHTM Nha nuée hang dau, VietinBank ludn bam sét chi dao,
dinh huéng cia Pang, Chinh phd va NHNN, tich cuc trién khai ddng bo céc giai phap
kinh doanh, nd luc déy manh d6i mai sang tao, chuyén dbi manh mé mo hinh ting
trudng, tap trung trién khai chuyén doi so toan dién trong céc mit hoat dong, nang cao
nang lyc tai chinh, phat trién g1a1 phép ngén hang tai chinh hién dai, nang cao chat luong
dich vu, dap ing t6i da nhu cau tai chinh ctia khach hang, hd tro phat trién kinh te Theo
6, VietinBank da dat dwoc nhitng két qua kinh doanh tich cuc, hoan thanh xuat sdc ké
hoach nim 2025 va phuong an co cau lai 2021-2025 dugc Dai hdi dbng cb dong
(PHDCD), NHNN giao:

Don vi: Ty dong, %
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Téng tai san 2385388 | 2.767.699 | 382.311 | 16,0% | Lo08 truong tr

8-10% Dat
Tang  truong
phut hop véi toe

Ngudn vén huy do ting truong
dong 1.757.995 1.967.762 | 209.768 | 11,9% |tin dung, dam Dat
i bdo cac ty 1€ an
todn theo quy
dinh ca NHNN
Téng  trudng
theo han mic
tdng trudng tin
dung duoc
NHNN phé
Du no tin dung 1.725.877 1.994.686 | 268.809 | 15,6% | duyét va dinh Pat

huéng  chinh '
shch diéu hanh
tin dung cua

NHNN  trong
] tng thoi ky.
Ty 1& no xau/du
no tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Pat
Thoéng tu 31
LNTT riéng 1& 30.361 41.146 10.785 | 35,5% 32.500 127%
LNTT hop nhét 31.764 43.444 11.680 | 36,8%
(Ngudn: BCTC hop nhdét va riéng 1é kiém todn niim 2025)
1. Quy mo ting truong bén vieng, chiit lwong tii sin dwoc cdi thign

- Téng tai sdn hop nhét dat 2,77 triéu ty dong, ting 16,0% so v&i nam 2024.
- Dwng tin dung hop nhét dat 1,99 triéu ty ddng, tang 15,6% S0 VO’l nam 2024 tbc do
ting trudng tin dung duy tri én dinh, bén vitng, d4p tmg nhu ciu vén ctia nén kinh té.

- Huy dpng von duge can ddi phtr hop véi tbc do ting trwéng tin dung, dam béo cc ty 1€
an toan thanh khoan. Ngudn vén huy dong hop nhit dat gin 1,97 tridu ty ddng, ting
11,9% so v&i nim 2024. Trong d6, ty 1& CASA dat 25,5%, cai thién tich cuc so voi cubi
niam 2024, hd tro cai thién chi phi Vén va néng cao ning luc canh tranh clia VietinBank.

- TV ¢ ng xduw/dw no tin dung theo Thong tw 31 dugc kiém soét & mitc 1,0%, tuan
thi han mure ké hoach NHNN va DHBCD giao.

- Ty I¢ du phong bao phii ng xitu dat 158,8%, tiép tuc duy tri & mirc cao.

W
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LO’I nhuan tang tru’o’ng, hoan thanh viegt kké hoach, co ciu thu nhip chuyén dich
tich cyec’

- Tdng thu nhip hoat dpng dat 87,3 nghin ty ddng, ting 6,6% so v6i nam 2024.

- Thu nhép ngoadi ldi ting 6,8% so véi nim 2024, co clu thu ngoai 14i trong tdng thu

nhap cua ngén hang dat mirc 24%, trong d6: Thu XLRR dat khodng 10 nghin ty-

ddng, 14 két quéa cao nhét VietinBank dat dwgc trong thdi gian qua, déng gép tich
cuc vao hiéu qua hoat dong toan hang.

- T6i wu hiéu qua sit dung, qudn tri chi phi, uu tién phan bd chi phi vio c4c hoat dong
thuc ddy kinh doanh, d4y manh chuyén ddi s va cac dy an trong diém ciia VietinBank.
Ty 1€ CIR & mic 30,4%.

- Loi nhuén truée trich du phong rai ro ndm 2025 tiép tuc gitr vimg tde dd téng trudng
bén viing, vugt trdi trong ca giai doan 2021-2025. Lgi nhuin truée thué riéng 18
dat 41,1 nghin ty ddng, ting 35,5% so v6i ndm 2024 - hoan thanh 127% muc tiéu ké
hoach PHPCD giao, 1gi nhuin trudc thué hop nhét dat 43,4 nghin ty dong, ting
36,8% so v6i ndm 2024,

3. Thuee thi c6 hiéu qua dwong 16i, chil trwong ciia Péng va Nha nuéc trong viée cung
teng von cho nén kinh 18, tiép tuc dong hanh ho tro ngwoi din va doanh nghiép trong
boéi canh kho khdn, dong gop quan trong vao sy phuc hoi va phdt trién ciia dit nudc

- Béam sat, thuc hién chu trwong, chi dao ciia Chinh phit va NHNN, VietinBank d3 nd
luc kiém soét chi phi va quan 1y t6t chit luong tai san, tao didu kién trién khai ddng
b céc gidi phap, ban hanh hang loat chwong trinh tin dung véi 131 sudt wu dai hd tro
ngudi dan, doanh nghiép, dinh hudng ting trudng tin dung vao céc linh vie san xudt
kinh doanh, tin dung *“xanh”, cdc linh vuc wu tién theo chi dao ctia Chinh phu,
NHNN; Phén bd ngu?)n lue vao cac khu vuc kinh té trong diém, d(‘“)ng hanh cling céc
viing va céc dia phuong @ thac ddy kinh té ving, déng g6p tich cuc vao sy phat
trién ctia dAt nuéc.

- Trién khai Chuong trinh wu d4i cho vay nha & x& héi, nha & céng nhén, du 4n cai tao,
xdy dung lai chung cu cii theo Nghi quyét s6 33/NQ-CP va céc chwrong trinh khéac
theo dinh hudng ctia Chinh pha va NHNN,

- Tuan thl viée cap tin dung theo ding quy dmh phap lugt. Trong d6, tdng mic du ng
clp tin dung dbi véi cac dbi tuong han ché c4p tin dung quy dinh tai Khoan 1 Didu
135 Ludt cac TCTD 2024 tinh dén thai diém 31/12/2025 13 11.341 t§ dong, chiém
t§ 18 4,87% vbn tv ¢6 clia VietinBank.

B.CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH NAM 2025

VietinBank da trién khai ddng bd cac giai phap didu hanh chu déng, théng nhét
xuyén subt tit Tru s& chinh dén cdc don vi kinh doanh, linh hoat diéu chinh theo dién
bién thi trwdng. Cy thé:

- Trién khai quyét liét, ddng bd céc giai phap thuc ddy ting trudng tin dung, nd luc
dap ng nhu cau von cla nén kinh t€ dong thoi thue hién tai cau tric danh muc tin

! 88 ligu theo BCTC hap nhdt kiém todn
Bdo cdo ciia BPH: két qua hoat déng kinh doanh ndm 2025, dinh hedng vé ké hoach ndm 2026 3
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: dung theo huong nang cao chat IU:O’ng ta1 san.

- Linh hoat d1eu hanh céng tac can d6i vbn va chinh sach 1ai sudt, t01 vu héa higu qua
st dung vdn theo dinh huéng didu hanh chinh sich tién té ciia Chinh phti va NHNN.,

- Tiép tuc ning cao hiéu qua st dung chi phi, trién khai ddng bd cdc bién phép ning
cao néng lyc tai chinh. '

Ut tién ngudn lyc trién khai manh mé& céng tac chuyén @i s6 nhdm cai thién sén
phém ¢6 ham lwgng cong nghé cao, ning cao chét lwong dich vy, ning cao trai
nghiém cta khéach hang.

- Kiém so4t chit ch& chit lugng tai san, cong tic thdm dinh tin dung, quan tri ri ro
lién tuc dugc ting cuong.

- Déy manh thu hdi ng x4u, no xit 1y 1ii ro.

- Tinh gon, chuyen mén héa va ning cao hidu qua hoat dong bd may tb chirc mang luéi,
néng cao chit lwong ngudn nhén lyc va cdng tic can bd, ning cao ning sudt fao dong.

Vi nhitng sén phdm dich vu ndi trdi va két qua kinh doanh 4 4n twong trong thdi gian
qua, vi thé, thuong hidu ciia VietinBank khéng ngimg dugc khing dinh v6i nhidu giai
thudng uy tin trong nude va qube té: TOP 300 Thuong hiéu ngén hang gia trj nhit thé
gi6i; TOP 10 Thuong higu gi4 tri nhéit Viét Nam; TOP 2000 Doanh nghiép lén nhét thé
gidi nim 2025 va nhiéu giai thuéng khéc.

Bén canh hoat dong kinh doanh, VietinBank tiép tuc déng gép tich cuc trong cong
tic an sinh x& hoi theo chd truong, chinh sach cia Pang, NHNN va Chinh phi. Trong
n#m 2025, VietinBank gianh ngudn lwc hd tro cho cong tic an sinh x4 hdi v6i tdng sb
tién 675 ty ddng.

PHAN IIL PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2026

Niam 2026, kinh té thé giéi néi chung va Viét Nam néi riéng du kién s& tiép tyc phai
@i miit v6i nhiéu khé khin, thach thire. Tuy nhién, trén co s& nén tang vi mé én dinh
thu hiit cdc nha déu tu nuée ngoai va chét hrgng ting trudng dd duge tao [ap trong nhitng
nim qua, nén kinh t& Viét Nam dy kién vAn ¢6 nhidu khéi sic, tao diéu kién thuan loi
cho hoat déng kinh doanh ctia c4c td chirc tin dung. Theo chi thi 01/CT-NHNN ngay
09/01/2026, c4ac cong cu chinh sach tién té s& tiép tuc duge didu hanh cha dong, linh
hoat, kip thoi, hidu qua, phdi hop ddng bd, hai hoa, chit ché v6i chinh sach tii khéa va
c4c chinh sach khéc gbp phin wu tién thiic dAy manh mé& ting truéng kinh té gin véi gitr
viing &n dinh kinh t€ vi mo, kiém soét lam phét, bdo dam céc cin dbi 16n cua nén kinh
té, g6p phan hoan thanh muc tiéu ting trudng GDP nidm 2026 dat 2 con s, tao diéu kién
thuén loi cho sy phét trién ctia nén kinh t& néi chung va céc tb chirc tin dung néi riéng.

Nhim tao ra sy phat tridn bén ving trong giai doan méi, dya trén phan tich tiém ning,
dong luc tang trudng ctia nén kinh t& va nhitng két qua da dat duge nim 2025, VietinBank
da xac dinh c4c nhiém vy trong tdm trong hoat déng ndm 2026, tiép tuc tridn khai quyét
liét c4c bién phap didu hanh, thic déy kinh doanh bam sat dinh huéng, chi dao cia Chinh
ph vi NHNN ciing nhu dién bién thi trudng nh3m tao ra sy phét tr1en bén ving trong
giai doan méi, mang lai gi4 tri cho ngudi dan, doanh nghiép va cac cb dong,

Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéce c6 thdm quyén xem
xét, VietinBank kinh trinh BPHDPCP mét s0 chi tiéu co ban ndm 2026 dy kién nhur sau:

Bdo cdo ciia BDH: két qud hoat déng kinh doanh ndm 2025, dinh hudng vé ké hoach ném 2026 4
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ong tai san

Téng trudng tr 5% — 10%

Du ne tin dung

Thue hign theo han mirc tang trudng tin dung duwgc NHNN
phé duyét va dinh huéng chinh séch diéu hanh tin dung cla
NHNN trong ting thoi ky

Ngudn vén huy déng

Téng trudng phi hop v6i tbe d6 ting trudng tin dung, dam
bao céc chi s6 an toan thanh khoan

Ty 1€ no xauw/du ng
tin dung

<1,8%

Loi nhuén trude thué
riéng 1é

Theo phé duyét ciia Co quan Nha mrée cé thdm quydn
(VietinBank z‘iép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh,
thuc hién 16t vai tro ngdn hang chu luc, tru cét va chu dao
cia nén kinh 1),

Cb tire

Ty 18 chi tra cb tirc va co cAu chi tra cb tic (tién mdt, co
phzeu) thyc hién theo phé€ duyét ctia Co quan Nha nudce ¢6
thdm quyén va tuan thii quy dinh clia phép luét.

Céc ty 1€ an toan hoat déng

Tuén thu quy dinh cla NHNN

Pé nghi PHDPCP chép thudn uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh céc chi
tiéu chinh thitc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét ctia Co quan Nha nuéce c6 thim
quyén, dién bién clia thi trudng va thue té hoat dong kinh doanh ctia VietinBank va c6ng

b thong tin theo quy dinh.

Mot sb giai phap chi dao trién khai hoat ddng kinh doanh trong nim 2026 nhu sau:

T6 chirc trién khai céc giai phap v tién t&, tin dung, ngoai héi theo dinh huéng chi
dao cia Chinh phut va NHNN. Trién khai quyét liét, hiéu qué céc nhiém vu ctia nganh
ngin hang tai Chwong trinh phuc hdi va phét trién kinh & - x hoi; tiép tuc thwe hién
céc giai phap hd trg ngudi dén va doanh nghiép; quan tri hidu qua chi phi hoat dong;
néng cao nang lwe tai chinh va kha ning cép tin dung cho nén kinh té; én dinh mat
bing lai suét.

Tiép tuc tang truéng quy md du ng bén ving, ru tién ting trudng cdc nganh/linh vuc
san xudt uu tién theo dinh hwéng ciia Chinh phit va NHNN, ting ty trong céc san
phédm c6 hidu qua cao va rti ro trong han mérc quy dinh, da dang héa kha ning tiép
cin dich vu tai chinh ngén hang cho nén kinh té.

Quén tri hiéu qua cén d81 vbn, dam bao an toan thanh khoan; dic biét cha trong ting
trudng ngudn CASA va cac ngudn vbn c6 chi phi thép.

Trién khai du 4n ning cao trai nghiém khéch hang nhim cai thién manh mé&, toan
dién chét lugng san phim, dich vu, ting ty trong thu ngoai 1,

Tiép tuc trién khai quyét 1iét chuyén ddi sb trong moi mit hoat déng theo dinh hudng
ctia Chinh ph va NHNN.

Tiép tuc d4y manh céng tic thu hdi va xit 1y no x4u.

Nang cao hi¢u qué quan tri rli ro, bao dam sy tudn thi, an toan trong hoat déng, phat
trién kinh doanh gén lién voi kiém 504t chit ché chét lwgng tin dung.

Bdo cdo ciia BPH: két qud hoat déng kink doanh ndm 20235, dinh hudéng va ké hoach ndm 2026 5
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" “ . Thuc hlen dong bd cac g1a1 phép nham néng cao nang luc tai chlnh quan tri chi phi
hidu qua, tiép tuc 1{1em soét tde do ting cla chi phi thdp hon téc d6 tang thu nhép.
- Kién toan mé hinh td chitc, ning cao ning suét lao ddng va chit lrgng ngudn nhan hye.

Budc sang ndm 2026, Ban 1dnh dao cling toan thé can bd VietinBank quyét tAm nim
bét nhitng co hdi, thoi co, vuot qua khé khin, thach thire, tip trung cao dd trién khai céc
bién phép ning cao ning luc canh tranh va higu qua hoat dng kinh doanh, néng cao ning
suét lao dong, chuyén dbi sb, ddng thoi chi trong quan tri chi phi hiéu qua nhdm hoan
thanh xuét sic c4c muc tiéu, ké hoach kinh doanh, ddéng gop tich cuc vao sy phat trién cta
nganh Ngan hang va phat trién kinh t& x3 hdi ciia dit nudc, dem lai gia tri cho ¢b déng,

THANH VIEN HDQT
KIEM TONG GIAM POC

Nguyén Trin Manh Trung

e e ———
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PHU LUC: BAO CAO TIEN PO SU DUNG VON THU DUOC TU PQT CHAO
BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG
(Theo Gidy chimg nhdn ddng ky chao bdn trdi phiéu ra cong ching $6 233/GCN-UBCK do Chi tich
Uy ban Chimg khodn Nha nuéce cdp ngay 16/12/ 2024)

Béo cdo tién do sir dung vdn thu duge tir dot chao ban Trai phiéu ra cong ching cia VietinBank
duoc kiém toan béi kiém toan doc 14p PwC va phat hanh ngay 15/07/2025. Téng s6 von thu duge
tir 2 dot chao béan trai phiéu ra cong ching ciia VietinBank 14 8.000 ty ddng, dwoc str dung toan
b6 dé cho vay nén kinh t& ddi v&i cac nganh (i) San xuét va phan phdi dién, khi dbt; (ii) Cong
nghiép ché bién, ché tao; va (iii) Nganh khéc, theo phé duyét tai Nghi quyét HDQT sb 240/NQ-
HPQT-NHCT-VPHDQI ngay 03/07/2024 va Quyét dinh cia TGD s6 2894/QD-TGD-NHCT-

KDVTT2 ngay 19/11/2024, dam bao hi€u qua va an toan hoat dong trong kinh doanh.

Duéi day la ndi dung chinh cuia Béo cdo:

PHUONG AN SU DUNG VON THU PUQC TU POT CHAO BAN

Tién d§ dy an hién tai:

Don vi: VND
Dot 1
Nganh Phwong 4n theo l}é S6 tién thu dwoc .
hoach sit dung vén | tir dot chao ban | S6 tién giai ngin | Thoi gian gidi

(VND)

trai phiéu (VND)

thue t& (VND)

ngin thye té

San xut va phén
phoi dién, khi dot

2.000.000.000.000

Céng nghiép ché
bién, ché tao

1.000.000.000.000

Nganh khac

1.000.000.000.000

4.000.000.000.000

2.000.000.000.000

Tur 11/4/2025
den 28/4/2025

1.000.000.000.000

Tir 21/1/2025
den 18/6/2025

1.000.000.000.000

Tu 14/2/2025
dén 15/4/2025 7

Tong 4.000.000.000.000 | 4.000.000.000.000 | 4.000.000.000.000
Dot 2
Nganh Phuong 4n theo | S tién thu dwge
ké hoach str dung | tir dgt chao ban | S6 tién giai ngin | Thoi gian giai
von (VND) | trai phiéu (VND) thwe té (VND) | ngin thue té
San xuét va phan | 2.000.000.000.000 2.000.000.000.000 | Tir 21/4/2025
phdi dién, khi ddt dén 28/5/2025
Cong nghiép ché | 1.000.000.000.000 | 4.000.000.000.000 | 1.000.000.000.000 | Tir 18/4/2025
bién, ché tao dén 18/6/2025
Nganh khac 1.000.000.000.000 1.000.000.000.000 | Tir 22/4/2025
dén 16/6/2025
Tong 4.000.000.000.000 | 4.000.000.000.000 | 4.000.000.000.000

Nhirng thay dbi: Khong cé

Ly do thay déi: Khong c6

Bio cdo tién dd dwoe cong bd thong tin tai: website quan hé Nha déu tu ctia VietinBank tai
dia chi hitps://investor.vietinbank.vn/vi/extraordinaryreports.aspx, hé théng cong b thong tin
ctia Uy ban Chimg khodn Nha nuée, website cia cdc S& Giao dich Chimg khoén tai Viét Nam
ké tir ngay 21/7/2025.
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Déc lap — Tw do — Hanh phuc

Ha Noi, ngay  thdng nam 2026

DU THAO

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2025
PINH HUONG HOAT DONG NAM 2026
Cén cu:
- Ludt cée Té chire tin dung ndam 2024 s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024;
- Diéu Ié t6 chirc va hoat déng ciia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam,
- Quy ché t6 chirc va hoat déng cua Ban Kiém sodt duoc PHPCP théng qua ngay
25/06/2024.

Ban Kiém soat (“BKS”) xin bdo cdo Dai hdi ddng c6 dong (“PHPCD”) Ngan hang
TMCP Cong thuong Viét Nam (“VietinBank™) vé hoat dong va két qua thuc hién nhiém vy,
quyén han duoc giao ciia BKS trong ndm 2025, dinh hudng hoat dong ndm 2026 nhu sau:

I. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Ngay 18/04/2025, PHDPCD da bau bd sung BKS nhiém ky 2024 — 2029 thém 4 thanh
vién. Trong do, 1 thanh vién thuc hién quyén va nghia vu cia thanh vién BKS VietinBank
tir 01/07/2025; 1 thanh vién thuc hién quyén va nghia vu cta thanh vién BKS VietinBank
sau khi ¢6 vin ban phé duyét chu truong cia Pang uy Chinh phu va Quyét dinh cua Ban
Thuong vu Dang iy VietinBank thdi phén cong nhiém vy Ph6 Thu truéng thuong truc Co
quan Uy ban kiém tra Pang iy VietinBank. Ngay 01/11/2025, 1 thanh vién BKS nghi huu
hudng ché do bao hiém xa hoi. Nhu vay, dén thoi diém béo cdo, BKS hoat dong véi 5 thanh

vién gom:
Ngay bit Ngay Trinh dj
. n : daula khong con chuyén mon
TT | Thanh vién BKS Chire vu thanh vien 1 thanh
BKS vién BKS
1 |BaLé Anh Ha Truong BKS | 23/04/2019 . Thye 5 Ko te
va Quan ly cong
Ba Nguyén Thi Anh | Thanh vién BKS Thac s§ Quan tri
2 | Thr (Chuylividiahy | < A0 - feisih ol
Bdo cdo két qua hoat dong ctia Ban Kiém sodt ndm 2025, dinh hudng hoat dong ndm 2026 1
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o Ngaybit | Ngay | . Trinhdd
TT | Thanh vién BKS Chit diu la khong con | chuyén mdn
am ¢Y# | thanhvién | Jathanh | '
| BKS vién BKS
: Nguyén Thanh S
3 | Ba Pham Thi Thom vien BKS | 16/04/2021 | 01/11/2025 |  Lhacsy Tl
A o chinh ngin hang
(Chuyén trach)
Ong Nguyén Hai Thanh vién BKS Thac s§ Tai
4 Diing (Chuyén trach) 18/04/2025 i chinh ngén hang
Ba Pham Thi Thu Thanh vién BKS Cir nhan ké toan
> Huyén (Chuyén trach) 18/04/2025 i tai chinh
n s . | Thanh vién BKS Thac s¢ Tai
6 | BaMai Huong Thio | “q o oo | 01/07/2025 - chinh nghn hang

Trong nam 2025, BKS thue hién céc chic nang, nhiém vu duge quy dinh tai Ludt céc

Té chirc tin dung (Luat TCTD), Didu 18 tb chirc va hoat ddng cita VietinBank (Diéu 1), Quy
ché t6 chirc va hoat ddng ciia BKS. BKS d4 t8 chirc 11 phién hop dé trién khai cong viée,

thao Iudn va cho ¥ kién ddi véi cdc ndi dung thude pham vi trach nhiém va quyen han cia

BKS, cu thé:
A S budi hop | Ty 18 tham | _ .
TT Thanh vién BKS tham du du hop Ly do khong tham du hop
1 |BaLé AnhHa 11 11/11
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thu 11 11/11
Khéng tham gia hop BKS do
3 | Ba Pham Thj Thom 10 117 | Dghi huu hudng che df bio
hiém x3 hdi k& t ngay
01/11/2025
A N s s Khéng tham gia hop BKS
N Hai B y
4 | OneNewyen HaiDang 8 811 | trwéc ngdy  18/04/2025
(chwea la Thanh vién BKS)
. . 3 Khong tham gia hop BKS
Ba Pham Thi Thu H ¥
5 | DRTRem A Sn ERER 8 811  |ouéc ngiy 18/04/2025
(chwea Ia Thanh vién BKS)
N A . Khong tham gia hop BKS
BaMai H Th -
g |0 NA RHOnE Thao 6 611 | tuéc ngay  01/07/2025
(chwea la Thanh vién BKS)

Cac cudc hop BKS c6 su tham gia ctia Lanh dao phong kiém todn ndi bd (KTNB), bd

phan gitp viée (BPGV) dé ra soat cong viée, dinh huéng cong tc cu thé trong thoi gian tiép
theo cho timg thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV. Néi dung cda céc cufc hop bao

w
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gom: Panh gia két qua hoat ddng ciia BKS, KTNB trong nim 2024; phé duyét ké hoach
cdng tc ndm 2025; dinh hudng ké hoach hoat dong nam 2025; t6 chirc trién khai céc chi
dao ctia NHNN; thao luidn nhitng ndi dung, van d& lién quan t6i hoat ddng kinh doanh
(HDKD), hoat dong quén trj didu hanh, quan Iy rti ro (QLRR), hoat dong chuyén ddi sb
(CDHS) cta VietinBank. Céc phién hop cia BKS do Trudng BKS triéu tdp, ¢6 su tham gia
dAy @ cta cdc thanh vién BKS. Bién ban hop ctia BKS duge 1ap va luu giit theo quy dinh.

Mitc thi lao d6i véi Hoi ddng quan tri (HPQT) va BKS 14 0,11% lgi nhufn sau thué
nim 2025, tudn thi quy dinh tai Diéu 6 Nghi quyét DPHDCP thudng nién 2025 sb 29/NQ-
PHDCD ngay 18/4/2025 (phé duyét mirc thi lao dbi véi HDQT va BKS nam 2025 tbi da
bang 0,25% loi nhuén sau thué nim 2025 cta VietinBank).

1. KET QUA THUC HIEN MQT SO NHIEM VU CU THE
1. Giim sat hoat dfng quan tri, didu hanh déi véi HPQT, TGP va ngudi diéu hanh
khac cia VietinBank

Cong tac gidm sat cia BKS dbi véi HDQT, TGD, ngudi diéu hanh khéc ctia VietinBank
duge BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh ciia Phap luit, Pidu 18 VietinBank, cac
dinh huéng chi dao didu hanh ctia Chinh phi va NHNN 61 v6i hoat déng ctia TCTD. Két qua
gidm sit cia BKS cho thdy HDQT, thanh vién HPQT, TGP va ngudi diéu hanh khac d4 thuc
hién va tuén thd céc quyén, nghia vu theo quy dinh clia Phép ludt va quy dinh ndi bd cia
VietinBank; d3 chi dao, didu hanh hoat déng kinh doanh ctia VietinBank theo dting muc tiéu ké
hoach d& ra, phil hop v&i dinh huéng chi dao, didu hanh cia co quan quan 1y Nha nuée:

- Viéc thwce hién cdc ndi dung chi dgo ciia NHNN va cdc co quan qudn Iy Nha nude
trong ndm 2025: HDQT, TGP nghiém tic chip hanh v tich cyc trién khai cac chil truong,
dinh hudng cta Pang, Chinh pht v4 NHNN theo timg thoi ky, ban hanh cac vén ban chi dao
dinh huéng hoat ddng trong cac linh virc; Tiép tuc ting dung rong rii, manh m& céc cong nghé
mdi trong hoat ddng ngan hang, st dung trf tué nhén tao (AI) hd trg KH, tich hop cong nghé 56
vao cac mat hoat déng, t81 wu héa quy trinh van hanh, gidm thidu tac nghiép tha céng, ndng cao
ning suft lao déng. HDQT d4 x4y dung v chi dao trién khai déng b cac giai phap d€ n dinh
14i suét cho vay, thdo g& khé khin vudng méc cho KH, tip trung céc giai phap & ting trudng
tin dyung an toan, hidu qud, huéng tin dung vao céc linh vuc san xuét kinh doanh, linh vuc wu
tién theo chi truong ctia Chinh pht (céc du 4n trong didém quéc gia, cac nganh san xudt chi Iy,
cp tin dung xanh, cho vay nha & x& hdi, nha & cdng nhan theo Nghi quyét 33 ciia Chinh ph,
cho vay ngudi tré dudi 35 tudi, chuong trinh tin dung d6i véi linh vyc néng, 1am, thiy hai
sén...), xdy dung céc chuong trinh/géi san phim/giai phap phit hop dé phat trién tin dung, song
song v6i kiém soat, ning cao chét lugng tin dung va xir Iy ng x4u.

Dbi véi cae chi dao true tiép lidn quan dén hoat déng cta VietinBank, HPQT, BPH di
chi dao, tridn khai dén timg don vi, phong ban cu thé. Cac don vi x4y dung k& hoach thuc hién,

Bdo cdo két quad hoat dgng cua Ban Kiém sodt néim 2023, dinh hucng hoat dong ndm 2026 3
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tang cuong kiém tra, gidm sét, kiém soét dinh k¥, bo céo két qua thuc hién t6i BLD; thudng
xuyén kiém tra, giém sat va danh gié viée sit dung vén vay, kha ning tra ng ciia KH, d¥c biét
Iwu ¥ t61 cac KH thude céc linh vuc tiém 4n rdi ro nhu dau tu kinh doanh BBS, chiing khoén,
TPDN, KH va ngudi cé lién quan c6 du ng 16n, cac KH c6 141 du thu 16m... xdy dung co ché
giam sat, hd tro dbi véi che CN c6 ty 18 ng xAu > 3%, tiép tuc ting cudng ra soit va kiém soét
chét luong ng thong qua céc giai phép phan ludng xit Iy ng, kip thoi ndm bit va kiém soét cdc
KH kho khin d& tmg xir kip thai. '

. Vé thuc hign quyén, nghia vy ciia thanh vién HDQT, TGD, ngwoi diéu hanh khdc:

+ V3 hoat dong quan tri didu hanh: P8 thyuc hién nhiém vy, chi tiéu k& hoach dugce giao,
HDQT da xay dung ké hoach gidm sét, phan cong thanh vién HDQT, cic Uy ban gitip viéc cho
HDQT gi4m sét, trién khai cong viéc thong qua 17 chuyén dé giam sat bao phl todn bd hoat
dong chinh cta VietinBank. Viéc thuc hién cong téc gidm sat ca timg thanh vién HDQT theo
dung pham vi chuyén d8 duoc phén cong, bao dém nguyén tic ddc 14p, phan tdch nhiém vy gitta
HDQT va BPH theo quy dinh NHNN va quy dinh ngi bd VietinBank. Céc thanh vién HDQT
phéi hop chit ché véi c4c thanh vién BDH theo khu vyc, linh vyc ddm bao bam st tién do, ké
hoach d8 ra. Hang thang, HPQT hop d& danh gi4 két qua kinh doanh, dua ra céc dinh huéng,
chi dao hoat d6ng, cic nhiém vy trong tdm trong quan tri diu hanh, céc giai phép didu chinh
(néu cin thiét). Tai céc phién hop nay, TGP thay mjt BDH béo cdo tinh hinh HDKD cia
VietinBank, cac két qua ndi bat trong thang, ké hoach hoat ddng trong cac thdng tiép theo, tién
d0, két qua thuc hién Nghj quyét ciia PHPCD, chi dao cia HDPQT; Théanh vién HDQT béo céo
két qua giam sét trong ky theo phén cong nhiém vu, cdc ndi dung nhén dién, vuéng mic va dé
xuét, kién nghi giai phép thuc hién. Céc Uy ban gitip viéc HPQT hop dinh ky bao céo két qua
trién khai c6ng viéc, thao ludn, xu ly céc ndi dung ghi nhén/cac vén d& méi cn xin y kién, tham
muu cho HPQT phuong an xit 1y phit hop, ting cudng higu qua quan tri va gidm sat cia HDQT.
Thoéng qua d6, cic thanh vién HDQT, BDH da phéi hop, ting cudng vai trd dinh hudng, dieu
hanh, thic ddy HPKD, giai quyét cac kho khin, vudng méc, diém nghén trong hoat déng.

+ Trén co s& ké hoach kinh doanh, TGD @4 chi dao thanh vién BDH, cac don vi chu déng
4p dung cach 1dm méi, ting cudng nang luc canh tranh, bim sat muc tiéu kinh doanh va céc chii
didm trong tim kinh doanh, huéng dén phét trién hidu qua, bén ving. Theo d6, dinh k¥ hang
thang, TGP chi tri cudc hop giao ban vdi céc thanh vién BDH, truong don vi tai TSC & nim
b4t tinh hinh trién khai HPKD, nhiing tdn tai, han ché trong hoat déng. Céc dinh hudng, chi dao
ciia NHNN duoc TGP chi dao, két lusn tai cude hop, giao cdc don vi thuc hién. Tai cudc hop,
BDH thao luén, d& xuit cic giai phap théo g& nhitng kho khin, vudng méc, giao nhiém vu cy
thé t6i timg thanh vién BPH, phét huy t6i da vai trd quén 1y todn dién hoat ddng, dinh hudng,
chi dao gial quyét nhanh cic vén d& phat sinh cia CN. TGP d4 ban hanh céc vén béan chi dao,
dinh huéng ting trudng hoat dong tin dung, x4y dung cic chuong trinh tin dung, diy manh
chuong trinh két ndi ngan hang - doanh nghiép, tao didu kién thuén loi cho ngudi dén va doanh

M
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nghiép tiép c4n von tin dung; trién khai cdc chwong trinh thi dua chéit luong dich vy, cac hoat
d6ng cai tién chét lugng dich vy, ning cao chét hrong nguén nhén luc, trai nghiém KH; Téng
cudng an ninh, an toan, bdo mét cho hé théng CNTT, ngin ngira cc hanh vi gian 14n lira déo,
chit d6ng canh bso kip thoi vé cac thi doan gian 1an, lira d4o cta tdi pham cong nghé cao... Ké
hoach kinh doanh nim 2025 d dugc giao dén timg CN tir cudi nim 2024, dong thoi gin tryc
tiép véi ngudi démg dhu CN. Do véy, cic CN d chit ddng trién khai, thue hién tich cuc ké hoach
ngay tir d4u nidm, giao chi tidu dén ting can bd; cbng tac quan tri rui ro, kiém soat chét hrong
tin dung dugc chil trong song song vdi viée ting trudng; theo d6, ndm 2025, VietinBank da
hoan thanh t6t cac chi tiéu ké hoach do DHDCD & ra.

+ Truée bbi canh sép xép lai cac don vi hanh chinh cdc cdp va céc don vi sy nghiép, bd
nganh ctia Chinh phi; HDQT, TGP & chi dao, giao cac don vi dhu méi chi ddng danh gia tac
dbng, thay dbi ctia chinh sach dn hoat doéng cia VietinBank, cha dong phéi hop, két ndi voi
chinh quyén dia phuong va céc co quan, don vi dim bao hoat dong thong subt. Dong thdi, trén
co s& cdc thay dbi ciia Ludt, Nghi dinh, théng tw, huéng dan (lién quan dén dét dai, héa don,
thué GTGT, thué TNDN...), VietinBank da chii ddng trién khai, diéu chinh, xay dung hé théng
van ban ndi bd, phuong 4n, giai phap kinh doanh thich img, phtt hgp voi su chuyén ¢5i mé hinh,
chinh séch va hd tro khach hang; tiép tuc cic giai phap d& hoan thanh D& 4n co chu lai hé théng
cée TCTD gén véi xit Iy ng xéu giai doan 2021-2025, phén diu hoan thanh t6t nhét c4c myc
tiéu da dé ra.

- Céng tdc qudn tri riii ro: Song song cdng tac phat trién kinh doanh, viéc ning cao
hiéu qué quan tri rii ro duge xdc dinh 1a mét trong nhitng trong tim chién luge cia
VietinBank, gép phin bio dam an toan hoat dong, phat trién kinh doanh gin lién v6i kiém
soat chit ché chét lwong tin dung. VietinBank d4 ban hanh quy dinh vé khung QLRR trong
hé théng, x4c dinh nguyén tic QLRR, ban hanh céc vin ban chinh sich quy dinh vé viéc
nhéin dang — do luong — theo ddi — kidm soat — bdo céo cac rii ro trong yéu va duge trién
khai ddng bo tai tAt ca céc linh vue, hoat déng trong yéu cia VietinBank, gitp nhén dién
sém céc vin @& cin luu y hodc cin ting cwdng kiém soét @& x4y dung bién phap tng xir ph -
hop; dbng thoi, cAp nhit, ban hanh va thyce hién han mie rii ro d6i véi tirng i ro trong yéu

“theo timg thoi ky. Uy ban QLRR va Hoi ddng rui ro hop dinh ky @8 béo céo thuc trang,
nhitng tac dong, thay @i, &nh huéng HDKD, tham muu, dé xudt HDQT, BDH x Iy c4c van
d& tdn tai nhim kiém soét hiéu qua cac rii ro, viée tuén thi khéu vi rai ro duoc cip nhat va
bao céo thudng xuyén. Vin hoa tuin thi quy dinh phép ludt, cac chi dao cia NHNN va cac
quy dinh ndi bo cia VietinBank ludn dugc truyén théng, ph bién, lan rong téi cac clp. Két
qud gidm sat, KTNB cho thdy cong tic QLRR tai VietinBank tudn thu quy dinh vé QLRR
theo Théng tur 13/2018/TT-NHNN.

- Cbng tde nhan sw va kién toan mo hinh 16 chirc: Trong nam 2025, VietinBank da

R e o e —_— e . ———————————— |
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" ién toan nhan su FIDQT, bao gom bo sung 01 thanh vién HDQT va théi gitt chite vu 01 thanh
vién HDQT; bd sung 4 thanh vién BKS!, 04 Phé TGD. Viée kién toan nhéan sy clp cao dugc
thue hién ding, diy dt trinh ty thit tuc theo quy dinh ciia Phép luat va Diéu 18 VietinBank. V&
mé hinh tb chirc hoat dong, dé ting cudng higu qua hoat dong, tap trung va tinh gon mo hinh,
trong nim 2025, VietinBank tiép tuc d6i méi md hinh kiém tra kiém soat ni bg, thanh 1ap
phong HB tro tin dung tai Tru s& chinh, co cAu lai mang hréi phong giao dich hoat dong khong
higu qua.

- Gidm sdt ciia HPQT, TGD vé KSNB, QLRR va ddnh gid npi bg vé mirc dii von:
duoc thé hién thong qua céc vin ban chinh sach, vin ban diéu hanh do HPQT, TGP ban
hanh, co ché bao cdo dinh ky, dot xudt va chi dao trién khai thye hign khic phuc chinh sia
cac tn tai, han ché theo yéu céu, kién nghj cida NHNN, t8 chirc kiém toan doc 18p, céc co
quan chirc ning khéc va kién nghi ca BKS va KTNB. Hoat dong kiém soét va QLRR duoc
chi trong, ting cudng; vin héa tudn thi, y thirc chép hanh quy dinh, quy trinh, phép lugt va
dao dirc nghé nghiép dugc d@ cao.

2.  Giam sat tinh hinh HDXD va thwe trang tai chinh

- . Gidm sdt viéc thuce hign muc tiéu tai chinh theo Nghi quyét ciia PHPCD

BKS thudng xuyén giam sat viée thue hign Nghi quyét cia PHPCD, ké hoach kinh
doanh, ké hoach tai chinh do NHNN giao, cdc chi dao cia Thi tuéng Chinh phu, NHNN
timg thdi k¥, cép nhat théng tin tinh hinh trién khai dinh huéng, chién luoc, ké hoach kinh
doanh, céc chi tiéu tai chinh va viéc dam bao tudn thi cic ty 1€ an toan, gioi han theo quy
dinh; dinh ki hing thang ra soat dit liéu, ddnh gia viéc thue hién chi tiéu ké hoach.

Théng qua viéc tham dy cac cude hop cia HDQT, BPH, cufce hop ciia Uy ban tham
muu gitp viéc cho HPQT, cudc hop cia Hoi ddng tham muu gitip viéc cho TGD va mot sb
cude hop khac do HDQT/BDH tb chéic lién quan dén quan tri, diéu hanh hoat dong kinh
doanh toan hé théng, BKS da: i) Ndm bt hoat ddng ciia VietinBank; ii) Danh gid va c6 y
kién v& tinh hinh, két qua hoat dong kinh doanh, thyc trang tai chinh ciia Vietinbank trén co
s¢& chi tiéu PHDCD giao, chi dao ciia NHNN vé ké hoach kinh doanh, ting trudng tin dung
tirng thoi ky; Nhén dién cdc tdn tai, rii ro trong hoat dong kinh doanh, c¢dng tdc quan trj didu
hanh, QLRR ctia VietinBank, tir d6 c6 khuyén nghi, kién nghi, tr vn hd tr¢ HPQT, BPH
¢6 thém thong tin trong hoat déng quan tri, diéu hanh.

- Thém dinh BCTC: T chitc thdm dinh béo céo tii chinh (BCTC), hop nhét cho nim

tai chinh k&t thiic ngay 31/12/2024 trén co s¢ BCTC dd duge Cong ty TNHH kiém toén
Deloitte Viét Nam kidm ton doc 14p va BCTC hop nhét gitta nién d két thic ngay

1 Cdc thanh vién BKS thue hién quyén va nghia vu nhw 38 néu tai Muc 1
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730/06/2025 trén co s& BCTC da dugc Cong ty TNHH PWC Viét Nam kiém todn doc lap.
Két qua thim dinh cho thy BCTC ciia VietinBank d& duoc 1ap va duoc kiém toan phit hop
v6i quy dinh Phéap luét, phan anh trung thye va hop 1y trén céc khia canh trong yéu tinh hinh
tai chinh hgp nhét cla VietinBank; BCTC dugc trinh bay theo quy dinh ciia NHNN v& ché
d6 BCTC dbi véi cac TCTD, phit hop v6i cde Chudn myc ké toan Viét Nam va cac quy dinh
hién hanh cia Nha nuéc. Théng qua thdm dinh BCTC, gidm sat tinh hgp phép, tinh hé théng
va trung thie trong cdng tac ké toan, sb séch ké toan trong ndi dung BCTC, c4c phu luc va
tai liéu lién quan.

Két thiic nam 2025, vé co ban, hoat dong kinh doanh ctia VietinBank d4 ¢6 su ting trudng
tich cuc, hoan thanh tét k& hoach NHNN va DPHDCD giao, céc chi tiéu v& tai san, ngudn vén,
cho vay d&u ting trudng so v&i ddu nim, Ban ldnh dao VietinBank di trién khai nhitng giai phép
a8 kim soat va xt Iy no, ty 16 no xaw/du ng tin dung dang ndm trong ngudng kiém so4t, cu thé
mdt s chi tidu chinh:

Donvi: Ty déng, %

v pin Chi tiéu NHNN, Thuc hién . o

Chi tigu PHDCP giao 31/122025 | Danhgia
Téng tai san Ting trudng tir 8% - 10% 16% Dat
Nguén vén huy dong tir < e a 00 0 0
TCKT va dén cu Téng trudng tir 8% - 10% 11,9% Dat

Theo han mc téng trudng
Du ng tin dung tin dung dugc NHNN phé 15,6% Tuén thi
duyét trong ting thoi ky

TV 1€ ng xdu/du ng tin 0 o
dung theo Théng tu 31 <1,8% 1% Dat
LNTT 32.500 41.146 127%

3. Cip nhit danh sich cb ddng sang lap, ¢b dong 16m va ngudi 6 lidn quan (NCLQ)
ciia thanh vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH ciia VietinBank
Viéc cip nhét danh sach nhitng NCLQ cta thanh vién HPQT, thanh vién BKS, thanh
vién BDH va cb ddng 1én ciia VietinBank, dd duge BKS thyc hién dinh ky trén co s& phéi
hop, trao ddi thong tin véi Ban Thw ky HBQT va Quan hé ¢§ déng. Két qua theo d6i, cép
nhat cho thay so v6i thoi diém cudi nam 2024, danh sach NCLQ cila VietinBank trong nim
2025 c6 mot sb thay dbi do c6 su thay @61 thanh vién HDQT, thanh vién BKS, thanh vién
BDH. Cy thé:
- Ong Nguyén Piic Thanh thoi giit chitc vy thanh vién HDQT VietinBank nhiém k¥
2024-2029 dé dam nhiém chirc vu Phé TGP VietinBank ké tir ngay 18/04/2025.
- Ong Nguyén Vén Anh dugc béu lam thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024-
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2029 ké tir ngdy 18/04/2025. S
- Ong Nguyén Hai Dang va ba Pham Thi Thu Huyén duge bau lam thinh vién BKS
VietinBank nhiém k¥ 2024-2029 ké tir ngy 18/04/2025. |
- Ong Duong Vin Quéan va ba Nguyén Bao Thanh Vén dwgc bb nhiém lam Phé TGP
VietinBank ké tir ngay 28/05/2025.
. Ba Ping Thi Viét Ha dwgc b nhiém lam Phé TGD VietinBank ké tir ngay

01/06/2025.
- BaMai Huong Thao dugce bau lam thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024-2029
ké tir ngay 01/07/2025.

- BaPham Thi Thom théi ddm nhiém chirc vu thanh vién BK.S ké tir ngay 01/11/2025
& nghi huu hudng ché d6 bao hiém xa hoi (Wgay 08/10/2025, VietinBank nhdn duoc
Don xin tir nhiém chivc vu thanh vién BKS cua ba Pham Thi Thom. VietinBank dd
thue hién CBIT theo Cong vin sé6 987/HPQT-NHCT-VPHPQTI ngay 08/10/2025.
HPOT VietinBank s& thuc hién bdo cdo DHDCD tai DHDCD thuong nién 2026).
Danh séch nay da dugec BKS cép nhét kip thoi va luu giit ddy du theo quy dinh.
4. Gidm st thong qua va thwc hién cic hep ddng, giao dich thudc thim quyén
PHDCD, HPQT

- Ra sodt hop dong, giao dich v6i NCLQ ciia VietinBank thugc thim quyén phé
duyét ciia HPQT hodc PHDCP: Trong nam 2025, BKS ra soé4t 28 hop ddng/giao dich gitra
VietinBank va NCLQ 14 td chirc (céng ty con, cong ty lién két, cb dong 16n). Két qua ra soat
cho thiy trinh tu, thd tuc, thdm quyén thong qua diing quy dinh ctia phap luit, Diéu 18 cta
VietinBank. Viéc ky két, trién khai thuc hién hop ddng 6 co s& phap ly, duge HPQT thong
qua phit hop thim quyén va dugc céng bd thong tin theo quy dinh.

- Ra sodt giao dich giika VietinBank voi Cong ty trong doé thanh vién HDQT, TGD,
nguoi diéu hanh khdc la thanh vién sdng 1gp hodc la ngwéi quin 1y doanh nghigp trong
thoi gian 03 ndm gén nhit trude thoi diém giao dich: Két qué ra sodt ghi nhén 1 trudng
hop: Ba Pham Thj Thanh Hoai - Thanh vién HPQT VietinBank 12 Chu tich Hoi ddng thanh
vién Ngan hang TNHH Céng thwong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao). Trong ndm 2025,
ciin ¢t hd so chuyén sang, BKS ghi nhan 06 giao dich giita VietinBank va VietinBank Lao.
Két qua ra soédt cho thiy céc giao dich nay thudc thdm quyén HDQT, dugc HPQT phé duyét
phu hop thidm quyén, c6 &l co s& phép ly.

- Gidm sdt viéc théng qua cdc dy dn diu tie, mua, bdn tai sin cé dinh (TSCP), hop
ddng, giao dich khdc: Thuc hién theo trdch nhiém gidm sat viéc thong qua cic hop dbng,
giao dich li€n quan dén céc du an ddu tu, viée mua, ban TSCD va céc giao dich khéc thudc
thém quy?n citla DHDCD, HDQT, cin ctr h so, tai lidu, BKS ghi nhan céc Nghi quyét duge
thdng qua dung trinh fi, tha tuc, thAm quyén, tudn thi quy dinh ctia Phép luat, Piéu 18, Quy
Bdo cdo két qud hoat déng cia Ban Kiém sodt nam 2025, dink hudng hoat dgng nim 2026 8
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ché tb chirc va hoat dong. Bén canh d6, BK.S d4 giim sat tinh hinh thuc hién theo Nghi quyét

phé duyét ké hoach vén, cong téc trién khai mua, ban theo k& hoach d4 dwgc duyét, theo ddi
va ndm bét tién d6 dinh k3.

5. Chi dao va giam sat ciia quan 1y cip cao d6i véi KTNB

Trén co s6 ké hoach, dinh hwéng phat trién ctia VietinBank, cac chi dao ciia NHNN,
két qua giam sét, nhan dién cia BKS va KTNB, BKS di chi dao phong KTNB ldp ké hoach
ndm 2025 cé trong tdm, trong di&m, vru tién kidm toén linh vire, hoat déng cé canh bao, luu
¥, tiém 4n rdi ro theo chi dao cia NHNN (hoat dong tin dung, CNTT, cong tdc phong chéng
rira tién, tai tro khung bd, hé théng bao cdo théng ké theo Théng tu 35/2015-TT-NHNN,
cong tic CPS,...). Phong KTNB d3 thuc hién kiém toan, danh gi4 d6c 14p viéce tuln thi co
ché, chinh sach, quy dinh phap luét, quy dinh n6i bd cia HPQT, TGD, tuyén bao vé 1, 2,
bao gém ¢4 viée xé4c dinh cac tdn tai, han ché va nguyén nhén; dt“mg thoi, ra soét, d4nh gia
ddc 14p tinh thich hgp, tufn thd quy dinh Phap lujt cta co ché, chinh séch ndi bd. Qua d6,
KTNB d& xuét, kién nghi d6i véi HDQT, TGP, céc thanh vién trong BPH, tuyén bao vé 1,
2 x4y dung 19 trinh, c6 bién phap khéc phuc cic tdn tai, han ché. Trong nim 2025, KTNB
d3 trién khai va hoan thanh 13 cudc KTNB theo ké hoach dugce phé duyét (9 cude kiém toan
theo chuyén d& hoat dong nghiép vy, 4 cudc kiém todn don vi). Trong hoat d6ng cia minh,
phong KTNB ting cudng kiém toan hoat dong cép tin dung d6i véi cac Iinh vire, nganh nghé
¢ canh b4o/tidm 4n rai ro cao theo cdc viin ban chi dao cia NEINN.

. SUPHOIHQP HOAT PONG GIUA BKS VOI BPQT, TGP VA CAC CODONG

Trong nim 2025, trén co s& phdi hop trac dbi thong tin gifta BKS va HPQT, BPH,
cac bén lién quan da trao dbi théng tin dam bao nguyén tic tudn thi quy dinh cla phép lust
va quy dinh ndi bg. BKS thudng xuyén tham gia cac cudc hop dinh ky cia HDQT, cude hop
giao ban hang thang cia BDH; tham gia voi tu cach khach moi trong cude hop ciia mét sb
f]y ban thudc HDQT, Hbi ddng thude TGD. BKS da phéi hop chit ché véi HDQT, BDH
trong viéc thuc hién chirc ndng nhiém vu, trao d6i thong tin trén nguyén tic tun thi quy
dinh Phap luit, quy dinh ndi bd ciua VietinBank. Trén co s& két qua gidm sat, hoat dong
KTNB, BKS d4 cé nhitng kién nghi/khuyén nghi céc giai phép, tr vin hd tr¢ HDQT, BBH
nang cao cdng tac quan tri didu hanh, kiém soét riti ro, trién khai cac giai phap can thiét 48
khic phuc nhitng tdn tai, han ché, hd tro Chi tich HDQT, TGP ¢6 thém thdng tin tham khao
trong viée ra quyét dinh, chi dao céc don vi lién quan nghién ctu, trién khai c4c bién phap
thiic déy kinh doanh theo ding dinh huéng chién luge, kiém soat rii ro ¢6 hidu qué, ning
cao chét lvgng va an toan hoat ddng ngan hang.

Trong nam 2025, BKS khéng nhin dugce bit ky yéu céu cuia ¢b déng hoic nhém cb
dong nao dbi véi viée xem xét s6 sach ké toan, tai liéu hodc yéu cdu kiém tra lién quan téi
HDKD, quan tri va diéu hanh VietinBank.

Béo cdo két qua hoat dong cua Ban Kiém sodt niim 2025, dinh huong hoat dong nim 2026 9
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"Iv. PINH HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2026

Cin ¢ chirc ning nhiém vy cia BKS, chi dao clia Chinh phu va NHNN vé cé.c muc
tiéu, nhiém vu trong tdm, dinh hudng, ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nam 2026
dugc PHDCP giao va NHNN phé duyét, trong nim 2026, BKS tiép tuc phén déu thyc hién
t6t nhiém vu va quyén han ca BKS theo quy dinh cia Phép luit va quy dinh néi bd, trong
do tép trung vao mot sb nhiém vu trong tAm sau:
1. Thue hién chitc niing gidm sit theo diing quy dinh Phap luit, Pidu 1¢ va chi dao
ciia NHNN i
- Giam sat hoat dong quén tri, diéu hanh cta VietinBank trong viéc tuan thi quy dinh cia

Phép ludt, quy dinh ndi bd, Diéu 1& va nghi quyét, quyét dinh cua PHPCP, HPQT; Giam
st viéc thue hién Nghi quyét cia PHDPCD va céc chi dao clia co quan quén ly Nha nwéc;
Giam sét viée thong qua va thuc hién dy 4n ddu tu, mua, ban tai san ob dinh, hop dong, giao
dich khéc thudc thdm quyén quyét dinh cia PHDCD va HDQT; Gidm sét viéc chip hanh
cac quy dinh tai Chwong VII Luat TCTD 2024 v& c4c han ché dé bao ¢am an toan trong hoat
dong; Giam sat thyre trang tai chinh, thdm dinh bdo céo tai chinh dinh ky.

- Thuyc hién day du, nghiém tac cac chi dao/yéu chu ciia NHNN tai c4c viin ban cénh bao,
khuyén nghi. Xy dung ké hoach KTNB toan dién cdc mit hoat dong trén co s& dinh hudng
theo rii ro va bam sét céc chi dao clia NHNN.

- Tiép tuc ting cudng cong tac kidm todn, gidm sat d6i v6i cdc mét hoat dong nham phat
hién, nhan dién cic rui ro, cénh béo, xir 1y kip thoi cdc hanh vi vi pham, cac hoat dfng tiém
&n rui ro, trong d6 tap trung mét sé 10 ro trong yéu nhu: Rii ro tin dung, rdi ro thanh khoan,
riii ro hoat dong. .. (d4c biét Iuu y déi véi hoat dong cép tin dung, Iinh vic cho vay BDS,
nhém KH va ngudi lién quan du ng 16n, du thu 18i, co chu phén loai ng, trich 1ap dy phong
rai ro...). Tiép tuc gidm sat thong qua hé théng théng tin, bio cdo, nhén dién va kiém soat
kip thoi cac van d& c6 tic ddng trong yéu dén hoat ddng ngan hang dé c6 kién nghi/khuyén
nghi va x4y dung bién phép Gng xi phit hop.

- Tiép tuc thuc hién co ché trao d6i théng tin v6i HPQT, BDH @& ném bit théng tin phuc
vu cdng tic gidm sét, tinh hinh trin khai cdc chi dao ciia NHNN, phét huy t6i da vai trd
trach nhiém ctia BKS.

- Giam sat viéc thue higén khéc phuc chinh sira cac tdn tai, han ché theo yéu clu, kién nghi
ciia cdc don vi ngoai nganh va kién nghi/khuyén nghi néi bd cia BKS, KTNB.

2. Ning cao nang lwc, chit lwgng hoat dong ciia b phan KTNB

- Thyc hién vai trd gidm sét cia quan ly cap cao dbi véi KTNB dam bao cdng tic KTNB
hoan thanh k& hoach hang nim di duge phé duyét, cac bao cdo KTNB phai dam bao chét
lwgng theo yéu cAu clia Chudn mue KTNB (chinh xé4c, khich quan, r3 rang, suc tich, mang
tinh xdy dung, diy du va kip thoi).

- Tiép tuc ning cao nang lyc CNTT va Gng dyng Al trong hogt dong kiém todn, dao tao
phat trién ngudn nhén lyc, trién khai céc giai phap 1am viéc theo nhém, phat trién céc cong

M
Bdio cdo két qua hoat dong ctia Ban Kiém sodt ndm 2025, dinh hudng hogt déng ndm 2026 10
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PAI HOI PONG CO PONG THUGNG NIEN 2026

)

cu, phin mém hd tro, tidp tuc 461 méi phwong phdp, tu duy kiém toan dé ning cao chit
lugng, hidu qué cong tac kiém to4n, dam bao cdng tac kiém todn thwe hién theo ding quy
dinh ctia Phéap ludt va ndi b, bam sét dinh hudng chi dao cia NHNN.

Kinh trinh Dai hoi déng cd dong!

TM. BANQKIB“‘,M SOAT
TRUONG BAN

Lé Anh Ha

e 9O ko

Bdo cdo két qud hoat dong ciia Ban Kiém sodt ném 2025, dinh hudng hoat dgng ndm 2026 L/V
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G/TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
1 Pjc 14p — Tw do — Hanh phiic

108 Trin Hung Pao, Cira Nam, Ha Noi Ha Ngi, ngay  thang  ndm 2026
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

L DU THAO

TO TRINH

Vé viéc thong qua cdc Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2025
Kinh trinh: Pai hdi ddng cb dong Ngﬁn' hang TMCP Coéng thwong Viét Nam

Can cir quy dinh hién hanh cia Nha nwéc va cde van ban huéng dan ciia cde B, Nganh
trong linh vuc tai chinh — ké todn;

Cdn cir Piéu Ié t6 chitc va hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Céng thuwong Viét Nam
(VietinBank);

Cén cik Nghi quyét s6 29/NQ-DHDCPD ngay 18/04/2025 cia Pai héi dong cé déng
(DHDCD) VietinBank;

Can cik Cong vin s6 2800/NHNN-TCKT ngay 15/04/2025 ciia Ngdn hang Nha nucce Viét
Nam (NHNN) vé viéc ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nam 2025 ciia VietinBank;

Cdn cir Cong vin 6453/NHNN-TCKT ngay 25/07/2025 ctia NHNN vé viéc ké hoach tai
chinh va giao chi tiéu ddanh gid hiéu qua dau tw von nha nude nam 2025 cia VietinBank,

Cdn cit Nghi quyét HDQT s6 347/NO-HPQT-NHCT-VPHDQTI ngay 03/09/2025 cua
Hoi dong quan tri VietinBank vé viéc phé duyét, cong bé chinh thirc cdc chi tiéu ké hoach
kinh doanh ndam 2025;

Cdn cit Bdo cdo tai chinh cho ndm tai chinh két thiic ngay 31/12/2025 cia VietinBank
duwoc kiém todn boi Céng ty TNHH PwC Viét Nam;

Cén cit Bdo cdo ctia Ban Kiém sodt VietinBank vé két qud thdm dinh Bdo cdo tdi chinh
hop nhdt cho ndm tai chinh két thilc ngay 31/12/2025 ciia VietinBank

H6i ddng quan tri Ngan hang TMCP Codng thuong Viét Nam kinh trinh PHPCD:

Béam sat cac chi dao cia Chinh phu, Ngén hang Nha nuéc, VietinBank tiép tuc khing dinh
va phét huy tdi da vai tro 1a ngan hang thuong mai chu luc, tru ¢t cia nén kinh té Viét Nam,
dong gop tich cuc vao sy phét trién kinh té - xa hoi ciia dét nude. Nam 2025 12 nam bat pha
trong viéc thuc hién ké hoach kinh doanh trung han giai doan 2024 — 2026 mang tinh thach
thirc cao ctia VietinBank va Ngan hang da dat duge nhiig két qua tich cuc. Mt s6 chi tiéu
tai chinh dat duge ndm 2025 ctia Ngin hang nhu sau:

ke
T L B e ey

To trinh vé viéc thong qua cdc Bdo cdo tai chinh kiém todn niam 2025




" PAIHOI PONG cO PONG THUONG NIEN 2026 _ o

il DV

__ Viewgank®

i

: : 1y dong/%
T N Thuec hién | Thye hign |+/- so voi|+/-% s0| oz, o . o
p| Noidug | 2025 | nam 20247 2024 |vei2e24] K€ DoRchmiAm2025
1 [Téng tai san 2.767.699| 2.385.388|+382.311| +16,0%|T#ing trudng tir 8-10%
Ting trudng theo han
mirc téng trirdng tin dung
' SRR dugc NHNN phé duyét
2 |Du ng tin dung 1.994, 686| 1.725.877|+268.809| +15,6%|va dinh huéng chinh
sach didu hanh tin dung
cia NHNN trong timg
thoi ky.
Tang trudng phtt hgp véi
Ngudn vén huy tbc d6 ting trudng tin
3.1 1.967.762} 1.757.9951+209.768| +11,9% |dung, ddm bdo cac ty 1&
dong X .
an toan theo quy dinh
cia NHNN.
Ty 16 ng x4u/du
4 |ng tin dung theo 1% 1,1% -0.1% <1,8%
Théng fur 31
5 [LNTT riéng 1& 41.146 30.361| +10.785| +35,5%/32.500 ty ddng
6 [LNTT hop nhit 43.444 31.764| +11.680| +36,8%

(Nguén: BCTC hop nhdt va BCTC riéng 1é kiém todn ndm 2024, 2025)

Kinh trinh PHDPCD:
- Thong qua cic Béo céo tai chinh nim 2025 duoc 14p theo cic Chuén muc ké todn Viét
Nam va Ché d6 k& todn cdc TCTD Viét Nam tai ngay 31/12/2025 va cho giai doan tit
ngay 01/01/2025 dén ngay 31/12/2025 cia VietinBank da duee kiém toan.
- Uy quyén cho Hoi ddng quan trj VietinBank dugc didu chinh sb liéu c4c Bé4o céo tai chinh
nam 2025 d4 duoce kiém ton theo yéu ciu ctia Co quan Nha nude ¢6 thim quyén (éu cd).

Kinh trinh DHDCD phé duyét.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Tridn Minh Binh

|

T6 trinh vé viée théng qua cdc Bbo cdo tdi chinh kiém todn ndm 2025
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ANG CO DPONG THUONG NIEN 2026

VIENGAN HANG TMCP CONG THUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poe ldp — Tw do — Hanh phiic
Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Ngi, ngary  théng ndm 2026
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cap thay déi lan 13 ngay 08/01/2024 DY THAO

TO TRINH
Vé viéc lua chon cong ty kzem todn déc lgp kiém todn BCTC va thuce hién dich vu bdo dém
déi véi hoat dgng ctia hé théng kiém sodt ndi bj trong viéce Idp va trink bdy bdo cdo tai chinh
cua VietinBank ndm 2027

Kinh trinh: Pai hoi dong ¢ dong Ngan hang TMCP Cédng thwong Viét Nam

Cén cir Ludt ede TO chite tin dung s6 32/2024/QH1S ngay 18/01/2024 va cde vin bdn sita
déi, bé SUng,

Cén cik Théng tw s6 51/2024/TT-NHNN ngdy 29/11/2024 cia Ngdn hing Nha nude Vigt
Nam vé kiém todn déc ldp cdc 16 chitc tin dung, chi nhanh ngdn hang nude ngoai;

Céin it Diéu 1€ 16 chite va hoat déng cia Ngdn hang TMCP Céng thuwong Viét Nam
(VietinBank).

Hoi ddng quan tri VietinBank kinh trinh Pai hoi ddng ¢b dong xem xét, théng qua viée
Uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh lwa chon céng ty kiém todn ddc 1ap dap tmg cac
didu kién quy dinh tai Théng tw 51/2024/TT-NHNN va thudc danh sach td chirc kiém toén
dwgc Uy ban Ching khoén Nha nuéc chip thuan thyc hién kiém todn cho don vi ¢6 lgi ich
cong chiing thude linh vuc chirmg khoan ndm 2026 (theo danh séch dinh kém) va dwgce cép
nhét dén thoi diém lwa chon dé thuc hién soat xét béo cdo tai chinh bén nién, kidm to4n bio
cdo tai chinh va thuc hién dich vu bio dam ddi véi hoat dong cua hé théng kiém soat ndi bd
trong vié€c 1dp va trinh bay bao céo tai chinh ctia VietinBank nidm 2027,

Kinh trinh Pai hoi ddng cb déng phé duyét,

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HDQT .

TrAn Minh Binh

T trinh vé viéc lya chon cong ty kiém todn dbc ldp kiém todn BCTC va thuc hign dich vy bdo dam déi véi hoat
dong cita hé thong kiém sodt ngi b trong viéc lgp va trinh bay bdo cdo tai chinh cia VietinBank ndm 2027



DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2026

 VietnBank®

DANH SACH DOANH NGHIEP KIEM TOAN BUQC CHAP THUAN KIEM TOAN CHO
DON V] CO LQIICH CONG CHUNG THUQC LINH VU'C CHUNG KHOAN NAM 2026

(theo Quyét dinh 58 902/0D-UBCK ngay 19/11/2025 ctia Chil tich UBCKNN')

STT | TEN CONG TY p
1 | Céng ty TNHH KPMG (KPMG) ' v
2 | Céng ty TNHH Hang kiém toin AASC (AASC)
3 | Cong ty TNHH Kiém toén va Tu vin A&C (A&C)
4 | Céng ty TNHH Kiém toén va Dich vu tin hoc Moore AISC (Moore AISC)
5 | Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) (PwC)
6 | Céngty TNHH Grant Thornton Viét Nam (GT)
7 | Cong ty TNHH Kiém todn va K& todn AAC (AAC)
8 | Céng ty TNHH Dich vu Tu vAn tai chinh K& todn va Kiém tosn phia Nam (AASCS)
9 | Céng ty TNHH Kiém todn vi Tu vin PKF-TTG (PKF-TTG)
10 | Céng ty TNHH Kiém todn & Tu vin RSM Viét Nam (RSM)
11 | Céngty TNHH Kiém toén va Dinh gi4 Viét Nam (VAE)
12 | Cong ty TNHH Kiém todn BDO (BDO)
13 | Coéng ty TNHH Kiém toén Deloitte Viét Nam (Deloitte)
14 | Céng ty TNHH Kiém todn va Tu vin Chufn Viét (VIETVALUES)
15 | Céng ty TNHH Kiém toén Qubc t& (ICPA)
16 | Céngty TNHH Ernst & Young Viét Nam (E&Y)
17 | Céng ty TNHH Kiém todn va Tu vén UHY (UHY)
18 ! Cong ty TNHH Kiém tosn Nhén Tam Viét NTV)
19 | Céng ty TNHH Kiém toén AFC Viét Nam (AFC)
20 | Cong ty TNHH Kiém toan VACO (VACQ)
21 | Céngty TNHH Kiém toan — Tham dinh gid va tu vAn ECOVIS AFA VIET NAM
22 | Céng ty TNHH Hang kiém ton va Dinh gid ASCO (ASCO)
23 | Cong ty TNHH Kiém todn NVA (NVA)
24 | Céng ty TNHH Kiém todn An Viét (An Viét)
25 | Céng ty TNHH Kiém to4n va Dinh gid Quédc t& JAV)
26 | Céng ty TNHH Kiém to4n va Thém dinh gi4 Viét Nam (AVA)
27 | Céng ty TNHH Kiém toén CPA VIETNAM (CPA VN)
28 | Céng ty TNHH Kiém tosn FAC (FAC) '

tTai dwd’ng dink: httgs://ssc. g_ov.vn/webcemer/gortal/ubcidgages ri/chitit? dDocName=4APPSSCGOVYNI620150050
T6 trink vé viée liva chon céng ty kiém todn dée lip kiém todn BCTC va thye hign dich v béo dém d6i véi hoat
dong cita h@ thong kiem sodt ngi bg trong viée ldp va trinh bdy bdo cdo tai chinh ctia VietinBank ndm 2027




Vlethanke

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

108 Tran Hung Pao, Cira Nam, Ha Noi Ha Néi, ngay  thdng 04 nam 2026
Tel: 024.39421030

GCNPKKD s6 0100111948 -

Cdp thay déi lan 13 ngay 08/01/2024 DU THAO

TO TRINH
Veé viéc thong qua phuwong dn phdn phoi loi nhudn ndm 2025

Kinh trinh: Pai hdi ddng cb dong Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam
Céin cit Ludt Cée Té chike tin dung 2024 56 32/2024/QH15 va cdc vin ban sira d6i, bé sung,

Cén cir cde quy dinh cua phdp ludt hién hanh trong linh vuc Tai chinh - Ké todn;

Cén cit Diéu 1é t6 chire va hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Céng thwong Viét Nam
(VietinBank),

Cdn cir Bdo cdo tai chinh riéng lé kiém todn ndm 2025 cua VietinBank,

Hbi déng Quéan tri VietinBank kinh trinh Dai h¢i déng ¢6 dong thong qua Phuong én phan
phéi loi nhuan nam 2025 VietinBank dang trinh Co quan Nha nudce ¢6 thim quyén phé duyét
nhu sau:

Don vi: triéu déng

TT Chi tiéu Cong thire Sé tién
1 | Loinhuén riéng 1é sau thué nam 2025 32.906.427
2 | Piéu chinh do thay ddi loi nhuan nam trude (*) 22.078
3 | Loi nhuan phén phéi (3)=(1)+(2) 32.928.505
4 | Trich quy du trit bd sung von diéu 1& (**) (4)=(3)*10% 3.292.850
. N s (5)=1(3)-
# %
5 | Trich qu¥ du phong tai chinh (**) (4)]*10% 2.963.566
, e AR 2 i 6)=1[(3)-
¥ %k
6 | Trich quy dau tu phat trien (**) (4)]*25% 7.408.914
Toi da khong
7 | Trich quy khen thuéng, phac lgi (KTPL) qué 3 thang 3.050.316
luong thuc hién
Loi nhuén con lai sau trich céc quy bat bude va | (8)=(3)-(4)-(5)-
8 quy KTPL 6)7) 16.212.859
A

W

To trinh vé viéc théng qua phwong én phdn phéi loi nhudn nam 2025 1




DAI HOI EBONG coO BONG THUUNG NIEN 2026

TT Chi tiéu - ] Cong th" S Sé tlén
9 Chia c6 tirc bang ¢0 phicu: theo phé duyét cia ; R 16'212 859
co quan Nha nude ¢6 thdm quyén _ <

(*) Piéu chinh ké todn sau thoi diém Idp BCTC niim 2024 va duo’c phdn dnh trén BCTC kiém

todn ndm 2025.

(**) Theo quy dinh tai Nghi dinh 135/2025/ND-CP vé ché dp tai chinh déi voi t6 chwc tin dung,

chi nhdnh ngdn hang nudc ngoai va gidm sdt tai chmh danh gza higu qud déu tw von rha nuwdc

tai té chike tin dung do Nha mro‘c ném gm“ 100% von d‘zeu I¢ va t8 chike tin dung cd von nha nude.
Kinh trinh Dai hoi ddng cb d6éng chép thuén uy quyén cho HPQT VietinBank:

(i) Quyét dinh va thye hién phuong an phén phéi loi nhué‘ln ndm 2025 chinh thuc trén co sé y
kién phe duyét ciia Co quan Nha nudc ¢ thim quyén.

(ii) Quyét dinh mic tam trich 14p céc quy trong nim 2026 tir ngudn loi nhudn riéng 1é sau thué
nam 2025 dam bao khéng vugt mire trich lép t6i da theo quy dinh hién hanh.

(iif) Quyét dinh viéc st dung quy thudng Ngudi quan Iy hing nidm theo muc dich duge phép
pht hgp véi quy dinh phap luét.
Kinh trinh Pai hoi ddng c¢b dong phé duyét.

TM. HOI PONG QUAN TRI “*

CHU TICH HPQT
Trin Mich Binh
—u‘_—-l-————ﬂ’"_—__——u___—_—;__é_—nﬂ-—ﬂ-___-—-———

To trinh vé viéc thong qua phong dn phdn phoi lgi nhudn ndm 2025 2



VletlnBank"\

CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic 14p — Ty do — Hanh phiic

<y Ha Ngi, ngay  thdng ndm 2026
—GUNDKKD 56 0100111948
Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

DU THAO TO TRINH
Vé viéc théng qua mikc thit lao ndm 2026 ddi véi Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt

Kinh trinh: Pai hoi ddng ¢b d6ng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Céin cik Diéu 1¢ vé t6 chikc va hoat dpng ciia VietinBank;

Céin cir Nghj quyét s6 29/NQ-DHPCP ngay 18/4/2025 cia Pai hji dong cd dong VietinBank;
Cdn cir Cong van 56 10576/NHNN-TCCB ngay 01/1 2/2025 cia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam

vé ké hoach tién luong nam 2025 cva VietinBank; Nghi quyét HPOT s6 20/NQ- HDQT NHCT-

VPHDQTI ngay 23/01/2026 vé viéc phé duyét quy tién luong thue hién nam 2025 cia VietinBank
(viéng ngdn hang)

Hdi dong quan tri (HPQT) VietinBank kinh trinh Dai hoi ddng c¢b déng (PHPCP) thong qua
muic thi lao dbi véi HPQT, Ban Kidm so4t (BKS) nam 2026 nhu sau:

1. Tinh hinh thye hlgn mire thit lao niim 2025 d6i véi HPQT, BKS

- Tai Nghi quyét sb 29/NQ PHDCD ngay 18/4/2025, DHDCD &4 thong qua mitc thit lao ddi
v6i HPQT, BKS nim 2025 t6i da bing 0,25% loi nhuén sau thué.

- Mirc thir lao thue té niim 2025 d6i véi HPQT, BKS bing 0,11% loi nhudn sau thué, thép hon
so v6i mire thi lao duge DPHDPCD th(”)ng qua, do:

+ Nam 2025, VietinBank t1ep tuc thuc hién hang loat céc giai phdp d& chia sé, hd tro, théo g&
khé khan cho céc khach hang, tiét gidm chi phi hoat déng cta Ngan héng.

+N&m 2025, loi nhuén ctia VietinBank ting 36,8%. Mitc tién lwong binh quén cua HBQT, BKS

thire hién theo Nghi dinh s6 44/2025/ND-CP ngay 28/02/2025 ctia Chinh phii va Cong viin s 10576/ NHNN-
TCCB ngay 01/12/2025 ctia Ngin hang Nha nude.

2. P& xuiit cia HPQT VietinBank vé mitc tht lao nim 2026 d6i véi BPQT & BKS

Cin ctr mirc thi lao ciia HPQT, BKS ndm 2025 d4 duge DI—IBCB théng qua va céc chi tiéu hoat
ddng kinh doanh co ban ndm 2026 dugc trinh bay tai PHPCD, dy kién sb lugng thanh vién nim 2026 cla
HBQT BKS VietinBank, Hoi dong quan trj VietinBank kinh trinh DPHDCD thong qua mike thit lao nim
2026 d6i véi HPQT va BKS t6i da bing 0,25% lgi nhuén sau thué niim 2026 (Bang mutc thit lao ndm
2025 déi véi HPQT va BKS dd duge PHPCP théng qua).

Kinh trinh Dai hi ddng cb déng phé duyet.v/

TM. HQI BPONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

To trinh vé viéc thong qua mike thit lao ndm 2026 doi véi Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt



Vlethcmke

Dgc 1dp — Tw do — Hanh phiic

Vi

¢ : g DPao, Cira Nam, Ha Nbi Ha Néi, ngay  thdng 4 ndm 2026
Tel: 024.39421030

GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

D thao

TO TRINH
Ve viée théng qua sira ddi, bé sung Diéu 1¢ 16 chitc va hoat dong
ciia Ngdn hang thirong mai c6 phan Céong thwong Viét Nam

Kinh trinh: Dai h§i dong cb dong Ngin hang TMCP Coéng thwong Viét Nam

Cian clr thAm quyén cia Bal hoi dong cd dong (PHDCB), Hoi dong quan tri
(HPQT) Ngan hang thuong mai ¢b phan Cong thuong Viét Nam (Vlethank) kinh
trinh DHDCD thudng nién 2026 xem xét, thong qua cc ndi dung sira ddi, bd sung
Diéu 18 t chirc va hoat dong cta VietinBank (Piéu 18) dé phu hop véi céc quy dinh
cua phép lut cling nhu thue € hoat déng ctia VietinBank. Cu thé nhu sau:

1. Stra d5i Diéu 8 v& Céc hoat dong chinh ciia VietinBank nham thong nhit cac
hoat déng theo Gidy phép thanh l8p va hoat dong cta VietinBank s6 13/GP-NHNN
ngdy 17/6/2022 va cac Quyét dinh sira dbi, bd sung.

2. Stra d6i khoan 3 Pidu 23 vé Quyén cia CH déng nham phi hop khoan 18
Piéu 1 Luit Doanh nghiép stra d6i bd sung nam 2025.

3. Stra ddi Khoan 5 Piéu 27 vé Quyén han v& nhiém vu ctia PHPCD nhim
théng nhét véi thdm quyén HPQT tai Khoan 10 Didu 39.

4. Stra ddi khoan 2 Didu 30 v& Tricu tap hop, chuong trinh hop va thdng béo
hop PHDBCD nharn pht hop khoan 21 Piéu 1 Luat Doanh nghiép sua d6i bd sung ndm
2025 va thuc té VietinBank 1a doanh nghiép niém yét, danh sach cb dong la s6 dang ky

nguoi sor hitu chimg khoén do Téng Cong ty Luu ky va Bu trir chimg khoén Viét Nam
cung cép.

5. Stra dbi Piéu 43 v& Cude hop cua HDQT dé bd sung hinh thtrc ldy ¥ kién bang
phuong thtre dién tir khac theo Khoan 2, Didu 3, Luat Giao dich dién tir nam 2023.

6. Stra dbi Khoan 1, 2 Diéu 62 vé Chép thuén hop dong, giao dich gifra
VietinBank véi Nguoi c6 lién quan nhim phd hop, khoan 9 DPiéu 70 Luit Cac
TCTD va khéi niém “Ngudi quan 1y” tai Diéu 16 nay.

7. Stra d01 khoan 1 Piéu 74 v& Hach toan, ké toan nhim pht hop véi Diéu
151 Ludt Céc t chirc tin dung nam 2024, Didu 37 Nghi dinh 135/2025-ND-CP.

8. B6 sung Piéu 76 quy dinh v& xu ly ton thit vé tai san nhim ph hop Diéu
9 Nghj dinh 135/2025/ND-CP va thuc té hoat ddng cia VietinBank.

%
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9. Sua doi Di€u 83.vé Quy dinh chuyén tiép nhim phu horp voi quy “dinh
chuyén tlep tai Diéu 210 Luat TCTD 2024,

10. Sira dbi, bd sung mét sé ndi dung khac tai Phin mé dau Bleu 1 2,5,6,12, |
16, 48, 62, 66, 67, 69, 70, 75, 82, 83 cho phu hop quy dinh cta phap luat va thye té
hoat ddng cua VietinBank.

(Chi tiét ngi dung sira d6i theo di théo Diéu 18 va Phu luc cdc ndi dung siva ddi
Diéu 1¢ dinh kém).

Kinh trinh PHPCD:

1. Thong qua cac ndi dung sia d6i, bd sung va toan vin hop nhét Didu 18
VietinBank.,

2. Uy quyén cho HPQT VietinBank thuc hién diéu chinh, sira di, bd sung ndi
dung Piéu 18 VietinBank theo yéu cAu ctia Ngén hang Nha nuéc (néu cd).

3. Giao Chu tich HPQT ky ban hanh Piéu 18 VietinBank hop nhét céc ndi dung
stra ddi, bo sung dd dugc PHDCD thong qua va duge HPQT VietinBank didu chinh
theo y&u ciu ciia Ngin hang Nha nuéc (néu cd).

Kinh trinh DPHDCD phé duyét. v

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT
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Diéu 1& nay dwgc thong qua theo Nghi quyét ctia Pai hoi ddng ¢b dong s6 ...../ NQ-
DHDCD ngay ..../..../2026.

CHUONG I:
PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Piéu 1. Giai thich thuit ngir

1. "Von didu 18" 12 tdng ménh gia C phin cia VietinBank d& ban cho ¢b déng.

2. "Luét Céc td chirc tin dung” 13 Luét Céc td chie tin dung sb 32/2024/QH15
ngay 18 thing 01 nim 2024 va cic van béan stra d8i, bd sung,

3. "Lu4t Doanh nghiép" 13 Luit Doanh nghiép s& 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nim 2020 va céc vin béan stra ddi, bd sung.

4, "Ngay thanh lp" 12 ngay VietinBank dugc Ngan hang Nha nuéc cp Gidy phép
thanh 14p va hoat ddng.

5. “Ngian hang Nha nwée” 1a Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

6. “Nguwdi quén Iy VietinBank” bao gbm Chu tich Hoi ddng quén tri, thanh vién
Hoi ddng quén tri, Téng gidm dbc, Phé Tdng gidm ddc ciia VietinBank.

7. "Ngwdi diéu hanh ciia VietinBank" bao gdm Téng gidm dbc, Phé Téng giam
dbc, K& toan trudng, Gidm dbc chi nhanh clia VietinBank.

8. "Viét Nam" 1a nudc Cong hoa x& hdi chi nghia Viét Nam.

9. “Cé ddng” 12 tb chirc hodc c4 nhan sé hitu it nhit moét C8 phan ciia VietinBank.

10. “C5 ddng 16n” 12 CH dong sé hivu tir 05% (ndm phén tram) sé ¢b phin c6 quyén
bidu quyét tré 18n ciia VietinBank, bao gdm ca s6 ¢b phin cb dong d6 s& hitu gian tiép.

11. “C8 phin” 1& Vén didu 16 dugc chia thinh nhiéu phin bing nhau, m3i phin d6
duge goi 1a mot CO phén.

12. “C phidn” 12 ching chi do VietinBank phét hanh, bat toan ghi sb hogc di lidu
dién tir x4c nhan quyén so hiru mot hodic mét s6 Cd phin cia VietinBank. C8 phiéu
VietinBank 14 C6 phiéu ghi tén.

13.“Céng ty c6 lién quan” 13 doanh nghiép do VietinBank ném gitr mdt phin hozic
toan bd Vén didu 18, gdm Céng ty con va Cong ty lién két.

14. “Cong ty con”: Cong ty con cla VietinBank 13 céng ty thudc mot trong céc
trudmg hop sau diy:

a) VietinBank hodc VietinBank va Ngudi ¢6 li€n quan cta VietinBank s& hitu trén
50% Vén didu 1& hoic trén 50% s& C6 phin c6 quyén biéu quyét ctia cong ty d6;

b) VietinBank ¢6 quyén b nhiém da s6 hoic tit ca thanh vién H6i déng quan tri,
Hoi ddng thanh vién, Tong gidm dbc (Gidm dbc) clia cong ty d6;

¢) VietinBank c¢6 quyén sira dbi, bd sung Diéu 18 clia cong ty d6;



d) VietinBank hodc VietinBank va Nguou ¢O lién quan cia VietinBank truc tiép

hodc g1an tiép kiém soat viée théng qua Nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hai dbdng cb déng,
Hoi dong quan tri, H6i ddng thanh vién cdng ty d6.

15. “Céng ty lién két” 1a cong ty ma VietinBank hoidc VietinBank ve‘l Nguc‘ri cd lién
quan clia VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 1¢ hojic trén 11% sé cb phén c6 quyén
bidu quyét nhung khong phai 1 Cong ty con clia VietinBank.

16. “Dai hoi ddng Cb ddng” bao gbm tat ca cac CB d6ng cé quyén bibu quyét,

17. “P& cir” 13 vide mdt C8 ddng c4 nhén gidi thidu ban than minh hoic ¢4 nhan
khéc; mot Cd dong td chuc gi6i thigu dai dién cta td chirc minh hodc ca nhén khic; mot
nhém C6 déng da didu kién duge 38 cir gidi thiéu mot hosic mét s§ c4 nhéan trong hoic
ngoai nhém cia minh 1am céc g ¢t vién d& Pai hoi ddng cd dong bu vao chitc danh
thanh vién Hoi ddng quéan trj hodic Ban kiém soat ciia VietinBank theo quy dinh ctia Phap
ludt, quy dinh cta VietinBank.

18. “Don vi phu thudc” 12 cic don vi hach toén phu thude VietinBank, bao gdm
chi nhanh, vin phong dai dién, don vi sy nghiép.

19. “Nguwdi c¢6 quan h¢ gia dinh” bao gbm: vo, chdng, bb dé, me d&, bd nudi, me
nudi, bd chdng, me chdng, bd vy, me vo, con dé, con nudi, con r&, con dau, anh rudt, chi
rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em déu, anh rudt clia vg, anh rudt ciia chdng, chi rudt
cha vg, chi rubt cia chéng, em rudt cia vo, em rudt clia chéng.

20. "Ngudi 6 lién quan” 13 t6 chirc, ¢4 nhan cé quan hé truc tiép hoiic gian tiép
v6i td chirc, ¢4 nhan khac thude mot trong céc trudmg hop sau day:

a) Cong ty me v6i Cong ty con va ngugc lai; cdng ty me véi cong ty con ctia cbng
ty con va nguogc lai; td chitc tin dung véi Céng ty con clia td chie tin dung va ngugc lai;
td chire tin dung véi Céng ty con clia Cong ty con cita td chirc tin dung va nguoc lai; céc
Cong ty con ctia cing mdt cong ty me hodc ctia cling mot t5 chire tin dung véi nhau; cac
cbng ty con clia cdng ty con ciia cing mot céng ty me hodic ciia cing mot t6 chic tin dung
véi nhau; ngudi quén ly, kiém soét vién, thanh vién Ban kiém soat, ngudi dai dién theo
Phap luft clia cong ty me hodc cia td chirc tin dung, ¢4 nhan hoic t& chirc c6 thdm quyén
bd nhiém nhimg ngudi ndy véi Cong ty con va nguoc lai;

b) Céng ty hoic t6 chirc tin dung véi ngudi quéan 1y, kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém soat, ngudi dai dién theo Phap ludt cia cong ty hodc td chire tin dung d6 hoic véi
cong ty, td chirc c6 thAm quyén bd nhiém nhitng ngudi d6 va nguoc lai;

c) Cong ty hoc t chirc tin dung véi td chirc, ¢4 nhan s& hiru tir 05% Vén didu 18
hodc vén C8 phén c6 quyén bidu quyét tré 1én tai cong ty hotic td chic tin dung d6 va
nguoc lai;

d) C4 nhén véi vo, ch?)ng; cha me dé, cha me nudi, cha duong, me ké, cha me vo,
cha me ch(“)ng; con d¢é, con nudi, con riéng cia vy hoic chE“Jng, con dau, con ré; anh, chi,
em cung cha me; anh, chi, em cling cha khac me; anh, chi, em cling me khéc cha; anh vo,
chi vo, em v, anh chdng, chi chéng, em chf“)ng, anh ré, em ré, chi dau, em ddu cta nguoi
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cing cha me hodc cling cha khéc me, cing me khic cha (sau day goi 13 vg, ch(‘")ng, cha,
me, con, anh, chi, em); dng ba ndi, dng ba ngoai; chau ndi, chdu ngoai; bac rudt, co rudt,
di rubt, chu rudt, cau rudt va chau rudt; -

d) Cong ty hodic td chire tin dung v6i c4 nhan ¢6 mbi quan hé theo quy dinh tai didm
d khoan ndy v&i ngudi quan 1y, ngudi dai dién theo Phép luat, thanh vién Ban kiém soat
Kiém so4t vién vi Cb dong s& hitu tix 05% Vén didu 18 hosic vén C8 phin c6 quyén biéu
quyét trd 1&€n cua cong ty hodc t chirc tin dung do6 va nguoc lai;

e) C4 nhan dugc Gy quyén dai dién phdn vén gép cho t chirc, c4 nhan quy dinh tai
chc diém a, b, ¢, d va @ khoan ndy voi tb chirc, c4 nhan iy quyén; céc c4 nhan duge uy
quyén dai dién phan vén gép ciia ciing mét td chirc véi nhau;

f) Doanh nghiép véi doanh nghiép trong d6 c4 nhén, céng ty, td chirc quy dinh tai
céc didm a, b, ¢, d, d va e khoan 23 Diu 4 Luat Doanh nghiép ¢06 s& hitu dén mirc chi phéi
viéc ra quyét dinh cta cong ty;

g) Phép nhén, c4 nhin khéc ¢6 méi quan hé tiém 4n rii ro cho hoat ddng ctia td chirc
tin dung, chi nhanh ngin hang nwéc ngodi duge x4c dinh theo quy dinh ndi bd ciia tb chire
tin dyng, chi nhinh ngin hing nudc ngoai hogc theo yéu ciu bing vin ban ciia Ngan hang
Nha nuéce thdng qua hoat ddng thanh tra, gidm sat.

21. “Phdp Iuat” c6 nghia 13 bét ky vin ban nao duoc liét ké tai Didu 4 cua Lujt
Ban hanh vin ban quy pham phép ludt nam 2025, va néu céc Didu nay dugce sira ddi hosic
bd sung, thi bao gdm cé cdc vin ban sau ndy dugc quy dinh 12 vin ban quy pham phép ludt
theo c4c vin ban sira ddi hodc bd sung dé.

22. “Thanh vién ddc Iip Hoi ddng quan tri” 13 thanh vién Hoi ddng quéan tri dép
tmg céc yéu cdu sau:

a) Pap ting céc tiéu chuan, diéu kién thanh vién Ho6i ddng quan tri duoc quy dinh
taj Ludt Céc td chirc tin dung, Diéu Ié nay;

b) Khong phai 1a ngudi dang lam viée cho VietinBank hodc Céng ty con cua
VietinBank hodc di 1am vigc cho VietinBank ho#ic Cong ty con cla VietinBank trong 03
nim lién k& trude d6;

¢) Khong phai 1a ngudi huong luong, thu lao thudng xuyén cua VietinBank, ngoai
nhitng khoan thi lao cta thanh vién Hdi ddng quan trj dugc hudng theo quy dinh;

d) Khéng c6 vg, chéng, cha, me, con, anh, chi, em va vo, chéng cua nhitng ngudi
nay 13 ¢d déng 16n ciia VietinBank, ngudi quan 1y hoic kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém so4t ctia VietinBank hoic cdng ty con ciia VietinBank;

¢) Khéng dai dién s& hitu ¢ phén cia VietinBank; khong cling véi ngudi cb lién
quan s& hitu truee tidp, gidn tiép tir 01% vén didu 18 hoidc vén ¢d phin c6 quyén bidu quyét
trér [én cia VietinBank;

f) Khong phéi 13 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét clia VietinBank tai bat ky
thdi diém nao trong 05 nim lién k& trude do.



23. “Thanh vién Hoi ddng quén trj khéng didu hanh” 13 thanh vién Hbi ddng
quén tri khong phai 13 Téng gidm dbc, Phé Tdng giam dbc, Ké todn trudng, Gidm déc chi
nhanh clia VietinBank.

24. “Vbn phép dinh” 12 mre vén t6i thiéu phai c6 theo quy dinh ciia Phép lugt dé
thanh 14p Ngén hang.

25. “VietinBank” 12 tén viét tit bing tiéng Anh ciia Ngén hang Thuong mai Cb
phén Céng thwong Viét Nam.

26. “Ngay” la ngay theo lich, bao gf“)m théi han duoc tinh theo lich chinh thie do
Nha nuéce Viét Nam phat hanh (dwong lich), bao gdm ca ngay nghi (thir 7, chi nhat, ngay
L&, ngay Tét).

27. “Ngay lam viée” 12 cac ngay theo duong lich, trir ngdy nghi hang tun, nge‘ly
nghi L&, Tét theo quy dinh clia Phép luit va quy dinh clia VietinBank tai timg thoi k3.

28. “Pa s6” c6 nghia 1 trén 50%.

29. Trong Diéu 18 nay, cac tham chibu t&i mét holic mot sb quy dinh hodc vin ban
khic bao gdm c nhitng sira @i hogic vin ban thay thé.

30. Céc tidu d& (chuong, didu cia Pidu 1é nay) dugc st dung nhdm thuén tién cho
viéc hiéu ndi dung va khéng anh huéng t6i ndi dung cia Diéu 18 nay.

31. Céc tir ho#c thult ngft dd duge dinh nghia trong Ludt Doanh nghiép va Luét Cac

t chirc tin dung (néu khéng mau thuln véi chu thé hodc ngit canh) s& c6 nghia fuong tu
trong Diéu 18 nay.

CHUONG II:
TEN, HINH THU'C, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN,
THOI HAN HOAT PONG, NGUOI PAI DIEN THEO
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Pidu 2. Tén, hinh thikc, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién va thoi han hoat
ddng ciia VietinBank

1. Tén Ngén hang

- Tén viét ddy du bang tiéng Viét: Ngin hang Thuong mai Cé phin Céng Thuong
Viét Nam.

- Tén viét tit bing tiéng Viét: Ngan hang Cong Thuong Viét Nam.

- Tén viét diy du bang tiéng Anh: Viet Nam Joint Stock Commercial Bank For
Industry And Trade.

- Tén viét tét bing tiéng Anh: VietinBank.
2. Tru s& chinh cia VietinBank 1a:
- Pia chi: 108 Trin Hing Pao, phudng Cira Nam, thanh phd Ha Noi.

8

ins



- Pién thoai: (84-24) 39421030.
- Fax: (84-24) 39421032,
- Website: www.VietinBank.vn.

VietinBank c6 quyén chuyén mot hodc mot sb don vi thude tru s& chinh sang dia
didm khéc nim ngoai tru s& chinh phit hop véi cac didu kién theo quy dinh ciia Phap luit.

3. VietinBank dugc thanh 14p chi nhénh, vin phong dai dién, don vi sy nghiép &
trong nuwéc; thanh 18p va chuyén d61 hinh thire phép ly hién dién thuong mai & nudc ngoai,
bao gf‘)m chi nhanh, van phong dai dién va céc hinh thirc hién dién thirong mai khac & nuée
ngoai dé thue hién cac muc tiéu clia VietinBank phit hgp v6i Nghi quyét ctia Hoi ddng
quén tri, Quyét dinh ciia Ngan hang Nha nurde va Phéap luét 6 lién quan.

4, Trix khi chém dat hoat dbng trudce thot han theo quy dinh tai Diéu 78, phé san
theo Diéu 79 Didu 1& nay hodc gia han hoat dong theo quy dinh cia Phép luat, théi han
hoat ddng ctia VietinBank 13 99 nam ké tir ngay dugc Ngan hang Nha nudc cip Gidy phép
thanh 14p va hoat déng.

5. Gidy phép thanh 14p v& hoat ddng clia VietinBank ddng thoi 13 Gidy chimg nhén
diéing ky doanh nghiép.

Diéu 3. Hinh thire, tw cAch phap nhan

1. VietinBank duoc t5 chirc dudi hinh thitrc ngan hang thwong mai Cb phén, hoat
d6ng theo Didu 18 va Phép lust.

2. VietinBank c¢6 tu cach phép nhén phlt hop véi Phép ludt hién hanh ctia Viét Nam.
Quyén va nghia vu clia Cb dbng cta VietinBank gidi han trong pham vi s6 vén d3 gop vao
VietinBank.

Didu 4. Ngwdi dai dién theo Phép luit clia VietinBank

1. VietinBank c¢é 01 ngudi dai dién theo Phap luét. Cha tich H)i df“mg quan tri la
ngudi dai dién theo Phép ludt cuia VietinBank, trir trudng hgp theo quy dinh tai khoén 2
Didu nay.

2. Trong truedng hop VietinBank chua c6 Chi tich Hai ddng quan tri, Téng giam
dbc 1a Ngudi dai dién theo phép luit ciia VietinBank cho dn khi VietinBank ¢6 Ch tich
Hdi ddng quan tri.

3. Ngudi dai dién theo Phép lut ciia VietinBank thyre hién céc quyén han, nghia vu
theo quy dinh ctia Phap luét, Piéu 18 nay va céac quy dinh ndi bd cia VietinBank.

4, Ngudi dai dién theo phép luét cia VietinBank phai cu tra tai Viét Nam, truong
hop ving mat & Viét Nam phai Gy quyén bing viin ban cho ngudi khéc 12 ngudi quén 1y,
nguoi diéu hanh VietinBank dang cu tr tai Viét Nam d€ thuc hién quyén, nghia vu cda
ngudi dai dién theo phép ludt cia VietinBank.

5. VietinBarnk phai thdng béo cho Ngén hing Nha nuée vé& ngudi dai dién theo phép
luat cia VietinBank trong thdi han 10 Ngay k& tir ngdy bau, bd nhiém chirc danh dam



nhiém ngudi dai dién theo phap luat theo quy dinh tai Didu 1§ chia VietinBank hoiic thay
@81 ngudri dai dién theo phép lujt.

Piéu 5. DAu ciia VietinBank

1. Déu bao gbm du dugc 1am tai co s& khic ddu hodic ddu dwéi hinh thic chit ky
s theo quy dinh ctia Phép Iuat vé giao dich dién ti.

2. Hoi ddng quéan tri VietinBank quyét dinh loai ddu, sé lwgng, hinh thitc va néi
dung du ctia VietinBank, chi nhanh, vin phong dai dién va don vi khéc cia VietinBank.

3. Viéc quan 1y, st dung va lru gifr ddu thye hién theo quy dinh cta Phéap luét, quy
dinh n6i bd cia VietinBank.

CHUGNG III:
QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VU'C KINH DOANH VA SU MENH
HOAT PONG CUA VIETINBANK

Piéu 6. Quan diém phat trién, linh vire kinh doanh va sit ménh hoat dfng ciia
VietinBank

1. Quan diém phét trién clia VietinBank 12 Ngén hang thuong mai qudc gia, dong
vai tro try cdt va chi lyc cta nén kinh té, df‘)ng hanh phuc vu cho sy phat trién cla dt
nude, phat huy lgi thé tiém ning ciia ngén hang, khai thic t6i da ngudn lyc noi tai, gin
ting trudng cia ngén hing véi cdc nganh kinh t& chii Iye, cée vimg kinh té trong diém cia
dét nude, chit dong tham gia vao qué trinh hoi nhap. Néng cao chét lwong va higu qua ting
trudng, phét trién ngin hang trong dwong véi cdc ngin hang hang dau khu vuc va phat
trién bén ving,

2. Linh vyc kinh doanh ctia VietinBank 14 hoat ddng ngén hang va cdc hoat dong
kinh doanh khac phi hop véi Ludt Céc tb chire tin dung.

3. S ménh cta VietinBank 12 ngin hang tién phong trong phat trién dat nuéc
trén co s& mang lai gid tri t8i vu cho khach hang, Cé déng va ngudi lao ddng, d6i tac
va cong ddng.

4, Pinh vi thuong hiéu: Nang gia trj cufc séng.
Piédu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

1. VietinBank tién hanh tit c c4c hoat dong kinh doanh theo gidy phép thanh lap
va hoat d6ng do Ngan hiang Nha nudc cip (ddng thdi 1a Gifly chimg nhin ding ky doanh
nghiép), Piéu 1& ndy va phi hgp v6i quy dinh ciia Phép luat.

2. VietinBank c6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh trong céc linh vuc khéc theo
quy dinh tai Lut C4c t§ chire tin dung va Phép luit ¢6 lién quan.

Pidu 8. Cic hoat ddng chinh ciia VietinBank

VietinBank duge thue hién cic hoat ddng ciia loai hinh ngén hang thuong mai theo
quy dinh ctia phép luat va clia Ngan hang Nha mrée Vidt Nam, gdm cdc hoat dong sau:
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| 1. Nhin tién giti khong ky han, tién giri c6 ky han, tién giri tiét kiém vA c4c loai tidn
guri khéc.
2. Chp tin dung dudi céc hinh thirc sau:

a) Cho vay; o

b) Chiét khéu, tai chiét khiu c6ng cu chuyén nhugng va gify t& ¢6 gia khéc;
¢) Béo lanh ngén hang;

d) Phét hanh thé tin dung;

d) Bao thanh toan trong nuéec.

3. M tai khodn thanh toan cho khach hang.

4, Cung ung dich vu thanh toan trong nudée.

a) Cung ing phuong ti€n thanh toan;

b) Thuyre hién dich vu thanh toan séc, 1énh chi, Gy nhiém chi, nh¢ thu, Gy nhiém thu,
thu tin dung, thé ngén hang, dich vu thu hd va chi hé.

5. Mé tai khoan:

a) M tai khoan tai Ngin hang Nha nude Viét Nam;

b) M tai khoan tai t chirc tin dung, chi nhanh ngan hing nudc ngoai khéc.

6. T4 chire thanh toan ndi bd, tham gia hé théng thanh toan lién ngén hang qubc gia.

7. Dich vu quén ly tién mit, tu van ngén hang, tai chinh; cac dich vu quan ly, bao
quan tai san, cho thué ti, két an toan.

8. Tu vén tai chinh doanh nghiép, tu v&n mua, ban, hop nhét, sép nhdp doanh nghiép
va tu van diu tu.

9. Tham gia d4u thdu, mua, ban, tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén nhugng, trai
phiéu Chinh pht, tin phiéu Ngan hang Nha nuéc va cic gidy t& c6 gia khac trén thi trudng
tién té.

10. Mua, bén trai phidu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép.

11. Phét hanh ching chi tién giri, k§ phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy dong vén
theo quy dinh cia Luat Cac t5 chirc tin dung, Ludt Ching khoén, quy dinh ciia Chinh phd
va huong din ciia Ngin hang Nha nuée Viét Nam.

12. Vay vn ctia Ngan hang Nha nuée dudi hinh thire tai chp vén theo quy dinh ciia
Lu4t Ngan hang Nha nuée Vit Nam va huéng dan ciia Ngén hang Nha nwdc Viét Nam.,

13. Vay, cho vay, gii, nhén giri vbn cta td chic tin dung, chi nhanh ngén hang nuéce
ngoai, t§ chirc tai chinh trong nuéc va nude ngodi theo quy dinh cia Phap luat va hudng
dan ctia Ngan hang Nha nuéc Vit Nam.

14. Gép vbn, mua c¢b phén theo quy dinh cia phép luit va huéng din ciia Ngan hang
Nha nuwée Viét Nam.
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15. Uy théc, nhan ty théc, dai Iy trong linh vyc lién quan dén hoat ddng ngn hang,
kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo quy dinh clia Phéap luat va huéng din cua Ngéan
hang Nha nuéde Viét Nam.

16.’Kir§h doanh, cung ting dich vu ngoai hdi trén thi trudng trong nurée va trén thi
trudng qudc t€ trong pham vi do Ngén hang Nha nuée Viét Nam quy dinh.

17. Kinh doanh, cung Ung san phédm phai sinh 131 suét.

18. Luu ky chirg khoén.

19. Kinh doanh vang miéng,

20. Vi dién t11.

21. Cung tmg san phdm phai sinh gi4 c4 hang hoa.

22.Piu tu hop ddng tirong lai tri phidu Chinh pha.

23. Cung Ung dich vu bu trir, thanh to4n giao dich ching khoan theo quy dinh tai
diém a khoan 4 Pidu 56 Lust Chung khoan

24, Nghn hang giam sat theo Phép luat v& chitng khoan.
- 25. Giao dai ly thanh toén.

26. Dich vu ngén qu¥ cho td chirc tin dung, chi nhénh ngin hang nudc ngoai.

27. Céc hoat dong khéc theo quy dinh clia Phép lut va Gidy phép thanh 18p va hoat
dong cua VietinBank tai tirng thoi k¥,

Piéu 9. Cic gi¢i han d¢ dam bio an toan trong hoat djng

Trong qué trinh hoat déng, VietinBank tuén thit c4c quy dinh v& cdc gi6i han dé bao
dam an todn trong hoat ddng theo quy dinh ctia Luit Cac tb chic tin dung va theo quy dinh
cua Phép lufit c6 lién quan,

Piéu 10. Ap dung diéu wée qube té va tip quin thwong mai qube té

1. VietinBank 4p dung didu uée qudc té lién quan dén hoat dong ngan hang ma Viét
Nam d4 ky két hodc tham gia.

2. VietinBank c6 thé thoa thuén véi khéch hang ap dung tAp quén thuong mai qubc
té do Phong thuong mai qudc t€ ban hanh hojc t3p quén thirong mai khic khong tréi véi
nguyén thc co ban ciia Phép luat Viét Nam,

Piéu 11. T chirc chinh tri - xa hdi trong Ngin hang

1. Céc td chtc chinh tri - x4 hoi trong VietinBank hoat dong theo Hién phép, Phép
lugt cia Viét Nam va Didu 1§ cta t chirc minh pha hop véi quy dinh ctia Phap luét.

2. VietinBank tén trong va tzo diéu kién dé ngudi lao dong thanh 14p va tham gia
hoat ddng trong céc tb chirc néu tai khoan 1 Diéu nay.
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CHUONG 1V:
VON PIEU LE, co PHAN, CO PI-IIEU CO PONG

Piéu 12. Von didu 1§

1. Vén didu 18 ctia VietinBank 13 77.669.446.370.000 ddng Viét Nam (Bay muoi
bay nghin s4u tram séu muoi chin tj bén tram bdn mwoi sau triéu ba tram bay muoi nghin
ddng Viét Nam).

2. Vbn didu 18 duge hach todn bing ddng Viét Nam (VND),
3. Vén didu 18 duge st dung vao cic muc dich, theo ty 1€ do Phap luit quy dinh.
4. Ting, giam Vén diéu 1&:

VietinBank ¢6 thé ting hodc giam Vén didu 16 trén co s& quyét dinh cia Pai hoi
ddng cb déng phit hop véi quy dinh tai Didu 1& ndy va quy dinh ciia Phép luat 6 lién quan.
Viée ting, gidm Vén didu 18 chi thwe hién sau khi dugc Ngan hang Nha nuéc chép thuan.

Pidu 13. Cb phin

1. M3i C6 phén ciia VietinBank ¢6 ménh gi4 12 10.000 ddng. S6 lugng C6 phén cia
VietinBank bang Vén diéu 18 chia cho ménh gi4 mdt C4 phén.

2. Toan bd Cb phin ciia VietinBank vao ngay théng qua Pidu 18 nay 14 C4 phin
phé théng.

3. C6 phén vu dai:

VietinBank ¢6 thé phat hanh mét hodc nhidu loai C6 phén wu dai sau khi c6 sy chip
thuén ctia Dai hoi ddng cb déng va phit hop véi cac quy dinh cia Phép lujt. C6 phan phd
théng khdng duge chuyén dbi thanh C6 phin wu dai.

4. M&i C5 phin ctia cing mdt loai déu tao cho ngudi sé hitu C4 phan d6 cac quyén,
nghia vu va lgi ich ngang nhau.

Pidu 14. Chao ban Cb phén

1. Chao bén C& phin 12 viéc VietinBank ting thém sb lugng C4 phan, loai Cé phin
dugc quyén chao ban dé ting Vén didu 1&.

2. Chio ban C phén c6 thé thuc hién theo mdt trong céc hinh thitc sau day:
a) Chao béan cho cac Cb dbng hién hitu;

b) Chao bén ra coéng ching;

c) Chao ban Cb phén riéng 18.

3. Viéc chio ban Cd phﬁ‘m cia VietinBank dugce thire hién theo cdc quy dinh cla

Phép luat v& chirg khoan.
" 4. Trudng hop VietinBank phét hanh thém C4 phan phd thong va chio ban sb Ch
phén d6 cho tt ca C§ déng phd thong theo tj 1& C& phin hign c6 ciia C& déng tai
VietinBank thi trinh ty thi: tuc chio ban C8 phan thire hién theo quy dinh ctia Phép luat va
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quy dinh ctia VietinBank tai ting thoi diém.
5. Cb ddng c6 quyén chuyén quydn wu tién mua C8 phin cia minh cho ngudi khéc.

6. Trudng hop sé lugng C4 phin dy dinh chao ban khéng duge Cb déng va ngudi
nhan chuyén quyén uu tién mua ding ky mua hét thi Hoi ddng quan tri c6 quyén ban sb
Cb phén dugc quyén chio ban con lai cho C8 dong ciia VietinBank va ngudi khéc véi didu
kién khéng thuén loi hon so véi nhitng diéu kién d4 chao ban cho cdc C dong, trix treong
hop Pai hoi ddng cb d6ng c6 chép thuan khac hodc Phap luat vé& chimg khoén c6 quy dinh
khéc.

7. Cb phén dugc coi 13 d3 ban khi dirge thanh toan dd va nhitng thong tin v& ngudi
mua quy dinh tai khoan 1 Didu 20 Didu 18 nay dugc ghi day da vao S6 diang ky cb dong;
k& tir thoi diém d6, ngudi mua C8 phin trd thanh C4 déng cia VietinBank.

8. Sau khi C6 phan dugc thanh toan diy dit, VietinBank phét hanh va giao C4 phiéu
cho ngudi mua; trudng hop khong giao C6 phiéu, cac théng tin vé Co doéng quy dinh tai
khoan 1 Diéu 20 Didu 1& nay dugc ghi vao S8 ding ky Cb dong dé chimg thyc quyén s
hitu C§ phén ctia Cb déng d6 trong VietinBank.

9. VietinBank thyc hién ding ky thay d6i Vén diéu 1§ trong thoi han 10 Ngay, ké
tir ngay hoan thanh dgt ban C4 phén.

Piéu 15. Ban Cb phin
Hbi ddng quan tri quyét dinh thdi diém, phuong thirc va gia ban CJ phan. Gi4 ban

C& phén khéng dugce thip hon gié thi trudmg tai thdi didm chao ban hoic gia tri dwgc ghi
trong s sach ciia C8 phin tai thori diém gin nhét, trir truomg hop sau day:

1. C phin chao ban 14n dAu tién cho nhimg ngudi khong phai 13 C8 dong sang lap.

2. Cb phin chio béan cho tit ca C8 dong theo ty 18 s¢ hitu C4 phén hién c6 cia ho
tal VietinBank.

3. C4 phén chao ban cho ngudi méi gidi hoic ngudi bao lanh. Trudng hop nay, sb
chiét khiu hogic ty 1& chiét khiu cu thé phai dugc sy chip thufin clia Pai hoi ddng cb dong,

Piéu 16. Mua lai C8 phin

1. Mua lai C5 phdn theo quyét dinh cia VietinBank

VietinBank c¢6 quyén mua lai khéng qua 30% tdng sb C phin phd thong d4 bén,
mdt phén holic toan bd C6 phin wu dai ¢b tirc da ban theo quy dinh sau day:

2) Hoi ddng quan tri VietinBank ¢ quyén quyét dinh mua lai khong qué 10% téng
s6 Cb phan cua timg loai d4 ban trong 12 thang, Trudng hop khac, viée mua lai Co phin
do Pai hdi ddng cb dong quyét dinh.

b) Hoi ddng quéan trj quyét dinh gid mua lai C6 phén. D6i v6i CS phin phd théng,
gi4 mua lai khong cao hon gié thi trudmg tai thoi diém mua lai, trir trudng hop quy dinh tai
diém ¢ khoan ndy. Péi v6i C phan loai khac, néu VietinBank va Cb dong c6 lién quan
khdng c6 théa thuén khéc thi gia mua lai khéng duoc thdp hon gid thi trudng.
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¢) VietinBank c6 thé mua lai C6 phin ciia tirmg C d6ng trong ung véi ty 18 sd hitu
C4 phén cia ho trong VietinBank theo trinh ty, thil tuc sau déy:

(i) Quyét dmh mua lai C§ phan clia VietinBank phai dugc thong béo bing phuong
thirc bao dam dén duge tht ca C8 dong trong thdi han 30 Ngay, k& tir ngay quyét dinh do
dugc thong qua. Thong béo phai ¢b tén, dia chi tru s& chinh ciia VietinBank, tdng sé C4
phan va loai C8 phén duge mua lai, gia mua lai hoic nguyén tic dinh gid mua lai, thi tuc
va thoi han thanh todn, thi tuc va thdi han d& C6 déng chao ban C4 phén cia ho cho
VietinBank.

(i) CH dong ddng ¥ ban lai CS phén phai giri viin ban ddng ¥ ban C6 phan chia minh
bang phurong thirc bao dam dén duge VietinBank trong thdi han 30 Ngay ké tir ngay thong
bao. Vin ban ddng y ban CO phin phai c6 ho, tén, dja chi lién lac, sb gidy t& phép 1y cia
ca nhén dbi v6i C6 déng 1a cd nhén; tén, ma sb doanh nghiép hoic sb gidy t& phép 1y cla
td chure, dja chi tru s& chinh d8i véi C8 dong 13 t chic; s6 Cb phan s& hitu va sé C8 phin
dbng ¥ ban; phuong thitc thanh toan; chit ky cla Cb doéng holic ngudi dai dién theo Phép
ludt cia Cd ddng. VietinBank chi mua lai C8 phén trong thdi han néu trén.

2. Mua lai C6 phén theo yéu cdu cha C6 dbng

a) Cb dong da bidu quyét khong théng qua nghi quyét vé viée té chire lai VietinBank
hoic thay d8i quyén, nghia vu ctia C d6ng quy dinh tai Piku 18 VietinBank c¢6 quyén yéu
c3u VietinBank mua lai C8 phén ciia minh. Yéu cdu phai bing vin ban, trong d6 néu rd
tén, dia chi cia C8 dbng, sb lwgng CH phan timg loai, gid du dinh bén, 1y do yéu ciu
VietinBank mua lai. Yéu cu phi duoc giri dén VietinBank trong théi han 10 Ngay ké tir
ngay Dai hoi ddng cb d6ng théng qua nghj quyét vé cac van d& quy dinh tai khodn nay.

b) VietinBank ph&i mua lai C8 phén theo yéu cdu ciia C6 dong quy dinh tai diém a
khoan 2 Diéu ndy véi gia thi trudng hodc gia thoa thuin trong thdi han 90 Ngay, ké tir
ngdy nhan dugc yéu chu. Trudng hop khong tho thuan dugce vé gia thi cac bén c6 thé yéu
ciu mdt b chire thdm dinh gid dinh gi4. VietinBank gidi thidu it nhét 03 t§ chirc thdm dinh
gia d& C4 déng Iva chon va lya chon d6 14 quyét dinh cui ciing.

3. Pidu kién thanh toan va xtr Iy céc C6 phin dugc mua lai

a) VietinBank chi dugc mua lai C8 phén ctia C8 ddng quy dinh tai khoan 1 va 2
Piu nay néu ngay sau khi thanh toén hét s6 C8 phin duge mua lai, VietinBank vin tuin
thi cé4c ty 18 an toan theo quy dinh ctia Ngin hang Nha nuée, du Vén phép dinh theo quy
dinh cfia Phép luét va bao dam thanh todn di cdc khoan ng va cac nghia vu tai san khac.

b) C phin dugc mua lai theo quy dinh tai khoan 1 va 2 Pidu ndy dugc coi 1a Co
phin chira ban. Trrong hop mua lai C8 phan din dén giam Vén didu 1¢ cua VietinBank thi
phai duge Ngan hang Nha nudc chip thusn truéc bing vin ban. VietinBank phai lam tha
tuc didu chinh giam Vén didu 18 twong g véi tdng gia tri ménh gia cac Cb phan duge
VietinBank mua lai trong thdi han 10 Ngay, ké tir ngay hoan thanh viéc thanh todn mua
lai C& phén, trir trrdng hop Phép Iuat v& chiing khoén c6 quy dinh khic.

¢) Cb phidu x4c nhan quyén s& hitu Cb phin 43 duge mua lai phai duge tiéu huy
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ngay sau khi C8 phén trong @ng dugc thanh toén dAy dd. Chu tich Hai ddng quéan tri va
Thng giam dbc phai 1ién d6i chiu trach nhiém v& thiét hai do khong tiéu huy hodc chim
tidu hity C4 phiéu gy ra d6i v6i VietinBank.

d) Sau khi thanh todn hét s6 C6 phan mua lai, néu tdng gid tri t3i san dwoc ghi trong
s ké todn clia VietinBank giam hon 10% thi VietinBark phai théng béo cho tht ca chil ng
biét trong thdi han 15 Ngay, ké tir ngdy thanh todn hét C8 phin duge mua lai.

Pidu 17. Chuyén nhwong C6 phéin

1. Tét ca C8 phén déu dugc tr do chuyén nhugng trir cac trudng hop DPiéu 1€ nay,
Phép ludt cd quy dinh khéc.

2. Trudng hop C8 dong c6 cam két hodc c¢6 thoa thuén v&i VietinBank han ché
chuyén nhuong C phan thi C8 déng chi duoc chuyén nhirong C6 phéan theo céc didu khoan
d3 cam két hodic thoa thusn, trir trudng hop Phép ludt ¢é quy dinh khic.

3. Viéc chuyén nhuong duge thire hién bing hop dbng hoic giao dich trén thi trueong
chimg khoan. Trudng hop chuyén nhuong bing hop ddng thi gidy t& chuyén nhugng phai
dugce bén chuyén nhuong va bén nhin chuyén nhuong hosic ngudi dai dién theo Gy quyén
clia ho ky. Trudng hop giao dich trén thi trudng chimg khoén thi trinh ty, thd tuc chuyén
nhwong duge thie hign theo quy dinh clia Phép luat vé chimg khoan.

4, CH dong c6 quyén ting cho mét ph?m hodc toan bd CH phén clia minh tai
VietinBank cho ¢4 nhén, t& chire khéc, sir dung Cb phin & tra ng. C4 nhén, t chic duge
ting cho hodc nhén trd ng b%mg Cd phﬁn s& tré thanh C& dbng cia VietinBank,

5. C6 phén chwa dwoc thanh todn ddy di khéng dirgc chuyén nhugng va hudng céc
quyén loi lién quan nhu quyén nhén ¢b tire, quyén nhan C6 phiéu phat hanh dé ting vén
¢d phén tir ngudn vén chi so hiru, quyén mua C4 phiéu méi chao ban va céc quyén loi
khéc theo quy dinh cua Phéap luét,

6. VietinBank phai dwoc Ngan hang Nha nudc chép thuin bing vin ban trude khi
thue hién thi tuc thay dbi noi dung: mua, nhin chuyén nhuong cb phﬁ“m dan dén trd thanh
C4 déng 16n.

7. Cb dong 14 ca nhén, Cb déng 1a td chirc ¢ ngudi dai dién phén vén gbp 1a thanh
vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm ddc cia VietinBank khong
dwoc chuyén nhuong C6 phin clia minh trong thoi gian dam nhiém chire vy

Ngudi dai dién phén vén gop quy dinh tai khoan nay khong bao gdm ngudi dai dién
phén vén gép ctia Nha nuéc tai VietinBank.

8. Trong thdi gian dang xir Iy hau qua do trach nhidém c4 nhan theo nghi quyét, quyét
dinh ctia Dai hoi ddng cb ddng hodc theo quyét dinh ciia Ngan hang Nha mrde, thanh vién
Hoi déng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbc khéng dugc chuyén nhuong
C3 phan, trir mdt trong c4c trudng hop sau day:

a) Thanh vién Hai dbng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Tong gidm dbc 1a dai
dién theo ty quyén cia Cb dong tb chirc bi sap nhép, hop nhét, chia, tach, giai thé, pha san

16

v



theo quy dinh ctia Phép luét; _ - _

b) Thanh vién Héi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm déc bj bude
chuyén nhugng C6 phan theo ban 4n, quyét dinh ciia Tda 4n d3 c6 hidu lyc phép luét;

¢) Thanh vién Hai ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng giam dbc chuyén
nhugng C& phin cho céc nha dAu tu khée nhim thye hién phwong 4n phuc hdi, phuong 4n
chuyén nhugng toan bd phén vén gép, phwong 4n chuyén giao bét budc da dugc phé duyét.

9. VietinBank phai ding ky thay d&i Cé déng trong sb diing ky Cb déng theo yéu
ciu clia C) dong c6 lién quan trong thoi han 24 givr ké tir khi nhan dugc yéu ciu theo quy
dinh tai Didu 18 nay.

Pidu 18, Thira ké C phan

1. Viéc thira ké C8 phén thye hién theo quy dinh ctia Didu 16 nay, Phép lust v& thira
ké va cac quy dinh kh4c c6 lién quan ctia Phap luat.

2. Trudng hop C6 d6ng 12 ¢4 nhén chét thi ngudi thira ké theo di chiic hodic theo
Phép luét ciia Cb dong d6 trd thanh C4 dong cia VietinBank.

3. Ngudi thira ké C8 phin clia céc thanh vién Hai ddng quan tri, Ban kiém soét va
ngudi quén Iy khac duge s& hitu C8 phin nhung khéng dugc dwong nhién thira ké quyén
lam thanh vién Hdi df‘)ng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t va cdc chirc danh quan ly
tuong ung.

4. Trudmg hop Cb phin cia C6 dong 13 c4 nhan chét ma khong cé ngudi thira ké,
ngudi thira ké tir chbi nhan thira ké hozic bi trut quyén thiva ké thi s§ C8 phén d6 dwoc giai
quyét theo quy dinh ctia Phap luat v& dan su.

Pidu 19. Giéi han s& hitu C5 phén

1. Mot C6 dong 1 c4 nhan khéng duge s& hitu C8 phén vugt qué 5% Vén didu 18
cia VietinBank.

2. Mot Cb dong 14 tb chirc khéng duge s& hitu Cd phin vuot qua 10% Vén didu 18
clia VietinBank.

3. C d6ng va Ngudi 6 lién quan cia C6 d6ng d6 khong duoc sé hitu C8 phén vuot
qué 15% Vén diéu 1¢ ciia VietinBank. Cé dong 16n clia VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan
ctia C8 dong d6 khong dugc s hitu C8 phan tir 5% tré 1én Vén didu 18 cia mdt td chire tin
dung khac.

4. Quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Pidu nay khéng dp dung dbi véi céc trudng hop
sau day:

a) S& hitu ¢ phén nha nuée tai VietinBank;

b) S& hitu ¢b phén ctia nha d4u tu nwéc ngodi quy dinh tai khoan 7 Piéu nay.

5, Trudmg hop céc t8 chitc, c4 nhan nidm giit trai phiéu chuyén dbi, sau khi chuyén
@i trai phidu thanh C6 phiéu phai tun thi gidi han sé hitu C3 phén tai Didu nay.
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6. Ty 18 s& hiru cd phin quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Didu nay bao gdm ca sb
c¢d phin s& hitu gian tiép. Ty 18 s& hitu ¢d phan quy dinh tai khoan 3 Pidu nay bao gdm ca
¢b phén do ¢ d6ng vy théc cho t& chirc, ¢4 nhan khac mua cb phan va khong bao gdm sé
hitu cb phan ciia ngudi ¢6 lién quan 1a cng ty con ciia ¢d dong d6 theo quy dinh tai diém
a khoan 9 DPidu 4 ciia Luat Céc 8 chire tin dung va quy dinh tai diém a khoén 14 Didu 1
Biéu 1¢ nay.

7. Nha d4u tir nuée ngoai duge mua C4 phin cha VietinBank theo quy dinh cia
Phép luét.

Pitu 20. S§ ding ky C6 dong

1. 88 dang ky Cd dbng dugc lap va lru giit dudi dang van ban, tap dit lidu dién tir
ho#c ¢4 hai loai ndy tir khi VietinBank thyc hién C5 phin héa. S8 ding ky C6 dong phai
bao gdm céc ndi dung chit yéu sau:

a) Tén, dia chi tru s& chinh ctia VietinBank.

b) Tng s6 C6 phin dugc quyén chio ban, loai Cd phin dwoc quyén chao bén va sb
C6 phin duge quyén chao ban ting loai.

c) Téng sé C4 phin d4 ban clia timg loai va gia tri vén C4 phin da gop.

d) Ho, t8n, dia chi lién lac, qudc tich, sé gidy t& phép ly cia c4 nhan dbi véi Co
ddng 13 ¢4 nhan; tén, ma sb doanh nghiép hoic sé gidy t& phap 1y cia tb chirc, dia chi tru
s& chinh 61 véi Cd dong 13 td chirc.

e) $é lugng CB phin timg loai cia mbi C6 dbng, ngay ding ky C phan.

2. Sb ding ky C8 dong dwoce lwu gift tai tru s& chinh cia VietinBank hoic céc t6 chirc
khéc ¢6 chire ning luu gitt s& diang ky C6 déng. C6 dong ¢6 quyén kidm tra, tra citu, trich Iuc,
sao chép tén va dia chi lién lac ciia Cb dong VietinBank trong sb ding ky C& dong.

3. Trudng hop Cb déng chuyén nhwong C8 phin ciia minh trong khoang thoi gian
gitta thoi didm két thic 14p danh sach C8 dong va thoi diém tra ¢ tic thi ngudi chuyén
nhugng 13 ngudi nhan ¢ tire tir VietinBank.

4. Trudmg hgp C dong c6 thay ddi dia chi lién lac thi phai thong béo kip thoi véi
VietinBank d& cip nhét vao Sb ding ky ¢b ddng. VietinBank khéng chiu trch nhiém vé
viéc khong lién lac dugce véi Cé dong do khdng duge thong béo thay dbi dia chi lién lac
clia Cb déng.

Pidn 21. CH phiéu

1. C8 dbng cua VietinBank dwgc cdp Cd phiéu twong tmg véi s6 C8 phén va loai
Cé phin s& hity, trir treong hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

2. Cb phiéu cha VietinBank phai c6 céc ndi dung chii yéu sau ddy:

a) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s& chinh cia VietinBank.

b) S6 lugng C4 phén va loai C phin.
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~ ¢) Ménh gi4 m&i C6 phén va tdng ménh gi4 sé CH phan ghi trén C4 phibu.
| d) Ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s6 gidy t phap 1y cla c4 nhan dbi véi CH
- d6ng 12 c4 nhan; tén, m3 s6 doanh nghiép hodc sb gidy t& phap Iy cta t chire, dia chi tru
s& chinh Cb déng 14 td chic.
e) Chit ky clia ngudi dai dién theo Phép luit cia VietinBank.
f) 86 dang ky tai sd ding ky C8 dong ciia VietinBank va ngay phéat hanh C6 phiéu.
g) Céc ndi dung khac theo quy dinh tai cdc Didu 116, 117 va 118 ciia Ludt Doanh
nghiép di véi C8 phiéu ctia Cb phan wu dai, néu co.

3. Trudmg hop Cb phidu dugce phat hanh dudi hinh thirc chitng chi, VietinBank phai
phét hanh C phiéu cho cic C6 déng trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngay Co dong thanh
toan da sb tién cam két mua C4 phén dbi véi trudmg hop VietinBank ting Vén diéu 1.

4. Trudng hop Co phidu bi méit, bi hrr hdng hodc bi hiy hoai dudi hinh thirc khic
thi Cé ddng dugc VietinBank cip lai Cb phiéu theo d& nghi ciia Cb dong d6. D& nghi cua
Cd dong phai bao gdm c4c ndi dung sau day:

a) Thong tin v& C5 phiéu da bj mét, bj iy hong hodc bi hity hoai dudi hinh thire khéc;

b) Cam két chiu trach nhiém v& nhitng tranh chip phat sinh tir viéc cép lai Cé
phiéu méi.

5. VietinBank c6 thé phat hanh Cb phiéu dwdi hinh thirc biit toan ghi sd. Hoi ddng
quan trj c6 thé ban hanh vin ban quy dinh viée phat hanh, chuyén nhuong va cdc vén dé
lién quan dén céc loai C4 phiéu nay theo quy dinh clia Phép luat.

Piéu 22. Chiing chi chiing kho4n khic

Chirng chi chitng khoédn khéac cla VietinBank duwgc phat hanh ¢6 chit ky cia nguoi
dai dién theo Phép lut va déu ciia VietinBank.

Pidu 23. Quyén ciia Cd dong

1. Cb dong phd thong cb céc quyén sau day:

a) Tham dy va phat bidu trong cdc cudc hop Pai hoi ddng ¢d dong va thuc hién
quyén bidu quyét truc tiép hogc théng qua dai dién theo ty quyén. M&i C8 phén phd thong
c6 mdt phiéu bidu quyét.

b) D& clr ngudi vao Hai dbng quan tri, Ban kidm soét theo quy dinh tai Pidu 1& nay.
Danh séch img cir vién phai dugc giri dén Hoi ddng quéan tri theo thdi han do Héi ddng
quan tri quy dinh.

¢) Nhén cb tic theo nghi quyét cta Pai hoi ddng cb déng.

d) Dugc wu tién mua Cb phdn méi chao ban twong Gng véi ty 18 s& hitu C8 phén
phd théng cia timg C6 ddng trong VietinBank.

e) Chuyén nhuong cb phan, quyén mua cb phén cho c¢b d6ng khéac cia VietinBank
hoc td chire, ¢4 nhén khic theo quy dinh ctia Phap luat va Didu 1¢ clia VietinBank.

19



f) Xem, tra ciru va trich luc théng tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach Cb
d6ng ¢6 quyén bidu quyét; yéu clu sira dbi théng tin khéng chinh x4c ciia minh.

g) Xem, tra cfru, trich luc, sao chyp Piéu 18 cta VietinBank, sb bién ban hop Pai
hoi ddng cd dong va cac Nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi dbng cd dong.

h) Duge chia phin tai san con lai tuong Gng véi s6 cd phin s& hitu tai VietinBank
khi VietinBank giai thé hozc pha san.

i) Pugc ty quyén bing van ban cho ngudi khac thuc hién cic quyén va nghia vy
ctia minh. Ngudi duge Gy quyén khéng duge @ng clr v6i t céch ctia chinh minh.

k) Cac quyén khéc theo quy dinh ctia Phép luit va Didu 18 nay.
2. C dong so hiru C8 phin wu dai biéu quyédt, wu dai ¢b tire, wu di hoan lai thue
hién cac quyén theo quy dinh cia Phép lujt, Didu 18 cia VietinBank.

3. C4 dong hodic nhém CH ddng s hiru tir 05% tdng sb C8 phén phd thong tréd 1én
ciia VietinBank c6 céc quyén:

a) Xem xét tra ciru, trich luc s§ bién ban va cac nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng
quan tri, b4o co tai chinh gifta nim va hang nim, béo céo ctia Ban kiém soét, hop ddng,
giao dich phai thong qua Hoi ddng quan tri va tai liéu khac, trir tai liéu lién quan dén bi
mét thuong mai, bi mét kinh doanh cta VietinBank.

b) Yéu clu triéu tap hop Pai hoi déng cb dong trong cAc trudng hop sau day:

(i) Hoi ddng quan trj vi pham nghiém trong céc quyén ctia Cd ddng, nghia vu cla
Ngudi quén Iy cia VietinBank hodc ra quyét dinh vuot quéa thAm quyén duge giao.

(ii) Yéu chu triéu tip hop phai bang van ban va phai bao gdm cac ndi dung sau ddy:
ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy t& phép Iy ctia c4 nhan di véi Co dong 14 c4
nhan; tén, ma sb doanh nghiép hoic sb gidy t& phap 1y ciia tb chire, dia chi tru s& chinh dbi
v&i Cb dong 12 t chirc; s6 lwgng CB phin va thod diém dang ky C6 phén cta timg C déng,
tbng s& C& phén cla ci nhém Cb dbng va ty 18 s& hitu trong tdng s6 Cd phin cia
VietinBank, cén ¢t va 1y do yéu cu triéu tip hop Pai hoi ddng ¢b dong. Kém theo yéu
cu triéu tip hop phai c6 c4c tai liéu, chimg ctr v& cAc vi pham clia Hoi ddng quan trj, mirc
dd vi pham hodc v& quyét dinh virot qud thim quyén. C8 ddng hoic nhom cb déng chiu
hodn todn trach nhiém trudc phap ludt v& tinh chinh xéc, trung thuc ciia céc tai ligu, chimg
¢t cung cép cho co quan c6 thAm quyén khi yéu cdu triéu tap hop Dai hoi dong cb dong.

¢) Yéu chu Ban kidm so4t kidm tra timg vin d& cu thé lién quan dén quan ly, diéu
hinh hoat déng ciia VietinBank khi xét thiy cin thiét. Yéu ciu phai bing vin ban va phai
bao gE“)m cac ndi dung sau ddy: ho, t€n, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy to phép 1y cla
c4 nhéan dbi véi Cb dong 14 c4 nhan; tén, ma s& doanh nghiép hoic sb gidy to phép Iy cla
tb chirc, dia chi tru s& chinh dbi véi C8 dbng 13 8 chirc; s6 lugng C6 phén va thai diém
dang ky C phén cta timg C6 dbng, tdng sb Cb phin cia cd nhém CH déng va ty 1& so hitu
trong tdng s& C4 phén cia VietinBank; vin d& cén kiém tra, myc dich kiém tra.

d) Céc quyén khéc theo quy dinh clia Phép luat va Piéu 18 nay.
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| 4. Cb déng hoic nhém C8 d6ng s hitu tir 05% tbng s C phan phd thong tré 1én
c¢6 quyén D& cir ngudi vao Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat. Vigc D& cr ngudi vao Hoi
ddng quan tri va Ban kiém soat thyre hién nhu sau:

| a) Cac Cb ddng phb théng hO‘p thanh nhém dé Pé cir ngu0'1 vao Hoi dong quan tr{

va Ban kiém soét pha1 thong béo v& viéc hop nhém cho céc C8 dong du hop biét trude khi
khai mac Dai hoi ddng cb dong;

b) Can ¢t sb lugng thanh vién H6i dong quén tri va Ban kiém soét, Cé ddng hodc
nhém Co déng quy dinh tai khoén nay dugc quyén P& cir mét hoic mét sb ngum theo
quyét dinh cua Pai hoi ddng cb dong lam g ctr vién Hoi ddng quan tri va Ban k1em soét.
Trudng hop s6 tmg cir vién duge Cb dong hodc nhém Cé dong D& cir thip hon s6 Gmg cir
vién ma ho dugc quyén D2 cir theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong thi s ting cir vién
con lai do Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat va cac C8 dong khac 8 cir.

5. Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén clia Cb dong 13 t& chire.

a) Ngudi dai dién theo uy quyén clia C6 dong VietinBank 13 6 chirc phai 1a ¢4 nhin
duoc uy quyén bang vin ban nhan danh Cb dong d6 thyre hién céc quyén va nghia vu theo
quy dinh ctia Phép ludt, Didu 18 VietinBank.

b) C6 dbng 1a td chirc s& hitu: tir 05% dén dudi 10% tdng s& C8 phan phé thong
duoc quyén Gy quyén tbi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén duéi 30% tdng sé C6 phén
phé théng dugc quyén uy quysn ti da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén dudi 40% téng
s6 C6 phin phd thong duge uy quyén tbi da 03 ngudi dai dién; tir 40% dén dudi 50%
tdng s6 Cb ph%in phd théng duge uy quyén tdi da 04 ngudi dai dién; tir 50% téng s6 C
phén phd théng trd 1én duge uy quydn t8i da sb ngudi dai dién bing sb tng cir vién Dé
ctt vio Hoi ddng quan tri.

¢) Viéc cr nguodi dai dién theo uy quyén ctia C8 dong 13 t8 chirc phai phit hop véi
quy dinh ctia Phép Iuat va Didu & VietinBank.

Pidu 24. Nghia vu ciia Cb déng

1. Tuén thi Didu 1& VietinBank va céc quy ché ndi bd cla VietinBank; chip hanh
nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hdi ddng cb dong, Hoi ddng quan tri.

2. Tham du cudc hop Pai hoi ddng cd dbng va thyc hién quyén bidu quyét thong
qua céc hinh thirc sau:

a) Tham dy va bidu quyét trire tiép tai cudc hop;

b) Uy quyén cho c4 nhén, td chirc khac tham dy va biéu quyét tai cude hop;

¢) Giri phidu biu quyét dén cude hop thdng qua thu, fax, thu dién tiy;

d) Tham dy va biéu quyét thong qua hoi nghi trye tuyén, b6 phiéu dién tir hogc hinh
thire dién tir khéc.

3. Thanh toén du sb tidn twong tng v6i sb cb phan da cam két mua trong thdi han
do VietinBank quy dinh, chiu trach nhiém vé céc khoan no va nghia vu tai san khic cta
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VietinBank trong pham vi vén C8 phin d& gép vao VietinBank.

4, Khong duge riit vén cd phén da g6p ra khoi VietinBank duéi moi hinh thirc din
dén viée gidm Vén didu 18 ciia VietinBank, triy trudng hop quy dinh tai Didu 65 ciia Lugt
Céc tb chic tin dung.

5. Chju trich nhiém c4 nhén khi nhén danh VietinBank dwéi moi hinh thire ¢8 thuc
hién mét trong cdc hanh vi sau diy:

a) Vi pham Phép luét;

b) Tién hanh kinh doanh va cac giao dich khéc d& tu lgi hodc phuc vu loi ich cta td
chirc, ca nhan khac.

6. Chiju trach nhiém truée Phap lugt v tinh hop phép ctia ngudn vén gop, mua, nhin
chuyén nhuong C phén tai VietinBank; khéng sir dung ngudn vén do té chirc tin dung,
chi nhénh ngén hang nuéc ngoai cép tin dung, ngudn vén do phét hanh tréi phiéu doanh
nghiép ¢é mua, nh4n chuyén nhuong Cé phan ciia VietinBank; khéng dwge gép vén, mua
C6 phéan cta VietinBank dudi tén cia ¢4 nhin, phap nhan khc duéi moi hinh thire, trix
truong hop Gy thac theo quy dinh ctia Phép luét.

7. C8 dong nhan y thac du tr cho td chirc, c4 nhan khac phai cung cép cho
VietinBank thong tin v& chit s& hiru thye sir clia s6 CS phén ma minh nhén ty théc diu tu
trong VietinBank. VietinBank ¢6 quyén dinh chi quyén C4 déng ctia cac C4 dong nhan Gy
thdc déu tw trong trudng hop cb dong nay khong cung cép théng tin hodc cung cép thong
tin khong ddy da, khéng chinh x4c vé chu sé hitu thwe sy cée C8 phan.

8. Bao vé uy tin, tii san, loi ich va giit bi mat v& céc hoat dbng cla VietinBank.

9. Bao méft céc thong tin duge VietinBank cung cép theo quy dinh tai Didu 18
VietinBank va Phép luft; chi st dung théng tin dugc cung ca"ip dé thue hién va bao vé
quyén v lgi ich hop phép clia minh; nghiém cAm phat tén holic sao, g thong tin dugc
VietinBank cung cip cho td chire, c4 nhan khac.

10. Hoan thanh cdc nghia vy khéac theo quy dinh ctia Phap luét hién hanh.

CHUONG V:
CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Didu 25. Co ciu td chitc quin Iy VietinBank
Co chu td chirc quan ly ciia VietinBank bao gbm:
1. Pai hoi c‘ifing cd dong;

2. Hb6i ddng quan tri;

3. Ban kiém soét;

4. Téng gidm dbe.
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_ Muc 1:
Pai hgi déng cb dong

Piéu 26. Pai hoi ddng cb dong

1. Pai hoi ddng cb dong 1a co quan quyét dinh cao nhét cia VietinBank. Pai hoi
dbng Cb ddng duge td chic thong qua cudc hop Pai hdi ddng ¢b dong thudmg nién, Pai
hoi ddng cb dong bit thudng hodc 14y v kién C8 dong bang vin ban. Pai hoi dbng cb dong
phai hop thudmg nién trong thei han 04 théng, ké tir ngay két thiic nim tai chinh, Hoi ddng
quén tri quyét dinh gia han hop Dai hoi ddng cb dong thudng nién trong trudmg hop cin
thiét, numg khéng qua 06 thang ké tir ngay két thiic nim tai chinh.

2. Hoi dong quan tri triéu tdp hop Pai hoi déng b d6ng thudng nién va lya chon
dia diém phi hop. Pai hoi ddng cé dong thudng nién quyét dinh nhitng vén dé theo quy
dinh clia Phép ludt va Piéu 1& ndy, diic biét thong qua bdo céo tai chinh nim. Trudng hgp
Bao céo kiém todn bio cdo tai chinh nim ciia VietinBank c6 c4c khoan ngoai trlr trong
yéu, y kién kiém to4n trai nguoc hodc tir chéi VietinBank phai mai dai dién t6 chire kiém
toan dugc chip thuén thuc hién kidm todn bao céo tai chinh ciia VietinBank dy hop Pai
hoi ddng cb dong thudng nién va dai dién tb chirc kiém todn dugc chép thusn néu trén c6
trach nhidém tham di hop Pai h6i ddng cd dong thudng nién ciia VietinBank,

3. Hoi ddng quén trj phai triéu tap hop Pai hoi dbng ¢b ddng bt thudmg trong céc
truong hop sau:

a) Hoi ddng quéan trj xét thdy cin thiét vi lgi ich ciia VietinBank;

b) Sb lwong, co chu thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t khong
dam bao theo quy dinh cia Phép luit, cia Diéu 1¢ nay;

¢) Theo yéu ciu cia C§ déng hodc nhém CB déng s& hiru trén 10% tong sb C6 phin
phd thong hozic theo yéu cu cta C dong hojc nhém C§ dong & hitu tir 05% téng s6 C6
phén phd thong trd 1én cta VietinBank ddi véi trudng hop quy dinh tai tiét (i) diém b
khoan 3 Diéu 23 Piu 1& nay;

d) Theo yéu cu ciia Ban kiém soét;

e) Quyét dinh ndi dung theo yéu ciu ciia Ngin hing Nha nuée Viét Nam khi xay
ra su kién 4nh hudng dén an todn hoat ddng cila VietinBank;

f) Céc trudng hop khéc theo quy dinh cta Phép luét.

4. Thoi gian triéu tp hop Pai hoi ddng cb dong bt thudng.

a) Hoi ddng quén tri phai tridu tip hop Dai hoi ddng c¢b dbng trong thdi han 60
Ngay ké tir ngay phat sinh céc tinh hubng quy dinh tai khoan 3 Didu nay;

b) Trudng hop Hoi ddng quan trj khéng tridu tp hop Pai hoi ddng cb dong theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Didu nay thi trong thdi han 30 Ngay tiép theo, Ban kiém so4t
phai thay thé Hoi ddng quan tri triéu tap hop Pai hoi déng cb dong theo quy dinh ciia Diéu
18 nay va quy dinh ctia Phép ludt;
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¢) Trudng hop Ban kiém soét khéng triéu tdp hop Pai hoi ddng ¢ dbng theo quy
dinh tai khoan 3 Didu nay thi C$ déng hodc nhém C dong theo quy dinh tai khoan 3 Didu
nay ¢é quyén dai dién VietinBank triéu tip hop Pai hdi ddng cb dong theo quy dinh.

5. Dia diém hop Pai hoi ddng cb dong dugce xdc dinh 12 noi chi toa tham dur hop va
phai & trén lanh thé Viét Nam. ‘

6. T4t c4 chi phi cin thiét d& triéu tap va tién hanh hop Pai hoi ddng ¢ dong theo
quy dinh tai c4c khoan 3, 4 Pidu nay s& do VietinBank chi tra hoic hoan lai. Chi phi nay
khéng bao gdm nhitng chi phi do C8 déng chi tiéu khi tham dy Dai hoi ddng cb dong, ké
cé chi phi &n & va di lai.

7. Trudng hop Hoi déng quan trj, Ban kiém soat khong thuc hién duoc nhiém vu
quy dinh tai cic khodn 3 va 4 Pidu nay thi Chu tich Ho6i ddng quan tri, Truéng Ban kiém
so4t phai chju trach nhiém trudc Phép luét va phai bdi thudng thiét hai phét sinh déi véi
VietinBank.

Piéu 27. Quyén han va nhiém vy ciia Pai hdi ddng cd dong

Pai hoi ddng cb dong trong pham vi cdc quy dinh cia Phép luat va Didu 18 ndy c6
c4c quyén han va nhiém vy sau:

1. Théng qua dinh huéng phét trién cia VietinBank.

2. Théng qua bio c4o tai chinh hang nim; phuong 4n phén phdi loi nhun sau khi
da hoan thanh nghia vu thué va céc nghia vu tai chinh khac cia VietinBank.

3. Théng qua phwong 4n thay d6i mirc Vén didu 18; thong qua phurong 4n chio bén
C4 phén, bao gdm loai Cb phan va sb lugng C4 phin méi s& chao ban; thong qua phuong
4n phét hanh trai phiéu chuyén déi.

4. Thong qua phrong 4n gop vén, mua, ban C6 phin, phan vén gép clia VietinBank
tai doanh nghiép, t6 chirc tin dung khéc ma gid trj gbp vén, gid mua du kién hosc gia tri
ghi sb trong trudng hop ban cb phin, phan vén gbp cb gia tri tir 20% Vén didu 18 tr& 1én
ciia VietinBank ghi trong bao cdo tai chinh d4 duge kidm toan gin nhit.

5. Théong qua hop ddng, giao dich ciia VietinBank theo quy dinh tai khoan 3 Piéu
62 ctia Diéu 18 nay..

6. Thong qua quyét dinh ddu tr, mua, ban tai san cb dinh cia VietinBank ma mirc déu
tw, gid mua du kién hodc nguyén gia trong trudmg hop ban tai san ¢b dinh c6 gid tri tir 20%
Vén diéu 18 tr& 1én cta VietinBank ghi trong bao cdo tai chinh d4 duge kiém toén gan nhét,

7. Théng qua phuong 4n mua lai C8 phin d4 ban.

8. Thong qua Didu 14, stra d6i, bd sung Didu 1& cia VietinBank.

9. Quyét dinh mirc thi lao, thudng va céc loi ich khac ddi v6i thanh vién Hoi ddng
quén tri, thanh vién Ban kiém so4t va ngén sich hoat dong ctia Hoi ddng quan tri, Ban
kiém sodt.

10. Quyét dinh viéc chia, téch, hop nhét, sép nhdp, chuyén d6i hinh thire phap 1,
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gii thé hogc yéu cau Tda 4n mé thd tuc pha sén VietinBank.

11. Quyét dinh sb luong thanh vién Hai ddng quén trj, Ban kiém sodt timg nhiém
ky; bau, mién nhiém, bai nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh
vién Ban kiém sodt phil hgp véi céc tiéu chudn, didu kién theo quy dinh cia Phap Iujt va
Piéu 18 nay.

12. Xem xét va xir Iy céc vi pham ciia Hdi ddng quéan tri, Ban kiém soat gay thiét
hai cho VietinBank va Cb ddng cia VietinBank.

13. Pai hdi ddng cb déng thudng nién cé trach nhiém phai théng qua Béo cdo cia
ctia Hoi dbng quén tri, Ban kiém soat v& viéc thyc hién nhiém vy quyén han duge giao.

14. Quyét dinh giai phap khéc phuc bién dong 16n vé tai chinh cia VietinBank.

15. Quyét dinh thanh l4p hodc chuyén ddi cic hinh thirc phép 1y hién dién thwong
mai & nude ngoai, Cong ty con clia VietinBank.

16. Quyét dinh lya chon té chirc kiém to4n doc 14p theo quy dinh tai Pidu 59 cua
Luét Céc td chire tin dung.

17. Quyét dinh co céu td chirc quan Iy ciia VietinBank,

18. Thong qua quy ché quan trj ndi by, quy dinh vé t§ chirc va hoat dong cia Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soét.

19. Thong qua phuong 4n khic phuc du kién trong trudmg hop dwoc can thiép sém
theo quy dinh tai Diéu 143 ciia Ludt Céc t8 chirc tin dung.

20. Céc quyén va nhiém vu khéc theo quy dinh ctia Phap luit va Didu I¢ nay.

Pidu 28. Quyén dw hop Pai hdi ddéng C6 dong

1. CH dbng, ngudi dai dién theo Gy quyén cta C6 dong 1a t chirc cé thé trire tiép
tham du hop hodc ty quyén cho mdt hodic mdt s c4 nhén, td chic khac dy hop hodc dy
hop thong qua mot trong c4c hinh thitc quy dinh tai khoan 2 Piéu 24 cia Didu 1& nay.

2. Trudmg hop C8 doéng 14 td chirc méi sép nhép, hop nhét hodic cé nhén, t& chirc
thira ké quyén va nghia vu Cd d6ng trong thdi gian tir ngay 1ap xong danh sach Co dong
dén ngay khai mac hop Dai hoi ddng cd dong thi c4 nhén, t& chic ké thira quyén Cb dong
¢6 quyén du hop Pai hi déng cb dbng trong pham vi sé C8 phin sé hiru hop phap.

3. Viéc iy quyén cho c4 nhén, t& chirc dai dién du hop Pai hoi ddng cd déng phai
14p thanh vin ban. Vin ban ty quyén duge l4p theo quy dinh cta Phép luat v& dén sy va
phai néu rd tén cé nhén, td chirc duge Gy quyén va sé lugng C8 phan dwge Gy quyén. Ca
nhén, td chirc duge ay quyén dy hop Pai hoi dbng cb dong phai xuét trinh vin ban uy
quyén khi ding ky dy hop truée khi vao phong hop.

4. Phiéu biéu quyét ctia ngudi duge Gy quyén du hop trong pham vi duge Gy quyén
vAn ¢6 hidu lyc khi xay ra mot trong cic trudng hop sau day:

a) Ngudi iy quyén d4 chét, bj han ché nang luc hanh vi dan sy hodc bi mit niing lyc
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hanh vi dan sy;
b) Ngudi ity quyén da hity b6 viée chi dinh ity quyén;
¢) Ngudi iy quyén d4 hity b6 thAm quyén ciia ngudi thue hién viée ly quyén.

Diéu khoan niy khéng 4p dung trong tredng hegp VietinBank nhén duge théng bao
vé mdt trong céc su kién trén truée giy khai mac cudc hop Pai hoi ddng b dong hodc
trude khi cude hop duge triéu tap lai.

5. Trudng hop C8 phin duge chuyén nhurgng va da dwogc giai quyét chuyén nhuong
trong thdi gian tir ngdy 13p xong danh sich C d6ng dén ngay khai mac hop Pai héi ddng
c¢b dong thi ngudi nhan chuyén nhwong ¢6 quyén dy hop Pai hdi ddng cb dong.

Pidu 29. Thay ddi cac quyén

1. Viéc thay dbi hozdc hiy bo céc quyén diic biét gin lién véi mot loai CH phén wu
dai c6 hiéu lyc khi duge C6 dong dai dién tir 65% téng sb phidu bidu quyét tré 1én cla tht
ca CB dbng dy hop théng qua. Nghi quyét Pai hoi ddng ¢b déng vé ndi dung lam thay dbi
bét 1gi quyén va nghia vu cia C déng s& hitu C8 phn wu dai chi duge théng qua néu
duge sb Co dong wu dai cting loai dw hop s& hiru tir 75% tng sb C6 phén wu dai loai d6
trd 1én tan thanh hodc dugc cic CO déng wu dai cling loai s& hitu tir 75% tdng s6 C4 phén
wru ddi loai @6 trd 1én tan thanh trong trudmg hop théng qua nghi quyét duéi hinh thirc 14y
¥ kién bing vin ban.

2. Thi tuc tién hanh céc cude hop riéng biét nhu vy dugce thure hién tuong ty vai
cac quy dinh tai Pidu 31 va Didu 33 Didu 18 nay.

3. Trir khi cdc diéu khoan phat hanh C6 phin quy dinh khic, c4c quyén dic biét gin
lidn v6i céc loai C& phin c6 quyén wu dai d6i véi mot sb hodc tit ca cdc van d& lién quan
dén viéc phan phdi lgi nhusn hodc tai san clia VietinBank khong b thay dbi khi VietinBank
phéat hanh thém cc C8 phén ciing loai.

Pidu 30. Tridu tap hop, chwrong trinh hop va théng bao hop Pai hoi dong cb
dong

1. Pai hoi df“)ng cd dong dugce triéu tip bdi Hoi déng quan tri hodc theo céc truomg
hop quy dinh tai diém b hodc diém c khoan 4 Piéu 26 Piéu 1& nay.

2. Ngudi triéu tép hop Dai héi df‘)ng cb dong phai thuc hién céc cbng viéc sau day:

a) Chudn bj danh sach Cé dong di didu kién tham gia va bidu quyét tai Dai hoi ddng
c¢b dong. Danh séch ch dong cb quyén du hop Dai hoi d("ing cd dong phai cb ho, tén, dia
chi lién lac, quéc tich, s& gidy t& phap 1y clia c4 nhén d6i vdi C8 dong 12 ¢4 nhan; tén, ma
s6 doanh nghiép hoic sé gidy t& phép 1y ciia tb chirc, dia chi tru s& chinh d6i v6i C§ dong
1a tb chirc; sé lugng C6 phén ting loai, sb va ngdy dang ky C6 dbng ciia timg Cb dong.
Danh séch Cd dong cé quyén dy hop Dai hdi déng cb ddng dugce lap dya trén sb dang ky
ngudi s& hiru chimg khodn cla VietinBank. Danh sach Cé déng ¢6 quyén di hop Pai hoi
ddng cb dong duogc l4p khong quéa 10 Ngdy trude ngdy giti gidy moi hop Dai hdi déng cb
dbng;
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b) Chuln bi chuong trinh, ndi dung dai hoi;
¢) Chudn bi tai liéu cho dai hoi;

d) Dy thao nghi quyét Dai hdi ddng cb déng theo ndi dung dy kién cta cude hop;
danh s4ch va thong tin chi tiét cla céc Gng cir vién trong trudng hop biu thanh vién Héi
ddng quén tri, thanh vién Ban kidm soét;

e) Xéc dinh thdi gian va dia diém tb chic dai hoi;

f) Thong béo va giri thong bao hop Pai hoi ddng Cb dong cho tht ca cac Cb dong
¢6 quyén du hop;

g) Céc cong viéc khac phuc vu dai hji.

3. Ngudi triéu tip hop Pai hoi ddng cb déng phai giri théng bio moi hop dén tit ca
Cd dbng trong danh sach Cé déng c6 quydn du hop cham nhéit 13 21 Ngay (tinh tir ngay
ma théng bédo duge giri hodic chuyén di mdt cach hop 18, duoc tré cude phi hodc duge bo
vao hom thu) trude ngay khai mac. Thong bdo moi hop phéi ¢ tén, dia chi tru s& chinh,
mi s6 doanh nghiép; tén, dia chi lién lac ciia C& dong, thoi gian, dia diém hop va nhimg
yéu ciu khdc ddi v6i ngudi du hop.

Thong b4o mdi hop Dai hoi dbng cb déng duge giri cho tit ca cic cd dong bing
phuong thire d& bao dam dén dugc dia chi lién lac cta CH dong, df‘mg thdi cong bd trén
trang théng tin dién tir clia Vietinbank va Uy ban Chiing khoédn Nha nuéc, S& giao dich
chimg khoan noi c¢b phiéu clia Vietinbank niém yét hodc ding ky giao dich; trudmg hop
VietinBank xét thdy cin thiét thi ding béo hing ngay cia trung wong hoic dia phwong,

Chuong trinh hop Pai hot dé“mg cb dbng, céc tai lidu lién quan dén céc van d& s&
duoc bidu quyét tai dai hoi duge giri cho céc ch doéng hodc/va ding trén trang thOng tin
dién tr cia VietinBank. Trong trueong hop tai liéu khong duoc giri kem théng bao hop Dai
ho6i ddng cb dbng, théng bao mdi hop phai ghi rd noi, c4ch thirc tai tai liéu toan bo tai lidu
hop dé cac Co dong co thé tiép can, bao gém:

a) Chuong trinh hop, céc tai ligu sir dung trong cudc hop;

b) Phiéu bidu quyét.

4. Cb dong hogc nhém C6 dbng theo quy dinh tai khoén 3 Diéu 23 Pidu 18 nay cb
quyén kién nghi vén dé dwa vao chuong trinh hop Pai hoi dong cd dong. Kién nghj phai
bang vin ban va phai dugc giti dén VietinBank chdm nhét 13 03 Ngay lam viéc trude ngay
khai mac cudc hop Dai hdi ddng cb dong. Kién nghi phai ghi 15 tén C6 dong, sd lugng
timg loai Cb phén ciia C dong, vén @& kién nghi dwa vao chuong trinh hop.

5. Ngudi triéu tip hop Pai hoi déng ¢b dong ¢ quyén tir chéi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Pidu nay thi chAm nhét 1 02 Ngay 1am viéc truée ngay khai mac cudc hop Pai
hoi ddng cb d6ng phai tra 1o bing van ban va néu rd 1y do. Ngudi triéu tip hop Dai hi
ddng cb ddng chi duge tir chéi kién nghi néu thude mot trong cic trudng hop sau day:

a) Kién nghi dugc giri dén khong ding quy dinh tai khoan 4 Pidu nay;
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b) Vén dé kién nghi khéng thudc pham vi thAm quyén quyét dinh ciia Dai hoi ddng
cd dong;

¢) Céc trudmg hop khéc theo quy dinh ciia Phap lust va Diéu 18 nay.

6. Ngudi triéu tap hop Dai hdi ddng cb ddng phai chip nhan vi dwa kién nghi quy
dinh tai khoan 4 Pidu ndy vao du kién chuong trinh va ndi dung cude hop, trir trudmg hop
quy dinh tai khoan 5 Diéu nay; kién nghi dugc chinh thire bd sung vao chuong trinh va ndi
dung cudc hop néu dugc Dai hdi ddng ¢b dong chip thuan.

Piéu 31. Cac didu kién tién hanh hop Pai hdi ddng cd dong

1. Pai hdi ddng cd dbng duoc tién hanh khi ¢6 s6 C6 dong dy hop dai dién cho it
nhit 65% tdng s6 phifu bidu quyét.

2. Cubc hop 14n thir nhét khéng di didu kién theo quy dinh tai khoan 1 Didu nay thi
dugc triéu tép hop 14n thit hai trong vong 30 Ngay ké tir ngay du dinh td chic hop Dai hoi
ddng cd dong l4n thi nhét. Cude hop Dai hoi déng cb déng triéu tap 14n thr hai chi dugc
tién hanh khi c6 s C6 déng du hop dai dién it nhit 51% tdng sb phidu biéu quyét.

3. Trudmg hop cude hop Ian thir hai khong d diéu kién theo quy dinh tai khoan 2
Pidu nay thi duge triéu tip hop 1an thir ba trong vong 20 Ngay ké tir ngay du dinh hop lan
thit hai. Trong trudng hop ndy, dai hoi dugc tién hanh khéng phu thude vao téng sb phiéu
biéu quyét cia cdc Cb dong du hop, duge coi 13 hop 18 va ¢6 quyén quyét dinh tht ca cac
van d& du kién dugc phé chudn tai cude hop Dai hgi déng cb dong 14n thtr nhét.

4. Chi c6 Dai hdi ddng ¢ dong méi cd quyén quyét dinh thay déi chwrong trinh hop
d3 duoe giri kém theo thong bao mdi hop theo quy dinh tai Pidu 142 cia Luat Doanh
nghiép va quy dinh tai Didu 1& nay.

Piéu 32. Thé thirc tién hanh hop va biéu quy#ét tai cudc hop Pai hoi ddng
c0 dong

1. Vao ngay tb chirc Dai hoi ddng cb dong, cac C6 dong c6 quyén di hop theo danh
sach tién hanh ding ky du hop Pai hdi ddng cb déng dén khi cac CS dong c6 quyén du
hop ¢6 mit ding ky hét.

2. Khi tién hanh dang ky C6 d6ng, VietinBank s& cip cho timg C8 d6ng hoic dai dién
duge uy quyén cb quyén bidu quyét mot thé biu quyét, trén d6 ¢6 ghi sé ding k¥, ho va tén
ctia Cb ddng, ho va tén dai dién duwge uy quyén va sé phiéu biéu quyét ctia C§ dong do.

3. Chi toa, thu ky va ban kiém phiéu cua cudc hop Dai héi déng b dong.

a) Chu tich Hoi ddng quan tri 1am chi toa hoic Gty quyén cho thanh vién Hoi ddng
quén trj khéc lam chi toa cudc hop Pai hdi ddng cb déng do Hoi ddng quén tri triéu tap;
truedng hop Chi tich ving mit hosc tam thdi mét kha ning lam viéc thi c4c thanh vién Hai
ddng quan tri con lai bAu mét ngudi trong s ho 1am chi toa cude hop theo nguyén tic da
s6; trrdmg hop khong biu duge ngudi 1am chi toa thi Tridng Ban kiém soat didu hanh dé
Dai hoi ddng cb déng béu chi toa cudc hop va ngudi c6 s phiéu bau cao nhét lam chi toa
cudc hop.
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b) Trir trudng hop quy dinh tai didm a khoén nay, ngudi ky tén triéu tép hop Pai
hoi dbng cb déng didu hanh d& Pai hoi ddng cb dong bau chu toa cude hop va ngudi c6 sb
phidu biu cao nhét 1am chii toa cudc hop.

¢) Chi toa et mdt hogic mot s& ngudi 1am thu ky 14p bién ban Pai hoi déng cb déng.
d) Pai hdi dong cb dong biu Ban kiém phiéu theo dé nghi cia chii toa cudc hop.

4. Chuong trinh va ndi dung hop phéi duge Pai hoi ddng cb ddng thong qua trong
phién khai mac. Chuong trinh phai x4c dinh r8 va chi tiét thoi gian d6i véi ting vin d&
trong ndi dung chwong trinh hop.

5. Pai hdi déng cb dong thao ludn va bidu quyét theo timg vin @ trong ndi dung
chuong trinh. Viée biéu quyét duoc tién hanh bing cach thu thé bidu quyét tan thanh nghj
quyét, sau @6 thu thé biéu quyét khéng tan thanh, cudi cing kiém phiéu tap hop sb phiéu
biéu quyét tan thanh, khéng tan thanh, khéng ¢6 ¥ kién. K&t qua kiém phibu dwoc chu toa
cong bd ngay trude khi bé mac cude hop.

6. Cb ddng hotic ngudi duge uy quyén du hop dén sau khi cude hop da khai mac
dwoc dang ky va c6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi dang ky. Trong trueong hop
ndy, hiéu luc clia nhitng biéu quyét da tién hanh khéng bj anh hudng.

7. Nguoi tri€u tdp hop hodc chu toa cude hop Pai hoi déng cb dbng ¢6 quyén sau day:

a) Yéu cdu tit ca ngudi du hop chin s kiém tra hodc 4p dung cdc bién phép an ninh
hop phép, hop 1y khéc ¢é dam bao an toan cho dai hdi.

b) Yéu cau co quan cé tham quyén duy tri trét tg cude hop; truc xuét nhiing ngudi
khong tuan thii quyén didu hanh ciia chi toa, ¢d ¥ gay rbi trat tw, ngin can tién trién binh
thwong ciia cude hop hoic khdng tudin thi cic yéu clu vé kiém tra an ninh ra khéi cude
hop Pai hoi ddng cb dong.

8. Chit toa c6 quyén hodn cude hop Pai hoi ddng cb déng da c6 di sb ngudi ding
ky dy hop t6i da khéng qua 03 Ngay 1am vide k& tir ngdy cudc hop du dinh khai mac va
chi duge hodin cude hop hodc thay ddi dia diém hop trong cac trudng hop sau day:

a) Pia diém hop khong c6 di chd ngdi thuan tién cho tit ca ngudi du hop;

b) Cac phuong tién thong tin tai dia diém hop khong bao dam cho cac C dong du
hop tham gia, thao luén va biéu quyét;

¢) C6 ngudi dy hop can trd, giy réi trat tw, cé nguy co 1am cho cude hop khong
duoc tién hanh mot cach cong bang va hop phép.

9. Trudng hop chi toa hodn hoic tam dirng hop Pai hoi déng ¢b dong tréi véi quy
dinh tai khoan 8 Piu nay, Dai hdi ddng cb déng biu mdt ngudi khéc trong sé nhitng nguwdi
du hop dé thay thé chi toa didu hanh cude hop cho dén luc két thuc; tit ca céc nghi quyét
duge théng qua tai cude hop dé déu ¢6 hidu lyc thi hanh.

10. Chui toa c6 quyén thue hién céc bién phép cin thiét va hop Iy khac d& didu khién
cudc hop mot cach cé trdt ty, ding theo chuong trinh d3 dugce thdng qua va phén doh duge
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mong mubn clia da sé ngudi dy hop.
Piéu 33. Thong qua nghi quyét ciia Pai hoi dong cb déng

1. Pai hoi ddng cb dong thong qua cic nghij quyét thudc thim quyen bang hinh thirc
bidu quyét tai cudc hop hoic l4y v kién bang vin ban. Dai héi ddng cb dong thudng nién
khdng dugc t6 chirc dudi hinh thire 14y ¥ kién bing vin ban.

2. Dbi véi quyét dinh v& cac vén d& sau déy thi phai dugc thyc hién théng qua hinh
thirc biéu quyét tai cude hop Pai hdi ddng cb dong;

a) Thong qua dinh hudng phat trién ctia VietinBank.

b) Quyét dinh sb lrong thanh vién Hoj ddng quan tri, Ban kiém soat timg nhiém ky;
béu, mién nhiém, bai nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hai dbng quan tri, thanh

vién Ban kiém soé4t phi hop véi céc tigu chudn, didu kién theo quy dinh ctia Phap ludt va
Didu 1& nay.

¢) Xem xét va xit 1y theo thdm quyén vi pham cta Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét
gdy thiét hai cho VietinBank va C6 dbng cta VietinBank.

d) Quyét dmh viéc chia, tich, hop nhét, sép nhép, chuyédn @i hinh thirc phap ly,
giai thé hodc yéu cAu Tda 4n mé thu tuc phé san VietinBank.

3. Quyét dinh ctia Dai hoi ddng cd déng dugce thong qua tai cudc hop khi ¢6 da cac
didu kién sau day:

a) Ngoai trlr quy dinh tai diém b khoan ndy, khoan 4 va khoan 6 Didu nay, quyét
dinh cta Dai hoi ddng cb dong duge théng qua khi dugc sé C dong dai dién trén 50%
tdng s6 phiéu bidu quyét ctia tht ¢4 C4 déng dy hop chép thusn.

b) Déi véi quyét dinh vé céc vén d& sau day thi phai duoc sé C ddng dai dién trén
65% tdng sb phiéu biéu quyét cia tht ca Cb dong dw hop chip thuan.

(i) Théng qua phuong 4n thay ddi muc Vén didu 1&; thdng qua phuong 4n chéo béan
C4 phén, bao gdm loai C4 phin va sb lugng C8 phin méi s& chao bén.

(i) Quyét dinh du tw, mua, ban tai san cb dinh ciia VietinBank ma mitc diu tu, gié
mua du kién hodc nguyén gia trong trudng hop ban tai san ¢b dinh c6 gid trj tir 20% Vén
dilu 1¢ tr& 1én clia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh da duge kiém todn gin nhét.

(iii) Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sép nhdp, chuyén ¢bi hinh thirc phép 1y,
giai thé hoic yéu cdu Toa 4n mé thii tuc phd san VietinBank.

4, Viée bibu quyét bau thanh vién Hoi dfing quan trj va Ban kiém so4t phai thuc
hién theo phuong thitc bau don phiéu, theo 6 mdi C8 doéng c6 tdng sb phiéu bidu quyét
tuong g v6i téng s6 C6 phén s& hiru nhan véi sb thanh vién duoc biu cia Héi ddng quan
tri hosic Ban kiém so4t va C8 dong c6 quyén ddn hét hodc mot phén tdng s phidu biu cia
minh cho mdt hodic mot s ang cir vién. Ngudi tring b thanh vién Hoi ddng quan tri hodc
thanh vién Ban kiém soat dugc x4c dinh theo sé phiéu bau tinh tir cao xudng thap, bit dau
tlr Umg ctt vién c6 s8 phidu bau cao nhét cho dén khi dit sé thanh vién quy dinh tai Didu 18
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ndy. Trudng hop c6 tir 02 iing cfr vién trdr 18n dat cing s phiéu biu nhu nhau cho thanh
vién cubi cung cta Hoi dé“)ng quéan tri hodc Ban kiém soat thi s& tién hanh bau lai trong sb
cc tmg cit vién c6 sb phiéu biu ngang nhau hoic lwa chon theo tiéu chi duoc quy dinh tai
cac vin ban ndi bd cua VietinBank.

5. Trong trudng hop théng qua nghi quyét dudi hinh thirc 14y ¥ kién bing vin ban
thi nghi quyét ciia Pai héi ddng cb dong dugc thong qua néu duge sé Co dong s& hitu it
nhét 65% téng s phiéu biu quyét clia tht ca cac C8 ddng c6 quyén biéu quyét tan thanh,

6. Nghi quyét Dai hoi ddng C3 dong c6 hiéu lirc k& tir ngdy duoc théng qua hoic tir
thoi diém c6 hiéu lic ghi tai nghi quyét d6. Nghi quyét Dai hoi dbng Cd dong duoc thong
qua bang 100% tdng sb cb phin c6 quyén bidu quyét 1a hop phép va c6 hidu luc ngay ca
khi trinh tyr, thi tuc triéu tip hop va thong qua nghi quyét d6 vi pham quy dinh ciia Phéap
ludt va Diéu 1 nay. Trudng hop ¢b ¢b dong, nhém cb dong yéu cdu Toda 4n hodc Trong tai
hity b6 nghij quyét Dai hoi déng Cb ddng theo quy dinh tai Didu 36 cua Didu 18 nay, nghi
quyét d6 van c6 hiéu lyc thi hanh cho dén khi quyét dinh hity b6 nghi quyét d6 ciia Toa
an, Trong tai c6 hidu lue, trr trudng hop 4p dung bién phap khin cip tam thoi theo quyét
dinh clia co quan c6 thdm quyén.

7. Nghi quyét hop 1¢ ctia DPai hdi ddng cd ddng c6 hiéu lyc thi hanh dbi véi tit ca
céc Cb dbng vang mit hay bt ddng ¥ kién va dugc thong bao dén tat ca cac C6 dong c6
quyén dy hop Dai hoi ddng cb dbng trong vong 15 Ngay hodc cong bb trén trang thong tin
dién tir clia VietinBank trong vong 24 gid k8 tir ngay nghi quyét duge thong qua.

Diéu 34. Thidm quyén va thé thizc 14y ¥ kién C§ dong bing viin ban aé thong
£ . o sy As aA A A
qua quyét dinh ciia Dai hoi dong co dong
1. Hoi ddng quén tri ¢6 quyén 14y ¥ kién Cb d6ng bing vin ban dé théng qua quyét
dinh ctia Dai h6i ddng cb d6ng khi xét thiy cin thiét vi loi ich clia VietinBank, ngoai trir
céc van d& quy dinh tai khoan 2 Piéu 33 Piéu 16 nay.

2. Hoi ddng quan tri phai chudn b phiéu liy ¥ kién, dy thao nghi quyét Dai hoi
ddng cb ddng va céc tai lidu giai trinh dw thao nghi quyét va giri dén tit ca Cd dong co
quyén biéu quyét cham nhét 1 10 Ngay trudce thoi han phai giri lai phiéu 14y y kién. Viée
14p danh sach C4 déng gti phiéu 14y y kién thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Didu 30
ciia Didu 18 nay. Yéu cu va cach thirc giri phidu 14y ¥ kién va tai liéu kém theo duge thue
hién theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 30 Diéu 1§ nay.

3. Phiéu 14y ¥ kién phai c6 c4c no6i dung cht yéu sau day:
a) Tén, dia chi tru s& chinh, m3 s doanh nghiép;
b) Muc dich 14y ¥ kién;

¢) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, s giéy t& phap 1y cla c nhan dbi véi C§
dong 12 c4 nhan; tén, ma sé doanh nghiép hozc sb gidy td phap 1y cia td chic, dia chi try
s& chinh d6i v&i C6 d6ng 13 td chirc hodc ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy to
phép 1y ciia c4 nhan dbi véi dai dién ciia C8 dbng 12 t8 chirc; sb lugng C4 phin cia timg
Joai va s& phidu bidu quyét ciia C6 dong;
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d) Véan d8 cin 14y ¥ kién dé théng qua quyét dinh;

e) Phwong 4n bidu quyét bao gdm tén thanh, khéng tan thanh va khong c6 v kién
d6i véi timg vén dé 14y y kién;

f) Thoi han phai giri vé VietinBank phiéu 14y y kién da dugc tra 10i;

g) Ho, tén, chit k¥ ciia Cha tich Héi ddng quén tri.

4. Trudng hop gl thu, phiéu 14y ¥ kién d4 dugc tré 10 phai ¢6 chit ky ciia C dong
14 c4 nhén, ciia ngudi dai dién theo Uy quyén hodic ngudi dai dién theo Phép luét cia CH
déng 13 tb chic.

5. Phiéu 14y vy kién c6 thé dugc giri vé& VietinBank theo c4c hinh thirc sau:

a) Giri thu: Phidu 14y v kién giri vé VietinBank phai dugc dung trong phong bi dan
kin va khong ai dugce quyén mé trude khi kiém phiéu;

b) Gii fax ho#c thwr dién tir: Phidu 14y ¥ kién giri v& VietinBank qua fax hoic thu
dién tr phai dugc gitt bi mét dén thoi diém kiém phiéu.

Céc phiéu léy y kién VietinBank nhén duoc sau thoi han d¢& x4c dinh tai ndi dung
phiéu l4y v kién hodc da bi mé trong trudng hop gl thu hodc duge cong bd trude thoi
diém kiém phiéu trong truedng hop giri fax, thu dién tir 1a khong hop 1&. Phiéu lay ¥ kién
khéng duoc giri v& dwoc coi 13 phiéu khong tham gia biéu quyét.

6. Hoi ddng quan tri kiém phiéu va 1ap bién ban kiém phiéu duéi sy ching kién,
gidm sét ctia Ban kidm soét hosic ciia Co dong khong ném giit chirc vu quan Iy VietinBank.
Bién ban kiém phiéu phai c6 cic ndi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, ma sb VietinBank;

b) Muc dich va cdc van d& cin 18y ¥ kién dé thong qua nghi quyét;

c) S Cb dong véi tdng sb phiéu bidu quyét da tham gia biu quyét, trong d6 phan
biét sb phidu bidu quyét hop 18 va sb bidu quyét khéng hop 1€ va phuong thitc giti phiéu
biéu quyét, kém theo phy luc danh séch C5 déng tham gia biéu quyét;

d) Téng s6 phibu tan thanh, khong tan thinh va khéng c6 y kién dbi véi timg vén d&;

e) Céc vin dé d3 dugc thong qua va ty 1§ biéu quyét thong qua twong Ging;

f) Ho, tén, chit ky ctia Chi tich Hoi ddng quén tri, ngudi kiém phiéu va ngudi gidm
st kiém phidu.

Céc thanh vién Hoi ddng quén tri, ngudi kiém phiéu va ngudi giam sét kiém phiéu
phai lién d6i chiu tréch nhiém v& tinh trung thye, chinh x4c ciia bién ban kiém phiéu; lién
d6i chiu trdch nhiém v& céc thiét hai phét sinh tix cic quyét dinh dugc thong qua do kiém
phiéu khéng trung thyc, khong chinh x4c.

7. Bién ban kiém phiéu va nghi quyét phai dugc giri dén cac CH .déng trong vong
15 Ngdy, k& tir ngay két thic kiém phibu. VietinBank c6 thé thay thé giri bién ban kiém
phiéu bing viéc ding ti trén trang thdng tin dién tir cia VietinBank theo quy dinh clia
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Phap luat

8. Phiéu 14y v kién da duoc tra 184, blen ban kiém phleu, nghl quyét da dugc thong

qua va tai liéu c6 lién quan gii kém theo phiéu 1dy y kién ddu phéi duge luu gitt tai tru s
chinh coa VietinBank.

9. Ngh1 quyét duge thdng qua bang hinh thirc 1dy ¥ y kién bang van ban c6 gia trj nhu
nghi quyét dwoc théng qua tai cude hop Dai héi ddng cb d6ng va phai du ty 18 C6 déng
thong qua theo quy dinh tai khoan 5 Didu 33 ctia Didu 1¢ nay.

Pidu 35, Bién ban hop Pai hi dong ch déng

1. Cudc hop Pai hdi ddng cd dong phai dugc ghi bién ban. Bién ban phai dugc 14p
bang tiéng Viét, c6 thé 14p thém bing tiéng Anh va c6 céc ndi dung chti yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, ma sé doanh nghiép;

b) Thoi gian va dia diém hop Pai hoi dong cb dong;
¢) Chuong trinh hop va ndi dung cuc hop;

d) Ho, tén chi toa va thu ky;

e) Tom tat dién bién cude hop va céc y kién phat bidu tai cude hop Pai hdi ddng cb
dong vé timg vén d& trong chuong trinh hop;

f) 86 Cb dong va tdng sb phiéu bidu quyét cta céc CH dong dy hop, phu luc danh
sdch dang ky C6 déng, dai dién Cb ddng dy hop véi s& C8 phén va s phiéu biu tuong tng;

g) Tong sb phleu biu quyét dbi véi timg vAn dé bidu quyét, trong d6 ghi r8 phuong
thirc biéu quyét, téng s6 phidu hop le khong hop I€, tan thanh, khong tan thanh va khéng
c6 ¥ kién; ty 18 twong g trén tbng s6 phiéu bidu quyét ciia C8 dong du hop;

h) Cac vén d& da dwoc thong qua va ty 18 phiéu biéu quyét thong qua teong ing;
i) Ho, tén, chit ky cta chil toa va thir ky.

Trudng hop chi toa, thu ky tir chéi ky bién ban hop thi bién ban nay c6 hiéu lyc
néu duge tht ca thanh vién khéc ctia Hoi ddng quan tri tham dy hop ky va c6 ddy da
ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi rd viéc chi toa, thu ky tir chébi
ky bién ban hop.

Bién ban dugc 1ap bing tiéng Viét va tiéng Anh déu c6 hiéu lyc phép 1y nhu nhau.
Trudng hop c6 sy khéc nhau v& ndi dung bién ban tiéng Viét va tiéng Anh thi ndi dung
trong bién ban tiéng Viét c6 hiéu lc 4p dung.

2. Bién ban hop Pai hoi dong cb dong phai dugc 1ap xong va théng qua trude khi
két thiic cude hop. Chu toa va thu ky hodic ngudi khic ky tén trong bién ban hop phai chiu
trach nhiém lién d6i vé tinh trung thyc, chinh x4c ciia ndi dung bién bén.

3. Bién ban hop Pai hdi déng cb déng phai dwroc gii dén tht ca Cb dong trong thoi
han 15 Ngay k& tir ngay két thic cude hop; viéc giri bién ban kiém phiéu c6 thé thay thé
bing viéc daing tai Ién trang thong tin dién tr ctia VietinBank theo quy dinh ctia Phép luét.
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4. Bién ban hop Dai hdi ddng cb dbéng, phu luc danh séch CH dong dang ky dy hop,
nghi quyét ¢ dugc thong qua va tai liéu c6 lién quan giti kém theo thdng bio mdi hop
phai duge lru gitr tai tru s& chinh clia VietinBank.,

Piéu 36. Yéu ciu hiiy bd quyét dinh ciia Pai hdi ddng cb dong

Trong thoi han 90 Ngay, ké tir ngay nhan dugc bién ban hop Dai hoi ddng cb dong
hoic bién ban két qua kiém phibu 14y ¥ kién C déng bing van ban, C8 dong hogc nhém
€& ddng quy dinh tai khoan 3 Didu 23 Didu 18 ndy c6 quyén yéu chu Tda 4an holc Trong
tai xem xét, hiry bd nghi quyét hodc mdt phan n6i dung nghi quyét ciia Dai hoi ddng ¢b
dong trong cac trudémg hop sau day:

1. Trinh ty va tha tuc trigu tp hop va ra quyét dinh ctia Pai ho6i dbng cb dbng vi
pham nghiém trong quy dinh ctia Phép luit va Diéu 18 ndy, trir trudng hop quy dinh tai
khoan 6 Diéu 33 Piéu I8 nay.

2. N6i dung nghi quyét vi pham Phép luét ho#c Pidu 18 nay.

Muc 2:
Hi ddng quan tri

Pidu 37. D& cir thanh vién HHi ddng quan tri

Cb ddng hodc nhém C ddng sé hiru tir 05 % tdng s6 CO phéan phd théng trd 1én c6
quyén Pé cir ngudi vao Hoi ddng quén tri. Vige Dé cir ngudi vao Hoi ddng quan tri thye
hién nhw sau: Cb d6ng hoic nhom C8 dong nim giit tir 05% dén dudi 30% dugc P& cir t6i
da 02 Gng vién; tir 30% dén dudi 40% dwoc Dé cir tdi da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi
50% duoc D& cir toi da 04 Gng vién; tir 50% duge D& ctr tbi da sb ung cir vién vao Hoi
ddng quan trj phit hgp v6i s lugng thanh vién Hoi dong quan trj clia ngén hang theo quy
dinh ctia Phép Inat, Bidu 1§ VietinBank.

Pidu 38. Thanh phin, nhiém k¥, tiéu chuin va didu kién lam thanh vién Hi
ddng quan tri

1. Hoi ddng quan tri VietinBank c6 t6i thidu 12 05 thanh vién va khéng qué 11 thanh
vién. $6 lugng thanh vién cia timg nhiém ky do Dai hdi déng C6 dong quyét dinh. Hai
ddng quén tri phai c6 t8i thidu 02 Thanh vién ddc 14p, 2/3 (hai phan ba) tbng sb thanh vién
phéi 12 Thanh vién déc 1ap va thanh vién khong phai 14 ngudi didu hanh VietinBank.

2. Nhiém ky cta Hoi ddng quéan tri khéng qud 05 ndim. Nhiém k¥ cda thanh vién
Héi ddng quan tri theo nhiém ky ctia Hoi ddng quan tri. Thanh vién Hgi ddng quan tri c6
thé dwoc bu lai voi s6 nhiém ky khong han ché. M6t c4 nhén chi duge bau lam Thanh
vién doc 1ap Hoi ddng quéan trj ciia VietinBank khong qua 02 nhiém ky lién tuc. Nhiém ky
ctia thanh vién Hoi déng quén trj dugc bd sung hoic thay thé 13 thoi han con lai cia nhiém
ky Hoi ddng quéan tri. Hbi ddng quan tri cia nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat déng cho
dén khi Hoi ddng quan tri ctia nhiém ky méi tiép quan céng viéc.

3. C4 nhan va Ngudi ¢6 lién quan ciia c4 nhén d6 hodic nhitng ngudi dai dién phén
vbn gop ciia mot Co dong 14 t6 chirc va Neudi ¢b lién quan cta nhitng ngudi nay dugc
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tham gia H6i déng quan tri nhung khéng duge virgt qué 02 thanh vién Hoi dbng quan tri
clia VietinBank, trir tredmg hop 13 ngudi dai dién phin vén gbép ctia Nha nude, bén nhan
chuyén giao bit bude. ' 7

4, Thanh vién Ho6i ddng quéan tri khéng phai 13 thanh vién ddc l4p cla VietinBank
khong dugce df“mg thei dam nhiém mt trong céce chirc vu sau day:

a) Nguoi didu hanh VietinBank, trir tredng hop 1a Téng gidm dbc cia VietinBank;

b) Ngudi quéan 1y, ngudi diu hanh t6 chic tin dung khac, ngudi quan 1y doanh
nghiép khéc, trir trudng hop 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con cia VietinBank
hoc trudng hop thue hién phwong an chuyén giao bt bude d duge phé duyét;

c) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém soat cua td chuc tin dung khédc, doanh
nghiép khac.

5. Thanh vién d6c 18p Hoi ddng quéan tri clia VietinBank khéng duge ddng thai dam
nhiém mét trong cac chirc vu sau day:

a) Ngudi diéu hanh cia VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh 4 chire tin dung khac; ngudi quan 1y trén 02
doanh nghiép khac;

¢) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém soét ciia t§ chirc tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

6. Thanh vién Hoi ddng quan trj phai c6 di cac tiéu chudn, diéu kién sau day:

a) Khong thude @i twong quy dinh tai khoan 1 Pidu 42 cia Lujt Cac t6 chic tin
dung va céc quy dinh khac ctia Phép luit;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ciia Théng d6c Ngan hang Nha nuéc;

¢) C6 trinh d9 tir dai hoc tr¢ 1én;

d) C6 mdt trong céc diéu kién sau: C6 it nhét 03 ndm 13 ngudi quan 1y, ngudi didu
hanh coa td chirc tin dung; ¢6 it nhit 05 nam 14 ngudi quan 1y doanh nghiép hoat déng
trong nganh tai chinh, ké toan, kiém toén hojc ciia doanh nghiép khéc c6 vén chu s& hitu
t6i thidu bing mirc vén phap dinh dbi v6i loai hinh td chirc tin dung tuong \ing; c6 it nhét
05 nim lam viée tryc tiép tai b phén nghiép vu ciia tb chirc tin dung, chi nhénh ngén hang
nudc ngoai; ¢ it nhét 05 nim 1am viée tryc tiép tai bd phan nghidp vu v& tai chinh, ngan
hang, ké toan, kiém toan.

Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri phai dép img céc didu kién doc 18p theo quy
dinh tai khoan 22 Piéu 1 cta Piéu 18 nay.

7. Trudng hop Héi dbng quan tri VietinBank c6 sb thanh vién it hon s thanh vién t6i
thidu theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 38 Didu 1& nay, trong thii han 90 Ngay ké tir ngiy khong
du sb thanh vién t6i thidu, VietinBank phai biu bé sung, bao dim sb thanh vién t6i thiéu,

Viéc bau thanh vién Hoi ddng quan tri phai dugc cng bd théng tin theo céc quy
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dinh cia Phép luat v& ching khoan va thi trudng chimg khoén.
8. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢ thé khong phai 12 C8 dong ciia VietinBank,
Piéu 39. Quyén han va nghia va ciia Hoi ddng quan tri

Hoi ddng quan tri 13 co quan quan tri VietinBank, cé toan quyén nhan danh
VietinBank dé quyét dinh, thuc hién cée quyén va nghia vu lién quan dén myc dich, quyén
loi ctia VietinBank, trir nhitng van d8 thudc thdm quyén cia Pai hoi ddng cb dbng.

Hoi ddng quan tri ¢ quyén han, nhiém vu sau day:

1. Chju trach nhiém trudc Pai hoi ddng cb ddng trong viée thue hién nhidm vy,
quyén han duoc giao.

2. Trinh Pai hoi ddng ¢b dong qliyét dinh, théng qua ndi dung thudc nhiém vy,
quyén han ctia Pai hoi ddng ¢b dong quy dinh tai Diéu 27 Didu 16 nay (trir cac vén @& do
Ban kiém so4t d8 xuét, kién nghi).

3. Quyét dinh chién lwgc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh
hang nim cia VietinBank.

4. Quyét dinh co cdu td chirc ciia VietinBank, trir co cdu t6 chirc quan 1y thude thim
quyén ciia Pai hoi déng cb déng.

5. Quyét dinh viéc thanh 18p chi nhanh, vin phdng dai dién, thanh 1dp don vi sur nghiép.

6. Bau, mién nhiém, bai nhiém Chu tich Hoi ddng quan tri; bd nhiém, mién nhiém,
ky ludt, dinh chi, ky két hop ddng, chdm diat hop ddng va quyét dinh tién hrong, thi lao,
thudng va loi ich khac @61 v6i Tng gidm dbc, Phé Tdng gidm dbc va ngudi didu hanh
khéc thude thdm quyén ciia Hoi ddng quén tri.

7. Théng qua phuong 4n g6p vén, mua, ban cb phin, phin vbn gép clia VietinBank
tai doanh nghiép, td chtrc tin dung khéc ma gia tri gbp vén, gia mua dy kién hodc gié tri
ghi sb trong trudng hop bén cd phin, phan vén gép c6 gia tri dudi 20% Vén didu 1& cia
VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh d3 duge kidm todn gin nhét.

8. Cir ngudi dai dién phén vén gbp clia VietinBank tai doanh nghiép, tb chirc tin
dung khac.

9. Thong qua quyét dinh dAu tu, mua, ban tai san cb dinh cta VietinBank ma mirc
dAu t, gi4 mua du kién hosic nguyén gia trong trudng hop bén tai san cd dinh c6 gia tri tr
10% Vén didu 18 trd 1én cia VietinBank ghi trong bio céo tai chinh d& dwgc kiém toén gin
nhét, trir khoan du tir, mua, ban tai san ¢b dinh thudc thdm quyén quyét dinh cia Pai hoi
dbng cb dong.

10. Théng qua céc hop ddng, giao dich ciia VietinBank theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 62 cta Diéu 18 nay.

11. Kidm tra, gidm sat, chi dao Téng gidm dbc thyre hién nhiém vy duoe phin cong;
dinh k¥ hiing nam déanh gia v& hiéu qua lam viéc ctia Tng gidm dbe.
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12. Ban hanh cic quy dinh ndi bd lién quan dén td chire, quan tri va hoat déng cliia
VietinBank phit hop véi céc quy dinh ca Phép ludt, trir nhimg vén d thudc thdm quyén
ctia Ban kiém soét hodc ciia Dai hoi dé“)ng cd dong. '

13. Quyét dinh chinh sach quan 1y rdi ro va gidm sét vige thl_:rc thi cac bién phép
phong ngira rii ro cua VietinBank.

14, Xem xét, phé duyét bao cdo thudng nién.

15. Quyét dinh chao ban Cd phin méi trong pham vi s& C4 phan duge quyén
chdo ban.

16. Quyét dinh gia chao ban Cb phin va trai phidu chuyén dbi cia VietinBank.

17. Quyét dinh mua lai C8 phan ciia VietinBank theo phuong 4n dugc duyét,

18. Kién nghi phwong 4n phén phéi 1¢i nhudn, mirc ¢b tirc dwoc tré; quyét dinh thoi
han va thil tuc tra cd tirc hodc xir Iy 15 phét sinh trong qué trinh kinh doanh.

19. Chuén bi ndi dung, tai liéu lién quan d& trinh Pai hoi ddng ¢d ddng quyét dinh
céc van dé thudce thdm quydn cta Dai hdi dbng ¢b ddng, trir nhimg ndi dung thudc nhiém
vu, quyén han ctia Ban kiém soét.

20. Duyét chuong trinh, ké hoach hoat ddng cta Hoi ddng quan tri; chwong trinh,
ndi dung, tai liéu phuc vu hop Pai hai ddng cb dong; triéu tap hop Pai hdi déng cb dong
hoiic 14y v kién C3 ddng bing viin ban dé théng qua nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi
ddng cb dong.

21. Té chirc thyre hién, kidm tra, gidm sét viéc thuc hién cdc nghi quyét, quyét dinh
ciia Pai hdi dbng cb dong hodc ciia Hoi ddng quan tri.

22. Quyét dinh cac khoan cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 136 clia Luat
Céc t8 chire tin dung, trix hop ddng, giao dich kh4c thude thdm quyén quyét dinh cia Pai
hoi ddng Cb dong.

23. Théong béo kip thoi cho Ngan hang Nha nudce théng tin anh hudng tiu cuc dén
tw c4ch thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét, Téng giam dbc.

24. Quyét dinh giai php phat trién thi trudmg, tiép thi va céng nghé.

25. Quyét dinh phuong 4n dau tur va dy 4n du tr trong thdm quyén va gidi han theo
quy dinh cda phéap luat.

26. Thong qua hop ddng, giao dich khéc ¢6 gi4 tr tir 10% Vén didu 1€ tré 1én cla
VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d4 dugc kiém todn gin nhét,

27. X4y dung Quy ché hoat déng ctia Hai ddng quan tri, Quy ché ndi bd vé& quén tri
VietinBank trinh Pai hoi dng cb dong thong qua va cong bd trén trang thong tin dién ti
cua Vietinbank.

08. Gi4m st va ngan ngira xung d6t loi ich cia cdc thanh vién Hoi ddng quén tri,
thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm dbc va ngudi quan Iy khéc, bao gdm viée st dung
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tai san VietinBank sai muc dich va lam dung céc giao dich véi bén lién quan.

29. Céc nhiém vy va quyén han khac theo quy dinh ctia Phéap luét, cia Ngén hang
Nha nuéc, theo Gy quyén ciia Pai hoi ddng ¢ dong va quy dinh ndi b clia VietinBank.

30. Hb1 ddng quén tri ¢6 trach nhiém tudn thu ding cdc quyét dinh ciia Pai hoi ddng
c¢b déng, quy dinh ciia Didu 18 ndy va clia Phép luat.

Pidu 40. Tién Irong, thil lao, thuéng va lgi ich khic ciia thanh vién Hoi ddng
quan tri

1. VietinBank c6 quyén tra thi lao, thudng cho thanh vién Hoi ddng quan trj theo
két qua va hiu qua kinh doanh.

2. Thanh vién Hdi ddng quan tri duge hudng thi lao cdng viée va thudng, Thi lao
cdng viéc duge tinh theo sb ngdy cong cin thiét hoan thanh nhiém vy clia thanh vién Hai
ddng quéan tri vi mtc thit lao m8i ngay. Hoi ddng quén tri dur tinh mirc thi lao cho timg
thanh vién theo nguyén tic nhit tri. Téng mirc thi lao va thudng cia Hoi ddng quan tri do
Pai hoi df“mg cb dbng quyét dinh tai cudc hop thudng nién.

3. Thit lao clia timg thanh vién Hai ddng quén tri duge tinh vao chi phi kinh doanh
clia VietinBank theo quy dinh ciia Phap luét v& thué thu nhap doanh nghiép, dugc thé hién
thanh muc riéng trong béo cdo tai chinh hing nam cta VietinBank va phai bio c4o Dai hoi
d(“)ﬂg cb dbng tai cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Héi ddng quéan tri ndm gitr chrc vu diéu hanh hogc thanh vién Hoi ddng
quan tri 1am viéc tai céc tiéu ban cita Hai ddng quan trj hodic the hién nhitng cong viée khéc
ngoai pham vi nhiém vu théng thudng cia mét thanh vién Hai ddng quén tri, c6 thé duoc tra
thém thit lao dudi dang mét khoan tién cbng tron géi theo timg 1An, lwong, hoa hdng, phin
tram loi nhun hodic duéi hinh thie khac theo quyét dinh ctia Hb1 ddng quan tri.

5, Thanh vién Hoi ddng quén tri co quyén dugc thanh todn tt ca cac chi phi di lai,
dn, & va cac khodn chi phi hgp ly khac ma ho d4 phai chi trd khi thyc hién trach nhiém
thanh vién Hai ddng quan trj ciia minh, bao gdm cé céc chi phi phét sinh trong viée tdi
tham du céc cudc hop Dai hoi déng ch doéng, Ho1 déng quén tri ho#ic céc tiéu ban ctia Hbi
ddng quan tri.

Pidu 41. Chii tich Hpi ddng quan tri

1. Chu tich Hoi ddng quén tri do Hdi ddng quan tri bau, mién nhiém, bai nhiém
trong sb céc thanh vién Hoi ddng quén tri. Viéc bau Chu tich Hoi ddng quan tri phéi theo
nguyén téc da sd. Chi tich H6i ddng quan tri phai cu trii & Viét Nam trong sudt nhiém k¥
cla minh.

2. Chu tich Hbi ddng quan tri clia VietinBank khong duoc ddng thoi 13 ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kiém soét ciia VietinBank va t4 chirc tin dung khéc, ngudi quén ly
doanh nghié&p khéc.

3. Quyén va nghia vu clia Chi tich Hoi ddng quén tri:
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a) Lam chu toa cdc cudc hop Dai hdi dong cb dong.

b) Lap chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hoi dong quén tri; ch1u trach nhiém
vé viéc thye hién quyén, nghia vu clia minh.

c) Gi4m sat, td chirc gidm sét viée thuc hién nghj quyét, quyét dinh ctia Hoi déng
quan tri.

d) Chuén bj chwong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cude hop, triéu tép va chii toa
cude hop Hoi ddng quan tri.

e) T4 chirc viéc théng qua nghi quyét, quyét dinh cta Hai ddng quan tri. Thay mit
Hbi ddng quan tri ky vin ban thude thim quyén ctia Hoi dbng quan tri.

f) Gidm séat céc thanh vién Hoi dé“mg quan tri trong viée thye hién quyén, nghia vy
va nhiém vu dwgce phén cong.

g) Chi duge Gy quyén cho mot thanh vién khic ciia Hoi ddng quan tri thue hién
quyén, nghia vu ciia Chii tich Hai ddng quan tri trong thdi gian ving mit hosic khéng thé
thye hién nhiém vu.

h) Pam bao céc thanh vién Hoi ddng quén tri nhin duoc théng tin ddy dd, khach
quan, chinh x4c va da thoi gian thao luén céc vAn d8 ma Hoi dE"mg quan trj phai xem xét.

i) Bao dam ring ngudi lao dong c6 thé duge béo cdo vé nhimg bat binh thudng lién
quan dén tinh hinh tai chinh, hoat ddng va cdc vin & chung, ké ca cac vi pham v& quy tic dao
dirc ciia VietinBank véi Chi tich Hoi ddng quén trj hosc céc thanh vién Hdi ddng quan tri.

k) Phén cong nhiém v cho céc thanh vién Ho6i ddng quan tri. N3i dung phan cong
nhiém vu cho cAc thanh vién phai cu thé, dugc thé hién duéi dang vin ban va cé chit ky
chia Cht tich Hoi déng quan tri.

1) Pinh k¥ hing nim, d4nh gi4 hiéu qua 1am viéc cta ting thanh vién Hbi ddng
quan tri, cdc Uy ban cia Hoi ddng quan tri va bao cdo Dai hdi ddng cb dong vé két
qua dénh gia nay.

m) Chuén bj béo cdo danh gia hoat dong cua Hoi déng quan tri trinh Pai héi
dbng cb dbng.

n) Céc quyén va nhiém vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1é nay, quy dinh ndi bd ctia
VietinBank va ciia Phap luat.

4, Trudmg hop Chu tich Hoi ddng quan tri ving miit hogic khéng thé thyc hién duge
nhiém vu ctia minh thi phéi iy quyén bing viin ban cho mét thanh vién khac thye hién quyén
va nghia vy ciia Chit tich H6i ddng quén tri va thong béo cho céc thanh vién con lai ctia Hoi
ddng quan trj va Téng gidm dbe VietinBank biét v& viéc uy quyén ndy. Trudmg hop khong
¢6 nguoi duge Gy quyé“:n hodc Chu tich Héi déng quan tri chét, mét tich, bi tam giam, dang
chép hanh hinh phat ti, dang chép hanh bién phap xir Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bét
bude, co s& gido duc bit budce, trén khoi noi cu trd, bi han ché hoiic mét ning lyc hanh vi
dan sy, ¢6 kho khén trong nhén thire, lam chid hanh vi, bi Toa an cAm dam nhiém chitc vy,
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cAm hanh nghé hoic 1am cbng viéc nhét dinh thi céc thanh vién con lai bAu mot ngudi trong
s6 cac thanh vién gitt chirc Chu tich H6i ddng quén tri theo nguyén tic da sb thanh vién con
lai tan thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi ctia Hoi ddng quan tri.

Pidu 42. Quyén, nghia vu cia thanh vién Hji dong quén tri

1. Thuc hién quyén, nghia vy cla thanh vién Hai ddng quén trj theo dung quy ché
nodi bd ciia Hi ddng quan trj va sy phan cbng ctia Chu tich Hoi ddng quan tri mét cach
trung thire, cén trong, vi lgi ich cia VietinBank va C§ déng; phét huy tinh ddc 14p cla
thanh vién ddc 14p Ho6i ddng quan tri trong viée thuc hién quyén, nghia vu; chiu trach
nhiém vé viée thyc hién quyén, nghia vu cda minh,

2. Xem xét bao cdo kidm todn bio céo tai chinh do kiém todn vién ddc lap chuén bi,
c6 v kién, yéu ciu ngudi diéu hanh VietinBank, kiém todn vién d6c 1ap va kiém toan vién
ndi bd giai trinh, 1am rd cac vén @8 c6 lién quan dén béo céo.

3. P& nghi Chi tich Hoi ddng quan trj triéu tip cudc hop Hoi dong quan tri bit
thuong theo quy dinh cia Phép luét.

4, Tham dy cac cugc hop Hoi ddng quén tri, thao luén va biéu quyét v& céc van dé
thudc nhiém vu, quyén han cia Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai Pidu 18 nay, quy dinh
clia Phép luét, chiu trdch nhiém truéc Pai hdi ddng cb ddng va Hai ddng quén tri v& quyét
dinh ctia minh.

Trudng hop ndi dung bidu quyét c6 xung ddt loi ich v6i thanh vién nao thi thanh
vién d6 khong dugc tham gia bidu quyét.

5. Thye hién nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb dong va Hoi dong quéan
tri. Thirc hign cac ¢Ong vi€e, nhi€m vu theo su phén cong ctia Cha tich Hbi déng quan tri.

6. Khong duge Gy quyén cho ngudi khic tham dir cude hop Héi dong quan tri dé
quyét dinh ndi dung quy dinh tai cic khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 va 18 Diéu 70
ciia Luat Céc t8 chirc tin dung va quy dinh tai khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 22, 26
Didu 39 Pidu 18 nay.

7. C6 trédch nhiém giai trinh truée Pai hoi déng cb dong, H6i ddng quan tri vé viée
thyre hién nhiém vu duoc giao khi ¢ yéu cau.

8. C6 quyén yéu chu Téng gidm dbc, Phé Téng giam dbc, ngudi quan 1y khac trong
VietinBank cung cép céc théng tin, tai liéu v& tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh
clia VietinBank va ctia don vi trong VietinBank.

9, Nghién ciru, dénh gia tinh hinh, két qua hoat dong va déng gbp vao viée dinh
huéng phét trién, phwong 4n kinh doanh ciia VietinBank trong timg thdi ky.

10. Tham gia biu, mién nhiém va bai nhiém Chu tich Hb1 ddng quén tri va céc chirc
danh quan 1y khéc thudc thdm quyén ciia Hi ddng quén tri.

11. Bao c4o kip thoi, dy di véi Hoi ddng quén tri cée khoan thu lao nhén duge tir
cac Cong ty con, cong ty lién két va céc tb chirc khéc.
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 12. Béo céo Hoi ddng quén trj ta1 cuoc hop ghn nhit céc giao dich glua VietinBank,
cong ty con, cong ty do VietinBank nim quyén kidm soat trén 50% tr&r 1én von didu 18 véi
thanh vién Hoi déng quan tri va nhitng ngudi 6 lién quan cla thanh vién d6; giao dich gitta
VietinBank véi cong ty trong d6 thanh vién Hoi ddng quén tri 12 thanh vién sdng 1ap hoic la
ngudi quén 1y doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhét truée thdi diém giao dich.

13. Thyc hién cdng bd thong tin khi thuc hién giao dich cb phiéu cia VietinBank
theo quy dinh ctia Phép luét.

14. Thanh vién Hoi déng quén trj dgc 14p cha VietinBank phai 14p bdo cdo danh gia
v& hoat dong ctia Hoi ddng quan tri.

15. Céc quyén, nghia vy khéc theo quy dinh tai Piéu 18 ndy, quy dinh ndi bd cua
VietinBank va quy dinh ctia Phép luét.

Pidu 43. Cufc hop clia Hoi dong quan tri

1. Chii tich Hbi ddng quéan tri duoc biu trong cude hop dAu tién ctia Hoi dong quan
tri trong thoi han 07 Ngay lam viéc, ké tir ngay két thiic bu cir Hoi ddng quén tri d6. Cude
hop nay do thanh vién ¢ s6 phiéu bu cao nhit hoc ty 18 phiéu biu cao nhét triéu tap va
chti t. Trudmg hop ¢6 nhidu hon mét thanh vién c6 s phifu biu hogc ty 1¢ phiéu bau cao
nhit va ngang nhau thi cc thanh vién biu theo nguyén téc da s6 d& chon mdt nguoi trong
s6 ho tridu tap hop Hoi dbng quan tri.

2. Héi ddng quan tri VietinBank hop dinh ky va bét thudng. Cée cude hop dinh ky
ctia Hi ddng quan tri t§ chirc it nhit m&i quy mét 14n do Chi tich Hbi ddng quan trj hotic
thanh vién Héi ddng quan tri dwoe Chi tich Hoi dbng quan tri uy quyén triéu tap.

3. Chil tich Hdi ddng quan trj phai triéu tap hop bét thuong, theo d& nghi cla:

a) Ban kiém sodt;

b) Tdng gidm dc hoic it nhét 05 ngudi quan Iy khéc;

¢) Thanh vién d6c 1ap Hoi ddng quan tri;

d) ft nhét 02 thanh vién Hai ddng quén tri;

e) Céc trudmg hgp khéc theo quy dinh ctia Phap luét.

P& nghj pha1 1ap thanh vin ban, trong d6 néu rd muc dich, vin @8 cin thao luin va
quyét dinh thudc thdm quyén ctia Hoi ddng quan tri. Chid tich Hoi dbng quan tri pha1 triéu
tap hop Hoi ddng quan tri trong thoi han 07 Ngay lam viée ké tir ngay nhén duoc d& nghi.
Trudmg hop khéng triéu tap hop Hoi ddng quén tri theo ¢& nghj thi Chu tich Héi dong quéan
tri phai chiu trdch nhiém v& nhitng thiét hai x4y ra dbi véi VietinBank; ngudi d8 nghj c6
quyén thay thé Chu tich Hoi ddng quan tri triéu t4p hop Hoi dong quén tri.

4. Chii tich Hoi ddng quan tri hodic ngudi triéu tip hop Hoi ddng quan tri phai giri
thong bado mdi hop chdm nhit 03 Ngay lam viéc trudc ngdy hop. Thong bio mdi hop lam
bing bing tiéng Viét, trong d6 néu 16 chuwong trinh, thdi gian va dia diém hop, cac vén dé
thao ludn va quyét dinh. Kém theo théng bao mdi hop phai cé cac tai liéu st dung tai cude
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hop va phiéu biu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quan tri. Thong béo mdi hop gixi béng
gié‘iy moi, thu bdo dam, fax, thu dién tir, dién thoai hodc phuong tién khac va phai bio dam
dén dugc dia chi lién lac cua ting thanh vién Ho6i ddng quan tri dugc ding ky tai
VietinBank. Théng b4o mdi hop khong kém theo phidu bidu quyét ciing phai duoc dam
béo giri dén céc thanh vién Ban kiém so4t va Téng giam déc.

5. Cac cude hop ciia Hoi d("‘)ﬂg quéan tri tién hanh tai try s& VietinBank hodic nhiing
dia diém khéc thudn tién trén 1anh thd Viét Nam, hoic tai dia diém khéc theo sy nhét tri
chung cta cdc thanh vién H6i déng quan tri.

6. Cude hop Hdi ddng quan trj dugc tién hanh khi c6 tir 3/4 téng sb thanh vién Hoi
df“)ng quan tri tré [én du hop.

Trudng hop khdng da sb thanh vién dy hop theo quy dinh, cudc hop phai durgce triéu
tap 14n thir hai trong thdi han 07 Ngay ké tir ngay du dinh hop 14n th nhét. Cude hop tricu
tap 14n thir hai duge tién hanh néu c6 hon mét 1/2 sb thanh vién Hai ddng quan trj du hop.

7. Thanh vién Hbi déng quan tri phai tham du ddy ¢ cdc cudc hop cia Hoi dong
quén tri. Thanh vién Héi ddng quan tri duge Gy quyén cho ngudi khac du hop va bidu
quyét néu dugc da sb thanh vién Hoi déng quéan trj chip thusn. Thanh vién Ban Kiém soat
¢ quyén di cac cude hop Hoi ddng quan tri, c6 quyén thao luan nhung khéng dugc biéu
quyét.

Thanh vién Hoi déng quan tri duge coi la tham dy va biéu quyét tai cudc hop trong
trudng hop sau day:

a) Tham dy va biéu quyét trurc tiép tai cude hop;
b) Uy quyén cho ngudi khac dén di hop va bidu quyét theo quy dinh tai khoan nay;

¢) Tham dy va biéu quyét thdng qua hdi nghi truc tuyén, bd phiéu dién t¥ hodc hinh
thire dién tit khac;
d) Gui phidu bidu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir.

Trudng hop giri phiéu bidu quyét dén cude hop théng qua thu, phiéu biu quyét phai
dung trong phong bi dén kin va phai duoc chuyén dén Chu tich Hoi dbng quén trj chdm
nhét 13 01 gi& trueée khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi duge mé trude su ching kién cla
tat ca nhitng ngudi dur hop.

8. Thim quy&n va thé thirc 14y ¥ kién thanh vién Hi ddng quéan tri bing vin ban
ho#c phuong tién dién tr khac:

a) Chi tich Hai ddng quén tri quyét dinh viéc 14y ¥ kién thanh vién Hpi ddng quan
tri bang viin ban hodc phuong tién dién ti khéc.

b) Thu ky Hbi ddng quén tri chudn bi phiu 18y v kién, céc tai liéu can thiét ¢6 lién
quan dén néi dung xin ¥ kién.

¢) Phiéu [4y y kién va tai liéu kém theo phai dugc giri bang phuong thirc bio dam
dén dia chi lién lac cta timg thanh vién Hai dong quén tri.
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d) Phiéu 14y y kién phai c6 c4c ndi dung chi yéu theo quy dinh cita Phép luat. Phiéu
liy y kién da dugc trd 1&i phdi c6 chit ky ctia thanh vién Hoi ddng quén tri va giri vé
VietinBank theo quy dinh ctia VietinBank.

e) Thu ky H6i ddng quan tri kidm phiéu va 1ap bién ban kiém phiéu dusi sy giam
sat ciia t6i thidu mot Thanh vién ddc lap Hoi ddng quan tri (Trudng hop chua cé Thanh
vién d6c 1ap Hoi ddng quan tri, khi Hoi ddng quén tri 14y v kién thanh vién Hoi ddng quan
tri bang vin ban, thu ky Hoi déng quan tri kiém phiéu va 14p bién ban kiém phiéu duéi sy
gidm sat cia t6i thiéu mét thanh vién Ban kidm so4t). Bién ban kiém phiéu phai c6 céc néi
dung chd yéu theo quy dinh ctia Phép lujt.

f) Thu ky Héi ddng quan trj tham gia vao viée Jiy ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan
tri bing vin ban va ngudi gidm s4t kidm phiéu phai lién d6i chiu trach nhiém v3 tinh trung
thue, chinh x4c ciia bién ban kidm phidu; lién d61 chiu trach nhiém v& céc thiét hai phét
sinh tir cdc quyét dinh dugc thong qua do kiém phiéu khéng trung thue, khong chinh xéc.

g) Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quén trj phai duge giri dén cic thanh vién
Hoi ddng quan tri trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay ban hanh.

h) Phiéu ldy ¥ kién d& dugc tra 15, bién ban kidm phiéu, toan vin nghi quyét da
duge thong qua va tai liéu co lién quan giri kém theo phiéu liy y kién déu phai duoc luu
gifr tal tru s& chinh ciia VietinBank.

i) Quyét dinh dugc thong qua theo hinh thirc 14y ¥ kién thanh vién Hoi dbng quan
tri bing vin ban ho#c phwong tién dién tir khac c6 gia tri nhu quyét dinh duoc thong qua
tai cudc hop Hoi ddng quan tri.

9. Thong qua nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi déng quan tri

Nghi quyét, quyét dinh ctia Hbi ddng quan tri dugc thong qua néu duge da s thanh
vién dy hop t4n thanh; trudmg hop sb phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cling thudc vé
phia c6 ¥ kién ctia Chi tich Ho6i dong quan tri.

Diéu 44. Bién ban hop Hoi ddng quan tri

1. Céc cude hop clia Hoi ddng quéan tr] bt bude phai ghi vao sb bién ban, trudng hop
cén thiét c6 thé thém ghi 4m, ghi hinb. Bién ban dwoc 14p bing tiéng Viét va cé thé 1ap
thém bing tiéng nrée ngoai, bao gdm cée ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma s6 doarh nghiép;
b) Thoi gian, dia didm hop;
¢) Muc dich, chuong trinh va néi dung hop;

d) Ho, tén timg thanh vién dy hop hodc ngudi dugce &ty quyén dw hop va cach thirc dur
hop; ho, tén c4c thanh vién khong du hop va ly do;

e) Véan d& dwgc thao lusn va biéu quyét tai cude hop;
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f) Tém tat phat biu y kién ciia timg thanh vién du hop theo trinh ty didn bién ciia
cugc hop;

g) Két qua biéu quyét trong d6 ghi ro nhitng thanh vién tan thanh, khéng tin thanh
va khoéng cé ¢ kién;
h) Vén d€ d& dugc thong qua va ty 16 biéu quyét thong qua twong tmg;

i) Ho, tén, chit ky chi toa va ngudi ghi bién ban, trir trudng hop quy dinh tai khoan
2 Piéu nay.

2. Trudng hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chéi ky bién ban hop nhung néu duogc
tat ca thanh vién khéc ciia H6i ddng quan trj tham du hop ky va c6 ddy da nodi dung theo
quy dinh tgi céc diém a, b, ¢, d, &, e, g va h khoan 1 Didu nay thi bién ban nay c¢6 hiéu Irc.

3. Chu toa, ngudi ghi bién ban va nhitng ngudi ky tén trong bién ban phai chiju trach
nhiém v& tinh trung thye va chinh x4c ciia ndi dung bién ban hop Hoi déng quan tri.

4. Bién ban hop Hbi ddng quén tri va tai liu sir dung trong cudc hop phai duoc huu
gift tai tru s& chinh clia VietinBank.

5. Bién ban 14p bing tiéng Viét va bing tiéng nude ngodi ¢6 hiéu luc phép 1y nhu
nhau, Trudng hop c6 sw khéc nhau vé ni dung giita bién ban bing tiéng Viét va bing tiéng
nuéce ngodi thi ndi dung trong bidn ban bing tiéng Viét dugc 4p dung.

oA s A ’ » X sA ~ A - - A

Diéu 45. Puong nhién mat tu cdch, mién nhiém, bai nhiém cac chire danh Hji
A e d L
dong quan tri

1.Thanh vién Hoi déng quén tri s& dwong nhién bi mét t cach thanh vién Hbi ddng
quan trj trong cac trudng hop sau:

a) Chét.

b) La ngudi dai dién phan vén gbp ciia mét t8 chire 12 ¢ dong clia VietinBank khi
td chirc d6 bj chim durt ton tai.

¢) Thuge ddi twong khodng dugc 1am thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu 42 Luat Céc td chirc tin dung.

d) Khéng con 1a ngudi dai dién phin vén gbp theo tiy quyén ctia C5 déng, thanh
vién gbp vén 12 td chirc.

e) Khi bj truc xudt khéi lanh thd nudc Cong hoa x4 hi chii nghia Viét Nam.

f) VietinBank bi thu hdi gidy phép thanh 14p va hoat dong.

g) Nhimg trudng hop khéac theo quy dinh cia Phap lujt.

2. Cht tich Hbi ddng quén tri, thinh vién Hoi dbng quan tri bi bai nhiém, mién
nhiém trong céc trudng hop:

a) Ning lyc hanh vi ddn su bi han ché.

b) Béi nhiém khi khong tham gia c4c hoat dong cta Héi ddng quan trj trong 06
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thang lién tuc, trir trwdng hop bét kha khang, |

c) Mién nhiém khi cé don xin tir chirc giri Hoi @dng quan trj VietinBank,

d) Bdi nhiém khi khong bao dam tidu chuén, diéu kién theo quy dinh ciia Biéu 41
Luat Cac t6 chirc tin dung va quy dinh tai Didu 18 nay. _

e) Bai nhiém khi thanh vién dgc 14p Hbi dbng quan tri khong dap ng quy dinh
tai khoan 2 Pidu 41 va khoan 3 Didu 43 cla Luét Céac td chrc tin dung va quy dinh tai
Didu 18 nay.

f) Theo quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb déng.

g) Céc trudmg hop khac theo quy dinh cia Phép luét.

3. Hoi ddng quan tri phai tridu tap hop Dai hoi ddng cb déng d biu bd sung thanh
vién Hoi dong quén trj theo quy dinh tai khoan 3 Didu 26 Pidu 1& nay. Trudng hop khic,
tai cudc hop gén nhét, Dai hoi d(}ing cb dong bau thanh vién méi thay thé thanh vién Hoi
dbng quan tri d3 bi mién nhiém, bai nhiém.

4, Trudng hep Chu tich Hoi df‘)ng quan tri bi bai nhiém, mién nhiém thi cdc thanh
vién con lai cia Hoi ddng quén trj bAu mot thanh vién Hai ddng quan tri lén thay theo
nguyén tic da sé.

5. Hoi ddng quén trj phai c6 van ban bio céo kém tai lidu chirng minh vé& viéc thanh
vién Hdi d¢dng quan trj dwong nhién mét tir cich theo quy dinh tai khoén 1 Pidu nay gui
Ngén hang Nha nuée trong thoi han 05 Ngay lam viée, k& tir ngdy x4c dinh dugc thanh
vién Hoi ddng quan tri dwong nhién mét tu cach va chiu trch nhiém v& tinh chinh X4c,
trung thue clia bao cdo nay.

Trong thi han 10 Ngay ké tir ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i v6i Chit tich Hoi déng quén tri, thanh vién Hoi ddng quén tri theo quy dinh tai khoan
2 Diéu nay, Hoi déng quan tri phai c6 vin ban kém tai liéu lién quan béo cdo Ngan hang
Nha nuée.

6. Sau khi bj mién nhiém, bai nhiém, dwong nhién mét tu cach, Cha tich Hoi dbng
quén tri, thanh vién Hoi ddng quan trj ctia VietinBank phai chju trach nhiém vé cdc quyét
dinh cua minh trong théi gian duong nhiém.

7. Chui tich Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng quan trj con c6 thé bi dinh chi,
tam dinh chi theo quy dinh tai Pidu 47 Luat Céc td chirc tin dung.

Didu 46. Cic iy ban, b phin giap viée clia Hdi ddng quén tri

1. Hoi ddng quan trj clia VietinBank thanh 14p va duy tri cde ty ban sau:
a) Uy ban Quan Iy rdi ro.

b) Uy ban Nhan sy

Nhiém vu va quyén han cu thé, sb luong va tidu chudn ciia cc thanh vién clia céc
iy ban niy do Hpi déng quan tri quyét dinh phd hop véi quy dinh cia Phép luét.
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2. Ngoai cac Uy ban gilip viéc quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, Hoi ddng quan tri ¢6
thé thanh 14p cdc Uy ban gitp viéc khac phli hgp véi quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéec,
cta Phép luét, néu théy cin thiét.

3. Hoi ddng quan tri 18p Ban thy ky 1am viéc thudng xuyén, chuyén trich tai
VietinBank. Chic néng, nhiém vu va quyén han cta Ban thir ky do Héi df’ing quan tri quy
dinh phi hop véi quy dinh ciia Phap lujt.

Diéu 47. Thir ky VietinBank

1. Hoi ddng quan tri giao nhiém vu cho mot hodic mot sé can bd dam nhén vai trd
Thu ky VietinBank.

2. Vai trd va nhiém vu cta Thir ky VietinBank do Hoi ddng quan trj VietinBank
quy dinh.

Muc 3:
Téng giam dbc va ngwdi diéu banh khac
Piéu 48. Bb nhiém, nhiém vu va quyén han, lrong, thuwéng va l¢i ich khdc ciia
Téng gism déc
1. Téng gidm dbc 13 ngudi didu hanh cao nhét cta VietinBank.

2. Hoi ddng quan tri bd nhiém Tdng gidm dbc. Tdng gidm dbc chiu sv gidm st cla
Hbi ddng quén tri; chiu trdch nhiém trudc Hoi dbng quan tri va trude Phap luat v& viée
thyre hién quyén, nghia vu duge giao. Tong gism dc khéng ddng thdi 12 Cha tich Hoi ddng
quan trf nhung c6 thé 13 thanh vién hodc khong 13 thanh vién ctia Hai ddng quan tri.

3. Nhiém k¥ ctia Téng giam dbc 12 khong qua 05 nam va c6 thé dugc bd nhiém lai
v6i s6 nhiém ky khong han ché.

4, Trudng hop khuyét Tong gidm ddec, Hoi ddng quén tri VietinBank phai bd nhiém
Téng gidm dbc trong thixi han 90 Ngay ké tir ngay khuyét Téng giam dbc.
5. Quyén va nhiém vu ciia Tdng gidm dbc:

a) T chirc thyc hién céc nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi dE‘mg cb dong, Hoi
dbng quan tri;

b) Quyét dinh cac vin dé thude thdm quyén lién quan dén hoat déng kinh doanh
hang ngay clia VietinBank ma khong thudc thAm quyén ciia Pai hoi dong cb dong, Hai
déng quén tri theo quy dinh ctia Phap luét, Diéu l& va quy dinh ndi b§ cia VietinBank;

¢) T4 chire thwe hién k& hoach kinh doanh va phwong 4n d8u tir cila VietinBank;
d) Thiét 13p, duy tri hé thdng kiém soat ndi bd hoat ddng cé hiu qua;

d) Lap va trinh Hoi ddng quan trj théng qua holic bdo cédo Pai hoi ddng cb dong
théng qua bdo céao tai chinh. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thue clia bdo cdo
tai chinh, bdo cdo thong k&, 56 lidu quyét toan va cac thong tin tai chinh khac;

¢) Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, th tuc téc nghiép
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@& van hanh hé théng diéu hanh kinh doanh, hé théng thong tin quén Iy;

f) B4o cdo Héi déng quén tri, Ban kifm so4t, Dai hoi dbng ¢b ddng va co quan Nha
nude c¢b thdm quyén vé hoat dong va két qua kinh doanh ctia VietinBank;

g) Quyét dinh 4p dung bién phap virot thim quyén clia minh trong trwdng hop thién
tai, dich hoa, hoa hoan, s ¢b va chju trdch nhidm v& quyét dinh d6 va kip thdi bdo cdo Hoi
ddng quan tri;

h) Kién nghi, d& xuft co clu tb chitc quan Iy ciia VietinBank trinh H6i ddng quén
tri hodc Pai hoi déng cd dbng quyét dinh theo thAm quyén;

i) D& nghi Héi ddng quan trj hop bét thudng theo quy dinh ctia Pidu 18 ny;
k) Bb nhiém, mién nhiém, bai nhiém chirc danh quan 1y, didu hanh clia VietinBank,

trix chirc danh thudc thim quyén quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb déng, Hai ddng quan trj
theo quy dinh tai Diéu 1& ndy va quy dinh ndi bd clia VietinBank;

1) Ky két hop ddng, giao dich khac nhin danh VietinBank khi dugc phén c4p thim
quyén hoic uy quyen;

m) Kién nghi phuong 4n sit dung lgi nhudn, xir Iy 18 trong kinh doanh cia
VietinBank;

n) Tuyén dung lao dong; quyét dinh lwong, thudng cita ngudi lao ddng theo thim
quyén;

0) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh cla Phép luit, Diéu 18 VietinBank, nghi
quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va quy dinh ndi bd clia VietinBank,

6. Hoi ddng quén tri quyét dinh tién lwong, thwdng va céc lgi ich khic cia Téng
giam dbc cin et theo két qua va hiu qua kinh doanh. Tién lvong va céc chi phi cho hoat
ddng ctia Tdng gidm ddc tinh vao chi phi kinh doanh ctia VietinBank theo quy dinh Phap
luat v& thué thu nhap doanh nghiép, Phép luit c6 lién quan va phai dugc 14p thanh myc
riéng trong bdo c4o tai chinh hang nam clia VietinBank va phéi béo cdo Pai hoi ddng ¢
dong tai cudc hop thudng nién.

Didu 49. Giup viéc cho Tong gidm dbe

1. Gitip viée cho Téng gidm dbc 1a cic Phé Tdng gidm dbc, K& todn truéng, Gidm
d6c Khéi, Trudng cic phong, ban chirc ning cla VietinBank, truéng cdc Pon vi phy thude.

2. Téng gi4m dbc dy kién phan c6ng nhiém vu cho cdc Phé Tdng giam dbc trinh
Hbi dbng quan trj phé duyét.

3. S6 luong Phé Téng gidm dbc do Hoi ddng quan tri quyét dinh, Nhiém ky ciia
Phé Tdng giam dbc 12 05 nam trir truwdng hop Hoi ddng quan trj ¢6 quyét dinh khéc nhung
khong qua 05 nam.

4. K& toan trudmg gitip Téng giam dbc chi dao thuc hién cong tac ké toan, théng ké
cua VietinBank, c6 cac quyén va nhiém vu theo quy dinh ctia Phap luét.
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Diéu 50. Tiéu chuin, didu kign lam Téng gism dbc, Phé Téng giam dbe, Kb
toan trwomg, Gidm dbe chi nhanh, Gidm dée cong ty con ciia VietinBank

1. Téng gidm dbc VietinBank phéi dap tng du cac tidu chudn va didu kién sau;

a) Khong thudc dbi tuong khdng duge 1am Téng giam déc theo quy dinh tai khoan
1, Pidu 42 ciia Luét Céc t8 chire tin dung, cic quy dinh khéc clia Phap Iuit va quy dinh tai
Pidu [& nay.

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng dbc Ngan hang Nba nuéc;

¢) C6 trinh d tir dai hoc trd 1én v& mét trong cAc nganh tai chinh, ngén hang, kinh
té, quan tri kinh doanh, luat, ké toan, kidm to4n;

d) C6 mét trong céc didu kién sau dy: C6 it nhét 05 nim 1A ngudi didu hanh cua
clia 16 chire tin dung; c6 {t nhit 05 nim 12 Téng gidm dbc (Giam dbc), Pho Téng gism dbe
(Phé gidm ddc) doanh nghidp c6 vén chit s& hiru tdi thidu bing mirc Vén phép dinh d6i
véi loai hinh t6 chirc tin dung twong ting va c6 it nhét 05 nim lam viée tryc tiép trong Jinh
vuc tai chinh, ngén hang, ké toan, kiém toan; co it nhat 10 nim lam viéc truc tiép trong
linh vire tai chinh, ngan hang, ké toén, kidm toan.

e) Cu trG & Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

2.Phé Tf‘)ng gidm dbc, K& toan trudmg, Gidm dbe chi nhanh, Giam dbe Cong ty con
ctia VietinBank phai d4p g & cac tidu chuin va didu kién sau:

a) Khong thugc trudng hop khéng duge dam nhiém chitc vu quy dinh tai khoan 2
Didu 42 ctia Ludt Cac td chirc tin dung, cac quy dinh khac ciia Phap lust, quy dinh tai Didu
1& nay; d6i v6i Phé Tdng gism dbc phai khong thude trudng hop khong duge dam nhiém
chirc vu quy dinh tai khoan 1 Piéu 42 cia Luat Céc td chitc tin dung, quy dinh tai Didu 1&
nay;

b) C6 mét trong cac didu kién sau day: c6 trinh do tir dai hoc trd 18n v& mot trong
cac nganh tai chinh, ngan hang, kinh t&, quan trj kinh doanh, luat, ké toan, kiém toan hoic
nganh khéac thude Iinh virc chuyén mén ma minh s& dam nhiém; c6 trinh d8 tir dai hoc tré
1&n v& nganh khéc va c6 it nhit 03 nim 1am viée tryc tiép trong linh virc tai chinh, ngan
hang hogc linh vyc chuyén mén ma minh s& dam nhiém;

e) Cur tri1 tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

f) K& toan trudng con phai dép tmg cac tiéu chudn, didu kién theo quy dinh cia
phép luat vé ké toan.

3. Tong gidm dbc, Phé Tdng gidm dbc khéng dugc ddng thoi 14 ngudi quan ly,
ngudi didu hanh, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soét cta td chirc tin dung khac,
doanh nghiép khéc, trir trudng hop Phé Téng gidm dbc va cac chire danh twong duong 12
ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con cia VietinBank.

4, Nhitng ngudi sau day khong duoc 12 Ké toan trudng, Giam dc chi nhanh, Giam
dbc cong ty con ciia VietinBank:
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a) Nguoi chua thanh nién; ngudi c6 khoé khan trong nhén thire, 1am chu hanh vi;
ngudi bi han ché hoic bj mét ning lyc hanh vi dén su; ;

b) Ngudi dang bi truy citu tréch nhiém hinh sy, dang chép hanh hinh phat td; dang chép
hanh bién phép xit 1y hanh chinh tai co s& cai nghién bat budce, co sé gido duc bit budc; dang bi
Toa 4n cAm dam nhiém chire vy, cAm hanh nghd hogc 13m céng viée nhit dinh;

c) Ngudi da bi két 4n v& t6i tir to1 pham nghiém trong tré& 1én;

d) Ngudi d3 bi két 4n v& t41 xAm pham s hitu ma chua duge xo04 4n tich;

e) Cén bo, cong chirc, vién chirc, ngudi quan 1y tir cdp phong trd 18n trong doanh
nghiép ma Nha nuwde ndm gitt tir 50% vén didu 18 trd 18n, trir ngudi duge o 1am dai dién
quan ly ph::?m vén g6p ciia Nha nuée tai VietinBank hodc duge cir, chi dinh, bd nhiém tham
gia quéan 1y, didu hanh, kiém soét t& chic tin dung theo yéu ciu nhiém vy;

f) S¥ quan, ha s§ quan, quén nhan chuyén nghiép, céng nhan, vién chirc qudc phong
trong ¢o quan, don vi thugc Quén d6i nhan dén Viét Nam; si quan, ha si quan chuyén
nghiép, cong nhéin coéng an trong co quan, don vi thudc Cong an nhan din Viét Nam, trix
ngudi duge cir 1am dai dién quan Iy phin vén gép ciia Nha nuée, ciia doanh nghidp ma
Nha nuée nim giit tir 50% vén didu 18 trd 1én tai VietinBank.

5. Vo, chdng, cha, me, con, anh, chi, em cia thanh vién Hoi déng quéan trj, Téng
giam dbc cila VietinBank va vo, chdng ciia nhitng ngudi nay khong dwge 12 K& todn trudng
hosc 12 ngudi phy tréch tai chinh clia VietinBank.

Piéu 51. Dwong nhién mat t cach, mién nhiém, bii nhiém, dinh chi, tam dinh
chi Téng giam dbc/Pho Tong giam dée

1. Thng gidm ddc duong nhién mét tir céch trong céc tredng hop sau:
a) Chét;

b) Thubc mot trong céc trudng hop khdng dwge ddm nhi€ém chirec vu quy dinh
tai Didu 42 ctia Luét Cac td chtrc tin dung, quy dinh tai Pidu 18 nay;

¢) Bi truc xuét khoi lanh thd nuée Cong hoa x& hdi chi nghia Viét Nam;
d) Khi VietinBank b thu hdi Gidy phép thanh 14p va hoat dong;
e) Khi hop ddng thué Tdng gidm dbc, Pho Tdng gidm dbc hét hidu lyc.

2. Téng giam dbc, Phé Tdng gidm dbc bi mién nhiém, bai nhiém, khi xay ra mot
trong cac trudng hop sau day:

a) Bi han ché nang Iyc hanh vi dén su;

b) Mién nhiém khi ¢6 don xin tir chirc giri Hoi ddng quén tri VietinBank;

¢) B4i nhiém khi khong bao dam tiéu chuén, diéu kién quy dinh tai Diéu 41 Luat
Céc td chire tin dung;

d) Theo quyét dinh ciia Hdi ddng quan tri;
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e) Cac truong hop khéc theo quy dinh cia Phép Iudt va quy dinh ndi bd cia
VietinBank.

3. Hoi ddng quan trj mién nhiém, b&i nhiém Téng gism dbc khi da sé thanh vién
Hoi ddng quén tri ¢6 quyén biéu quyét du hop tan thanh va bd nhiém Téng gidm ddc méi
thay thé.

4. Hoi ddng quan tri phai ¢4 vin ban béo c4o kém tai lidu chitng minh v2 viée Téng
giam dbc dwong nhién mét tir cdch theo quy dinh tai khoan 1 Didu ndy giri Ngin hang Nha
nuéce trong théi han 05 Ngay 1am vie, ké tir ngay x4c dinh duge Téng gism déc dwong
nhién mét tir cdch va chju trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thyre ciia bdo cdo nay; thye
hién c4c thi tyc bau, bé nhiém chire danh bi khuyét theo quy dinh ciia Phap luét.

Trong thyi han 10 Ngay ké tir ngdy théng qua quyét dinh min nhiém, bai nhiém
dbi véi Tng gidm dbc theo quy dinh tai khoan 2 Didu nay, Hai ddng quan tri phai ¢6 van
béan kém tai liéu lién quan béo cdo Ngin hang Nha nudc.

5. Sau khi bj mifn nhiém, bai nhiém, dwong nhién mét tw cach, Téng giam déc, Phé
Tong giam déc ciia VietinBank phai chiu trach nhiém v& céc quyét dinh chia minh trong
thdi gian dwong nhiém.

6. Téng gidm, Phé Tdng gism dbc con c6 thé b dinh chi, tam dinh chi theo quy
dinh tai Didu 47 Luét Cac td chire tin dung.

Muc 4:
Ban kiém soat

Piéu 52. P& cir thanh vién Ban kidm soat

C4 dong hodic nhém CH dong s& hiru tir 05% tdng sé C4 phin phéd théong tré 1én c6
quyén D& cir ngudi vio Ban kidm soét. Viéc D& cir ngudi vao Ban kiém soat thye hién
nhu sau: C8 déng hosic nhém C8 d6ng ném giit tir 05% dén duéi 30% duge P2 cir thi da
02 tmg vién; tir 30% dén dudi 40% duge D& cir t6i da 03 img vién; tir 40% dén dubi 50%
duge P& cir t8i da 04 g vién; tir 50% trd 1én duge D& cir di sé tmg vién t5i da.

Didu 53. Thanh vién Ban kiém soat

1. Ban kiém soét ¢6 t6i thiéu 05 thanh vién.

Nhiém ky ctia Ban kiém soat khéng qua 05 nam. Nhiém ky ctia thanh vién Ban kiém
sodt theo nhiém ky clia Ban kiém soét. Thanh vién Ban kiém so4t ¢6 thé dugc biu hotic bd
nhiém lai v6i nhiém ky khong han ché. Nhiém k¥ ciia thanh vién duge bd sung hoic thay
thé 1 thoi han con lai cia nhiém ky. Ban kiém so4t ciia nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat
dong cho dén khi Ban kiém soét ciia nhiém ky méi tiép quan cong viéc.

Thanh vién Ban kiém so4t ctia VietinBank khéng dugc ddng thdi dam nhiém mét
trong cdc chirc vu sau day trlr trudng hop 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh, nhan vién cta
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhén chuyén giao bit budc theo phuong an
chuyén giao bat bude di duge phé duyét:
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| (i) Nguoi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank, t§ chire tin dung khéc, doanh nghiép
khéac; nhén vién cia VietinBank ho#c cdng ty con cita VietinBank;

(ii) Nhén vién cla doanh nghiép ma thanh vién Ho6i ddng quan tri ctia VietinBank 1a
thanh vién Hoi ddng quan tri, ngudi didu hanh hoyc 13 ¢ d6ng 16n ciia doanh nghiép d6.

2. Thanh vién Ban kiém soat phai c6 du c4c tiéu chufn, didu kién sau day:

a) Khong thudc dbi tugng quy dinh tai khoan 1 Pidu 42 ctia Luit Céc td chirc
tin dung.

b) C6 dao dirc nghé nghidp theo quy dinh cia Théng dbc Ngin hang Nha nude.

c) C6 trinh dd tir dai hoc trd 1én vé& mdt trong céc nganh tai chinh, ngén hang, kinh
t&, quan tri kinh doanh, lust, k& toan, kiém toén; c6 it nhit 03 nam 1am viéc true tiép trong
linh virc ngén hang, tai chinh, ké todn, kidm toan.

d) Khéng phai 1a Ngudi ¢6 lién quan ciia Ngudi quan 1y cia VietinBank.
e) Trudong Ban kidm soat phai cu tri tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
’ f) Khong phai 1:'21 Nguoi cé’quan hé gia dinh ctia thanh vién Hoi ddng quan tri, Gidm
do6c chi nhanh ho#c Tong gidm doc va ngudi quan 1y khac.
g) Khong phai 14 ngudi quan ly VietinBank.
h) Tiéu chudn va diéu kién khéc theo quy dinh khéc ctia Phap Iuét c6 lién quan.
3. Thanh vién Ban kiém soé4t c6 cdc quyén, nghia vy sau:

a) Tuén thi phép luat, Pidu 18 ndy, quy dinh ndi bd cia Ban kidm soat va thuc hién
nhiém vu theo phan cong cia Trudng ban kidm soét dé trién khai nhiém vu, quyén han cia
Ban kiém soat mdt cdch trung thye, cén trong, vi lgi ich clia VietinBank va clia c& dong;
chiu trach nhiém v& viée thye hién quyén, nghia vu cda minh.

b) Biu mot thanh vién Ban kiém soéat 1am Trudng Ban kiém soét.

¢) Yéu ciu Trudng Ban kiém soét tridu tdp hop Ban kidm soét bét thudng,

d) Kiém soat cdc hoat déng kinh doanh, kiém tra sb séch ké toan, tai san, céc bio
c4o tai chinh va kién nghi cdc bién phép khic phuc sai pham néu co.

e) Bdo cdo Trudng Ban kiém soét v& céc hoat déng tai chinh bit thudng cia
VietinBank va chju trach nhiém c4 nhan cho cic didnh gid va két luén cia minh.

f) Tham du cac cude hop cia Ban kiém soat, thdo luén va biéu quyét vé vén dé
thudc nhiém vy, quyén han cta Ban kiém so4t, trir nhitng vin dé co6 xung 4ot lgi ich véi
thanh vién do.

g) Yéu cdu ngudi quén 1y, ngudi diéu hanh, nhan vién clia VietinBank cung cip sb
liéu va giai trinh céc hoat ddng kinh doanh dé thue hién nhiém vu dugc phén cong.

h) Yéu ciu ngudi quan ly bao cdo, gidi trinh vé thyc trang tai chinh, két qua kinh
doanh ctia cOng ty con, ké hoach, dir 4n, chuong trinh diu tir phét trién va quyét dinh khéc
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trong quan 1y, didu hinh VietinBank.

i) Céc nhiém vy va quyén han khac dugc quy dinh trong Didu 1é nay va quy dinh
cta Phép luit.

4. Céc thanh vién Ban kiém soét bau 01 ngudi trong sé ho lam Trudng ban theo
nguyén tic da sb. Ban kiém soét phai c6 hon mot nira sé thanh vién thudng tra & Vist Nam.

Trudng ban ki€m soét ¢6 cae quyén, nghia vy sau:

a) Td chirc thire hign nhiém vy, quyén han ctia Ban kiém so4t quy dinh tai Didu 54
Didulé ndy, quy dinh ciia Phap lut va chiu trach nhiém vé viée thye hién quyén, nghia vu
cuia minh.

b) Triéu tip va 1am chi toa cude hop Ban kiém soét.

¢) Chudn bj ké hoach lam viéc clia Ban kidm so4t va phan céng nhiém vu cu thé cho
timg thanh vién Ban kidm so4t theo Quy ché td chirc va hoat d6ng cua Ban kiém so4t.

d) Giam sat, chi dao cac thanh vién Ban kiém soét trong viéc thyc hién céc céng
viéc duge phin cdng va nhi€ém vu, quyén han clia Ban kiém soét.

¢) Bao dam thanh vién Ban klem so4t nhan duge thong tin dby do, khach quan,
chinh x4c va di thdi gian thio ludn cac vAn d& ma Ban kidm soat phai xem xét.

f) Chi duge uy quyén cho mét trong sé thanh vién Ban kiém so4t thwe hién quy?n,
nghia vu ciia Trudng ban kiém soét trong thoi gian véng mit hoic khéng thé thuc hién
nhiém vu.

g) Thay mit Ban kidm soét ky van ban thudc thAm quyén ctia Ban kiém so4t.

h) Thay miit Ban kiém soét triéu tip Dai hoi ddng cb dong hop bt thudng hodc dé
nghi Ho6i ddng quan tri hop bét thudng theo quy dinh ciia Phép luat.

i) Tham du cudc hop Hoi ddng quan tri, c6 quyén phét bidu y kién nhung khéng
dugc bidu quyét.

k) Yéu ciu ghi lai ¥ kién clia minh trong bién ban cudc hop Hoi ddng quén tri néu
¥ kién d6 khac véi nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va béo cdo trude Dai hdi
ddng cb dong.

I) Cc quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Pidu 18 nay va quy dinh ciia Phép luat.
5. Thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét fir cich trong céc trudng hop sau:
a) Chét.

b) Thudc mét trong céc trudng hop khdng duge ddm nhiém chic vu quy dinh
tai Piéu 42 cta Luat Céc t6 chie tin dung.

¢) La ngudi dai dién phén vén gép clia mét tb chirc 14 C§ dong ciia VietinBank khi
t6 chirc d6 bi chdm dut tu cach ton tai.

d) Khong con 1 ngudi dai dién phin vén gbp theo ity quyén cia Co dong 13 18 chrre.
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e) Bi truc xuit khoi lanh thd nude Cong hoa x& hoi chli nghia Viet Nam.
f) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh [4p va hoat dong. |

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat bi mién nhiém, bai nhiém trong céc trudmg
hop sau: '

a) Bi han ché nang luc hanh vi dan sy.

b) Mién nhiém khi c6 don xin tix chtrc glri Ban kiém so4t VietinBank.

¢) Béi nhiém lfhi khong tham gia hoat dong ctia Ban kiém soét trong 06 thang lién
tuc, trir tredmg hop bat kha khang.

d) Khéng hoan thanh nhi€ém vy, cdng viéc dugc phén cong.

e) Vi pham nhiéu lan, vi pham nghiém trong nghia vy ciia thanh vién Ban kiém soat
theo quy dinh ciia Phap luat va Diéu 1€ nay.

f) Bai nhiém khi khong con da tiéu chuén va didu kién lam thanh vién Ban kiém
so4t theo quy dinh ctia Luét Céc td chirc tin dung, Diéu 1¢ nay.

g) Theo quyét dinh cia Dai hdi ddng cb dong.

h) Céc trudmg hop khéc theo quy dinh cia Phap lujt.

7. H6i ddng quan trj phai c6 vin ban béo cdo kém tai liéu chimg minh v& viéc thanh
vién Ban kiém so4t duong nhién mét tw cach theo quy dinh tai Didu nay giri Ngén hang
Nha nuéce trong thoi han 05 Ngay lam viée, ké tir ngay xac dinh duge thanh vién Ban kiém
soat duong nhién mét tw cach va chiu trdch nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cia béo
c4o nay; thuce hign céc thi tuc biu, bd nhiém chirc danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phap
ludt,

Trong thoi han 10 Ngay k& tir ngay thong qua quyét dinh mi€n nhiém, bai nhiém
d6i v6&i Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai Piéu nay, Hoi ddng quan
tri phai ¢6 vin ban kém tai lidu lién quan bao cdo Ngin hang Nha nude.

8. Sau khi dwong nhién mét tu cach, bi mi&n nhiém, bai nhiém, Trudng ban, thanh
vién Ban kiém soat ciia VietinBank phéi chju trich nhi¢m v& céc quyét dinh clia minh trong
thoi gian duong nhigém.

9. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soét con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Pidu 47 Lut C4c t8 chirc tin dyng.

10. Trudng hop Ban kidm so4t hogic thanh vién Ban kiém so4t vi pham nghiém trong
nghia vu ciia minh ¢6 nguy co gy thiét hai cho VietinBank thi Hji ddng quan tri triéu thp
Pai hoi ddng cb dong dé xem xét va mién nhiém Ban kiém so4t hoyc thanh vién Ban kiém
soét drong nhiém va bau Ban kiém so4t hojic thanh vién méi thay thé.

11. Trong thoi han 15 Ngay k& tir ngdy Trudng Ban kiém so4t bj mét tir cach, bai
nhidm, mién nhiém, cdc thanh vién Ban kiém soét ¢6 trach nhiém & chirc hop Ban kiém
so4t d& biu mot thanh vién Ban kiém soét c6 da tidu chudn, didu kién theo quy dinh ctia
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Phéap luit va Diéu 18 nay dim nhiém cdng viéc cla Truéng Ban kiém so4t. Trudng hop
khéng c6 thanh vién Ban kiém soét 1a Cé dong VietinBank, c4c thanh vién Ban kiém soét
con lai ¢ mot thanh vién dam béo tiéu chuin vé dao dirc nghé nghiép, néng luc didu hanh
va trinh d6 chuyén mén theo quy dinh ctia Phép luat va Pidu 18 nay tam thdi ddm nhiém
cong viéc ciia Trudng Ban kiém soét va ¢& nghi Hoi ddng quén tri tién hanh triéu tap Dai
hdi dong cb dong dé bau bd sung thanh vién Ban kiém so4t v tién hanh thii tuc bdu Trudng
Ban kiém sodt.

12. Trong c4c trirdng hgp khéc, cude hop gin nhét ciia Pai hoi ddng ¢ dong s& bau
thanh vién Ban kiém soat méi dé thay thé cho thanh vién Ban kidm so4t dwong nhién mét
tur céch, bi mifn nhiém, béi nhiém hoic bd sung nhitng thanh vién con thiéu.

13. Trudng hop Ban kiém soat VietinBank c6 s6 thanh vién it hon s8 thanh vién tbi
thidu quy dinh phép ludt va Didu 1& nay, trong thdi han 90 Ngay ké tir ngdy khong du sb
thanh vién t8i thidu, VietinBank phai biu bd sung, bao dam sé thanh vién téi thidu. Viéc
bau thanh vién Ban kiém soat phai duge cong bb thong tin theo céc quy dinh ciia Phap luat
vé chimg khoén va thj trudng chimg khoan.

Piéu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém soat

1. Giam sat hoat ddng quén tri, didu hanh VietinBank trong viée tudn thi phép uit,
quy dinh ndi bg, Didu 1& va nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi ddng ¢b déng, Hai ddng
quén tri; chiu tréch nhiém trude Pai hoi ddng cb dong trong viéc thue hién nhiém vy, quyén
han dugc giao theo quy dinh cta Luét Céc t chirc tin dung va Didu 18 cia VietinBank.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd ctia Ban kiém soat. Pinh k¥ hang ndm, xem xét lai quy
dinh ndi bd ctia Ban kiém soét, quy dinh ndi bd cla VietinBank v& ké toan va bdo cio.

3. Gidm sét thuc trang tai chinh, thAm dinh bdo cdo tai chinh 06 thang diu nam va
hing nim cta VietinBank, bdo cdo danh gid cong tac quan ly cha Ho6i ddng quan tri; bdo
céo Dai hoi ddng cb dong vé két qué thAm dinh béo céo tai chinh, bo céo danh gia cong
tdc quan 1y cia Hoi ddng quéan trj; dnh gi4 tinh hop 1y, hop phép, trung thyc va mic db
cAn trong trong cong tic ké toan, théng ké va 18p béo céo tai chinh. Ban kidm so4t c6 thé
tham khao ¥ kién ctia Hoi ddng quan trj trude khi trinh béo cdo va kién nghi 1én Dai hoi
ddng cb dbng.

4. Kiém tra sb sach ké todn, cdc tai liéu khéc va cong viéc quan ly, didu hanh hoat
dong ciia VietinBank khi xét thAy cin thiét hodic trong cac trudmg hop sau day:

a) Theo nghj quyét, quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb dong;

b) Theo yéu ciu cia Ngan hang Nha nuée hodc cia C§ ddng 16n hojic nhém CH
dong 16m pht hop véi quy dinh cia Phép ludt. Viée kiém tra dugc thuc hién trong théi han
07 Ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén duge yéu ciu. Trong thoi han 15 Ngay, k8 tir ngay két
thiic kidm tra, Ban kim so4t phai b4o cdo, gidi trinh v& nhimg vén d& duge yéu cdu kiém
tra dén t6 chitc, cd nhén c6 yéu ciu.

5. 1Lap danh séch c6 d6ng sang 14p trong thoi han 05 nam k& tir ngay 13 ¢b dong sang
1ap, cb ddng s& hiru tir 01% Vén diéu 18 tr& 1én va ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién Hai
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dé“)_ng quén tri, thanh vién Ban kidm soat, Tong gidm dbc ciia VietinBank, ¢b dong s& hitu
tir 01% vén didu 18 tr& 18n; luu gitt va cdp nhat thay dbi cia danh séch nay.

6. Kién nghi Ho6i déng quan tri hoic Pai hoi ddng C déng céc bién phép stra dbi,
bd sung, cai tién co chu tb chirc quan 1y, diéu hanh hoat déng kinh doanh ciia VietinBank.

7. Kip thoi théng béo cho Pai hdi ddng C6 dong, Hoi ddng quan trj khi phét hién
ngudi quan 1y, ngudi didu banh VietinBank ¢6 hanh vi vi pham Phép lut, vi pham Pidu
1€, quy dinh ndi bd ctia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong, Hoi
ddng quén tri; yéu cAu ngudi vi pham chim dirt ngay hanh vi vi pham va c6 gidi phép khéc
phuc hau qua (néu o).

8. D2 nghi Hoi ddng quan trj hop bit thudmg hodc d& nghj Hoi ddng quan trj triéu
tap Dai hdi ddng ¢b dong hop bat thudng theo quy dinh ctia Phép ludt va Diéu 1€ nay.

9. Triéu tip hop Pai hdi ddng cb dong bét thudmg trong trrdong hop Hoi ddng quan
tri c6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ctia Phép luét hodc c6 quyét dinh vuet
qué thim quyén duge giao hogc trudng hop khac theo quy dinh tai Pitu 1& nay.

10. B nhiém, mi&n nhiém, k¥ luét, dinh chi va quyét dinh mirc lwong, lgi ich khac
i v6i cac chire danh thude bd phéan kiém toan ndi bo.

11. T4 chirc thuc hién kiém toan ndi bd; duge tiép cin, cung cdp ddy du, chinh x4c,
kip thoi cdc thong tin, tai liéu lién quan dén hoat ddng quén tri, didu hanh t8 chire tin dung,
c6 quy?n st dung céc ngudn lyc ctia td chirc tin dung dé thuc hién nhiém vy, quyén han
dugc giao; dugce thué chuyén gia, tu vén doc 14p va td chirc bén ngoai dé thyc hién nhiém
vu nhung van phai chiu trach nhiém v& viée thyue hién nhiém vy cta Ban kiém soét.

12. Thanh vién Ban kiém soét ¢6 trach nhidém bao mat d6i véi nhitng théng tin 6
duoc tir cée tai lidu duge quyén tiép can, VietinBank c6 thé ky két thda thuan/Hep ddng
trach nhiém d8i v4i ting thanh vién Ban kiém soét.

14. Tham du va tham gia thao lun tai céc cude hop Pai hdi déng cd d6ng, Hoi df“mg
quén tri va cdc cude hop khéc ctia VietinBank.

15. Kiém tra tinh hop 1, hop phép, tinh trung thuc va mirc d9 cin trong trong quan
1y, didu hanh hoat dong kinh doanh; tinh hé théng, nhét quén va phii hop ciia cong tac ké
toan, thdng k& va 14p bdo céo tai chinh.

16. Ra so4t, kiém tra va dénh gia higu lyc va hiéu qua ctia hé théng kiém soét ndi
b, kiém todn ndi bd, quan Iy rii ro va canh béo sém cia VietinBank.

17. Gidm sat viéc thong qua va thyc hién dy 4n ddu tw, mua, bén tai sin ¢6 dinh,
hop ddng, giao dich khac clia VietinBank thude thdm quyén quyét dinh ciia Pai hoi ddng
cb déng, Hoi ddng quan tri. Dinh ki hing nim, 1ap va giri bdo cdo két qua giém sét cho
Dai hoi d(“)ng cb dong, Hoi dbng quan tri.

18. Giam sat viéc chép hanh céc quy dinh tai Chuong VII cia Luét Cac td chire tin
dung v& céc han ché dé bao dam an todn trong hoat dong ciia VietinBank.
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19. Kip thoi bdo c4o Ngan hang Nha nuéc v& cic hanh vi vi pham quy dinh tai céc
khoan 7, 9 va 19 Didu nay va cac hanh vi vi pham v& ty 18 s& hitu ¢d phén, phan vén gép,
ngudi c6 lién quan theo quy dinh cia Luat C4c t chirc tin dung, quy dinh tai Pidu 18 nay.

20. Xay dyng Quy ché hoat d6ng ciia Ban kiém soat va trinh Pai hai ddng cb dong
thong qua.

21. Céc quyén va nhiém vu khéc theo quyét dinh clia Pai hoi ddbng Cb dong, quy
dinh tai Didu 18, quy dinh ndi bd cla VietinBank va quy dinh ca Phép ludt.

Piéu 55. Quyén dwoe cung cip thong tin ciia Ban kiém soat

1. Tai liéu va théng tin phai dugc giri dén thanh vién Ban kidm soét cling thdi diém
va theo phuong thirc ninr d6i v6i thanh vién Hoi ddng quan tri, bao gém:

a) Théng bao mdi hop, phidu 14y v kién thanh vién Hoi ddng quan tri va tai liéu
kém theo;

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia Dai hoi ddng cb déng, Hoi ddng
quan tri;

¢) Béo céo cua Tdng gidm dbc trinh Hoi ddng quan trj hofc tai lidu khac do
VietinBank phét hanh.

2. Thanh vién Ban kiém soét c6 quyén tiép can hd so, tai lidu clia VietinBank luu
git tai tru s& chinh, chi nhanh va dia dim khac; c6 quyén dén dia diém lam viéc clia ngudi
quan ly va nhén vién cia VietinBank trong gi¢ lam viéc.

3. H5i ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri, Gidm déc hodc Tong giam dbe,
ngudi quan Iy khac phai cung cép day d, chinh xéc, kip thoi thong tin, tai ligu vé cong téc
quén 1y, didu hanh va hoat d¢ng kinh doanh cia VietinBank theo yéu cdu ctia thanh vién
Ban kiém soat hodc Ban kiém soét.

DPidu 56. Tién lwong, thi lao, thwéng va lgi ich khac cia thanh vién Ban
kiém soat

1. Thanh vién Ban kiém so4t duogc tra tién lwong, thi lao, thudéng va loi ich khac
theo quyét dinh cta Pai hoi déng ¢ déng. Pai hai déng cb dong quyét dinh téng mirc tién
luong, th lao, thudng, loi ich khac va ngan sach hoat dong hing nim cia Ban kiém soét.

2. Thanh vién Ban kiém so4t dugc thanh toan chi phi &n, &, di lai, chi phi sir dung
dich vy tu van ddc 1ap véi mirc hop 1. Téng mirc thit lao va chi phi ndy khong vuet qua
tdng ngan sach hoat ddng hing nim cia Ban kidm sodt d& dugc Pai hai ddng cb dong chip
thuén, trir trudng hop Dai hoi ddng ¢b dong c6 quyét dinh khac.

3. Tién lwong va chi phi hoat dong cia Ban kiém so4t dwgc tinh vao chi phi kinh
doanh ciia VietinBank theo quy dinh ctia Phép lut v& thué thu nhép doanh nghiép, quy
dinh khéc ctia Phép luét ¢6 lién quan va phai dugc 14p thanh muc ri€ng trong béo cao tai
chinh hing nim cia VietinBank.
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Pidu 57. Cude hop, théng qua quyét dinh va Bién ban hop Ban kiém soat

1. Ban kidm soét phai hop t6i thiu 02 1An mét n¥m va cudc hop duge tién hanh khi
6 tir 2/3 sb thanh vién Ban kidm soét tr& 16n dy hop. Bién ban hop Ban kidm soét dugc
1ap chi _tiét va 16 rang. Nguoi ghi bién ban va céc thanh vién Ban kiém soét tham di hop
phai ky tén vao bién ban cudc hop. Céc bién ban hop cua Ban kiém soat phai duge luu git
nhim xac dinh trach nhiém ciia timg thanh vién Ban kiém soét.

2. Ban kiém soét ¢6 quyén yéu cau thanh vién Hji ddng quan tri, Téng gidm dbc va
. A R r . R 4 I’\ A 4 . r ‘ }\ }\ ol
dai dién t6 chirc ki€m todn dugc chap thuén tham dy va tra 11 cac van dé can duge lam r6.

CHUONG VI
HE THONG KIEM SOAT NQI BQ
VA HE THONG KIEM TOAN NQIBO

Pidu 58. Hé thong kim soat ndi bd

1. Hé théng kiém soat ndi bd 12 tap hop céc co ché, chinh séch, quy trinh, quy dinh
n6i b6, co chu td chirc cia VietinBank duge t8 chire thye hién nhim bio dam phong ngira,
phat hién, xir 1y kip thoi i ro.

2. VietinBank phai xay dung hé théng kiém sodt ndi bo dé bao dam cc yéu cau
sau day:

a) Higu qua v an toan trong hoat ddng; bao v, quan 1y, st dung an toan, hidu qua
tai san va cac ngudn luc;

b) Hé théng thong tin tai chinh va théng tin quan 1y trung thye, hop Iy, day du va
kip thoi;

¢) Tuéin thi Phap luat va cac co ché, chinh sdch, quy trinh, quy dinh ndi bd.

d) Trit’:%n khai frng dung cdng nghé trong hoat dong kiém soat ndi bd theo quy dinh
cta Thong doc Ngan hang Nha nudc.

3. Ngfn hang Nha nuéc c6 quyén yéu cAu VietinBank thué t6 chire kiém toan dgc
lap dénh gid mdt phan hodc toan bd heé thong ki€m soét ndi bd khi xét thay can thiét.
VietinBank xay dyng hé thong ki€m soét ndi bd va trie}n khai Gng dung cdng nghé trong
hoat dong kiém soét ndi b theo quy dinh clia Thong doc Ngén hang Nha nuée.

Pidu 59. Kidm toan ndi bd

1. VietinBank thanh lp kiém todn ndi b9 chuyén tréch thude Ban kiém sodt thuc
hién kiém todn ndi bd VietinBank.

2. Kiém to4n ndi I?C) thwe hién ra soat, danh gid ddc 14p, khach quan vé tinh thich
hop va sy tudn thii co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bd cua VietinBank; flua ra
kién nghi nhdm néng cao hiu qua cia cac hé thong, quy trinh, quy dinh, gép phén béo
dam VietinBank hoat do6ng an toan, hiéu qua, ding Phap luét.

3. Két qua kiém toan ni bd phai duge bdo cédo Ban kidm sodt va giri Hoi ddng quan
tri, Tong gidm doc clia VietinBank.
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CHUONG VII:
TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGU'GI PIEU HANH KHAC

Piéu 60. Trich nhiém cong khai cic lgi ich ¢6 lién quan

1. VietinBank phai tip hop va cép nhit danh sich nhitng ngudi cb lién quan cla
VietinBank theo quy dinh tai khoan 20 Bidu 1 Didu 18 ndy vi cic hop ddng, giao dich
twong ng cta ho voi VietinBank |

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tdng gidm ddc, Phé
Téng gidm dbc cha VietinBank phai cung cp cho VietinBank céc thong tin sau day:

a) Tén, ma s& doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nganh, nghd kinh doanh, s vi
ngay cép G1ay chimg nhin ding ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh ctia doanh ngh1ep,
tb chuc kinh té khic ma minh hodc minh va ngum cd lién quan dimg ten s& hiru phan vén
g6p, cd phan tir 05% vén didu 18 tr& 16n, bao gdm ci phan vbn gop, ¢b phin ty quyén, Gy
thac cho t8 chirc, c4 nhén, t§ chirc khéc dimg tén tir 5% vbn didu 18 tré 1én;

b) Tén, ma s doanh nghiép, dia chi tru s& chinh cia doanh nghiép, td chirc kinh té
khac ma minh va Ngum ¢6 lién quan dang 14 thanh vién Hoi dong quan tr1, thanh vién Hoi
ddng thanh vién, kiém soat vién, thanh vién Ban kidm soét, Tdng gidm dbc (Giam dbe);

c) Thong t1n vé nguou c6 lién quan 1a ca nhan, bao gdm: ho va tén; so dinh danh c&

nhén; quoc t1ch s6 ho chiéu, ngay cip, noi chp d6i v6i ngudi nuée ngoai; méi quan hé véi
ngudi cung cip théng tin;

d) Théng tin vé ngudi c6 lién quan 1a t8 chirc, bao gdm: tén, ma sb doanh nghidp,
dla chi tru s& chinh ctia doanh nghiép, sb Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép hodc

g1ay t& phap Iy twong duong; ngudi dai dién theo phap luat, mdi quan hé véi ngudi cung
cép thong tin;

d) Cé déng, dai dién theo ty quyen ctia ¢b d6ng, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban
kiém soat, Giam dbc hoic Téng gism dbc va ngudi quan 1y khac c6 quyén xem xét, trich
luc va sao chép mdt phan hotic toan bd ndi dung k& khai. VietinBank phai tao diéu kién dé
nhitmg ngudi nay tiép cén, xem xét, trich lyc, sao chep danh sach ngudi ¢é lién quan va l¢i
jch ¢4 lién quan mdt cach nhanh nhét, thun 1gi nhit; khong dwoc ngin can, giy khé khin
d6i véi ho trong thire hién quyén ndy.

3. CH doéng s& hiru tir 01% vén didu 18 tré 1én cha VietinBank phai cung cép cho
VietinBank cac thong tin sau diy:

a) Ho va tén; s6 dinh danh c4 nhan; quéc tich, sb hd chiéu, ngay chp, noi cap ctia cb
dong 1a ngudi nude ngoal sd G1ay chung nhan déng ky doanh nghlep hoic gidy t& phap
ly twong duong clia cb dong 14 td chirc; ngay cép, noi cp cha gidy t& ndy;

b) Thong tin v& ngudi c6 lién quan theo quy dinh tai diém c va diém d khoan 2
Piéu nay;

c) $6 wong, ty 18 s& hitu cd phén clia minh tai VietinBank;

d) S luong, ty 18 s& hiru cb phin cla ngudi c6 1ién quan cia minh tai VietinBank.
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4. Viéc cong khai thong tin quy dinh tai khoan 1 Didu nay v& viéc thay dbi thong
tin lién quan phéi duge thic hién bing van ban trong thoi han 07 Ngay lam viée, ké ti
ngay phét sinh hodc c6 thay ddi thong tin.

5. VietinBank phai cong khai thong tin quy dinh tai khoén 1 Diéu nay dinh ky hing
nim cho Pai hoi ddng Cb dong ciia VietinBank va dugc niém yét, luu giit tai try s& chinh
cua VietinBank.

6. VietinBank phai théng béo bing vin ban cho Ngn hang Nha nuée cac thong tin
quy dinh tai khoén 1 Diéu nay trong théi han 07 Ngay lam viée, k& tir ngay VietinBank
nhin duge thong tin cdng khai theo quy dinh tai khoén 4 Didu nay.

7. Thanh vién Hoi ddng quén tri, Téng giam ¢éc nhan danh c4 nhén hogc nhén danh
ngudi khac dé thue hién cong vige dudi moi hinh thire trong pham vi céng viée kinh doanh
ciia VietinBank du phai gidi trinh ban chét, n6i dung cla cong vide d6 trude Hoi ddng
quén tri, Ban kiém soat va ch1 dugce thyc hién khi duge da s thanh vién con lai cua Hoi
dbng quan trj chip thusn; néu thyc hién ma khdng khai bao hozc khong duoc sir chép thuén
ctia Hoi ddng quén trj thi tét ca thu nhép c6 dwgc tir hoat dong d6 thude vé& VietinBank.

8. Thanh vién Hdi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat Téng gidgm dbc, Pho
Téng gidm dbc cla VietinBank va Cd dong so hu'u tx 01% vbn didu 1§ tr& 1én cla
VietinBank phai gii VietinBank bing van ban cung cp thong tin Jan dAu va khi cé thay
dbi céc thong tin ndy trong thdi han 07 Ngay lam viée ké tir ngay phét smh ho#c cé thay
d6i thong tin. Dbi véi thong tin tai diém c va diém d khoén 3 Pidu nay, co dong chi phai
cung cép thong tin cho VietinBank khi ¢6 murc thay dbi v& tj 18 s& hitu cb phén ciia minh,
ty 16 s& hitu cb phén ciia minh Va nguoi ¢6 lién quan tir 01% Vén didu 18 tr& 1én cla
VietinBank d6 so véi 14n cung cép lién truée.

9. VietinBark phéi niém yét, luu gift thong tin quy dinh tai khodn 2 va khoan 3 Pidu
nay tai tru s& chinh va giri bdo cao bang vin ban cho Ngén hang Nha nuorc trong thdi han
07 Ngay lam viéc k& tir ngdy VietinBank nhan dugc thong tin cung cip. Pinh ky hing
nim, VietinBank céng b théng tin quy dinh tai cac didm a, b, d khoan 2 va céc diém a, ¢,
d khoan 3 Didu nay vé6i Pai hdi ddng ¢ dbng cla VietinBank.

10. VietinBank phi cong bé céng khai thong tin v& ho va tén ¢4 nhén, tén t6 chirc
13 cb dong s& hitu tix 01% Vén didu 18 trd 1én cia VietinBank va thong tin quy dinh tai
didm ¢ va didm d khoan 3 Pidu nay trén trang théng tin dién tir cia VietinBank trong thdi
han 07 Ngay 1am viée ké tir ngdy VietinBank nhén dugc thong tin cung cép.

11. Céc déi tuong cung cp, cong bd cong khai thong tin phai bado dam thong tin
cung chp, cong bd cbng khai trung thyue, chinh xéc, déy da, kip thoi va phai chiu trach
nhiém v& viéc cung cép, cong bb cong khai théng tin d6.

Pidu 61. Quyén, nghia vu clia ngwdi quan 1y, nguovi diéu hanh VietinBank

1. Tuén thu Phép luét, Ditu 1& cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cta Pai hoi
ddng cb dbng cla VietinBank.

2. Thye hién quyén, nghia vu dugc giao mét cach trung thye, can trong, vi lgi ich
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hop phép ciia VietinBank, C5 ¢ong ciia VietinBank.

3. Khong sir dung thong tin, bi quyét, co hi kinh doanh cia VietinBank, lam dung
dia vi, chirc vu v tai san cta VietinBank d& thu lgi ¢4 nhan hogic @& phuc vu loi ich cia td
chirc, c4 nhan khéc 1am tén hai téi loi ich cha VietinBank, C4 dong ciia VietinBank.

4. Bao dam luu trit hd so clia VietinBank d& cung cép duge céc sb licu phuc vu cho
hoat dong quan 1y, diéu hanh, kiém sodt moi hoat déng ciia VietinBank, hoat déng thanh
tra, gidm sét, kiém tra cia Ngan hang Nha nurée.

5. Am hidu v& céc loal i ro trong hoat d6ng clia VietinBank.

6. Théong béo kip thoi, diy di, chinh x4c cho VietinBank v& quyén loi clia minh tai
t8 chirc khac, giao dich v&i td chirc, c4 nhan khéc c6 thé giy xung dot véi loi ich cia
VietinBank va chi dugc tham gia vao giao dich d6 khi duge Hot dbng quan trj chép thuén.

7. Khong duge tao didu kién dé ban than hoic Ngudi ¢6 lién quan clia minh vay
vén, st dung céc dich vu ngin hang khic ciia VietinBank véi nhitng didu kién wu d4i,
thuén loi hon so véi quy dinh chung ciia VietinBank.

8. Khong dugce ting thi lao, lvong hodc yéu chu tra thudéng cho ngudi quan 1y,
ngudi didu hanh khi VietinBank bj 1.

9. Chiju trach nhiém trong viéc chip hanh céc quy dinh han ché §é bao dim an toan
trong hoat ddng ngin hang ciia VietinBank theo quy dinh cia Luét Cac tb chire tin dung.

10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugce giao, ¢6 trach nhiém thye hién yéu cau
béng vin ban ctia Ngan hang Nha nwée d6i véi cac ndi dung thude thim quyén cia Ngan
hang Nha nudce. Thye hién khuyén nghi, canh bdo riii ro va an toan hoat dong, canh bao
nguy co din dén vi pham phép luat v& tidn t& va ngan hang; két luan, kién nghi, quyét dinh
xir 1y vé thanh tra.

11. Trach nhiém trung thyc va tranh cac xung 4ot v& quyén loi ctia ngudi quan Iy
VietinBank dugce thuc hién theo quy dinh ctia Phép ludt, quy dinh néi bd clia VietinBank.

12. Céc nghia vy khéc theo quy dinh coa Piéu 18 nay va quy dinh clia Phép luat.

Pidu 62. Chip thuin hop dbng, giao dich giita VietinBank véi Ngudi 6
lién quan

1. Pai hoi ddng Cb déng hogc Hoi ddng quan tri chép thuén hop ddng, giao dich
gifra VietinBank v&i Nguoi ¢6 lién quan sau déy:

a) Cb dong 16n, ngudi dai dién theo uy quyén ctia Cé dong 16n va nhimg Ngudi ¢6
lién quan cia ho;

b) Thanh vién Hai ddng quan tri, Téng gidm dbc, Phé Téng gidm déc va Ngudi c6
lién quan cia ho;

¢) Doanh nghiép ma thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng
giam dbc, Pho Téng gidm dbe cia VietinBank phai ké khai theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
60 cta Piéu 18 nay.
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d) Céng ty con, cong ty lién két chia VietinBank;

¢) Thanh vién Ban kidm soét va ngudi c6 1ién quan ciia ho.

2. Hoi ddng quén tri chip thuén théng qua hop ddng, giao dich theo quy dinh khoan
1 Didu nay va cb gié tri dwdi 20% Vén didu 1€ cia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh
&3 duoc kidm toan gln nhét cia VietinBank. Trudmg hop nay, ngudi dai dién VietinBank
k¥ hop ddng, giao dich phéi théng bao cho thanh vién Hpi dong quén tri, thanh vién Ban
Kidm soét v& cac dbi twong c6 lién quan dbi véi hgp ddng, giao dich d6 va giri kém theo
du théo hop ddng hodc ndi dung chi yéu cita giao dich. Hoi ddng quan trj quyét dinh viée
chép thuin hop ddng, giao dich trong thoi han 15 Ngay Kké tir ngay nhén duge théng bao;
thanh vién Hdi ddng quan trj ¢6 lgi ich lién quan dén céc bén trong hop ddng, giao dich
khéng c6 quyén bidu quyét.

3, Dai hoi ddng Cd ddng chip thuan hop ddng, giao dich khéc ngoai hop ddng, giao
dich quy dinh tai khoan 2 Diéu ndy.

4. Trudng hop chip thusn hop ddng, giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Pidu nay,
ngudi dai dién VietinBank ky hop dbng, giao dich phai théng bao cho Hi ddng quan tri
va thanh vién Ban Kiém soat v& d6i tugng c6 lién quan dbi véi hop ddng, giao dich d6 va
glri kém theo du thao hgp ddng hodc théng bao nodi dung chu yeu clia giao dlCh Hoi ddng
quén tri trinh duw thao hop dong, glao dich hodc giai trinh v& nbi dung chu yeu cta hop
dbng, giao dich tai cudc hop Dai hoi dbng C dong hoic 14y ¥ kién C3 dong bing vin ban.
Trucmg hop ndy, C dong c6 l¢i ich lién quan dén cac bén trong hop ddng, glao dich khéng
c6 quyén bidu quyét; hop ddng, giao dich dugce chip thuén theo quy dinh Didu 62 ctia Didu
18 nay.

5. Hop ddng, giao dich bj vo hiéu theo quyét dinh ctia Tda 4n va xtt 1y theo quy dinh
ctia Phap luét khi duge ky két khéng dtng véi quy dinh tai Didu nay; ngudi ky két hop
dbng, giao dich, C4 dbng, thanh vién Hoi dong quén tri hodic Tong Giam dbc c6 lién quan
phai lién déi bdi thudng thiét hai phat sinh, hoan tra cho VietinBank khoan 1¢i thu dugc tir
viéc thue hién hop ddng, giao dich do.

6. VietinBank phai céng khai hop ddng, giao dich c6 lién quan theo quy dinh cla
Phap luét ¢6 lién quan.

Pidu 63. Trach nhiém v& thiét hai va bdi thuwdong

Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tdng gidm dbc, Phé Téng
gidm dbc c6 tréch nhiém thyc hién quyén va ngh1a vu duge giao theo quy dinh cta Phép
luét 6 lién quan, Didu 1& VietinBank, nghi quyét Pai hoi dong cb dbng cia VietinBank;
thyc hién quyén va ngh1a vu duge giao mét cach trung thuec, cin trong, t&t nhit nham bao
dam loi ich hop phép tdi da cia VietinBank; trach nhiém khéc theo quy dinh cia ctia phap
luat, quy dinh ndi bd clia VietinBank. Trudng hgp vi pham s& pha1 chiu trdch nhi€ém ca

nhén hoic lién d6i dén b 1o fch bi mét, tra lai lgi ich da nhén va bdi thudng toan bo thiét
hai cho VietinBank va bén thir ba.
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CHUONG VIII:
MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK
VA CAC PON VI THANH VIEN

Muc 1:
Cac don vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank

Diéu 64. Cic Don vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank

1. VietinBank ¢6 cic Don vi phy thudc, cac Cong ty con, Cong ty lién két duge
thanh 14p va hoat dong theo quy dinh ctia Phap luét.

2. VietinBank c6 thé thanh 14p c4c Don vi phu thude & trong nude va nuéc ngoai
& h3 tro hoat ddng cta VietinBank theo quyét dinh ctia Hbi ddng quan tri va trong pham
vi Phap Iuét cho phép.

Muc 2:
Quan hé giita VietinBank véi cic don vi phy thudec

Pidu 65. Quan hé giita VietinBank véi cdc don vi phuy thuje

Cac Pon vi phy thuoc cia VietinBank, dugce td chirc céc hoat dong kinh doanh thue
h1en hach to4n, quan 1y t6 chitc nhén sy va cac hoat dong khéc theo ché d6 phén cép, Gy
quyén clia VietinBank va dwgc cu thé hoa tai quy ché td chire va hoat dong cia céc don vi

ndy. Quy ché hoat dong cia cac Pon vi phu thuge do Téng gidm dc xay dung va trinh
Hbi ddng quan tri phé duyét.

Muc 3:
Quan hé gitta VietinBank véi cic Cong ty ¢6 lién quan

Pidu 66. Quan 1y phin vén gép, cb phin cilia VietinBank tai Cong ty c6 lién
quan

1. VietinBank ty quyén cho ngudi dai dién cta VietinBank @& thyc hién quyén,
tréch nhiém ciia VietinBank dbi véi phin vén gép, b phén cia VietinBank tai Cong ty ¢6
lién quan.

2. VietinBank quyét dinh mirc gép vbn, mua c¢b phan vao cac Céng ty cb lién quan
thanh 14p méi, diéu chinh muc gop vén, mua cb phin dbi véi cac Cong ty c6 lién quan
dang hoat déng pht hop véi chién lwgc va ké hoach kinh doanh ciia VietinBank v& quy
dinh clia Phap luit.

3. Quyén va nghia vy ctia ngudi dai dién cia VietinBank tai cac Cong ty c6 lién

quan dugc xéc dinh theo quy ché do Hbi ddng quan tri ban hanh va tai titng quyét dinh cir
ngudi dai dién cy thé.

Piéu 67. Chi phéi, lién két, hd tre cic Cong ty c6 lién quan

1. Khi VietinBank ném quyén chi phbi déi véi mot Cong ty co lién quan, quyén chi
phéi, hd trg s& duge quy dinh trong Didu I¢ va Quy ché tai chinh ciia Cong ty c6 lién quan,
¢6 thé bao gdm cac linh vic sau:
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a) Biéu quyét viéc phé duyét Didu 1§ hoat dong.
b) Biéu quyét viéc phé duyét phuong hudng chién luoc kinh doanh.
¢) Biéu quyét viéc phé duyét ké hoach hoat dong hang nam.

d) Biéu quyét viéc phé duyét cac phuong &n kinh doanh clia Cong ty 6 lién quan
cho viéc dlu tu ra ngoai Céng ty 6 lién quan.

e) Nhén va théng qua céc bdo cdo quén Iy va cdc bao cdo tai chinh da duge kidm
toan hang nim cia Cong ty cd lién quan.

f) Thu lgi nhuén d6i véi phén vén cla VietinBank dAu tur vio cac Cong ty c6 lién
quan.

g) Céc linh vire khac theo Didu 1& cia cac Cong ty cb lién quan va quy dinh cta
Phap luét.

2. VietinBank s& khong truc tiép quyét dinh hoc tryc tiép tham gia quan ly dbi véi
céc Cong ty c6 lién quan. Quy dinh nay khéng loai trir quyén cia ngudi dai dién cia
VietinBank thuc hién céc vai trd quan 1y, didu hanh tai cac Cong ty ¢6 lién quan.

CHUONG IX:
QUYEN PIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Didu 68. Quyén diéu tra s6 sach va hd so

1. C d6ng phd thong c6 quyén sau day:

- Xem xét, tra ctru v trich luc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach
C4 dong 6 quyén biéu quyét; yéu cdu sira ddi thong tin khdng chinh xdc cla minh,

- Xem xét, tra ctru, trich luc hodéc sao chup Diéu 18 VietinBank, bién ban hop Dai
hoi ddng Cb déng va nghi quyét Pai héi ddng cb dong.

2. Ngoai quyén tlep cén theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, C& d6ng hodc nhém
Cb déng so hitu tir 05% tdng s& Cb phan phd théng trér 1én c6 quyén: Xem xét, tra ctru,
trich luc s bién ban va nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong quén tri, b4o c4o tai chinh
gilra nim va hing nam, bdo céo cla Ban kidm so4t, hop dbng, giao dich phai thong qua
H6i ddng quén trj va tai liéu khéc, trir tai ligu lién quan dén bi mét thiwong mai, bf mét kinh
doanh clia VietinBank;

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét c6 quyén kiém tra sb
dang ky Cb dbng otia VietinBank, danh sach Cé dong va nhiing sb sch, hd so, tai ligu
khic cta VietinBank d& phuc vu cho nhiém vy cia minh tai VietinBank va chiu trach
nhiém bao mat céc thong tin tai lidu dugc cung cép.

Pidu 69. Ché @9 lwru giir tai liéu ciia VietinBank

1. Tiy theo loai hinh, VietinBank phai luu giit cdc tai ligu sau day:
a) Didu 18 VietinBank; quy ché quan Iy ndi bd cla VietinBank; s6 déng ky thanh vién
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hoic sb ding ky Cd dong;

b) Vin bing bao hd quyén s& hitu cdng nghiép; gidy ching nhén déng ky chét lugng
san phim, hang héa, dich vy; gify phép va gidy chimg nhan khic (néu co);

¢) Tai liéu, gidy t& x4c nhin quyén sé& hitu tai sén clia VietinBark;

d) Phiéu biéu quyét, bién ban kiém phibu, bién ban hop Dai hoi dong cd déng, Héi
ddng quén tri; céc quyét dinh clia VietinBank;

&) Ban c4o bach dé chio ban hogc niém yét chimg khoén;

e) B4o c4o clia Ban kiém sodt, két ludn ciia co quan thanh tra, két ludn clia td chic
kiém toén;

f) 85 ké toan, ching tix ké toén, bao cdo tai chinh hing nim.

2. VietinBank phai lvu gift céc tai liéu quy dinh tai khoén 1 Didu nay tai dia diém va
theo thoi han hru trir do Hbi ddng quén tri VietinBank quy dinh phi hop v6i cdc quy dinh
ciia Phép Iudt lién quan.

Didu 70. Cong bd thong tin va théng bao ra céng chiing

1. VietinBank phéi 14p bdo cdo tai chinh nam va béo co tai chinh ndm phai dugc
kidm todn theo quy dinh ctia Phép ludt. VietinBank céng bd bao c4o tai chinh nam da dugc
kiém toan theo quy dinh ctia Ph4p ludt va ndp cho co quan nha nudc ¢6 thdm quyén.

2. Béo cdo tai chinh ndm phai bao gém dy du céc béo céo, phu luc, thuyét minh
theo quy dinh Phap lut. B4o céo tai chinh nim phai phan dnh mdt cach trung thuc va
khach quan tinh hinh hoat dfng ctia VietinBank.

3. VietinBank phai lap va cdng bd cac bao céo tai chinh ban nién d4 soét xét va bao
céo tai chinh quy theo quy dinh Phép Iuét va ndp cho co quan nha nude co thim quyé‘n .

CHUONG X:
PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 71. Phan phéi lgi nhuin

1. Sau khi trich 1ap céc quy, lgi nhudn gitt lai cia VietinBank duge sit dung dé tra
cb tirc theo quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb déng, phd hop véi quy dinh cia Phép lugt.

2. Cb tirc dwoc chia theo quyét dinh cia Pai hoi ddng cb dbng trén co s& d& nghi
clia Hoi ddng quan tri. VietinBank chi tré cd tirc cho C6 dong sau khi da hoan thanh nghia
vu thué va céc nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cla Phép luét; trich 1dp cac quy
VietinBank va b dép du 18 truée d6 theo quy dinh ctia Pidu 18 nay va Phéap luit; ngay sau
khi tra hét s6 cb tirc da dinh, VietinBank vAn bio dam thanh todn @ céc khoan ng va
nghia vy tai sin khéc dén han (néu cb).

3. C tirc tré cho CH phin vu dai dwoc thuc hién theo céc didu kién ép dung riéng
cho mdi loai C6 phén wu d4i.
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4, Cb tirc tra cho Cb phan phd théng dugce xAc dinh cin cr vao ngudn loi nhugn giit
lai cia VietinBank do Pai hoi ddng cb dong quyét dinh.

5. Cd tirc ¢6 thé duge chi tra bing tidn mit, bing Cb phin cia VietinBank hoic
bang tai san khac do Hoi ddng quan trj dé nghi va Dai hai dong cb déng quyét dinh. Néu
chi tra bing tién mit thi dugc thuc hién bing ddng Viét Nam va 6 thé duge thanh toén
bing chuyén khoan theo yéu ciu ctia Cb dong.

C4 tire ¢6 thé duge thanh todn bing chuyén khoin qua ngan hang khi VietinBank
da c6 dn chi tiét v& ngan hang ctia C§ dong dé co6 thé chuyén truc tiép dugce vao tai khoan
ngén hang cia Cb dong. VietinBank khéng chiu trach nhiém v& céc thiét hai phat sinh tir
viéc chuyén khoén d6 trong trudng hop da chuyén khoén theo ding céc théng tin chi tiét
v& ngan hang nhu thong béo cita Cé déng. Trong trudng hop C4 phiéu duoe niém yét tai
S& giao dich chiing khodn, viéc thanh toén cb tirc d6i véi cac C8 phin nay c6 thé dugc tién
hanh théng qua céng ty chimg khoén hodc Trung tim luu ky.

6. Cb tirc phai dugc thanh toan diy di trong thdi han 06 thang, ké tir ngay két thic
hop Dai hdi ddng cb dong thudng nién. Hbi ddng quan trj phai 1ap danh sch Cé déng dugc
nhén ¢ tire, xdc dinh mirc ¢b tirc duoc tra d6i véi timg C6 phén, thai han va hinh thirc tra
cham nhét 30 Ngay truée mdi I4n tra ¢b tizc. Thong bao v& tra cb tire giri bang phuong thirc
bao dam dén duoc dia chi ding ky tht ¢4 C dong cham nhét 15 Ngay trude khi thue hién
tra cb tac.

Théng bao phai ghi rd tén VietinBank; ho, tén, dia chi thuong tra, qudc tich, sb gidy
ching minh nhén dén, HY chifu ho#ic ching thic ¢4 nhén hop phap khéc ciia Cb d6ng 12
c4 nhén; tén, dia chi thudng tra, qudc tich, sé quyét dinh thanh 14p hodc sé ding ky kinh
doanh clia C4 dong 13 t& chire; sé lugng C8 phin timg loai ciia C8 ddng; muc b tic ddi
v&i timg C6 phin va tdng s cb tire ma C4 ddng d6 duge nhén, thoi diém va phuong thic
tra cb tire; ho, tén, chit ky ctia Chu tich Hoi ddng quan tri va Téng giam dbéc cia
VietinBank.

7. Trudng hop Cb déng chuyén nhugng C4 phén ciia minh trong théi gian gitta thoi
didm két thiic 1ap danh sach C8 dong va thoi diém tra cd tie thi ngudi chuyén nhuong 13
ngudi nhan cb tirc tir VietinBank.

8. Trudmg hop chi tra cb tirc bing Cé phén, VietinBank khong phai lam thi tuc chao
ban C6 phan theo quy dinh tai Luét Doanh nghiép. VietinBank phai ddng ky téng Vén didu
16 tuong g v6i thng gid tri ménh gi4 cic C3 phin ding dé chi tra cb tic trong thdi han
10 Ngay, k& tir ngdy hoan thanh viéc thanh toan ¢4 tie.

9. Hoi ddng quan trj ¢6 thé thanh tosn ¢b tirc gifta ki néu xét thiy viéc chi tra nay
phit hop véi khé ning thanh todn va sinh 18i cla VietinBank.

10. Trir trdng hop C phiéu ¢6 cac quyén di kém hodc céc didu khoan phét sinh
C phiéu c6 quy dinh khéc, mirc cd tirc ciia nhitng C4 phiéu chua dugc thanh toan hét duge
tra theo ty 1€ twong Gng véi khoan tidn d4 thanh toan cho viéc mua Cd phiu @6 tinh dén
thori diém chi tra ¢d tirc. VietinBank khang chi tra ¢b tirc bd sung khi cac C8 phiéu d6 duge
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thanh to4n hét.

11. VietinBank khéng tra 14i cho bt cir mét khoan ¢b tiic hay khoan tidn ndo khéc
ma Cb déng chua nhén khi dén han tra ¢ tire.

CHUONG XI:
TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

Piéu 72. Trich lap quy
1. VietinBank trich lap cac qu¥ va du phong theo ding quy dinh cia Phap luét.

2. Loi nhuén cta VietinBank sau khi bi dép 18 nam trude theo quy dinh chia Luét
Thué thu nhap doanh nghiép va np thué thu nhip doanh nghiép theo quy dinh ciia Phép
luit, phé‘:in loi nhuén con lai dwoe phén phéi nhu sau:

a) Chia 14i cho céc bén gép vén lién két theo quy dinh clia hop ddng kinh té da ky
két (néu co).

b) Bt déip khoan 15 ciia céc nam trwée da hét thdi han duoc triy vao loi nhuén trude
thué thu nhip doanh nghiép.

¢) Trich 14p cdc quy theo quy dinh ctia Phéap luét.

3. VietinBank duoc chia ¢d tire bing cd phiéu dé ting vén diéu 18. Ty 1¢ chia cb tirc
bing cb phiéu do Tha twéng Chinh phi quyét dinh.

Pidu 73. Niim tai chinh

Nim tai chinh cla VietinBank bt dau tir ngay 01 thang 01 hang nim va két thic
vao ngiy 31 thang 12 cling ndm (ndm dwong lich). Nam tai chinh dAu tién tir ngdy cép
Gidy ching nhan d#ing ky doanh nghiép va két thic vao ngdy 31 thang 12 cling nim do.

Pidu 74. Ché dj tai chinh, hach toén, ké todn

1. Ché d6 tai chinh cia VietinBank dugce thye hién theo quy dinh ctia Phép luét. Héi
ddng quan tri ban hanh Quy ché tai chinh ctia VietinBank theo quy dinh ciia Phép luat.

2. VietinBank thwe hién hach toan, ké toén theo quy dinh cia Phép ludt v& ké
toan; chju trach nhiém trirée phap lugt vé tinh chinh x4c, trung thure ciia céc khoén thu, chi
va thuc hién c4c quy dinh v& ché do hoa don, ching tir ké toan.

Piéu 75. Béo cdo

1. Bao céo

a) VietinBank phai thyc hién ché d9 béo cdo, cung cp thong tin theo quy dinh cua
phép luét v& ke todn, thong ke, dicu tra thong ké.

b) VietinBank phai b4o céo hoat dong nghiép vu dinh k¥ theo quy dinh cua Théng
d6c Ngan hang Nha nuéc.

¢) Ngoai bao c4o quy dinh tai diémavab khoan nay, VietinBank c6 trach nhiém
b4o cdo kip thoi cho Ngan hang Nha nuée trong cac trudng hop sau day:
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(i) Phat sinh dién bién bét thudng trong hoat dong nghiép vu ¢6 thé anh hu'ong
nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh cia VietinBank theo quy dinh Phép luét cy thé tai
hoat ddng nghiép vy;

(ii) Thay dbi v& 1§ chirc, quén tri, didu hanh, tinh hinh tai chinh cia ¢§ d6ng 16n va
thay dbi khéc c6 anh huong nghiém frong dén hoat dong kinh doanh cta VietinBank;
mua, ban, chuyén nhwong cb phan, phén von gép ctia ¢6 dong 16n;

(iii) Thay d01 tén chi nhanh clia VietinBank; tam ngimg giao dich du6i 05 Ngay
lam viée; niém yét c¢d phiéu trén thi trudmg ching khoan trong nuée.

d) Coéng ty con, cbng ty lién két cia VietinBank c6 trach nhiém giri béo céo tai
chinh, bdo céo hoat déng cho Ngin hang Nha nuéc khi duge yéu clu.

e) Trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay két thic nam tai chinh, VietinBank phai gm
b4o céo hing nim cho Ngéan hing Nha nuée theo quy dinh ctia phap luét.

2. Trinh béo c4o hing nim

a) Két thiic nam tai chinh, Hoi ddng quén tri phai trinh Dai hi déng co déng béo
c4o sau déy:

(i) Béo céo két qué kinh doanh clia VietinBank;

(i) B4o cdo tai chinh;

(iii) Béo céo d4anh gi4 cong tAc quan 1y, didu hanh VietinBank;
(iv) Béo c4o thim dinh clia Ban kiém soat.

b) Trudng hop phép luit yéu ciu phai kifm to4n thi bdo céo tai chinh hing nim ciia
VietinBank phai dugc kidm todn trudc khi trinh Dai hoi ddng ¢ doéng xem xét, thong qua.

¢) Bao céo quy dinh tai cac tiét (1), (if), (i) diém a khoan ndy phéi dugc gii dén
Ban kiém soét dé thAm dinh chim nhét 14 30 Ngay trude ngdy khai mac cudc hop Dai hdi
ddng cb déng thwdng nién,

d) Béao cao quy dinh tai cdc diém a, b, ¢ khodn ndy, bo cdo thAm dinh cta Ban kiém
soat va bao c4o kiém toan pha1 duoc luu gif tai try s¢ chlnh ciia VietinBank cham nhét 13
10 Ngay trude ngay khai mac cude hop Pai hoi dbng cb dong thuong nién. Co déng sé
httu ¢b phén ctia VietinBank lién tuc it nhét 01 nam c6 quyen tir minh hodc cling vé&i luét

su, k& toan vién, kiém todn vién c6 chirng chi hanh nghd truc tiép xem xét béo cho quy
dinh tai Piéu nay.

Pidu 76. Xt Iy tdn thét vé tai san
Khi bj tdn thit v& tai san, VietinBank phai x4c dinh nguyén nhan, trach nhiém va xi
1y theo thir tir nhur sau:

1. Trudng hop do nguyén nhin chi quan thi ngudi gdy ra tdn thit phai bdi thudng
thiét hai. Viéc xit Iy trach nhiém va bdi thuong thiét hai cla nguou gy ra ton thét thyrc hién
theo quy dinh cta phép luét. Thém quyén quyet dinh mtrc bdi thudng: thye hién theo Quy
ché xur Iy ky lust lao ddng, trach nhi€m vt chét trong hé théng VietinBank va céc vin ban
sira dbi, bd sung tai tirng thoi k.
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2. Trudng hop t3i san d4 mua bao hidm thi xit 1y theo hop ddng bao hiém.

3. Str dung khoan dy phong dugc trich 14p trong chi phi @8 bl dép theo quy dinh cla
phép Inat.

4. Gia tri ton thit sau khi ¢4 b d4p bing tién bdi thudng ciia c4 nhan, tap thé, 8 chirc
bao hiém va sir dung du phong dugc trich 1ap trong chi phi, trudng hop thiéu duge b dép
bang qu§ du phong tai chinh cia VietinBank. Trudng hop quy dy phong tai chinh khéng
dt bd dép thi phén thiéu dugce hach todn vao chi phi khéc trong k3.

CHUONG XII:
KIEM TOAN
Pidu 77. Kiém toan
1. Truéce khi két thuc nim tai chinh, VietinBank quyét dinh Iya chon t6 chirc kiém
toan doc 1ap dap Gng yéu clu theo quy dinh clia Thong d6c Ngan hang Nha nude @8 kidm

todn bao c4o tai chinh va thye hién dich vy bao dim dbi vé6i hoat dong clia h@ thong kiém
so4t ndi bo trong viée 1ap va trinh bay béo céo tai chinh trong ném tai chinh tiép theo.

Trong théi han 30 Ngay k& tir ngay quyét dinh chon td chirc kidm toén doc 1ap,
VietinBank phai thong béo cho Ngén hang Nha nude v& td chirc kiém toan dgc lap dugce
lua chon.

2. M6t ban sao clia bao cdo kiém tosn duge dinh kém véi méi ban bao céo ké toan
hang ndm cia VietinBank.

3. VietinBank s& chudn bj va giri bo cdo tai chinh hang nim cho cong ty kiém toan
ddc 1ap sau khi két thic nam tai chinh,

4. Cong ty kidm toén ddc lap kiém tra, x4c nhén béo céo tai chinh hing nim cta
VietinBank, 1ap béo céo kiém toén va trinh béo céo d6 cho Hoi dong quan trj trong vong

03 thang k& tir ngay két thiic nim tai chinh. Céc nhén vién ctia céng ty kiém todn ddc lap

thue h1en viée kiém toan cho V1et1nBank phai dugc co quan nha nude co thim quyén chép
thuin, néu Phép lujt ¢ yéu cu.

5. Kidm toan vién thuc hién viéc kiém toan bio céo tai chinh cﬁa VietinBank s&
dugce phép tham dy moi cude hop Dai hdi ddng ¢b dong va dugce quyen nhén céc thong
bao va cdc thong tin khac lién quan dén Pai h01 dong cb dong ma cac Cb ddng dugce quyén
nhén va duge phat biéu y kién tai Dai hoi v& cac vin dé cé lién quan dén kiém toan.

CHUONG XI1I:
TO CHU'C LAL GIAI THE, THANH LY, PHA SAN VIETINBANK

Didu 78. Té chitc lai

Viéc chia, tach, hop nhét, sip nhip va chuyén dbi VietinBank thyc hién theo quy
dinh ctia Phép luét c6 lién quan.
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Pidu 79. Giai thé VietinBank |
1. Vlethank bi giai thé trong nhitng trudmg hop sau:

a) Tu nguyen xin giai thé néu c6 kha ning thanh toan hét ng va dugce Ngan hang
Nha nude chip thuin bing vin ban;

b) Khi hét thoi han hoat déng khéng xin gia han hoic xin gia han nhung khéng dugc
Ngén hang Nha nuée chip thuan bing vin ban;

¢) Bj thu hdi Gidy phép.

e) Céc truomg hop khéc theo quy dinh cha phép ludt

2. Céc quyét dinh giai thé VietinBank do Dai hdi ddng cb ddng théng qua va phai
duoc thong bao 1én co quan co thdm quyén theo quy dinh ciia Phép luat. Viée thanh 1y tai
san clia VietinBank do giai thé dugc thyc hién dwéi sy gidm sét ciia Ngan hang Nha nuée.

3. Trong thdi han 07 Ngay lam vige ké tir ngay thong qua, nghi quyét, quyét dinh
giai thé va bién ban hop phéi duge giri dén Co quan ding ky kinh doanh, co quan thué,
ngum lao ddng trong V1ethank Nghi quyét, quyét dinh giai thé phai dugc ding trén
Céng thong tin qubc gia v& ding ky doanh nghiép va duge niém yét cong khai tai try s&
chinh, chi nhanh, vin phong dai dién clia VietinBank.

Trudng hop VietinBank cdn nghia vy tai chinh chura thanh toan thi phai giri kém
theo nghi quyét, quyét dinh gii thé va phuong 4n giai quyét ng dén céc chi ng, ngudi cb
quyén, nghla vu va lgi ich ¢6 lién quan. Phuong an giai quyét ng phai cd tén, dia chi cla
chit ng; sé ng, thoi han, dia diém va phuong thirc thanh todn sb ng @6; cach thirc va thoi
han giai quyet khiéu nai ciia chi no;

4, Céc khoan no ciia VietinBank dugc thanh todn theo thir tir uu tién sau day:

a) Céc khoan ng luong, trg clp théi viée, bao hiém x4 hoi, bao hiém y &, bao hiém
thét nghiép theo quy dinh ctia Phép ludt va céc quyén loi khac cta ngudi lao ddng theo
thoa udc lao dong tap thé va hop ddng lao dong da ky két;

b) No thué;
¢) Cac khoén ng khac.

5. Céc thil tuc va quy dinh khdc lién quan dén gidi thé VietinBank thwe hién theo
quy dinh cta Phép luét ¢6 lién quan.

Pidu 80. Ph4 san VietinBank
Viéc phé san VietinBank duge thue hién theo quy dinh cta Phép Iuat vé pha sén.
i ?HU’O’NG XIV:K
GIAI QUYET TRANH CHAP NOIBQ
Pidu 81. Giai quyét tranh chép ndi bd
1. Trudng hop phét sinh tranh chip hay khiéu nai c6 lién quan t&i cong viéc cla
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VietinBank hay t6i quyén clia cac Cb déng phat sinh tir Didu 18 nay hay tir bét clr quyén
hogic nghia vy do Phép luét quy dinh, giita:

a) Mot Cb dong hay cac Cb dong véi VietinBank.

b) Mot C8 dbng hotic c4c C8 dong véi Hoi ddng quan trj, Ban kiém soét, Thng gidm
d6c hay Nguoi quan 1y cia VietinBank.

Céc bén lién quan s€ ) gang giai quyét tranh chap dé théng qua thuong lugng va
hoa giai. Trir trudng hop tranh chép lién quan t&i Hoi dbng quan tri hay Chu tich ch dong
quén tri, Chu tich H01 dong quan tri s& chu trl viée giai quyet tranh chép va s& yéu cu mdi
bén trinh bay cac yéu tb thyc tién lién quan dén tranh chép trong vong 10 Ngay 1am viéc ké
tir ngay phét sinh tranh chip. Néu tranh chép lién quan 161 Hoi ddng quan tri hay Chu tich
Hoi ddng quan tri, bat ¢t bén nao cling ¢6 th& yéu chu chi dinh mét chuyén gia ddc 1ap a8
hanh d6ng véi tu cach 13 trong tai cho qua trinh giai quyét tranh chép.

2. Trong trudng hop khong dat duge quyét dinh hoa giai trong vong 06 tudn tir khi
bét d4u qué trinh hoa gidi hodc néu quyet dinh cta trung gian hoa giai khéng dugc cic bén

chép nhén, bat oir bén nao cling c6 thé dura tranh chip d6 ra co quan Trong tai hodc Toa 4n
c6 thdm quyén.

3. Céc bén s& tu chiu chi phi ctia minh c6 lién quan toi thi tuc thuong luong va hoa
giai. Céc chi phi clia 4n hay Trong tai s& do cac co quan nay quyét dinh bén nao phai chiu.

CHUGONG XV:
BO SUNG VA SUA POI PILU LE

Pidu 82. Sira dbi, bd sung Didu 18
1. Viée sira dbi, b sung Didu 16 nay do Dai hoi dong cb dong xem xét, quyét dinh,

2. Trong trudng hop c6 nhitng quy dinh cia Phép luat ¢6 lién quan dén hoat ddng cla
VietinBank chua dugc d8 cp trong ban Diéu 18 nay hodc trong trudng hop c6 nhitng quy dinh
méi ctia Phap luat khac véi nhimg didu khoan trong Diéu 1¢ nay thi nhitng quy dinh ciia Phap
luat d6 dwong nhién duoc 4p dung va s& diéu chinh hoat ddng cla VietinBank.

CHUONG XVI:
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 83. Ngay hiéu hrc

1. Ban Diéu 18 nay gdm 16 chuong 84 Pidu dugc Dai hoi ddng cb dong VietinBank
nhét tri thong qua ngdy ..../..../2026 tai thanh phd Ha Ngi va cling chép thuan hiéu lyc
todn van ctia Didu 1€ nay.

2. Ngon ngit chinh thirc dugce st dung trong c4e cude hop Pai héi ddng cb dong,
hop Hoi ddng quan tri, hop Ban kiém soat 13 tiéng Viét; ngdn ngit st dung trong céc van
ban Pidu 18, quy ché, quy dinh, quyet dinh cha VietinBank ciing nhu trong bién ban cac
cude hop ké trén 12 tiéng Viét. Cac Cb dbng nudc ngoa1 (néu co) tu chudn bi ngudi va chiu
céc chi phi phién dich, bién dich tur tiéng Viét sang tiéng nuéc ngoai.
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3 Pidu 18 ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay .../..../2026.

4, Tht ca céc don vi va c4 nhan thudc VietinBank c6 trach nh1ern tuén thu cac quy
dinh tai Didu 18 nay.

5. Piéu 18 duoc lap thanh 10 ban, bén gbc bing t1eng Viét va c6 thé duge dich thut
sang tiéng nudc ngoai néu Hoi dong quén tri co yeu cdu. Trudng hop Bidu 16 nay dugc
dich sang ngdn ngit khéc thi ban tiéng Viét va ban tiéng nudc ngoa1 ¢d gia tri va higu luc
phap 1y nhu nhau. Trong truong hop c6 bat ky mdt sy khong nhét quan nao gifta tiéng Viét
va tiéng nuwée ngoai thi ban tiéng Viét s& duorc wu tién dp dung. Didu 1& dugce luu gitr va
duge ndp cho co quan Nha nudce ¢o thdm quyén theo quy dinh cia Phap luét.

Diku 84. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngudi quan Iy, ngudi didu hanh va chirc danh khéc cia VietinBank dugc béu, bd
nhiém trude ngay 01/07/2024 ma khong dap ung quy dinh tai khoan 4, khoan 5, khoan 6
Piéu 38; Pidu 50; khoan 1, khoan 2 Didu 53 Piéu 18 nay duge tiép tuc ddm nhiém chirc vu
dén hét nhiém ky hojc dén hét thdi han duge bau, bd nhiém.

2. Hai ddng quan tri cha VietinBank duge béu trudc ngay 01/07/2024 ma khong
d4p ing quy dinh tai khoéan 1, khoan 3 Pidu 38 Didu 1¢ duoe tip tuc hoat dong dén hét
nhiém ky Hoi ddng quén tri.

3. Dén ngay 01/07/2024, Ban kiém soat cua Vlethank ¢6 sb lwong thanh vién
chua tuan thi quy dinh tai khoéan 1 Pidu 53 Diéu 1é nay duge tiép tuc duy tri s§ lwong
thanh vién Ban kiém so4t theo quy dinh tai khodn 2 Didu 44 ctia Lut Céc tb chirc tin dung
sb 47/2010/QH12 da dugc sra i, bd sung mot s6 didu theo Luat s6 17/2017/QH14 cho
dén hét nhiém k clia Ban kidm soét, thanh vién Ban kiém so4t, trir trudng hop VietinBank
bau, bd nhiém bd sung, thay thé thanh vién Ban kiém sot.

NGUQI DAL DIEN THEO PHAP LUAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHU TICH HQI BONG QUAN TRI

Trin Minh Binh
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PHU LYC CAC NQI DUNG PE XUAT SUA POI PIEU LE VIETINBANK NAM 2026

ST Diéu I¢ hién hanh D thio idu 18 sira déi Chn oy do
Piéu Noi dung Diéu Néi dung
Diéu J& ndy dugc théng qua theo
Nghi quyét clia Dai hoi dong o6 Pitu 1¢ ndy duoc thdng qua | Sita dbi phi hop thuc t&
, | PHANMG DAV dl 8 SQOQ 5;;9/1\1; IQ] BEHDCB nlgfy PHAN MODAU | theo Nghi quyét ctia Pai hoi | ban hanh Pidu Ié sau khi
A Y i dong ¢b dong sb ... /NQ- | duoc DHDPCP théng qua.
dong quan tr o HNQHDQT DHDCD ngay ..../.../2026.
NHCGT-VPHDOQTL— pnpay
19/1/2026-
2. "Ludt Cic tb chire tin 2. "Ludt Céc t6 chire
dung" 13 Luit Cé4c t6 chic tin tin dung" 1a Lujt Céc t§ chuc
dung s6 32/2024/QH15 ngay 18 tin dung s6 32/2024/QH15
Didu 1. Gidi thich théng Oé_ﬁ?lfuégﬁéanh nghitp" Pibu 1. Gidi thich | P& i}f ;gfsgﬁgldgfgé?gﬁg""’ Sira déi cho phit hop tinh
2 thuit ngir . : .o %, | thudt ngiy hinh c4c viin ban sira d6i,
lJa Lugt Doanh nghiép s0 3. "Luit Doanh bd sung tai timg thoi k3
59/2020/QH13 ngay 17 thang 6 nghlep" 14 Luét Doanh nghlep Y
ndm 2020, duoc stra dbi, bd sung s0 59/2020/QH13 ngay 17
theo Luat s6 03/2022/QH15 ngay thang 6 nam 2020 v& cdc vin
11 thang 01 nim 2022. ban stra d6i, b6 sung.
21. “Phdp luit” c6 nghia 1a bét
ky van ban nao dugc liét ké tai 21. “Phap lu4t” c6 nghia la bat
Pidu 4 cta Luét Ban hanh vin ky vén ban nao dugc ligt ké tai
ban quy pham phdp luit dues Piéu 4 ciia Lut Ban hanh vin | Sira d6i do Luit Ban hanh
<A cxe r e Quee—heHLiet—Nma—theng—qua 2 2 g | ban quy pham phap ludt ndm | vin ban quy pham phép
3 tBl::;t i'gglal thich agayLl-thang-6-nim—2015, vi z::gt i’gglal thich 2025, va néu chc Dleu nay | ludt 2015 hién d3 bi thay

néu cic Piéu nay duogc sira d6i
hoic b sung, thi bao gom cé céc
vin ban sau nay duge quy dinh 1a
vén ban quy pham phép luit theo
cac vin ban sira dbi hodc bd sung
do.

dugc sira d6i hodc bd sung, thi
bao gdm ca c4c vin ban sau nay
dugc quy dinh la vin ban quy
pham phép lut theo cac vin
ban sira d6i hodic bd sung d6.

thé bai Luit ban hanh vin
ban quy pham phap luit
2025




STT

Pidu 18 hién hanh

Dur thio Didn 18 sika dbi

Can cit/ly do
stra doi

Ditu

Ngi dung

Piéu

N§i dung

Piéu 2. Tén, hinh
thire, tru sé&, chi
nhanh, vin phong
dai dién va thoi
han hoat djng ciia
VietinBank

2. Tra s¢ chinh cta VietinBank
la:

- Dia chi: 108 Trin Hung Pao,
phudmg Cira Nam, quén—Hean
Kiém, thanh pho Ha Noi.

Diéu 2. Tén, hinh
thite, tru sé&, chi
nhénh, vin phong
dai diém va thoi
han hoat ddng ciia
VietinBank

2. Tru s& chinh cta VietinBank
1a:

- Dia chi: 108 Trin Himg Dao,
phueong Cira Nam, thanh phd
Ha Nbi.

Stra d6i dia chi Tru s&
chinh theo dia gidi hanh
chinh méi

Pidu 5. DAu cda
VietinBank

3. Viéc quan Iy va huu giir ddu
thue hién theo quy dinh ndi bd
cha VietinBank.

Pitu 5. DiAu caa
YietinBank

3. Viéc quan 1y, stz dung va luu
gitt du thye hién theo quy dinh
cua Phdp ludt, quy dinh ndi bd
clia VietinBank.

Stra d6i phtt hop khoan 3
Pigu 43 Luit Doanh
nghi&p 2020

Pitu 6. Quan diém
phit trién, linh
vire kinh doanh va
sir ménh hoat ddng
ciia VietinBank

2. Linh wvue kinh doanh cia
VietinBank 1a hoat dong tai-chinh
ngan hang va cac hoat ddng kinh
doanh khac phu hop véi Ludt Cac
td chirc tin dung.

Piéu 6. Quan diém
phit trién, linh vuc
kinh doanh va si
ménh hoat dong
cia VietinBank

2. Linh vuc kinh doanh ctia
VietinBank 1a hoat ddng ngén
hang va céc hoat dong kinh
doanh khac pht hop véi Luit
Céc t chire tin dung.

Stra d6i nhim phi hop
khoér} 17 Biéu 4 cua Luit
Céc t& chire tin dung 2024

Piéu 8. Cic hoat
dng chinh caa
VietinBank

1. Hoat ddng ngén hang thuong
mai
a) Huy dong vén
VietinBank huy déng vbn ciia cic
t6 chire, ¢4 nhén trong va ngoai
nude, b%lng d(’ing Viét Nam, ngoai
té, vang va cac cdng cu tai chinh
khac theo quy dinh cta Phap luét,
dudi cac hinh thite sau:

(i) Nhén tién giri;

(ii) Phét hanh chig chi tién giri;
(iii) Vay vdn ciia céc t§ chirc tin
dung khac, Ngén hang Nha nuée,
cac tb chirc khic;

(iv) C4c hinh thirc huy déng vén
khéc theo quy dinh ctia Phap ludt.

Pidu 8. Céc hoat
dong chinh cida
VietinBank

VietinBank duoc thuc hién cdc
hoat dong cua logi hinh ngdn
hang thuong mai theo quy dinh
cua phdp ludt va cua Ngdn
hang Nha nude Viét Nam, gom
cdc hogt dong sau:

1. Nhdn tién gvi khéng kp han,
tién giei ¢o ky han, tién gui tiét
kiém va cde logi tién guri khdec.
2. Cdp tin dung dudi cdc hinh
thire sau:

a) Cho vay;

b) Chiét khdu, tdi chiét khdu
cong cu chuyén nhirong va gidy
16 ¢c6 gia khdc;

¢) Bao ldnh ngdn hang;

Sira dbi @8 théng nhit cac
hoat d6ng theo Gidy phép
thanh 14p va hoat dong cia
VietinBank s6 13/GP-
NHNN ngay 17/6/2022 v
céc Quyét dinh sira d8i, bd
sung.




STT

Diéu 18 hién hanh

o A a2 As
Du thao Dieu I€ sira doi

Cin ov/ly do
sira d6i

. A
Pien

Noi dung

. A
Pien

N#i dung

b) Hoat d0ng tin dung
VietinBank cip tin dung cho té
chitc, cd nhin trong va ngodi
nude, b%ng déng Viét Nam, ngoai
té, vang theo quy dinh ciia Phép
ludt dudi cc hmh thirc sau:

(i) Cho vay ngén han, trung han,
dai ban nham d4p tmg nhu ciu
vbn san xuét, kinh doanh, dich vy,
doi séng va thue hién cac du én
d4u ti phét trién;

(i1) Bao lanh;

(i1i) Cho thué tai chinh théng qua
cdng ty cho thué tai chinh;

(iv) Chiét khéu, tii chiét khau
cbng cu chuyén nhuong va gidy
& ¢d gid khac;

(v) Bao thanh toéan;

(vi) Thu tin dung;

(vii) Céc hinh thirc ¢ép tin dung
khac.

c¢) Dich vu thanh to4n va ngén qu¥y
(i) M¢& tai khoan, cung tng dich
vy thanh todn vd ngin qu§ cho
khach hang trong nudc va ngoai
nudc theo quy dinh cia Phap luét;
(ii) TS chirc hé théng thanh toan
ndi bd va tham gia hé thong thanh
toan frong nudc va ngoai nudc;
tham gia c4c hé théng thanh todn
qudc té khi duge Ngan hing Nha

d)} Phdt hanh thé tin dung;

d) Bao thanh todn trong niuréc.
3. Mg tai khodn thanh todn cho
khach hang.

4. Cung teng dich vu thanh todn
trong nuoc.

a) Cung ung phuong tién thanh
todn,

b) Thyc hién dich vu thanh todn
séc, Iénh chi, iy nhiém chi, nho
thu, gy nhiém thu, thu tin dung,
thé ngdn hang, dich vy thu hi
va chi ho.

3. Mo tai khodn:

a) Mc tai khoan tai Ngdn hang
Nha nudc Viet Nam;

b) M tai khodn tai té chikc tin
dung, chi nhdnh ngdn hang
nuée ngodi khac.

6. T6 chirc thanh todn nii bg,
tham gia hé thé'ng thanh todn
lien ngdn hang quoc gia.

7. Dich vu qudn ly tién mdt, tie
vén ngdn hang, tai chinh; cdc
dich vu qudn Iy, bdo qudn tai
san, cho thué ti, két an foan.

8 Tw vin tai chinh doanh
nghiép, tw vdn mua, bdn, hop
nhdt, sdp nhdp doanh nghiép va
fie van dau tr.




Piéu 1¢ hién hanh

Du thio Piéu I€ sira doi

Cin ci/ly do

STT i sira doi
Pieu Noi dung Piéu Noi dung
nuéc cho phép; 9. Tham gia ddu thdu, mua,
(iii) Kinh doanh, cung vmg dich bén, tin phiéu Kho bac, cong cu
vu ngoai hdi, kinh doanh trén thi chuyén nhuong, trdi phzeu
trudng t3i chinh - tién t& trong Chinh phu, tin phzeu Ngadn
nude va ngoai nude sau khi duge hang Nha nudc va cde gidy 1o
Ngan hang Nha nude chip thusn; c6 gid khdc trén thi triedng tién
(iv) Kinh doanh vang trén thj 2.
tredng trong nudce va thi trudng 10. Mua, bdn trdi phiéu Chinh
québc & sau khi dugc Ngén hang phil, trdi phiéu doanh nghiép.
Nha nuée chép thuén; 11. Phat hanh chitng chz tién
(v) Puge quyén uy thac, nhan uy gui, kp phzeu tin phzeu trdi
thac, lam dai 1y trong hoat dong phiéu dé huy dong von theo quy
ngén hang, céc linh vy lién quan dinh ciia Ludt Cdc t6 chire tin
dén hoat ddng ngin hang, ké ca dung, Ludt Chitng khodn, quy
viée quan 1y tai san, von du tu dinh ciia Chinh phit va hiréng
cla t0 chirc, c4 nhdn trong va ddn ctia Ngdn hang Nhé nubc
ngodi nu6c theo hop déng uy Viét Nam.
théac, dai ly; 12. Vay vén ciia Ngdn hing
(vi) Cung tmg cac dich vi: Nha nudc dudi hinh thic tdi
- Tu vén tai chinh, tién t& cho cdp von theo quy dinh cua Ludt
khéch hang duwéi hinh thic truc Ngdén hang Nha nuce Viét Nam
tiép tir vAn cho khéch hang hotic va hueéng dén ciia Ngdn hing
théng qua thanh 14p Céng ty cb Nha nuée Viét Nam.
lién quan. 13. Vay, cho vay, gi, nhgn giri
- Bao quén hién vit quy, gidy t& von cia té chitc tin dung, chi
¢6 gi, cho thud ti két, cAm dd va nhdnh ngdn hang nudc ngodi,
céc dich vu khéc. 16 chure tai chinh trong nudc va
(vii) Céc hoat ddng kinh doanh va mde ngodi theo quy dinh cia
dich vy ngan hang khac. Phdp ludt va hedng dan cia
2. Hoat déng ngén hang khéc Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam.
VietinBank thuc hién hoat dong 14. Gop von, mua cé phan theo
quy dinh cia phdp ludt va
4

N



STT

Piéu 18 hién hanh

hid I‘A A ] x-
Du thio Diéu 1€ siva doi

Can cit/ly do
- Re
stra doi

A
Pien

Noi dung

A
Piéu

Néi dung

ngén hang dau tr tre tiép hodc
théng qua céc Cong ty con, Cong
ty lién két theo quy dinh cita Phap
Inat. Hoat déng ngin hang diu tu
bao gdm céc loai hinh sau:

a) Déu tur tai chinh:

(i) PAu t, kinh doanh gidy t& ¢6
gia, chimg khoén;

(11) Gép vén, mua C8 phén trong
cac doanh nghiép, to chirc tin
dung, dy 4n; ddu tr vén vio cic
cdng ty true thude; céc hinh thirc
gbp von hodc diu tr vén khic
theo quy dinh ctia Phép luét;

(iii) Mua, ban trai phidu céc loai,
frong d6 ¢6 viéc mua, ban trai
phiéu doanh nghiép, trén nguyén
thc phtt hop véi quy dinh cia
Phép luét hién hanh.

b) Phét hanh trai phiéu.

¢) Céc dich vu v& chimg khodn:
(1) Moi gi6i, tr doanh, bao lanh
phéat hanh, dai 1y phat hanh, tr van
phat hanh, tu van tai chinh doanh
nghiép, tu vAn du tir va cac dich
vu tur van khéc;

(i) Quan 1y, phén phéi chimg chi
quy dau tu;

(iii) Dich vu luu ky chimg khodn,
ngan hang gidm sat;

(iv) Cung cip dich vu bu trix,

hudng dén ciia Ngdn hang Nha
nudc Viét Nam.

15. Uy thdc, nhan ty thde, dai
Iy trong linh viee lién quan dén
hoat ddng ngdn hang, kinh
doanh béo hiém, qudn Iy ti san
theo quy dinh cua Phdp ludt va
hudng dén cia Ngdn hang Nha
nwoc Viét Nam.

16. Kinh doanh, cung ting dich
vu ngogi hoi trén thi truong
trong medc va trén thi truong
qudc té trong pham vi do Ngdn
hang Nha nueéc Viét Nam quy
dinh.

17. Kinh doanh, cung ung sn
phdm phdi sinh ldi sudt.

18. Leu ky chitng khodn.

19. Kinh doanh vang miéng.
20. Vi dién ti:.

21. Cung tmg sin phdm phdi
sinh gid ca hang hoa.

22. Déu tu hop dong tuong lai
trdi phiéu Chinh phi.

23. Cung ung dich vy b trix,
thanh todn giao dich ching
khodn theo quy dinh tai diém a
khodn 4 Diéu 56 Ludt Ching
khodn

24. Ngdn hang gidm sdt theo
Phdp ludt vé chimg khodn.




Diéu I8 hién hanh

Dy thio Pidu 18 siva dbi

Can ci/ly do

(v) Céc dich vu khic v& chimg
khoan.

d) Quan ly qu¥ dau tu, quén ly
danh muc du tu, uy thac diu tu,
nhin uy thac diu tu.

e) Tu vén viéc mua ban, sép nhip,
t&i co cAu doanh nghiép; mua ban
ng theo quy dinh ciia Phap lujt.
f) Kinh doanh, cung tmg dich vu
cho khéich hang trong nuéc va
nuéc ngodi cic sin phAm phéi
sinh v& 14i suft, ngoai héi, tién
té va tai san tai chinh khac.

g) Céc hoat déng ngén hang diu
fir khac theo quy dinh cua Phap
luit.

3. Hoat déng béo hiém
VietinBank thuc hién cung g
dich vu bao hiém théng qua cong
ty bao hlém la Cdng ty con, Céng
ty lién két cla VietinBank hogc
Jam dai 1y bao hiém (bao gbm
hoat ddng méi gidi bao hiém) cho
céc cong ty bao hiém theo quy
dinh ctia Phép luit, bao gdm:

a) Béo hiém nhén tho;

b) Bao hiém phi nhén tho;

¢) T4i bao hiém;

hang nudc ngodi.

27. Cdc hoat dpng khdc theo
quy dinh ctia Phdp ludt va Gidy
phép thanh ldp va hoat dong
cua VietinBank tai tirng thoi ky.

STT sira d6i
Piéu N#i dung Dicu Néi dung
thanh todn giao dich chimg khoén 25. Giao dai Iy thanh todn.
theo quy dinh tai di€ém a khoan 4 26. Dich vu ngan quj cho t6
Diéu 56 Lujt Chiing khoén; chitc tin dung, chi nhdnh ngédn




' Pidu 1¢ hién hanh Du thio Didu I¢ sika dbi Cén ci/ly do
STT : sira doi

Diéu N§i dung Diéu Noi dung

d) Céc dich vu bao hiém khc.

4. Céc hoat dong khac

a) Cac sén phidm dich vu tai
chinh phai sinh sau khi dugc
Ngin hang Nhi nuéc chép
thuén; ‘

b) Céc dich vu khéc v& tai chinh,
ngin hing, ddu tw. Thanh l&p
Céng ty con dé hoat ddng trong
1inh vire quén 1y, khai théc, ban tai
san trong qua trinh xir ly tai sin
bdo dam tién vay vi tAi san ma
Nha nude giao cho VietinBank xir
Iy thu hdi no;

¢) Pugc cho thué cdc tai san thudc
quyén s& hitu, quan 1y va sit dung
cua VietinBank theo quy dinh clia
Phép luét, bao dam c6 hiéu qua,
an toan va phat trién vén;

d) VietinBank thuc hién céc hoat
dong khac phu hop véi quy dinh
clia Phép lujt

Pidu 12. Vén didu | 2. Vén didu 18 duoc hach todn | Didu 12. Vén didu | 2. Vén didu 1& diroc hach toan | S0 401 nhim phd hop

I bing ddng Viét Nam (VNB). | I8 bing déng Viet Nam (VND). | ooet | difu 10 Ludt ke

Stra @i phim phu hop
Diéu 133 Luit Doanh
nghiép 2020

9 Piéu 16. Mua lai | 1. Mua lai C4 phén theo ¥éu-cdu-| Pidu 16. Mua lai | 1. Mua lai C§ phin theo quyét
C6 phén cita VietinBank Cb phén dinh cha VietinBank

3. C6 dbng hodc nhém C8 dong
s¢ hifu tir 05% tong s6 CO phan
pho thdng trd 1€n ciia VietinBank

3. C6 déng hojic nhém C3 déng | Stra dbi phty hop khoan 18
s& hiru tir 05% tong s C6 phén | Piéu 1 Luat Doanh nghi¢p
ph6 théong tr& [é€n cha | sira d6i b0 sung ndm 2025

Piéu 23. Quyén

Pitu 23. Quyén
ciia C6 dong

10 ciia C6 dong

7




STT

oA A LA ~
Pieu I¢ hién hanh

Dur thio Pidu 18 sira ddi

Can civ/ly do
sira doi

Y
Picu

N¢i dung

Piéu

Néi dung

¢0 cac quyén:

b) Yéu ciu tridu tap hop Pat hdi
ddng cb dbng trong cac trudng
hop sau dﬁy

..(i1) Yéu cdu tridu tap hop phai
duorc lap ban-g—vaa—béa—v&-pha& chd
ho, té€n, dia chi lién lac, qudc tich,
sb gié‘iy t& phép 1y ctia cd nhén dbi
voi Cb ddng 13 ca nhén; tén, ma
s6 doanh nghiép hodc sb gidy to
phap 1y cta td chie, dia chi tru sé&
chinh d6i véi C6 ddng 13 t6 chic;
sb ¢ phém va thoi diém déing ky
Co phan cia timg chd dong, tbng
s8 C6 phin clia ca nhém ch déng
va ty 16 s& hitu trong téng s& Co
phén ciia VietinBank, cén ctt va Iy
do yéu chu tridu tdp hop Dai hoi
ddng cb dong. Kém theo yéu ciu
6 céc tai lidu, chimg e vé céc vi
pham ciia Hoi dong quan tri, mitc
d6 vi pham hodc vé quyét dinh
vuot qua thim quyén.

VietinBank cé cac quyén:

b) Yéu cau triéu tap hop Pai hoi
ddng cb dbng trong cc trrdmg
hop sau day:

(i) Yéu ciu triéu tap hop phdi
brlz“ng viin ban va phdi bao gom
cde ndi dung sau ddy: ho, tén,
dia chi lién lac, qudc tich, sb
g1ay t& phép 1y ctia c4 nhan dbi
vai Cb d6ng 14 c4 nhén;  tén, ma
s6 doanh nghiép hodc s6 giby tor
phép 1y ciia tb chirc, dia chi try
s& chinh d6i véi C dong la td
chirc; sb leong Co phan va thoi
diém diing ky Cb phén ctia timg
Cb dong, tong sb C6 phan cla
cd nhém Co dong va ty 1€ s¢&
hitu trong téng s8 C4 phin cla
VietinBank, can cir valy do yéu
cau triéu tdp hop Pai héi dong
cb dong. Kém theo yeu cau
triéu tdp hop phdi c6 cic tai
liéu, ching ct vé& cdc vi pham
cia Hoi dong quan tri, mirc 46
vi pham hodc vé quyet dinh
vuot qua tham quyén. Co dong
hodc nhém cd dong chiu hoan
todn trdch nhiém truéc phdp
ludt vé tinh chinh xdc, trung
thue cua cdce tai ligu, chimg cir




A AL IA Y
Diéu 1€ hién hanh

D thio Diéu 18 siea dbi

Cin cit/ly do

STT sira dbi
Picu Néi dung Diéu Noi dung
cung cdp cho co quan 6 thim
quyén khi yéu cau triéu tdp hop
Pai hii déng cé dong.
5. Thong qua hop ddng, giao dich
o A et bt e ARDL AT A At A 14
Pidu 27. Quyén |, o 257 | Didn 27, Quyén | 5. Thoéng qua hop dong, giao Stra do1 4€ thong nhat voi
s yen . vin : . Tre thdm quyén HDPQT tai
han va nhiém vuo | ., R X aa ; .~ | han va mhiém vu | dich cida VietinBank theo quy . -3 X 1a
11 : A Y sidm—d6e—Co—d6ng—1én—etta | .y oAs ak . . X .2 v | Khoan 10 Piéu 39 biéu 1é
cia Pai hji dong | 3. .. . T cia Pai hdi dong | dinh tgi khodn 3 Dieu 62 Dieu | .. .. 4
Z an VietinBanleNewoieotibneguan | z .. °© S VietinBank
co dong . i qudn - thanh vién B ¢ dong ¢ nay.
Didu 62 Didu 18 ndy-
2. Ngudi trigu tép bop Dai héi 2. Ngudi triéu tap hop Dai hoi i
dong C6 ddng phai thuc hién cac d6ng Co déng phai thue hién | Stra d6i phtt hop khoan 21
cong viée sau day: cac cdng viée sau day: bidu 1 Luét Doanh nghigp
a) Chuén bj danh sach C6 déng du a) Chl‘lé.n bi danh s4ch C6 dong | stra dbi bO sung ndm 2025
Pidu 30. Triéu tip diéu kién tham gia va biéu quyét Pitu 30. Triéu tap da diéu kién tham gia va biéu | va thuc t€ VietinBank Ia
cSo | tai Pai héi ddng cb déng. Danh - | quyét tai Dai hdi dbng cb dong. | doanh nghigp niém yet
hop, chwong trinh sdch Cb d6ng c6 quyén dy ho hop, chwong trinh Danh séch C6 ddng ¢6 quyén | danh sdch ¢ dong la s
12 | hop va thdéng béo g to quy P | hop va théng bdo § €0 quy

hop Dai hoi ddng
¢b dong

Pai hoi dong cb déng phai ¢6 ho,
tén, dia chi lién lac, qudc tich, so
glay t& phép 1y cta ¢4 nhan dbi
vcn cé déng la ca nhan, ten mi
s6 doanh nghiép hodc so gify tor
phap 1y ctia t chirc, dia chi tru s&
chinh d6i véi C3 dong 1a td chic;

hop Pai hdi dong
¢0 dong

dir hop Pai héi ddng ¢b doéng
phai ¢ ho, tén, dia chi lién lac,
qudc tich, sb gidy t& phép 1y cla
c4 nhén d6i véi C déng 1a cd
nhén; tén, md s6 doanh nghiép
hodc s0 gidy t& phap Iy cta t6
chitc, dia chi tru s& chinh déi

ddng ky ngudi s& hitu
chimg khoin do Téng
Cong ty Luu ky va Bu trir
chimg khodn Viét Nam
cung cip.




Pidu 12 hién hanh

Dy thio Didu 1§ sira d6i

Cin at/ly do

STT sira doi
Piéu Néi dung Diéu Noi dung
36 Iugng C6 phén timg loai, s va véi CH dong la t6 chirc; sb
ngady ding ky C dong cta timg lrgng C4 phan timg loai, sb va
Cb dong. Danh sach C§ dong c6 ngay déng ky C6 ddng cia timg
quyén dy hop Pai hoi dong cb Cd déng. Danh sach Cb dong
d6ng duoc 1ap dua trén sb-dangly 6 quyén dy hop Dai hoi dong
Ge—éeﬂg—eﬂa—\lleaﬂBaﬁk Danh cb dbng duogc lap dua trén sé
shch CH dong o6 quyén dir hop ddng ky nguoi s¢ hitu ching
Pai hoi ddng c¢b dong duge lap khodn cta VietinBank. Danh
khong qua 10 Ngay trudc ngay s4ch Cb déng c6 quyén dir hop
giri gidy moi hop Pai hdi ddng cd Pai hdi ddng cb déng dugc lap
dong; khong ‘qua 10 Ngay trudc ngay
gii gidy mdi hop Pai hdi ddng
cd dong;
8. Thim quyén va thé thirc liy ¥y 8. Tham quyén va thé thirc lay
kién thénh vién Hoi ddng quén tri v kién thanh vién Hbi ddng
béng vin ban: quén trj bing vin ban hodc
a) Chi tich Hai déng quan tri phuong tign dién ti khdc:
quyét dinh viéc liy v kién thénh a) Chu tich Hoi déng quan tri
vién Ho6i ddng quéan tri bing vin quyet dinh viéc ldy ¥ kién thanh
ban. . vién Hbi ddng quan tri bing B sung hinh thitc 1y ¥
Didu 43. Cudc hop Ellugnh]lln 11{){11 él;ll(igyd?]l(giél?uj;; tta1n Didu 43. Cugec hop :ﬁ;;? hodc phuong tién dién kién bing phuong thitc
13 | cuaHoidong liéu cin thiét o6 lién quan dén ngi | i HOT AOREAUAR | 4y 'y 1y Hoi dbng quan tr dién tir hdc theo Khodn

quan tri

dung xin ¥ kién.

¢) Phiéu 1y v kién va tai lidu kém
theo phai duge gini bing phuong
thirc bao dam dén dia chi lién lac
cla timg thinh vién Ho6i ddng
quan tri.

d) Phiéu ldy ¥ kién phai ¢6 cic ndi
dung chi yéu theo quy dinh cia
Phép luit. Phiéu ldy y kién d3

tri

chudn bi ph1eu liy v kién, cac
tai litu can thiét c6 lién quan
dén noi dung Xin y y kién.

¢) Phiéu ldy v kién va tai lidu
kém theo phai duge gid béng
phuong thirc bio dam dén dia
¢hi lién lac cta timg thanh vién
Hoi ddng quan tri.

d) Phiéu 14y ¥ kién phai co cac

2, Pidu 3, Lu4t Giao dich
dién tir nam 2023.

10




STT

Piéu 18 hién hanh

d - } ~ i K -
Duw thao Diéu 1€ stra do6i

Cin ci/ly do
stra doi

Biéu

Néi dung

Dieu

Noi dung

dugce trd 1o phai ¢6 chit ky cua
thanh vién Hoi ddng quan tri va
giri v& VietinBank theo quy dinh
clia VietinBank.

¢) Thu ky Hoi ddng quan tri kiém
phiéu va 14p bién ban kiém phiéu
dudi su gidm sat ctia t6i thidu mot
Thanh vién doc 1ap Hoi ddng
quan tri (Trudng hop chua céd
Thanh vién doc l4p Hoi ddng
quén tri, khi Hoi ddng quén td 14y
¥ kién thanh vién Hoi ddng quan
tri bing vin ban, thir ky Hoi ddng
quan tri klém phiéu va 1ap bién
ban klem ph1eu dudi sur gidm sat
ctia tdi thidu mot thanh vién Ban
kiém so4t). Bién ban kifm phidu
phai ¢6 cac ndi dung chis yéu theo
quy dinh clia Phap luat.

f) Thu ky Hoi ddng quén trj tham
gia vao viéc lay v kién thanh vién
Hoi ddng quan tri bing vin ban va
ngudi gidm sat kiém phiéu phai
lién d6i chiu trach nhiém v& tinh
trung thire, chinh xac ctia bién ban
kiém phiéu; lién d6i chiu tréch
nhiém vé& cac thiét hai phat sinh tir
céc quyét dinh duoe théng qua do
kiém phiéu khéng trung thwc,
khéng chinh x4c.

g) Nghi quyét, quyét dinh cia Hoi
ddng quan tri phai duoc gii dén

ndi dung chii yéu theo quy dinh
ctia Phap lugt. Phiéu 14y ¥ kién
dd dugce tra 101 phai ¢6 chit ky
cua thanh vién Hoi dbng quan
tri va gt v& VietinBank theo
quy dinh cia VietinBank.

e) Thu ky Hoi ddng quan tri
kiém phiéu v 14p bién bin
kiém phifu duéi s gidm sat
ciia i thiéu mét Thanh vién
doc lap Ho6i ddng quan tri
(Trudmg hgp chua cé Thanh
vién d6c 14p Hbi ddng quan tri,
khi Hoi ddng quén trj lay v kién
thanh vién Hoi ddng quan tri
bing van ban, thu r ky Hoi dong
quén tri kiém phiéu va 1ap bién
ban kiém phiéu dudi sy gidm
sét clia ti thién mét thanh vién
Ban kiém soét). Bién ban kidm
phiéu phai c6 cac ndi dung chit
yéu theo quy dinh cia Phdp
luat.

f) Thu ky Hoi dong quan tri
tham gla vao viée ldy ¥ kién
thanh vién H8i ddng quan tri
bang vén ban va ngudi gidm sat
kiém phiéu phai lién d6i chiu
trach nhiém v& tinh trung thue,
chinh x4c cia bién ban kiém
phiéu; lién d6i chiu trich nhiém
v& céc thiét hai phat sinh tir céc

11
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STT

s A Aqan «
Dieu I¢ hién hanh

- oA A2 As
Du thao Dieu 1¢ sira doi

A
Pieu

Noi dun

. A
Piéu

Néi dung

cac thanh vién Hi déng quan tri
trong thdd han 15 Ngay, ké tir
ngay ban hanh.

h) Phidu 14y  kién d4 duoe tra 1614,
bién ban kiém phiu, toan vin
nghi quyét d& dugc théng qua va
tai liéu c6 lién quan giri kém theo
phiéu 14y v kién déu phai duoc
hru gift tai try s& chinh cha
VietinBank.

i) Quyét dinh duoc thong qua theo
hinh thirc 14y ¥ kién thanh vién
Hoi ddng quan tri bang vin ban ¢6
gid tri nhu quyét dinh duoc théng
qua tai cudc hop Hai ddng quan
tri.

quyét dinh duge théng qua do
kiém phiéu khéng trung thue,
khéng chinh xéc.

g) Nghi quyét, quyét dinh cta
Hoi dong quan tri phai dwoc gi
dén céc thanh vién Hbi ddng
guan tri trong thoi han 15 Ngay,
ké tir ngay ban hanh.

h) Phidu 14y ¥ kién d& dwoc tra
184, bién ban kiém phiéu, toan
vin nghi quyét da duge thong
qua va tai liéu ¢6 lién quan g
kém theo phiéu 14y v kién déu
phai duoc lhwu gilr tai tru sd

chinh ctia VietinBank.

i) Quyét dinh duoc théng qua
theo hinh thirc Jiy ¥ kién thanh
vién Hoi ddng quan trj bing
vin ban hodc phwong tién dién
tir khdc c6 gia tri nhu quyét
dinh dugc théng qua tai cude
hop Hoi ddng quén tri.

14

Pitu 48. B6 nhiém,
nhiém vu va quyén
han, lrong,
thwdng va loi ich
khiac cia Tﬁng
giim dbc

5. Quyén va nhiém vu ciia Téng
gidm dbc:

d) Lap v trinh Hoi dbng quan trj
dé trinh Pai hdi ddng cb dong
théng qua bao cdo tai chinh. Chiu
trach nhiém vé& tinh chinh xéc,
trung thuc cia bao cdo tai chinh,
béo céo thdng ké, sb litu quyét
toan va céc théng tin tai chinh
khac;

Diéu 48. B6 nhiém,
nhiém vu va quyén
han, lwong, thwong
vi lgi ich khac ciia
Tong gidm dde

5. Quyén va nhiém vu clia Téng
gidm dbe:

d) Lap va trinh Hoi déng quén
tri théng qua hodc bdo cdo Dai
hoi d@dng cb dbng théng qua bao
cdo tai chinh. Chiu trach nhiém
vé tinh chinh x4c, trung thuc
cua bao cdo tai chinh, bdo cdo
théng ké, sd lidu quyét todn va
céc thdng tin tai chinh khac;

Stra dbi nhdm phi hop
khoan 4 Pidu 56 Lut Cac
TCTD 2024 -

12




STT

'y AL A Y
Diéu I€ hién hanh

o .Y A 2 A
D thao Dieu I€ sira doi

Cin ci/ly do
sira doi

Dicu

No6i dung

Noi dung

15

Piéu 62. Chip
thufin hop dong,

1. Dai hoi ddng C6 dbng hodc Hoi
dbng quén tri chip thuin hop
dbng, giao dich gifta VietinBank
véi Ngu:oi cd lién quan sau déy:
a) Cb dong, ngudi dai dién theo
uy quyén cia Cé dong 1a-tb-chire
sérhiratir-5%-t8np-s6-08-phinphd
théng eliaVietinBank va nhing
Ngudi ¢é lién quan & ho;

b) Thanh vién Hai ddng quén tri,
Tong gidam dbc va Ngudi co lién
quan cia ho;

1. Pai hoi ddng C§ dong hoic
Hoi dong quan tri chip thuin
hop dbng, giao dich gifra
VietinBank v&i Ngudi c6 lién
quan sau day:

a) Cb ddng Ién, ngudi dai dién
theo uy quyén ctia Cb déng lon
va nhitng Ngudi c6 lién quan
cta ho;

b) Thanh vién Hoi ddng quéan
tri, Téng gidm dbc, Pho Téng
gidm doc vaNgudi c6 lign quan
cia ho;

Stra d8i nhim phu hop,
khoén 9 Pidu 70 Lujt Céc
TCTD va khai niém
“Ngudi quan 1y tai Pidu
1€ nay.

16

giao dich giita
VietinBank véi
Nguti c¢b6 lién
quan

Pidu 62. Chip

thuin hop ddng,

giao dich giira
VietinBank voi
Ngudi c¢6 lién
quan

2. Hoi dbng quéan tri chip thuin
thong qua hop ddng, giao dich
theo quy dinh khoan 1 Diéu nay
va c6 gid tri dudi 20% Vén didn
1€ clia VietinBank ghi trong bao
cdo tai chinh gin nbdt cia
VietinBank. Truomg hop nay,
ngudi dai dién VietinBank ky hop
dbng, giao dich phéi théng béo
cho thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Ban Kiém soat v& cc
b1 twong ¢6 lién quan d6i véi
hop dong, giao dich d6 va gt
kém theo du thao hop déng hodc
ndi dung chi yéu clia giao dich.
Hot dbng quan tri quyet dinh viéc
chip thuin hgp dong, glao dich
trong thdi han 45 Ngay ké tirngay
nhén dugce théng bdo; thanh vién

Diéu
Piéu 62. Chip
thuin hop dong,
giao dich giita
VietinBank  véi
Nguwdi ¢b6  lién
quan
Piéu 62. Chip

thuin hop dong,
giao dich giira

VietinBank véi
Ngudi c¢6 lién
quan

2. Hoi dbng quén tri chép thuin
thong qua hop ddng, giao dich
theo quy dinh khoan 1 Didundy
va cb gid tri duéi 20% Vén didu
1€ chia VietinBank ghi trong béo
4o tai chinh da dwoc kiém todn
gin nbit cia VietinBank.
Trudng hop nay, ngudi dai dién
VietinBank ky hop dng, giao
dich phai thong bao cho thanh
vién Hoi ddng quan tri, thanh
vién Ban Kiém soét vé& céc dbi
tuong c6 lién quan d6i véi hop
dbdng, giao dich d6 va giti kém
theo du thao hop c’if")ng hoéc ndi
dung chd yéu cia giao dich.
Hoi dong quan tri quyet dinh
vigc chap thudn hop dong, giao
dich trong thoi han 15 Ngay ké

Bb sung nhdm phi hop,
khoan 9 Piéu 70 Lujt Céc
TCTID va thuc t& trién
khai tai VietinBank,

13




STT

Piéu )¢ hién hanh

- = A A A»
Du thio Dién 1€ siva doi

Can c&/l;’f do
sira doi

Ditu

Néi dung

- A
Piéu

Noi dung

Hoi dE)ng quan trj ¢6 loi ich lién
quan dén céc bén trong hcrp dong,
giao dich khong ¢6 quyén bién

quyét.

fir ngay nhin duge théng bao;
thanh vién Hoi ddng qué.n tri c6
loi ich lién quan dén cac bén
trong hop dong, giao dich
khdng cé quyén bibu quyét.

17

18

})leu 66 Quéin ly
phin vén gép cia
VietinBank tai
Coéng ty co lién
quan

1. VietinBank giao—gquyén-che

2. VietinBank quyét dinh mirc
diutw vao cac Cong ty cb lién
quan thanh 18p méi, didu chinh
mire dAute d6i v6i cac Cong ty cb
lién quan dang hoat dong phit hop
v6i chién Iwge va ké hoach kinh
doatth cla VietinBank va quy
dinh ctia Phéap luit.

Bleu 66 Quén ly
phan vén gop, cd
phin ciia
VietinBank tai
Cong ty co lién
quan

1. VietinBank #y quyén cho
nguoi dai dién cua VietinBank
dé thyc hign quyén, trdch
nhigm cia VietinBank d6i véi
phin vén gép, ¢d phdn cia
VietinBank tai Cong ty c6 lién
quan.

2. VietinBank quyet dinh mirc
g0p vén, mua ¢ phdn vio céc
Cong ty ¢6 lién quan thanh lép
moi, dleu chinh mitc gdp von,
mua ¢4 phdn d6i véi cac Cong
ty ¢6 lién quan dang hoat dong
phl hop véi chién lwgc va ké
hoach kinh doanh cita
VietinBank va quy dinh cta
Phép luat.

Stra d01 ndi dung lién quan
gop von, mua ¢b phin v
iy quyén cho ngudi dai
dién von theo quy dinh
phép luét cé lién quan.

19

Pidu 67. Chi phdi,
lién két, hd trg cic
Cong ty c6 lién
quan

1. Khi VietinBank ndm quyén chi
phdi dbi voi mot Cong ty cd lién
quan, quyén chi phdi, hé tro s&
dugc quy dinh trong Diéu 1§ va
Quy ché t3i chinh cta Cong ty ¢6
lién quan, c6 thé bao gdm c4c linh
VI sau:

f) Thu lgi nhuén va-chi-phi hedn

Pién 67. Chi phéi,
li¢én két, hd trg cac
Cong ty co lién
quan

1. Khi VietinBank nim quyen
chi phbi dbi v6i mdt Cong ty cé
lién quan, quyén chi phéi, ho
trg s& duge quy dinh trong Piéu
16 va Quy ché tai chinh cia
Cong ty ¢6 lién quan, ¢ thé bao
gbm céc linh vue sau;

D Thu loi nhudn d6i v6i phén

Luge bo tai diém f cac quy
dinh v& chi phi hoén tra va
chi phi rii ro d6i voi phan
vbn cta VietinBank du
tr vao céac Cong ty do tai
Pidu 1&¢ va Quy ché tai
chinh cia Coéng ty lién
quan chi quy dinh vé phén
phdi lgi nhuan ciia Céng

14




Diu 1 hién hanh

kg ‘; -~ el z-
Duy thao Pieu J€ sira doi

Can ai/ly do

STT siva doi
Picu Noi dung Diéu Noi dung
trédva-chivriiro-d6i-v&iphinvon vén cia VietinBank ddu tu vao | ty nhu chi tra ¢6 tirc - thu

eta—VietinBask-diu tu vio cdc
Cong ty c6 lién quan.

cdc Céng ty cd lién quan.

lgi nhudn caa Cong ty
con, ma khong quy dinh
v& chi phi hoén tra va chiu
rtii ro d6i v6i phan vén ca
VietinBank.
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Pitu 69. Ché db
Iwu gitr tai liéu cia
YietinBank

2. VietinBank phai luu giif céc tai
liéu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
tai &u—ser—ehmh—heae—éia—é}em

Pidu 69. Ché dp
lun giit tai liu ciia
VietinBank

2. VietinBank phéi Ieu gift cac
tai liéu quy dinh tai khoan 1
Didu ndy tai dia diém va theo
thoi han lwu trit do Hji dé‘ng
quan tri VietinBank quy dinh
phit hop véi cdac quy dinh cua
Phdp ludt lién quan.

Stra dbi Ban linh dao
thanh HPQT, do hién nay
HBQT V1et1nBank d4 ban
hinh Quy dinh v& quan Iy
hd so, tai lidu lwu trit cia
VietinBank
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Pidu 70. Céng bd
thong tin va thong
bdo ra cong

1. VietinBank phai 18p bao céo tat
chinh ndm va bédo cdo tai chinh
nim phai dwoc kiém toén theo
quy dinh cia Phap luit.
VietinBank cbéng bé bio cao ti
chinh nam dd duoc kidm todn
theo quy dinh cua Phép ludt 8
chimglhodn va ndp cho co quan

nha nudce ¢6 tham quyén.

2. Béo céo tai chinh ndm phai bao
gdm ddy di céc béo cdo, phu luc,
thuyet minh theo quy dinh Phap
lugt ¥8ké tohn doanh nehidp. Béo
c4o tai chinh ndm phai phan anh
mdt cich trung thue va khich
quan tinh hinh hoat d0ng cia
VietinBank.

Didu 70. Cong bb
théng tin va thong
bao ra cong

1. VietinBank phai 14p béo cdo
tai chinh nim va bao cao tai
chinh nim phai duoc kiém toén
theo quy dinh cia Phap ludt.
VietinBank c6ng b bao cao tai
chinh nim di duoc kiém toén
theo quy dinh ctia Phép ludt va
ndp cho co quan nha nudc coé
thidm quyén.

Luge bo ndi dung do viéc
cong khai BCTC phai
thuc hién theo quy dinh
clia phép ludt cac TCTD,
ke toan, thué va quan ly
v6n nha nuéce... nén luge
b viée trich dan quy dinh
cu thé.

2. Béo cdo tai chinh ndm phal
bao gdm diy da cic béo cdo,
phu luc, thuyét minh theo quy
dinh Phép luit. Béo cédo tai
chinh ndm phai phan dnh mdot
cach trung thuc va khach quan
tich hinh hoat ddng cha
VietinBank.

Lugc bo ndi dung nhim
phi hop véi quy dinh cia
phép lust: Pidu 152, 153,
154 Luét céc TCTD 2024;
bidu 7 TT49/2014/TT-
NHNN ngay 31/12/2014
ché d6 béo céo tai chinh
dbi véi cac TCTD; Quyét
dinh s6 04/VBHN-NHNN
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Pidu 1¢ hién hanh

D thao Didu 18 sira dbi

Can ci/ly do

STT sira doi
Piéu Nbi dung Picu Nbi dung
ngay 21/01/2022 cua
NHNN
. L 1t 1AL n A Luoc bd ndi dung do vige
3 :Vf,““B,anif Phﬁl{;ﬁpb‘fa v g‘; 3. VietinBank phéi 14p va cong | cong khai BCTC phai
St et 8 b oo (31 Shink o bé céc béo cho tii chinh ban | thuc hién theo quy dinh
- e Pldn lur vb-cbms nién d& sodt xét va béo céo tai | cia phép ludt che TCTD,
1 ,‘eol quy Sma ]ap e b g chinh quy theo quy dinh Phép | ké toan, thué va quan ly
Khodn VA nd ’ : ludt va ndp cho co quan nha | von nha nude... nén luge
A ’Vilh;nQP cho co quan nhd nuéc c6 thim quyén. b6 vige trich dan quy dinh
nude ¢6 tham quyén. cu thé.
1. Ché 5 tii chinh cia o
L an aa . . VietinBank dugc thuc hién | Stra d6i nhdm phu hop
bidn 74 Hach i,‘ietiigeankdgmzmth ughli?gn oo | Bidu 74. Ché @ tai | theo quy dinh cia Phép lugt. | Diéu 151 Luit ce TCTD
24 | e dink et Phao gt chinh, hach todn, | Hgi dong quan tri ban hanh | ndm 2024, Diu 37 Nghi
oam, K¢ toan wya p fuat- ké tosn Oup ché tai chink cia | dinh 135/2025-NP-CP
VietinBank theo quy dinh cua
Phdp ludt
1. Béo céo
1. Bio céo ¢) Ngoai bdo cédo quy dinh tai
' e 1c g . : diém a va bkhoin nay,
) Ngodl bao cho quy diah. i VietinBank c6 tréch nhiém béo ,
VitinBank o6 trich nhié i c4o kip thdi cho Ngin hang | Sita ddi phit hop Théng tu
. &,:0 Kip thof cbo ;"gan héin; Nﬁ‘; Nha nude trong cée trudng hop | 83/2025/TT-NHNN  v/v
25 | Didu75. Béo cio | meéc trong che tmromg hop sau | Didu 75. Bao co | S22 4V Quy dinh h¢ thong kiém

day:

(i) Phét sinh di&n bién bat thudng
trong hoat ddng nghiép vu c6 thé
anh hudng nghiém trong dén tinh
hinh kinh doanh cua VietinBank;

(i) Phat sinh didn bién bét
thudng trong hoat ddng nghiép
vu ¢6 thé 4nh hudng nghiém
trong dén tinh hinh kinh doanh
cla VietinBank theo quy dinh
Phap ludgt cu thé tai hoat dong
nghiép vu;

soat ndi bd cia NHTM,
CN NHNN, ban hanh
ngay 31/12/2025
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STT

Piéu 1 hién hanh

Du thio Pidu 18 sira d6i

Can cit/ly do
stra dbi

bieu

Ngi dung

s A
Picu

Noi dung

26

Chra ¢o

Chua ¢6

Diéu 76. Xt Ij ton
that vé tai sdan

Khi bi ton thdt vé tai sdn,
VietinBank phdi xdc dinh
nguyén nhdn, trdch nhiém va
xut Iy theo thir ty nhir sau:

1. Truong hop do nguyén nhén
chil quan thi nguoi gdy ra tén
thdt phai boi thuong thiét hai.
Viéc xir Iy trdch nhiém v boi
thudng thi¢t hai cia ngudi gdy
ra ton thdt thuc hién theo quy
dinh cia phdp lugt. Thdm
quyén quyét dinh mikc boi
thudng thuc hién theo Quy ché
xir Iy ky ludt lao dong, trich
nhigm vt chdt trong hé rhong
VietinBank va cdc vdn ban stra
doi, b6 sung tai tirng thoi kp.

2. Truong hop tai san di mua
béo hiém thi xir Iy theo hop
dong béo hiém.

3. Sit dyng khodn dy phong
dugc trich Igp trong chi phi dé
bi: ddp theo quy dinh ciia phdp
ludt.

4. Gid tri tdn thdt sau khi dé bir
dap béang tién boz thuong ciia
cd nhdn, tap thé, 16 chite bao
hiém va sit dung du phong dugc
trich ldp trong chi phi, truong
hop thiéu dwoc b dip bang
quy du phong tai chinh cua
VietinBank. Truong hop quy dir

BS sung 1 dleu aé quy
dinh vé xir 1y ton théit vé
t4i san nhim phi hop Pidu

9

Nghi

dinh

135/2025/ND-CP va thue

te

hoat dong

VietinBank

cla
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Y.y A ~
Pieu 1€ hién hanh

D théo Dieu 1€ sira doi

Cin ci/ly do

STT sira doi
Piéu Noi dung Picu Ndi dung
phong 1ai chinh khong di bu
ddp thi phdn thiéu dioc hach
todn vao chi phi khdc trong ky.
CHUONG XIII:
TO CHUC LAI, CHUGONG XIII:
GIAI THE, TO CHUC LAI, Bé cum tir “chém ditt hoat
7 AMD GIAITHE, d6ng” tai tiéu d& do noi
HOAT DONG; THANH LY, PHA dung chuong khéng quy
THANH LY, PHA SAN dinh.
SAN VIETINBANK
VIETINBANK
1. Ban Piéu 16 nay gdm 16
chuong 83 Piéu dwoc Pai hdi 1. Ban bidu I¢ nay gbm 16
ddng cb dong VietinBank nhit tri . Chuong 84 Piéu, duoc Pai hoi
théng qua ngiy 184/2025 va | Didu 83. Ngay hiéu | ddng c6 dong VietinBank nhét
28 Pitu 82. Ngay hiéu duge—Hbi—dong—quan—irt | lue tei thong qua  ngay | Sira dbi phit hop thuc té
lwe VietinBank-stra-d6i-bo-sung-ban oo/ .../2026 i thanh ph6 Ha | ban hanh Piéu 16 sau khi
hénh—ngay—19/1/2026 tai thanh N§i vi cing chap thudn hiéu | dugc PHDPCD thong qua.
phd Ha Noi va cling chap thuén lire toan van ctia Digu 1€ nay.
hiéu luc toan van ciia Didu 18 nay. .
29 3.”51611 1€ nay co6 hiéu lyc thi hanh 3. Biéq 18 nay co6 hiéu lyc thi
ké tir ngay 19/032026- hanh ké tir ngay .../..../2026.
1. Ngudi quén Iy, ngudi diéu 1. Ngudi quan 1y, ngudi didu
hanh va chirc danh khac cia hanh va chitc danh khac cia
. VietinBank duoc biu, b nhiém VietinBank dwoc biu, b Sira @i d& ohi hop véi
Dién 83. Quy dinh | truéc ngay Pitu18-pay ¢4 hitu Diéu 84. Quy dinh | nhiém truéc ngay 01/07/2024 dinh hp L P tai
30 | chuyén tiép hre-thi-hask ma khong dap Gng | chuyén tiép ma khong dép fmg quy dinh tai | 423 oo CAYeH tucp fai

quy dinh tai khoan 4, khoan 5,
khoan 6 Diéu 38; Pidu 50; khoan
1, khoan 2 Pidu 53 Pidu 18 nay

khoan 4, khoan 5, khoén 6 Didu
38; Pidu 50; khoan 1, khoan 2
Didu 53 Diéu 18 nay duoc tiép
tuc dam nhiém chirc vu dén hét

Diéu 210 Luit TCTD
2024

dwoc tiép tuc dam nhigém chirc vy
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Piéu 1 hién hanh

Duw thao Diéu 1¢ sira ddi

Can cit/ly do

STT sira doi
Diéu Noi dung Dicu Noi dung

dén hét nhiém ky hodc dén hét nhiém ky hodc dén hét thoi han
thoi han duoc bau, bd nhiém. duoc bau, bd nhiém.
2. Hoi ddng quan tri cla 2. Hbi ddng quan tri cua
VietinBank duoc bau trude ngay VietinBank duoc biu trude
Pibu-18-nay-e6-hibulwe-thi-hanh ngay 01/07/2024 ma khéng dap

31 ma khong ddp tng quy dinh tai ung quy dinh tai khoan 1,
khoan 1, khoan 3 Diéu 38 Diéu 1& khoan 3 Pidu 38 Piéu 18 dugc
duogc tiép tuc hoat dong dén hét tiép tuc hoat dong dén hét
nhiém ky Hoi ddng quan tri. nhiém ky Hoi dong quan tri.
3. Pén ngay Q}EH—}G—B&}’—GG—h}eB 3. Pén ngay 01/07/2024, Ban
lge-thi-hanh, Ban kiém soat clia kiém so4t ctia VietinBank c6 sb
VietinBank c¢6 s6 lwong thanh lugng thanh vién chua tuén thu
vién chua tudn tht quy dinh tai quy dinh tai khoan 1 Biéu 53
khoan 1 Piéu 53 Diéu 1& nay Piéu 18 nay duoc tiép tuc duy
duoc tiép tuc duy tri sb lwong tri s6 lugng thanh vién Ban
thanh vién Ban kiém soat theo kiém soat theo quy dinh tai
quy dinh tai khoan 2 Piéu 44 cia khoan 2 Piéu 44 cta Luét Céc

32 Luidt Céc td chic tin dung sb td chuc tin dung sb
47/2010/QH12 da duoc stra dbi, 47/2010/QH12 da dugc sira
bd sung mot s diéu theo Luat sb dbi, bb sung mot s6 diéu theo
17/2017/QH14 cho dén hét Luat s6 17/2017/QH14 cho dén
nhiém ky cta Ban kiém soat, hét nhiém ky cta Ban kiém
thanh vién Ban kiém soat, trir so4t, thanh vién Ban kiém so4t,
trudmg hop VietinBank bau, bd trir trudmg hop VietinBank bau,
nhiém bd sung, thay thé thanh bd nhiém bd sung, thay thé
vién Ban kiém soét. thanh vién Ban kiém soat.
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Vlethcka

N PONG CO PONG THUONG NIEN 2026

o [ THUGNG Ma1 ¢ Pri o | . . i
: NFHANG TMCP CONG THUONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
J VIETNaM Djc lap — Ty do ~ Hanh phiic

L 082Ffan Hung Dao, Clra Nam, Ha Nbi Ha Ngi, ngay  thang  ndm 2026
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s 0100111948
Cdp thay d6i 1dn 13 ngay 08/01/2024 DU THAO

‘ TO TRINH
Vé vige théng qua sika déi, bo sung cde quy dinh quan tr
cua HDQT ciia Ngan hang thuong mai cd phdn Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hji ddng cb déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Ciin ctr thim quyén clia Pai hoi ddng cb déng (PHDCD), Hoi ddng quén tri
(HDQT) Ngén hang thwong mai ¢d phin Céng thwong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DPHDCD thudng nién 2026 xem xét, thong qua cc néi dung stra ddi, bd sung
Quy ché t& chirc va hoat dong cia HDQT VietinBank, Quy ché Quan trj ndi bd
VietinBank dé phi hop véi cac quy dinh cla phdp ludt, noi dung stra ddi, bd sung
Piéu 16 VietinBank cling nhu thyue té hoat déng cta VietinBank. Cu thé nhu sau:

L. D6i véi Quy ché té chitc va hoat ddng clia HDQT VietinBank

1. Sira dbi Diéu 4 vé& Céc tai liéu c6 lién quan d8 bd sung céc va cac vin ban sira dbi,
bd sung.

2. Stra dbi Diéu 19 v& Thim quyén va thé thirc ldy ¥ kién thanh vién Hoi ddng quén
tri bdng van ban dé bd sung hinh thirc 1y ¥ kién bing phuong thirc dién tir khac
theo Khoédn 2, Didu 3, Luat Giao dich dién tir ndm 2023,

3. Sira d6i Piu 35. Diéu khoan thi hanh dé cap nhat ngay hiéu luc ciia Quy ché.

(Chi tiét ngi dung stra d6i theo dy théo Quy ché Té chirc va hoat dong cia HPOT
va Phy luc edc néi dung siea doi Quy ché dinh kem).

1. Pbi v6i Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank

L. Sira dbi khoan 2 Diéu 6 vé Trinh ty, tht tuc Dai hoi ddng ¢d déng thong qua Nghij
quyét bing hinh thitc bidu quyét tai cudc hop Pai hdi ddng cb déng nhim phil hop
khoén 21 Diéu 1 Luat Doanh nghiép stra dbi bd sung nam 2025 va khoan 2 Biéu 30
Piéu 1¢ VietinBank stra déi.

2. B sung vao Didu 36 v& Trach nhiém trung thye va trénh xung dot v& quyén loi cia
céc thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kidm soat va Neudi didu hanh
cia VietinBank trich nhi¢m cong khai 1gi ich c6 lién quan theo Didu 49 Lujt
TCTD 2024 va Piéu 60 Didu 1¢ VietinBank

3. Sira ddi, bd sung mét sé ndi dung khéc tai Didu 1, 8, 17, 26 dé dam bao tinh théng
nhét va chinh x4c khi dén chiéu vé& Pidu 18 VietinBank va Stra ddi Didu 41. Hitu
Iwe va sira d6i, bd sung dé cip nhat ngay hiéu luc cia Quy ché,

(Chi tiét ndi dung sica d6i theo dir théo Quy ché Quan tri ngi bé VietinBank va Phu
luc cde ngi dung sira 36i Quy ché dinh kém).

%

T6 trinh vé viéc thong qua sika déi, b6 sung Quy ché 16 chite va hoat dgng ciia HDOT VietinBank, Quy
ché Quan tri ngi bg VietinBank b "4



DAI HOI DPONG €O DONG THUONG NIEN 2026 - MetnBank™

Kinh trinh DPHBCD:

1. Thong qua céc ndi dung sira dbi, bd sung, toan vin horp nhét Quy che To“:
chitc va hoat dgng ciia HPQT VietinBank vi Quy ché Quan tri ndi bd . cﬁa V1et1nBank

2. Uy quyén che HPQT VietinBank thirc hién didu chinh, stra d61 bb ! sung ndi
dung Quy ché T4 chttc va hoat dong ciia HDQT VietinBank, Quy ché Quén tr ni bd
clia VietinBank & phit hep véi Pidu 1é VietinBank theo yéu céu ctia NHNN (néu cd).

3. Giao Chi tich HPQT ky ban hanh Quy ché T chirc va hoat déng ciia HPQT
VietinBank, Quy ché Quan tri néi bd cla VietinBank 3 hop nhét cae ndi dung sira
b1, bd sung da dwge DHDCD théng qua va duge HDQT VietinBank didu chinh dé
phi hop véi Didu 1§ VietinBank theo yéu ciu cia NHNN (néu c6).

Kinh trinh DHDPCP phé duyét.

TM. HOI PONG QUAN TR]
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

et —

To trinh vé vide thong qua stra 361, bo sung Quy ché 13 chike va hogt dgng clia HBPQT VietinBank, Quy
ché Quén tri ndi by VietinBank 2
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QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA
HOQI PONG QUAN TRI NGAN HANG MAI CO
PHAN CONG THUONG VIET NAM

(Bén siva dbi, bb sung niim 2026)

Ha Noi, thang /2026



MUC LUC
Chuo'ngI NHUNG QUY DINH CHUNG ..ccoverusurraeess 1
DB 1. MIUC TR revrscrreresesisseseesasissessecssisssrsissesss sssassasessesssssbassssbassasstessessessssesssasresessesans 1
Diéu 2. Pham vi didn chith...c.voecrrons AR R SRR Rt 1
DidU 3. D1 tUONE AP QUNE crvvvrveeririensinssiesresssssesssssssssnsssnssssssmssessssssiss st tossssssstasssessssaassns 1
Didu 4. C4c 131 iU HEN QUALL.ev1evecrivsssiesinsssasississtissnssssisssmsssssastosssssvesassarassrsnseseassenssesens |
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Chwong II: CG CAU TO CHU'C, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN
NHIEM THANH VIEN HOI DONG QUAN TRIuovivcnsimrmesssssenssusssssmssssssresssasnssessisassess 2
Didu 6. Nguyén téc 15 chirc va hoat déng cha Hoi ddng quéan trj.. rerese s s 2
Pidu 7. Nhiém k, s6 lwong, tiéu chudn, 48 cir thanh vién Héi d&ng LT R . S 3
Diéu 8. Nhitng trudmg hop khong cing dam nhigm chirc vu d6i v6i thanh vién Hoi ddng
quan tef, Chit tich Hoi 80 QUAN I .vvurverrimerssressuerssimsssmssssssssssssssssisessssesssassessssssesssstsen 3
Diéu 9. Puong nhidn mét ti cdch, mifn nhiém, b nhiém thimh vién Héi ddng quan tri.....4
Pidu 10. Céc Uy ban clia Hoi d3ng QUAN trrerrrsrerierieeineisssenssiesenssresisissssssssessesssnses 4
Didu 11, Thir kY HOL GONZ QUAN I crvvrvsreeeerseesiremisessssessseersesssessssessserssssssssesssssessressmssssssnsens 5
Chwong IIl: NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH
HOIDONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI cccvnrrursacsesmmessersnscens 5
Didu 12. Quyén han va nghfa vu cliia Hoi d0Ng QUAN T ....ueveverriessesrersasssnrimsmssssmsessrsmarn 3
Pidu 13. Quyén han va nghia vu ctia thinh vién Hoi dong quan tr......cceerenseensissecessccneas 5
Didu 14. Nhiém vu va quyén han ctia Chit tich Hoi dOng QUAN tHi....ureeresvesresesrosrersmasinarenns 6
Pidu 15. Quyén duoc cung chp thong tin cia thanh vién Hbi ddng quan tri .vewwervecersceervean 7
Chwong IV: CUOC HOP, HOI NGHI CUA HQI DONG QUAN TRI ....ue... S 7
Pidu 16. Céc cude hop, hdi nghj clia HO1 dOng qUAR T ..uvvvseesssmsmssmsnnsscssssssssssssessssnssas 7
Diéu 17. Trinh ty va thil tyc 18 chire cudc hop HOi 00 QUAR i crrenrereermesersssssserns 7
Didu 18. Quydn bilu quyét clia thanh vién Hoi ddng quén trj tai cude hop ctia Hoi ddng
quén rj
Pidu 19. Thim quyén va thé thic 1y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tr b%ng viin ban
hodc phuong tign dién tir khéc... vorne 10
Chwong V: THU LAO, TIEN LU’O’NG, CH."U’O'NG TRINH, KE HOACH VA PIEU
KIEN LAM VIEC CUA HQI PONG QUAN TRI..ccoriene. reeevensseears b ste s tRR LRSS 10

Pidu 20. Tidn lrong, thi lao, thudng va loi ich khéc cta thanh vién Hbi ddng quan tri 10

Pidu 21, Chuong trinh lam viée, ké hoach cong téc clia cée thanh vién Hoi ddng quén tij 11
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QUY CHE -
TO CHUC VA HOAT PONG CUA HOI DONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

(Ban hanh theo Nghl quyet $6 27/NQ-DHDCP ngay 27 thing 4 nim 2024 chia
Pai hoi ddng cb d6ng Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam)

Chuong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich
1. Quy ché nay quy dinh v& td chirc va hoat ddng ctia H6i ddng quan tr] Ngan hang
Thuong mai ¢b phin Céng throng Viét Nam (sau dfy viét tit 13 VietinBank).

2. Xéc dinh trach nhidm, quyén han cia cac c4 nhén, don vi ¢6 lién quan trong t
chirc va hoat d¢ng cla Hoi dong quan tri VietinBank.

Diéu 2. Pham vi didu chinh
Quy ché duogc thiét 1ap d¢é diéu chinh:

1. Co chu td chirc, nhiém ky ciia Ho6i déng quén tri; tiéu chuén, didu kién, x4c dinh
tu c4ch, bd nhiém, mi&n nhiém thanh vién Ho6i déng quan tri.

2. Chérc niing, quyén han, nhiém vy, lgi ich va nghfa vy clia Hoi ddng quéan ti,
Chu tich Hoi ddng quan tri va thanh vién Hoi ddng quan tri.

3. Co ché, nguyén tic hoat d6ng; chwong trinh, ché 46, didu kién 1am viée va quy
dinh v& phan cép, Gty quyén cla Hoi ddng quén tri.

4. Ché b hop, bién ban hop va thong qua quyét dinh clia Hi déng quén tri.

5. Mé&i quan hé cong tac cia Hoi dbng quan trj.

6. Gism s4t viée thue hidn cac quyét dinh, nghi quyét cia Hoi ddng quan tri.

Didu 3. Péi twong ap dung

Quy ché nay ép dung dbi v6i thanh vién Hoi ddng quan tri, cic Uy ban thude Hoi
ddng quan tri, cic bd phén, ¢4 nhan gitp viéc cho Hji dong quan tri.

Piéu 4. Céc t2i lidu lidn quan

1. Lujt Céc tb chirc tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nm 2024 va céc
vin ban stra dbi, bd sung.

2. Luét doanh nghiép s 59/2020/QH 14 ngay 17 thang 6 nim 2020 va cdc vin ban
sira ddi, bd sung.

3, Luat Chimg khoan s& 54/2019/QH14 ngiy 26 thang 11 nim 2019 va cic vin
ban stra d6i, bd sung.

4. Nghl dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2021 cda Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét sb didu ctia Lujt Chimg khoan va céc viin ban sita 81, bd sung.
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5. Théng tur sb 116/2020/TT BTC ngay 31 thang 12 ném 2021 clia B Tai chinh
hwéng d8n mdt s didu v& quan tri cong ty 4p dung dbi véi cdng ty dai ching tai Nghi
dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2020 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé diéu ctia Luat Chitng khoén.

6. Piéu 18 T4 chirc v hoat dong ciia Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam.,
7. Quy ché quén tri ndi bd Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

8. Tiéu chudn ISO va c4c tai liéu lién quan khdc.

Pidu 5. Giai thich tir ngit

1. Ban didu hanh theo Quy ché ndy bao gdm Téng giam déc, Pho Tdng gidm dbc,
Ké to4n trudng cla VietinBank,

2. Thanh vién Hi dong quan fri khong didu hanh 13 thanh vién Hoi ddng quan

tri khong kiém nhiém vi tri Téng gidm dbc, Phé Tong gidm dbc, K& toan trudng, Giém
d6c chi nhanh cta VietinBank.

3, Pé cu‘ 1a viéc mét ¢b déng c& nhan g10‘1 thi¢u ban than minh hodc c4 nhén khic;
mot cd dbng t chirc gioi thidu dai dién cta td chire minh hoﬁc cé nhén khéac; mot nhém
b dong du didu kién dugc dé o gidi thidu mot hotic mét s& c4 nhan trong hodc ngoai
nhém cita minh lam céc (ng ot vién d Pai hoi dbng cb dong biu vao chire danh thanh
vién Hoi ddng quan tri hojc Ban kidm soét theo quy dinh cta phép luat, Didu 18
VietinBank.

4. Pa s8 ¢6 nghia 13 trén nim muoi phin trim (50%).

Céc tir hotic thust ngft d& duge dinh nghia trong Diéu I8 VietinBank ciing ¢6 nghia
twong ty nhu trong Quy ché nay.

Chu‘o’ng II:
CO CAU TO CHUC, NHIEM KY TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HQI PONG QUAN TR]

Pitu 6, Nguyén tic td chive va hoat dgng cia Hi ddng quan tri

1. Hoi dong quan trj hoat dong theo ché d6 tap thé, c4 nhan phu trich, dam bao
nguyén tic tip trung, dan chii, minh bach. Thanh vién Hoi ddng quén trj chiu trach nhiém
c4 nhin v& mang cdng viée duge phin céng, tiy quyén, giao nhiém vy, va chiu trach
nhiém tap thé trude Pai hi dong cb dong, triréc phép luat v& cac nghj quyét, quybt dinh
ciia H6i ddng quan trj.

2. Moi hoat d8ng ciia Hoi ddng quan tri, bd méy gitp viée clia Hoi ddng quén trj
phai dam bao sy gidm sét cla Pai hoi ddng cb dong, tuan tht Didu 16 VietinBank va cic
guy dinh cia phép luét.

3. Thanh vién Hbi ddng quan tri tham gia cong tac 1énh dao, quéan Iy, giam sat hoat
dong cia VietinBank theo sir phén cbng cia Hoi ddng quén trf.

4. Hoi ddng quan trj giao nhiém vy cho Téng gidm déc td chire didu hanh thyc
hién c4c nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong quan tri.
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 Pidu 7. Nhiém ky, s6 lwgng, tiéu chuén, 83 cit thanh vién Hoi ddng quan tri
1. Nhiém ky caa thanh vién Hoi ddng quén tri khong qué 05 nim va ¢6 thé dwoc
bau lai véi s6 nhiém ky khong han ché. M6t c4 nhan chi duge biu Jam thanh vién doc lap
Hbi ddng quén tri clia VietinBank khong qué 02 nhiém ky lién tuc.

2. Hoi ddng quan trj VietinBank c6 t4i thidu 1 05 thanh vién va khéng qua 11
thanh vién. Hoi ddng quan tri phai c6 t6i thidu 02 Thanh vién doc I8p, 2/3 (hai phin ba)
tdng s thanh vién phai 13 Thanh vién doc 18p va thanh vién khong phai 13 ngudi didu
hanh VietinBank. 88 lvgng cu thé thanh vién Hoi ddng quén tri timg nhiém k¥ do Dai
hoi dbng C8 déng quyét dinh,

3, Thanh vién Ho6i déng quén trj phai d4p Gng tidu chuin theo quy dinh tai khoan
6 Piéu 38 Didu 1§ VietinBank.

4. Viéc @& cir thanh vién Hoi ¢dng quan trj thye hién theo quy dinh tai Bidu 37
Piéu 1¢ VietinBank.

5, Hoi ddng quan trj phai tridu tdp hop Dai hoi ddng cb dbng bét thudng dé biu
bd sung thanh vién Hoi ddng quén trj theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 Diéu 1&
VietinBank. Trudng hop khéc, tai cudc hop gén nhéi, Pai hoi ddng cb ddng biu thanh
vién mai thay thé thanh vién Hoi ddng quén trj da bj mién nhiém, bai nhiém,

Pidu 8. Nhitng trwdng hop khong cing 3m nhidm chire vu d6i véi thanh vién
Hi ddng quan tri, Chi tich Hi ddng quan tri

1. Chi tich Hai ddng quén tri ciia VietinBank khéng dugce ddng thoi 1a ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kiém soé4t ciia VietinBank va t§ chirc tin dung khéc, ngudi quan Iy
doanh nghiép khdc :

2. Thanh vién Hoi ddng quan trj khong phai 2 thanh vién ddc 1ap ciia VietinBank
khong duge d6ng thoi dam nhiém mét trong céc chite vu sau day:

a) Ngudi diéu hanh VietinBank, trlr trurdng hop 12 Téng gidm dde cia VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh t§ chire tin dyng khéc, ngudi quin 1y doanh
nghiép khéc, trir trudng hop 13 ngudi quan ly, ngudi didu hanh céng ty con cia
VietinBank ho#c trudng hop VietinBank thirc hién phuong dn chuyén giao bat bude da
duge phé duyét;

¢) Kidm soét vién, thanh vién Ban kiém so4t cia td chirc tin dung khic, doanh
nghiép khéc.

3. Thanh vién d6c 18p Hoi ddng quén trj ciia VietinBank khéng dugc dbng thoi
dam nhiém mot trong cdc chirc vy sau déy:

a) Ngudi didu hanh cia VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh t6 chirc tin dung khdc; ngudi quan 1y trén 02
doanh nghiép khéc;

c) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém soét cla 8 chitc tin dung khéc, doanh
nghi¢p khéc.
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Diéu 9. Pwong nhién mét tw cdch, mién nhi¢m, bai nhi€ém thanh vién Hgi
ddng quan tri

1. Thanh vién Hoi dong quan tri s8 dwong nhién bj mit tu cach, mién nhiém, bai
nhiém theo quy dinh tai Pidu 45 Didu I¢ VietinBank.

2. Thanh vién Hbi dong quan tri bi bdi nhiém, mién nhiém, dwong nhién mét tu
céch c6 trach nhiém ban giac ngay cng viée cho thanh vién Héi ddng quan trj khéc dugc
Héi dong quan trj chi dinh.

Pidu 10. C4c Uy ban ciia Hi ddng quan trj

1. Hbi ddng quén trj thanh 14p va duy tri hoat dong cla cc Uy ban gidp viéc nhur sau:

a) Uy ban Nhan su;

b) Uy ban quén 1§ rii ro;

Ngoé}i céc I'Jy‘ ban néu trén Hoi ddng quén tri co thé thanh 1ap c4c Uy ban giip
viéc khéc néu thiy cén thiét.

2. Nguyén tic hoat d6ng cia céc Uy ban

a) Mbi Uy ban s& hoat dong theo quy ché td chire va hoat dong riéng do Hoi déng
quén trj ban hanh, trong d6 t6i thidu phéi c6 céc ndi dung sau:

- Cochy, sb Iwgng thanh vién cla ny ban;

- Chirc nang, nhiém vu ciia Uy ban va clia timg thanh vién cia Uy ban;
- Céc ky hop dinh ky cta Uy ban;

- Céc cudc hop bét thudng clia Uy ban;

- Thong qua cic quyét dinh ctia Uy ban.

b) Céc Uy ban 14 co quan tham muu € gitp H6i ddng quén trj thye hign nhiém
vu va quyén han cia minh nhim 14 chire thye hién hiéu qué céc dinh hwéng, chi truong,
quyét dinh ciia Hoi dbng quan tri.

3. Chure niing ciia céc Uy ban

Céc Uy ban do Hoi ddng quén trj thanh 18p ¢6 céc chirc nang, nhiém vy chinh sau
day:

a) Tham muru cho Hai dbng quan trj trong vigc x8y dung va ban hanh céc chinh
séch, quy ché nhim thyce hién cdc nhiém vu quén trj cia Hji déng quan tri.

b) Tham muu cho Hoi ddng quén tri gidm sat viée thye hién cée chi trong, chinh
sach, quy ché theo linh vire duge phéin cong.

¢) Kién nghi c4c giai ph4p nhdm ning cao hiéu qua céng tac quéan tri, didu hanh
cia VietinBank.

Chire ning, nhiém vu cu thé cda timg Uy ban dwoc quy dinh tai quy ché td chire

va hoat dong cia timg Uy Ban do Hdi ddng quan trj ban hanh theo quy dinh cia phap
ludt va yéu cdu cia Hdi ddng quan tri trong timg thdi k.
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4, Ngum dtmg dhu cac Uy ban phai 13 thanh vién Héi ddng quén tri va duge Hoi
dong quan fri bd nhidm, mién nhiém.

Pidu 11, Thw ky Hoi dong quin tri

1. Thu ky Hbi ddng quén trj do Hoi ddng quén trj cir theo quy dinh v& cong tée
can b cia VietinBank.

2. Nhiém vu ctia Thir ky do Hoi ddng quén tri giao.

Chuwong I11:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH HOI
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HQI PONG QUAN TR

Piéu 12. Quyén han va nghfa vu cia Hoi ddng quén trj

" Quyén han va nghia vu ctia H6i ¢dng quén trj thye hién theo quy dinh tai Didu
39 cha Piéu 1& VietinBank.

Didu 13. Quyén han vi nghia vy cita thanh vién Hdi ddng quén fri

Ngoai cac quyén han va nghla vu theo quy dinh tai Didu 42 Didu 18 VietinBank,
Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 quyén va nghia vy sau:

1. Tuén thi phap luat, Pidu 18 VietinBank, nghij quyét, quyét dinh ciia Pai hoi
dbng cb dbng.

2. Trong viée thie hién nhiém vu dwoc giao, thanh vién Hoi ddng quan tr cb
quyén yéu cAu bét ctr Ngudi didu hanh, Ngudi dai dign vbn clia VietinBank tai cdc don vi
nhén vén, c4n bd quan 1y, nhan vidn va don vi c6 lién quan 1am viée trye tiép dé ndm bt
tinh hinh hoat déng, tridn khai thyc hién nghi quyét, quy dinh cia Hdi ddng quan tri.

3. Céc thanh vién Hoi déng quén tri thire hién nhiém vy, cdng vige theo phéin cdng
ciia Hoi ddng quéan tri, Chu tjich Hai ddng quan tri v Gy quyén ctia Chii tich Hbi dong
quan tri; chiu trach nhiém truedc Héi ddng quan trj, Chi tich Hdi ddng quan tri v& nhidm
vu, ¢ong viéc dugce phén cng, ty quyén.

4. Trong trudng hep ving mit hojc khong thé thuc hién cdc quyén va nghia vu
cita minh, thanh vién Hi ddng quan tri ¢6 quyen:

a) Uy quyén cho thanh vién FIbi ddng quén tri khéc thirc hién mdt hodc mot sb
vige trong linh vire dwge Chit tich Hai ddng quén tri phén cong phu trach/lly quyén sau
khi xin ¥ kién va duge s ddng ¥ cia Chii tich Hoi ddng quén tri. Trudng hop khong ty
quyén, thanh vién H6i ddng quan trj béo cdo Chi tich Hdi ddng quén trj dé giao/phin
cong, Gy quyén cho thinh vién khéc xir 1y cOng viéc hodc phu trach Iinh vire trong thdi
gian ving mit/khong thé thyc hién dwoe nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Héi ddng quén tri khac bidu quyét thong qua céc quyét
dinh ctia Hoi ddng quan tri theo quy dinh ciia phép ludt v& ity quyén néu dugc da s6 thanh
vién Héi ddng quan tri khéc chip thufn trir néi dung quy dinh tai céc khoan 2, 4, 6, 7, 8,
9,10, 12, 13, 14 va 18 Diéu 70 ciia Lust céc td chirc tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Diéu 39 Diéu I¢ VietinBank.
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5. Thanh vién Héi ddng quan tri c6 tréch nhiém thong bdo kip thor, ddy da, chinh
xéc cho VietinBank v& quyén loi clia minh tai t& chirc khéc, giao dich véi t8 chirc, c4
nhén khéc c6 thé giy xung d6t v6i i ich clia VietinBank va chi dwge tham gia vao giao
dich d6 khi duge Hoi ddng quan tri chdp thusn.

6. Thanh vién Hbi dbng quan trj phai cong khai céc ¢i fch ¢ lién quan theo quy
dinh ctia phap luat, Diéu 1& VietinBank.

7. Khéng dugce canh tranh bit hgp phép voi VietinBank hotic tao didu kién cho
bén thit ba gy tdn hai loi ich clia VietinBank.

8. Céc quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cia phép luit, va cdc quy dinh ndi
b VietinBank.

Pitu 14. Nhiém vy va quyén han ciia Chii tich Hoi ddng quan tri

1, Hoi ddng quan tri biu ra mdt Chi tich trong s6 céc thanh vién Hoi dbng quan
trj theo nguyén tic da s6. Chit tich Hoi ddng quan trj phai cu tréi & Viét Nam trong subt
nhiém k¥ clia minh. Chu tich Hai ddng quan trj ¢6 trach nhiém phu trach chung, toan
dién hoat dong clia Hoi ddng quan tri.

2. Chi tich H8i dbng quan tri thue hién day &G nhiém vy, quyén han theo quy dinh
cia Phép luat, Pidu 18 td chirc va hoat dong cha VietinBank, Quy ché quén trj ndi bo,
Quy ché td chite va hoat ddng ctia Hai ddng quén tri; chi dao cic cong viéc clia Hoi ddng
quén trj, cae Uy ban thudc Hai ddng quén tri, céc thanh vién Hai ddng quén tri, céc cong
viéc 16n, quan trong, nhitng van @& c6 tinh chién luoc trén tAt ca c4c linh vire céng tic
thuée chire néing, nhiém vy, quyén han clia H6i ddng quéan trf; Gy quyén cho thanh vién
Hoi dong quan trj khéc thyc hién nhiém vu quyén han ciia minh theo quy dinh cta phép
luat va Piéu 18.

3. Chi tich Hoi ddng quéan trj phén cbng cdc thanh vién Hoi ddng quan tri ddu
mbi theo d8i, chi dao, xir y/d& xuft xir 1y cac cdng viée thude thdm quyén ciia Hoi ddng
quan trj; gidm sat cdc thinh vién Hoi déng quan 1rj trong viée thue hién nhiém vy duoc
phén cong v viée thyre hién cde quyén, nghia vu cia thanh vién Hoi ddng quan tri,

4. Phan cbng thanh vién Hoi ddng quén trj gitip Cha tich Hai ddng quén tri t chirc
vige thong qua quyét dinh ctia Hoi ddng quan trj trong linh vize/pham vi nhigm vu duogc
phén cbng dAu méi phu tréch.

5. Phan cong thanh vién Hoi ddng quan tri gitip Chd tich Hai ddng quan tr] gidm
sét qué trinh t& chire thuc hién cdc quyét dinh ctia Hoi déng quan tri, danh gis hiéu qua
hoat dong quan 1y didu hanh, thyc thi céc chién luge, ké hoach kinh doanh, nghi quyét,
quyét dinh clia Hi ddng quan trj, trong linh vire/pham vi nhiém vu thanh vién Hoi dong
quan trj duge phan cong du mébi phu trach.

6. Thay mit Hoi ddng quén trj xir Iy nhitng vén d& @6t xuét, clp bach, bt kha khang
¢ lién quan dén nguy co rii ro cao v& vin, tii sén, danh tiéng, uy tin, throng hiéu thude
thim quyn ctia Hai dng quan trj theo yéu cAu phai xit 1y khén cAp, ngay 1ap tirc; sau d6
Chit tjch Hoi ddng quéan tri bio céo ngay Hoi déng quén tri trong cude hop gin nhét.
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7. Thay m#t Hi ddng quan tri quyét dinh nhitng ndi dung da duge Hoi ddng quan
ttj théng qua chil truong, théng nhét v& nguyén téc, sau d6 béo céo tai phién hop Hsi
dong quén tri gén nhat d6i v6i nhitng vén a8 da quyét dinh.

8. Thay m3t Hoi ddng quén tri quyét dinh nhitng vin d& duge Hoi ddng quan tri
giao theo quy dinh ndi bd ciia VietinBank. '

Didu 15. Quyén dwgc cung cip thong tin ciia thanh vién Hai ddng quan tri

1. C6 quyén yéu chu Ngudi didu hanh, Ngudi dai dién vén cia VietinBank tai cc
don vi nhan vén, cén bd quén 1y, nhan vién VietinBank cung cép thong tin vé hoat dong
quan fri, diéu hanh, kinh doanh va c4c hoat dong khac cla VietinBank theo quy dinh cta
Phép luat, Diéu 1¢ VietinBank va quy dinh néi bd khéc cia VietinBank.

2. Ngudi duge Thanh vién Hoi ddng quan tri yéu cAu phai cung cp kip thai, ddy
da va chinh x4c céc théng tin, tai [idu theo yéu cdu cia thanh vién Hai ddng quén tri.

Chwong IV:
CUQC HQP, HOI NGHI CUA HOI PONG QUAN TRI

Pidu 16. Céc cude hop, hdi nghi cia Hoi ddng quan tri
1. Céc cude hop, hdi nghi ciia Hbi ddng quan tri gdm:

a) Hoi ddng quén tri t chirc hi nghi d& trién khai nghj quyét cia Pai hdi ddng cd
déng, nghi quyét cta Hoi ddng quan tri, cdc co ché, chinh séch 16n hodc cdc cbng viée
quan trong ciia VietinBank trén pham vi todn ngan hang, mot sb don vi hoic mdt/mot sb
Jinh vye hoat dong nhit dinh.

b) Cubde hop clia cac thanh vién Héi ddng quan trj (Cude hop Hoi ddng quén tri).
¢) Cude hop ctia Hai ddng quan trj v6i Ban didu hanh,

d) Pinh kY, khi cn thiét hoic theo d& nghi cta c4c don vi, Chi tich Hi ddng quan
trj hoiic thanh vién Hoi ddng quén tri lam viée vdi cde don vi tai Tru s& chinh hogc tryc
tip tai cdc don vi.

2. Tén sudt céc cudc hop, hdi nghi ciia Hoi ddng quéan tri

a) Cudc hop, hdi nghi dinh ky.
b) Cude hop, hdi nghi bit thudng,

3. C4c hinh thirc t& chie cude hop, hodi nghi clia Hoi ddng quan tri
a) Truc tiép.

b) Truc tuyén.

Pidu 17. Trinh tw va thil tuc t8 chite cude hop Hoi ddng quan tri

Trinh tu, thii tuc cude hop Héi ddng quén tri theo quy dinh tai diém b khoan 1
Didu 16 Quy ché ndy dugc thyre hidn nhu sau:

1. Théng bdo mdi hop
a) Thong bdo mdi hop duge Chi tich Hoi dong quén trj hodic ngudi triéu tip hop
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Hbi dbng quén tr] givi ¢én cc thanh vién Hoi dbng quan tri theo mét trong céc hinh thirc
quy dinh tai Diéu 1§ VietinBank dén dia chi lién lac cta timg thanh vién Héi ddng quén
trj dd dugc ding ky trude tai VietinBank.

b) Thong béo mdi hop va cdc tai lidu kém theo duge giri dén céc thanh vién Ban
kiém sodt nhw d6i v6i cdc thanh vién Hoi ddng quén trj. Thanh vién Ban kiém soat ¢6
quyén du cic cude hop ctia Hoi ddng quan tri; o6 quyén thao lusn nhung khong duge
bidu quyét.

¢) Céc tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu bidu quyét ciia thanh vién Hai ddng
quan tri phai duge giii cho cée thanh vién Hoi déng quan tri triede khi cude hop dién ra.

2. Pidu kién t chirc cude hop ctia Hoi déng quan tri

a) Céc cude hop ciia Héi ddng quan trj dugc tién hanh khi ¢6 it nhét ba phin tu
(3/4) tfmg s6 thanh vién Hébi déng quén tri tham dur true tiép tai cudc hop hodc mét hinh
thire khée theo quy dinh dudi day:

- Uy quyén cho ngudi khéc dén duw hop trix trrdng hop quy dinh tai Khoén 4 Didu
13 Quy ché nay.

- Tham dy va biu quyét théng qua hoi nghi trye tuyén, bé phiéu dién ti hoic
hinh thie dién tir khéc.

- G phiéu biéu quyét dén cude hop théng qua thu, fax, thu dién 1. Phiéu biéu
quyét phai dyng trong phong b kin va phai dwge chuyén dén Chi tich Hoi ddng quan tr
hogc Chit toa cue hop (trong trrdng hop Chi tich H6i ddng quén trj khong Chi toa cude
hop) chdm nhét mdt gidy trwde khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi dwoc mé truée sy chitng
kién clia tht ca nhitng ngudi dy hop.

_ b) Trudmg hop khéng di s6 thanh vién dw hop theo quy dinh, cude hop phéi duoe
tri¢u tép lén thir hai trong thdi han bay (07) ngay ké tir ngay du dinh hop l4n thir nhét,
Cude hop tridu tdp 1An thir hai duge tién hanh néu c6 hon mdt nira (1/2) sb thanh vién
Hoi ddng quéan tri du hop.

3. Cich thitc thong qua nghi quyét ctia Hoi ddng quén tri

a) Trong céc cudc hop truc tiép hodc phuong tién trire tuyén, céc thanh vién Hai
dbng quan trj s& biéu quyét bing phiéu, 181 néi, gio tay hoic hinh thire phi hop khac déi
v6i mdi vin dé sau khi dugc Chi toa nédu vén dé va két thic phin thio ludn. Cée tinh
trang biu quyét ¢6 thé 12 tin thanh, khong tan thanh, khéng c6 v kién.

Trudng hop bidu quyét bing phidu, viée kidm phiéu thyc hién twong ty nhw hinh
thirc kiém phiéu lay ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri béng van ban,

b) Hbi ddng quéan tri thong qua céc quyét dinh va ra nghi quyét trén co s da sb
thinh vién Hoi ddng quan tri di hop ¢6 quyén biéu quyét tan thanh. Trong trudng hop
s6 phidu tén thanh va phan d6i ngang bang nhau thi quyét dinh cudi clng s& thue vé
phia c6 ¥ kién ctia Chu tich Hai déng quan trj hoiic Chu toa (trong trudng hgp Cha tich
H¢i ddng quén tri khang Chu toa cude hop Hoi ddng quan tri).
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¢) Nghi quyét theo hinh thirc 18y ¥ kién bing vin ban dugc théng qua trén co sé
t4n thanh ctia da sb thanh vién Hai ddng quan trj c6 quyén bidu quyét. Nghi quyét nay ¢6
higu lyc va gid tri nhu nghi quyét dwoc thong qua tai cude hop.

4, G, [vu trit bién ban, nghj quyét Hoi ddng quan tri:

a) Bién ban hop hi déng quan tri duge ldp theo quy dinh tai Pidu 44 Didu 18
VietinBank. Bién béan phai c6 chit ky cia Chi toa va Thu ky hodc chir ky ctia cdc thanh
vién Hoi ddng quén tri/dai dién theo uy quyén duy hop khi Chi toa cude hop yéu ciu.

Trudmg hep chti toa, ngwdi ghi bién ban tir chdi ky bién ban hop nhung néu duge
t4t ca thanh vién khéc clia Hol ddng quén trj tham dy hop ky va c6 ddy dd ndi dung theo
quy dinh cia phap ludt thi bién ban nay cé hidu lyc.

b) Thw ky Hoi ddng quan tr] hosic ngudi duge Chi tich H§i ddng quan tei chi dinh
¢d tréch nhiém ghi bién ban cudc hop Hoi ddng quan tri.

¢) Nghj quyét va quyét dinh ciia Hoi ddng quén trj ¢6 tinh chét bét buge thi hanh
trong toan hé théng VietinBank. Céc nghj quyét, quyét dinh clia Hoi ddng quan trj duge
sao giti dén cdc don vi va c4 nhan cd trach nhiém trién khai, tudn thi va cin duge biét dé
phéi hgp thire hién.

d) Thu ky Hoi ¢dng quén tri hosic don vi/ca nhan dwgce Hoi ddng quén tri giao, ¢6
trach nhiém cong b c4c ndi dung nghi quyét thude pham vi phai céng bé théng tin theo
quy dinh clia phép luét.

¢) Bién ban hop Hbi ddng quan tri va céc i lisu st dyung trong cudc hop d6 phai
dwoc luu tai Ban Thu ky Hoi ddng quan tri va cdc don vi ¢6 lign quan.

Didu 18. Quy?n bidu quyét ciia thanh vién H4i ddng quén tri tai cude hop ciia
Héi 8dng quan tri

1. Trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Pidu nay, m8i thanh vién Hoi déng quan
tri tham dy cudc hop (hodic ngudi duge y quyén theo quy dinh tai Pidu 18 VietinBank)
c6 mét (01) phiéu bidu quyét.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 loi ich lién quan 4én cac bén trong hop dbng,
giao dich khéng c6 quyén biéu quyét.

3. Trong cudic hop ciia Hoi ddng quan trj, khi c6 vAn d& phét sinh tai cude hop lién
quan dén lgi ich hogic quyn bidu quyét ca thanh vién Hoi ddng quan tri ma thanh vién
6 khéng ty nguyén tir bd quysn bidu quyét, phén quyét clia chii toa 1a quyét dinh cubi
cing, trix trudmg hop tinh chét hogic pham vi I¢i ich cGa thanh vién Hoi dbng quén tri lién
quan chira dwgc cong bd ddy du.

B4t ky thanh vién Hoi ddng quan trj hudng lgi tr mdt hop ddng, giao dich theo
quy dinh tai Didu 62 Didu 18 VietinBank duge coi 14 ¢6 lgi ich dang ké trong hep ddng,
giao dich do.
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Pidu 19. Thim quyén va thd thire Iay y kién thanh vién Héi ddng quan tri
bing viin ban hojc phwong tién dién tit Khdc

1. bé k1p thoi giai quyet nhitng vén d3 thuoo thdm quyén ciia Ho1 dbng quan tr,
Ch tich Hai ddng quan tr quyét dinh viéc 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri bing
viin ban ho#c phrong tién dién tir khic,

2. Thu ky Hbi dbng quén trf chuln bi ph1éu 14y v kién, c4c tai lidu cin thiét ¢6 lién
quan &én ndi dung xin ¥ kién. Phidu lay ¥ kién va tai lidu kém theo phé.l duge gilti bing

phwong thirc bao dam dén dia chi lién lac cia timg thanh vién H61 ddng quan tri, hodic
qua email, fax va hinh thirc phit hgp khéc.

3. Phiéu l4y ¥ kién phai c6 c4c ndi dung chi yéu theo quy dinh ctia phap luat, Bidu
1€ VietinBank.

4, Phiéu ly ¥ kién da duwoc trd 161 phai c6 chit ky clia thanh vién Hoi ddng quan
tri va giti v& Pon vi/c4 nhan duge Hoi dbng quan tri giao theo huéng din cia Hoi ddng
quéan tn, VietinBank, Trufcmg hop thanh vién Héi ddng quén trj uy quyén cho thanh vién
Hox ddng quan tr; khac bitu quyét phai thong bso viée ty quyén trude hodic cling thoi
diém giri phibu 14y y y kién t6i Cha tich H6i ddng quan trj va thanh vién de 18p Hdi ddng
quén trj duge Hoi ¢dng quan tr giao tham gia gidm sét viéc kiém phibu.

5. Don vi/c4 nhan dugc Hoi ddng quéan trf giao kiém phidu va 1ap bién ban kiém
phidu phai c6 sir gidm sat ciia t8i thidu mot thanh vién déc 18p Hoi ddng quén tr] (Trudng
hep chua c6 thanh vién d6c 18p Hoi ddng quan tri, viée kiém phidu va 14p bién ban kidm
phifu dusi su gidm sét cia t6i thidu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu
phéi c6 céc ndi dung chit yéu theo quy dinh cita phap lust.

6. Don vi/c4 nhéan tham gia vio viée 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan trj bing
vin ban hojc phuong tién dién tir khie va ngudi gidm sat kiém phiéu phai lién déi chiu
tr4ch nhiém v& tinh trung thue, chinh xéc cia bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach
nhiém v& cde thiét hai phat sinh tir c4c quyét dinh dwoc théng qua do kiém phiéu khéng
trung thire, khdng chinh x4c.

7. Nghi quyét, quyét dinh cia Héi ddng quan tr phai duge giri dén cée thanh
vién Hoi ddng quan tri trong thoi han (15) mudi 1im ngay, k& tir ngdy ban hanh,

8. Phiéu 14y y kién d4 dwgc trd 181, bién ban kidm phiéy, toan van nghi quyét da
dugo théng qua va tai lidu c6 lién quan giri kém theo phiéu 1y ¥ kién déu phéi duoe luu
gift tai tru s& chinh cila VietinBank.

Chuwong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUONG TRINH, KE HOACH VA
PIEU KYEN LAM VIEC CUA HOI PONG QUAN TRI

Pidu 20. Tién lwong, thit lao, thwdng va lgi fch khae ciia thanh vien Héi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hi ddng quan trj dwgc huéng tidn lwong, thi lao, tién thwéng
va céc lgi ich khéc phi hgp véi quy dinh clia phép ludt va quy dinh ndi bd cia VietinBank.
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2, Héi ddng quan trj dy tinh mic tidn hrong, thi lao, tidn thuéng, cdc lgi ich khac,
chi phi hoat dong clia Hoi dong quan tri va trinh Dai hoi ddng cb dong quyét dinh tai
cudc hop thudng nién.

3. Thi lao cita cdc thanh vién Hoi ddng quan tri va chi phi hoat dng cia Hbi ddng
quén trj duge tinh vao chi phi kinh doanh ciia VietinBank theo quy dinh ciia Phép [ujt va
phéi ghi thanh myc riéng trong béo céo tai chinh hing nim cia VietinBank, phai b4o cdo
Pai hoi ddng cd dong tai cdc cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Héi ddng quan tri dwoc thanh toén céc chi phi &n, &, di lai va chi
phi hop 1y khéc khi thye hién nhiém vu duge giao theo quy dinh ciia phép lust va quy
dinh cta VietinBank.

Pidu 21. Chuwong trinh 1am viée, ké hoach cong tic ciia céc thianh vién Hgi
dong quan tri

1. Céc thanh vién Hoi déng quén trj x8y dung chuong trinh, ké hoach cong téc va
chép hanh nghiém thc thoi gian 1am viée theo quy dinh chung clia VietinBark; tham gia
dly dii va ding gi¥ cic cude hop theo thong béo cita Hoi ddng quén tri.

2. Di cong tac, hodic ving mijt & co quan:

a) Trudng hop Chi tich Hoi ddng quan tri ving mit vi khong thé thue hién duoe
nhiém vy ctia minh c¢6 thé @ty quyén cho 01 thanh vién Héi ddng quan tri d& didu hanh,
chi dao thay Chu tich Hoi ddng quén trj theo quy dinh tai khoan 2 Didu 14 Quy ché nay.
Hinh thirc iy quyén ctia Chi tich Hoi ddng quan trj cho thanh vién Hoi ddng quén trj
duge thire hién theo quy dinh ciia VietinBank phui hop véi quy dinh cia phdp luét hién
hanh,

b) Thanh vién Hoi ddng quan tri khi két thic dot cong téc 6 tréch nhidm béo cso
Ch tich Hai dong quén tr két qua dQ'F cOng téc ngoai tri nhitng vén &2 khong lién quan
dén nhiém vy va quyén han ctia Hoi ddng quén tri.

Chwong VI
BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG KHAI
CAC LQIICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA
HOI PONG QUAN TRI

Muc 1:
BQ MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HOQI PONG QUAN TRI

Pidu 22. Nguyén tic xiy dung co ciun td chire ciia VietinBank

1. Hoi ddng quan tri quyét dinh co chu td chuc cia VietinBank (hgoai trlr co
cu t& chirc quan 1y thude thdm quyén Pai hoi ddng cb dong) nhim bao dam théng
nhét v& tb chirc, tap trung v& quan Iy va phén cép v& didu hanh,

2. Co chu tb chirc cia VietinBank phai duge thudng xuyén dénh gid, ra soét, cap
nh#m bio dam sy phit hop v6i hoat déng kinh doanh, kip thdi trong hd trg va chit chs
trong gidm sat.
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3. Co cu td chirc ciia VietinBank phéi duge xiy dyng trén co s& phi hop véi quy
dinh v& hé théng kiém soét ndi bd clia Ngan hang Nha nwde, Trong d6, chirc ning tuan
thd phai duge ddc biét chil trong trong todn hé théng nhim kiém so4t rii ro va dam bao
s phat trién bén vitng ctia VietinBank.

4. Co chu tb chire ciia VietinBank phai d&m bao quy dinh 16 vai trd, chic niing cila
timg cép diéu hanh nhim tranh sy chdng chéo trong thire hién chirc ning va phan dinh 15
trach nhiém clia c4c cp trong cbng téc didu hanh,

Piéu 23. Phén cdp, phin quyén ciia Hi ddng quan trj
1. Nguyén tic phén cp, phan quyén

a) Hoi ddng quén tri quyét dinh céc vin @ chién luge cia VietinBank, c4c muc
tiéu chién lrgc, k& hoach hing nim va céc chinh sach quan tri diéu hanh, vin ban khung
cha cac nghiép vy trong yéu holic nhitng vén d& ma Héi ddng quan trj thdy cin thiét lien
quan dén quan tri didu hanh ciia VietinBank.

b) Hai dbng quan trf quyét dinh thim quyén, han mirc, pham vi quyét dinh cta
Tdng giam ddc d6i véi hoat ddng cla VietinBank dam bao Tong gism dde ¢6 thé duwara
quyét dinh kip thoi trong didu hinh hoat ddng clia VietinBank hang ngay. Viée phan cip,
phén quyén dwoc thé hién trong céc quy dinh ndi b cia VietinBank hogic duge 18p thanh
vin ban dudi hinh thirc phd hop véi quy dinh cia phép luat, theo d& nghi ciia Téng gidm
d6c hoyc trong nhitng trudng hop ma F1§i ddng quén tri thay cin thiét. Nhitng trudng hop
khong c6 phén cip, tty quyén cha Hoi ddng quan tej thi han mitc tdi da thudc pham vi giai
quyét ctia Tdng gidm ddc 12 mirc cao nhit ma phép lust, Ngan hang Nha nuée, Didu 18 td
chirc vA hoat dong va quy ché quén Iy t4i chinh cta VietinBank cho phép.

¢) Chit tich Ho6i ddng quan trj thay mit Hoi ddng quan tri ky hodic Gy quyén cho
Téng gidm dbc hofic céc thanh vién Hol ddng quan trj kY c4c vin ban trinh, béo céo co
quan c6 thim quyén quyét dinh d5i véi nhitng vén ¢8 thude nhiém vy, quyén han ciia Hoi
dbng quan tri.

d) Tdng gidm dbc ky céc vin ban trinh co quan ¢6 thim quyén quyét dinh d6i véi
nhitng van d& thude nhidm vu, quyén han cia Tng gidm déc hay déi véi nhitng vén dé
dd duge Hoi ddng quéan trf phan clp holic ity quyén.

¢) Trong trrdmg hop diic biét nghiém trong c6 thé dnh hréng x4u dén danh tiéng,
st dn dinh cfia VietinBank ho#ic phét sinh céc vi pham nghism trong v& dao dtc, phap
luat, Hoi ddng quén tri ¢6 thé can thidp truc tidp vao céc vin d2 da phan cép, phan quyén
cho Téng gism dbc.

f) Ban diu hanh c6 vai trd tham muru, chiu trach nhiém didu hanh, thye thi cée
chi dao ciia Hai ddng quén tri frong céc hoat dng nghiép vu, tac nghi€p cita VietinBank.

g) Téng giam dbc 13 ngudi dimg du bd méy didu hanh, chiu trdch nhiém cao nhét
truGe Hoi ddng quan tr] va Pai hoi ddng cb dong trong diéu hanh hoat déng cia
VietinBank. Tng gidm d8c chii d6ng didu hanh hoat déng VietinBank, giai quyét cong
viée trong pham vi chitc néng, nhiém vu, quyén han theo quy dinh ciia phap lut, Didu 18
VietinBank va céc quy dinh ndi b ciia VietinBank trén co sé tuan thil céc nguyén téc vé
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quan trj, didu hanh quy dinh tai Quy ché nay.

* b) Tdng gidm ddc ¢6 tréch nhiém thyre hign ddy dd, kip thai céc béo cdo theo quy
dinh/yéu chu ciia Hoi ddng quan tri hojc cic van d8 tir xét thédy Hbi ¢dng quan trj cin
duge biét nhdm dam bao Hoi ddng quan tri thwe hién duge vai trd va trach nhidm cia
minh, phat huy t5t nhét hiéu qua hoat dong cia VietinBank.

2. Di véi mot s6 vén dé cy thé:
a) Quyét dinh phan cip va ity quyén v& dén tir x4y dung co ban vA mua sém t3i san

c6 dinh thuce hién theo céc quy dinh v& quan Iy d4u tr - x4y dung do Héi ddng quén trj ban
hanh va theo cdc nghi quyét, quyét dinh ¢6 lién quan clia Hoi ddng quén tri.

b) Quyét dinh phan cdp va Gy quyén céc hop ddng kinh té 1ién quan t6i cho vay
v6n, vay vdn duge thue hién theo céc quy dinh vé tai chinh, cdc Quy ché phén cip, vy
quyén c6 lién quan do Hgi ddng quan trj VietinBank ban hanh va céc quy dinh cla
phép lnit. .

¢) Quyét dinh vé cbng tac can bd: Thyre hién theo Quy ché quén 1y can b3 do Hoi
ddng quén tri VietinBank ban hanh,

d) Céc ndi dung Uy quyén khéc duge quy dinh cy thé trong Quy ché phéan cép, ty
quyén do Hoi ddng quan tri VietinBank ban hanh, quy ché quan ly tdi chinh ciia
VietinBank.

3. Phan cép duyét ké hoach:

a) Hoi ¢bng quan fri phé duyét chién luge phét trién, chién lwge kinh doanh va ké
hoach kinh doanh héng nidm ciia toan hé théng VietinBank; phé duyét k& hoach kinh
doanh hang ndm cua céc cong ty con thube VietinBank.

b) Thng gidm dbc c6 trach nhiém trién khai ké hoach kinh doanh téi céc Chi nhénh,
cac don vi sy nghiép, cong ty con ttén co s& chién luge va ké hoach kinh doanh ctia
VietinBank d3 dwgc Hoi ddng quan trj phé duyét.

4. Phan c4p trong cong téc va phat trién mdi quan hé véi co quan nha nuée, d6i
tdc, co quan fruyén théng.

a) Chn tich Hoi dbng quan trj va céc thanh vién Hai ddng quan trj duge Chi tich
Hbi ddng quan trj Uy quyén c6 quyén va nghia vy nhan danh Héi ddng quan trj va nhén
danh VietinBank khi quan hé cong tac véi cac co quan nha nude, cac td chirc va c4 nhan
bén ngodi. ,

b) Chii tich Hb1 ddng quén trj 13 ngudi dai dién thay mit ngan hang trong céc budi
lam viéc hodc td chire s kién v6i 1nh dao clia co quan cdp trén, vdi cde ban nganh c6
lién quan, vdi céc d6i tac kinh doanh ho¥ic khdch hang 16n, khéch hang chién lwge, v6i
co quan théng tn béo chi...Trudng hop Chi tich Hoi ddng quan tri khong tham dy dugc
thi phén cdng thanh vién Hbi ddng quén trj khéc hodc mdt thanh vién trong Ban diéu
hanh thyre hién. Sau khi tham dy, Thanh vién Hai ddng quan tri/thinh vién Ban didu hanh
d6 c6 trach nhiém béo cdo lai Chi tich Hoi ddng quén tri vé noi dung lam viéc.
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¢) Tai cdc budi 1am viéc va tiép khach quan trong ctia VietinBank phai ¢6 sy tham
gia, chi trl cia thanh vién Hoi ddng quan trj hojc thanh vién Ban diu hanh hojc thanh
vién Ban kiém so4t dugc phin cong theo d6i mang cong viée c6 lién quan va cac cén bd
¢6 lién quan, Céc phong/ban ¢6 lién quan tai Try s& chinh chju trach nhiém chudn bi noi
dung va lo héu cdn cho budi 1am viée hoc tiép khéch theo chi dao ciia ngudi cha tri,

5. Phan cip trong mot s vén d& khac ciia Hai ddng quan tri

a) Céc hd so Tong gidm dbe trinh Hai ddng que’m trj xem xét phé duyét phai dam
bao cc thil tuc vé& hanh chinh, phap Iy va kém theo diy du cde hd so lién quan d5 co ¥
kién cita céc phong/ban chirc niing, cdc don vi thanh vién theo ding quy dinh, quy trinh
nghiép vy hién hanh,

b) Cac vén d& phét sinh trong qué trinh didu hanh vuot qué thdm quyén cta Téng
giam dbc cAn phai trinh Hoi ddng quan trj;

c) Céc vin bén trinh/bdo cdo/dé nghl/klen nghl Hoi dong quén trl, gidi quyét phai

do Tong giam dbc ky trinh hodic Phé Téng gidm dbc duoge Téng gidm dbc phén cOng/iy
quyén ky trinh.

d) Téng gidm dbc hogic Phé Thng gidm dc duge Téng gidm dbc phén coéng/hy
quyén, Chii nhiém c4c Uy ban cha Hoi ddng quan tr trinh Hoi ddng quén tri ky ban hanh
cac quy dinh v& quan Iy ndi by thude thAm quyén ctia Hoi ddng quén tri theo quy dinh
cia Diéu 1& VietinBank va céc quy dinh khéc clia phép lujt.

Muc 2:
BAO CAO, CONG KHAI CAC LOY ICH
Diéu 24. Trinh bio c4o hang nim
Viée trinh béo c4o hing niim thuc hién theo quy dinh tai khoén 2 Pidu 75 ciia Didu
18 ViétinBank.
Pidu 25. Cong khai cdc l¢i ich lién quan
Viée cong khai l¢i {ch va ngudi ¢6 lién quan clia VietinBank thuce hién theo quy
dinh tai Didu 60 cla Pidu 1¢ ViétinBank.
Muc 3:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA HOI PONG QUAN TRI
BAO CAO, CONG KHAI CAC LQI iCH

Pidu 26. Nguyén tic phéi hop trong quan hé cdng tic

Thanh vién Hdi ddng quan tri phdi hgp trong quan hé cbng téc theo cc nguyén
thc sau:

1. Ludn ludn trung thanh vi loi ich ciia VietinBank;

2. Tu#n thil nghiém tic cdc quy dinh ¢6 lién quan ciia phép ludt, Pidu 18 va cée
quy dinh ndi b cia VietinBank;
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3. Thyc hién nguyén tic tdp trung dén chil, cong khai, minh bach;

4. Phéi hgp cong tac v6i tinh thin trach nhiém cao nhét, trung thyc, hop téc va
thudng xuyén chii dong phdi hop théo g clc vudng méc, khé khdn (ndu c6).

Didu 27, Mbi quan h§ cong the v6i cd dong

1. Hai ddng quan tri ddng vai trd quan trong trong viée didu phéi sy tham gia ciia
cdc cd déng trong VietinBank. Hoi ddng quan trj va c4c thinh vién Hgi ddng quén trj
phai luén coi trong lgi ich cta ¢d d6ng, phai c6 trich nhiém cung cép kip thdi va ddy da
cho cb d6ng nhitng luong thong tin cin thiét trong gi6i han duge cung clp; ddng thai
phai gitt mdi lién hé chit che, mat thiét va thudng xuyén, 1au dai véi cdc cd déng clia
VietinBank.

2. Mbi quan hé véi cée cb dong 16n phéi tudn thi céc quy dinh cia phap lut, Diéu
1€ va quy dinh cla VietinBank.

Didu 28. Méi quan hé giira cac thinh vién Hgi ddng quan trj

1. Quan hé gifta cac thanh vién Hoi ddng quan trj 12 quan hé phdi hgp; céc thanh
vién Hoi ddng quan trf c6 trach nhiém théng tin cho nhau v& vin d& c6 lién quan trong
quéa trinh x 1y céng vigc duge phén cong.

2. Trong qué trinh xir If c4c cong viéc ma thanh vién Hoi ddng quan trj duge phin
cdng chiu trich nhiém chinh, néu ¢6 vén @8 lién quan dén linh vire do thanh vién Hbi
ddng quan tri khéc phy trach ma can c6 ¥ kién chia thanh vién d6 thi thanh vién Hoi ddng
quan trj chiu trdch nhiém chinh phai chii 86ng phéi hop xtt 1y. Trong trwdmg hop gifta cdc
thanh vién H6i ddng quén tri cdn c6 ¥ kién khic nhau, thi thanh vién chiu trich nhiém
chinh bao céo Chi tich Hoi ddng quén trj xem xét quyét dinh theo thAm quyén hoic tb
chitc hop hay ldy ¥ kién cia c4c thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh ciia phép
luat, Pitu 18 va quy dinh ndi bd ciia VietinBank.

3. Trong trixdng hop cb sy phan cbng lai cbng viée gifta céc thanh vién Hoi ddng
quén tei thi cdc thanh vién Hoi ddng quén trj phai ban giao céng viée, ho so, tai liéu lign
quan béng vin ban.

Pidu 29. Méi quan hé cong tic véi Ban kidm soat

1. Hai ddng quan tri c6 trach nhiém hop tic chit chE véi Ban kidm soét, cung cép
tAt ¢4 c4c tai liéu va thong tin cin thiét cho Ban kiém so4t, t6n trong tur c4ch khich quan
ddc 1ap cia Ban kiém soét.

2. Hoi ddng quén tri tao didu kién tét nhét cho c4c thanh vién Ban kiém soit trong
viéc thue hién chitc niing va nhiém vy cfia Ban kiém soét v phai c6 trach nhiém chi dao,
giam sét viéc chin chinh v xir Iy c4c sai pham theo & xut ctia Ban kiém soét.

3. Théng béo mdi hop, phibu 18y y kién thanh vién H6i déng quan tri va cde tai
liéu kém theo phai duge giri dén thanh vién Ban kifm soét cing thoi diém va theo phwrong
thtre nhur d6i véi thanh vién Hai ddng quan tri.

4. Truwdmg Ban kidm soét ¢6 thé thong bso Hbi ddng quan tri nhitng vin d phat
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sinh tai c4c cude hop clia Ban kiém soat néu cin thiét.

5. Hoi ddng quén trj phai duge Ban kidm so4t thong béo kip thoi khi phét hién
trudmg hgp vi pham ciia Ngudi quan Iy ngén hing theo quy dinh ciia phép luat, Didu 18
VietinBank.,

6. Hang thing, Ban kidm soét giri cho Hoi ddng quan tri béo céo thyc hién cbng
téc gidm st tuéin th cée quy dinh cha phép lust va Pidu 18 VietinBank trong quan tri,
didu hanh ngan hing, trong d6 cd & ra cic bién phdp chin chinh, xir 1y céc sai pham
trong quén trj didu hanh VietinBank dwgc phét hién va gidi phép ngin ngira, khic phuc,
han ché, loai trlr cc sai pham 6. Trén co s& cdc béo céo ciia Ban kiém soat, Hoi ddng
quan tri true tiép chi dao todn hé théng VietinBank tién hanh khic phuc yéu kém, sai
pham va thue hién cédc giadi phap kinh doanh hiéu qua, ding quy dinh cha phap luit va
Piéu 1¢ VietinBank.

7. Hoi ddng quéan tri c6 quyén d8 nghi Ban kidm soét thue hién kidm tra, kidm todn
theo yéu cu.

8. Pinh k¥ hing nim, véi sy trg giip ciia Ban kiém soét, Hoi ddng quén trj tién
hanh ra soét c4c cdng viée dd dirge cic kiém todn visn ndi bd thye hién.

9. Vé&i sy trg gitip clia Ban kiém soat, Hi déng quén tri xem xét tinh trung thyuc
clia cdc B4o cdo tai chinh, thong tin tai chinh, tinh hiéu qua cita hoat dong kiém soat
ndi bo.

10. Ban kiém so4t d& nghi Hoi ddng quan trj hop bét thudng hodc d& nghi Hai
ddng quan tri triéu tap Pai hoi ddng cd dong hop bét thudng theo quy dinh tai Quy ché
ndy va Diéu 1§ VietinBank.

11. Ngoai céc théng tin bdo céo theo dinh k¥, thinh vién Ban kiém so4t c6 thé ¢&
nghi Hoi ddng quan tri cung cép cdc thong tin, tai liéu vé cong t4c quan 1y, didu hanh
hoat ddng kinh doanh clia VietinBank.

12. Hoi ddng quén tej d4m bao tét cd ban sao cAc thdng tin t3i chinh va céc théng
tin khéc duge cung cdp cho céc thanh vién H8i ddng quén tri cfing nhu céc bién ban hop
Hoi ddng quan tri s& duge cung cép cho thanh vién Ban kiém sodt ciing véi viée cung cép
cho thanh vién Héi ddng quéan tri.

13. Trong thiyi han (15) mudi lam ngay ké tir ngay két thiic cic cude kiém tra dinh
k¥, d6t xudt, Ban kiém soét phai ¢6 thong béo bing vin ban v& cac vn d& kiém tra dén
Hoi dbng quan tri. Viée kidm tra, giam sat cia Ban kiém soét khéng dwgc can tré hoat
dong ciia Hoi ddng quan tri, khéng giy gisn doan didu hanh hoat dong kinh doanh cia
VietinBank.,

14, Pbi v6i vige sir dung tur vén doc 1ap bén ngoai, Ban kiém soét phai thong tin
cho Hoi dong quan trj va Tong gism dbc vé& pham vi, gid tri va cdc ndi dung trong yéu
khéc trong vong 48 gid keé tir thoi diém xac 14p dich vu 4.

Pidu 30. Méi quan hé d6i v6i Ban didu hanh VietinBank
1. Hbi ddng quan tri chiu trach nhiém bd nhiém, tuyén dyng va duy tri dn dinh
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Ngudi didu hanh Vietip.Bank; kip thoi bl nhiém Ngudi didu hanh khong dz’ip ing dugc
céc diéu kign, ti€u chudn theo quy dinh cha phéap [udt va Diéu 1¢ VietinBank.
2. H6i ddng quén tri quyét dinh va phén céng nhiém vy cho Ban didu hanh theo

quy dmh cla phép lut, Didu 18 va quy dinh ndi bd cia VietinBank trén co s& dap ng
nhu ciu thyc tién trong hoat ddng ciia VietinBank.,

3. Hoi ddng quan tri 1anh dao va gidm st moi hoat ddng clia nhitng Ngudi didu
hanh trén co s& tao moi didu kién tt nhat v& co ché, chinh sach, ngudn nhéan lwe, co s&
vét chét d& gitip ho hoan thanh nhiém vy duge giao.

4. Hoi ddng quén trj thyre hién viéc khen thudng va ky Inat, xtt 1y sai pham d6i véi
Ngudi didu hanh mét c4ch khéch quan trén céc cin ot va co s& phdt hop quy dinh clia
phép lust, Didu I¢ va cdc quy dinh ndi b cia VietinBank.

5. Céc cude hop Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh:

a) Tai cdc phién hop Hoi dﬁng quan trj, Chu tich Hoi ddng quén tr;/ngu&rl chu trl
phién hop cin ¢t ndi dung hop &é quyét dinh mai thém cde Pho Téng gidm dbe, Gidm
dbc khdi hodic Trudng/phé Phdng/Ban/don vi phy trich mang cong viée cb lién quan
tham du hop, bao cdo cong viéc cu thé vi tham gia y kién (néu cin).

b) Chii tich Hoi ddng quan tri hop ho#ic phén cdng timg thanh vién Hoi dbng quan
tri clng v6i Ban didu hanh chi dao td chirc hop so két hang quy theo cum dé cc Gidm
d6c chi nhanh béo cdo dénh gid két qua thre hign cbng viée, nhiém vu duge giao quy
trwée va ké hoach trién khai cdng viée, nhiém vy trong quy tiép theo.

¢) Tai céc phién hop dinh k¥ hodc djt xufit clia Ban didu hanh hoic céc phién hop
lién quan dén céc ndi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh chi tr, ngudi chi tri
mdi Cha tich H6i ddng quén tri hodc thanh vién Hi ddng quan trj ¢6 lién quan cling tham
du hop va chi dao trie tiép (néu cb). Téng gidm dc phai giri 01 ban ndi dung két lusn
cude hop d& béo cdo Chii tich Héi dbng quén tri.

d) Hoi dbng quén trj td chire hop dinh k¥, d6t xuét hosic chuyén dé véi Nguou quan
1y, Ngudi didu hanh, Ban d1eu hanh, Khéi, Phbng/Ban/Dorn vi 48 chi dao, kiém tra, gidm
sat viée thye hién Nghi quyet nhiém vy Hoi ddng quén tri giao. Chu tich Hoi ddng quéan
tri chil td cude hop hodc phan cong thanh vidn Hoi ddng quan tri chi trl.,

6. Ché do Théng tin, bao céo ciia Hoi ddng quéan trj va Ban diéu hanh

a) Cée nghi quyét, quyét dinh ciia HQI ddng quan trj c6 hidu lyc bét buoc thi hanh.
Khl t& chirc thyre hién céc nghj quyét, quyet dinh cia HQI déng quéan tn, néu phét h1¢n
vén d8 khong c6 lgi cho VietinBank thi Tbng gism dbc d8 nghj véi Hoi ddng quan trf dé
xem xét didu chinh lai nghi quyét, quyét dinh. Trudng hop Hoi ddng quéan trj khong didu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Téng gidm dbc vin phai thie hién nhung ¢6 quyén
béo Juu ¥ kién va kién nghij 16n Pai hoi ddng cb d6ng hotic co quan 6 thdm quyén khéc.

b) Ban diéu hanh phai hoach dinh, x4y dung va ding k¥ ké hoach, nhiém vu cu

thé trong timg thdi k¥ cla VietinBank, dbng thoi phai bao cdo Hoi ddng quan tri cdc
ndi dung trén.
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¢) Tng gidm dbc c6 trach nhiém béo cho Hoi ddng quan trj cdc vin @& c6 lién
quan dén hoat ddng diéu hanh kinh doanh cita VietinBank va két qua trién khai cc nghi
quyét/quyét dinh ciia Hoi ddng quéan tri hang quy/nim va d6t xuét theo yéu clu ciia Hal
dbng quén tri.

d) Trong thdi han (07) bay ngay, ké tir ngay két thic thing, quy va nim, Téng
gidm dbc phai giri b4o cdo bing viin ban v3 tinh hinh hoat ddng kinh doanh va phuong
hudng hoat ddng trong thdi ky téi clia VietinBank cho Hoi ddng quén tri,

e) Ngoai cac thdng tin bdo c4o theo dinh k¥, theo yéu ciu clia cdc thanh vién Hai
ddng quan trj, Ban didu hanh VietinBank thye hién béo cdo truc tiép hodic cung clp céc
thdng tin, bdo cdo chi dao gidi quyét ¢6 lién quan dén mang céng viéc duge phan cong
phu tréch, thue hién.

f) Trong trudng hop phét hién ¢ riti ro hoic cic sit ¢b ¢6 thé anh hudng 16n dén
uy tin hodic hoat ddng kinh doanh ciia VietinBank hodc sy viée xét thdy cn thiét khéc,
Ban diéu hanh va Ngudi quan [y VietinBank phai bdo cdo ngay cho Chu tich Hsi ddng
quén trj va cAc thanh vién Hoi ddng quén trj trre tiép phu trach méng céng vise d6 biét
& chi dao giai quyét kip thoi,

g) C4c van ban ciia Téng gidm dbc, cac Pho Tong gidm ddc vé chi dao, didu hinh
c6 lién quan dén viée tridn khai thyre hién céc chu truong, chinh séch ciia Nha nuéce; cc
nghi quyét, quyét dinh cita H5i ddng quén tri; cc vén ban huéng dén trién khai quy ché,
co ché ciia Hoi ddng quén tri déu phai duge sao giri cho Chi tich Hoi ddng quén trj va
céc thanh vién Hoi ddng quan tri.

h) Ban didu hanh c6 tréch nhiém tao moi didu kién thudn loi 48 cdc thanh vién Hai
ddng quan tri thyre hign nhiém vu durge phén cdng, tiép cin thdng tin, bio cdo trong thii
gian ngén nhit.

Pidu 31. Phéi hop lam viée trong cdc mdi quan hé cbng tac khac

1. Hoi ddng quan trj VietinBank tao diéu kién cho céc thanh vién Hai ddng quan
trj, thanh vién Ban kiém so4t, Ngudi didu hanh, c4n bg, ngudi lao dong trong hé théng
VietinBank (goi tét 13 can bd, ngudi lao dong) tham gia cic khéa dao tao, hoi nghi, hoi
thao, kho st thye té trong va ngodi nurde nhim trau ddi trinh 6 chuyén mén, hoc hai
kinh nghiém, ning cao kién thirc quan trf, diéu hanh. Viéc tham gia cac khoa dao tao, hoi
théo ciia cée dbi tugng trén khéng dugc anh hidng dén cong vige chung ciia VietinBank.

2. Riéng viée cir can b, cic doan cdng tic VietinBank tham gia cdc khoa dao tao,
hoi nghi, hoi thao, khao sat thye té tai nwrée ngodi, Tong gidm dbc 8 xudt va trinh Cha
tich Hoi ddng quan tri VietinBank xem xét, quyét dinh.

Didu 32. Kidm tra, gidm sat ciia Hi ddng quan tri

1. Nguyén tic, céch thirc kiém tra, gidm sét

a) Kidm tra gidm sét 14 cdng vide duge tién hanh thudmg xuyén, lién tyc va toan
dién trén céc linh vire hoat ddng cta VietinBank,

b) Bao d4m hiéu qua, nang cao ky [uff, k¥ crong, dem lai tdc dbng tich cuc cho
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hoat ddng clia VietinBank.

¢) Thanh 14p Uy ban Quén 1y riii ro, Uy ban Nhan sy theo quy dinh ciia Ngin hang
Nha nuéc va cac Uy ban khic (néu cin) dé givip Hoi dong quén trj thye hién gidm sét ctia
quén 1y cép cao.

2. Hoi ddng quan tri kiém tra, giam sét thye hién Nghj quyét ctia Hoi ddng quén
tr], Pai hi ddng cd dong thong qua:

a) Xay dung hé théng kim sodt n6i bd va ddm bo hiéu Iyc, hidu qué hoat ding
ctia hé thong ki€m sodt ndi bo.

b) Xéy dyng va td chirc gidm sét viéc thyc hién chién lrge, ké hoach hoat déng,
c4c chinh sdch, cic myc tiéu, dinh huréng, céc chi dao ciia Hai ddng quén trf tai cac Nghi
quyét va céc nhiém vu do Hji ddng quén tri giao.

¢) T& chixc thue hién hoat ddng kiém soat vide van hanh, duy tri hé théng théng
tin quan Iy va co ché trao ¢8i théng tin.

d) Duy tr vin héa kidm so4t va chuln muc dao dirc nghé nghiép.
e) Xirly, khic phuc cée ton tai, han ché v& hé théng kidm soat ndi bo.

) Viéc thye hién trich nhiém clia Tong gidm dbc, c4c Phé Tong gidm dbc/Giam
d6c Khéi, cic Pon vi va ngudi c6 thdm quyén trong viée trién khai hién chién hroe, ké
hoach hoat d6ng, cdc chinh sich, cic muyc tiéu, dinh huéng, céc chi dao ciia Hoi ddng
quan tri tai cic Nghi quyét va céc nhiém vu do Hoi d¢dng quan tri giao.

g) Chcndi dung v& gidm sét rii ro theo quy dinh ndi b6 do Hoi ddng quén tri ban hanh,

3. Hbi ddng quén trj 4p dyung c4c hinh thirc kiém tra, gidm s4t, bao gdm nhung
khong gidi han cac hinh thic sau:

a) Qua céc hé théng thong tin quan 1y ctia VietinBank.
b) Qua béo cdo dinh ky hojc d6t xuit.

¢) Qua lam viéc truc tiép theo ké hoach hoic dot xuit theo yéu cdu Hobi ddng
quén tri.

d) Qua viéc thanh 1ap doan kiém tra, thdm tra, x4c minh.

e) Qua céc hinh thirc khic theo quy dinh cla phép ludt, quy dinh ndi bd
VietinBank.

Chuwong VII:
PIEU KHOAN THI HANH

Piédu 33. Ap dung quy dinh phép lnit

1. Viée tb chire va hoat dong ciia Hbi dbng quén trj 4p dung quy dinh ctia Quy ché
ndy, Didu 1& VietinBank va quy dinh clia Phép ludt Viét Nam lién quan t6i t§ chirc va
hoat dong ciia Hoi ddng quan trj ngén hang thwrong mai ¢b phén.

2. Trudng hop Quy ché niy khong c6 quy dinh hogc ¢6 quy dinh khéc so véi quy
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dinh ctia Phdp luat Viét Nam thi &p dyng céc quy dinh ctia Phép lut Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché nay khéng ¢6 quy dinh hofic ¢d quy dinh khéc so véi Didu
1¢ VietinBank thi dp dung quy dijnh tai Diéu 18 VietinBank.

Didu 34, Quy djnh chuyén tiép

1. Thanh vién Hji ddng quén trj dugc biu, bd nhiém truée ngay Quy ché nay c6
hiéu lyc thi hanh ma khéng d4p tng quy dinh tai khoén 3 Didu 7; khoan 2, khoan 3 Didn
8 Quy ché nay dwge tiép tuc d4m nhigm chire vy dén hét nhiém ky hotic dén hét thoi han
duge bau, b8 nhiém.

2. Hoi ddng quén trj clia VietinBank dwoc biu trude ngdy Quy ché ndy c6 hidu lve
thi hanh ma khéng dép ting quy dinh tai khoan 2 Piéu 7 Quy ché nay duge tiép tuc hoat
dong dén hét nhiém ky Hoi ddng quén tri.

Diéu 35. Pidu khodn thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu Iyc thi hanh k& tx ngdy ..../...../2026.

2. Vige sira dbi, bd sung, thay thé céc quy dinh 6 lién quan t6i Quy ché nay do
Hbi ddng quén trj trinh Dai hoi ddng cd dong VietinBank quyét dinh. /

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Trin Minh Binh
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+ DAIHOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2026

PHU LUC

Vlethanke.

NOI DUNG SUA POI QUY CHE TO CHU'C VA HOAT PONG
CUA HQI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

T Quy ché¢ hién tai Dy thio Quy ché sira d6i Cin cif
Pidu Nbi dung Ditu N#i dung sita d6i
1. Luft Cc td chic tin dung sb
1. Luft Céc td chirc tin dung sb6 32/2024/QH15 ngay 18 thing 01 nim
32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024 va cde viin ban sia dsi, bé sung.
2024, o 2. Luat doanh nghiép sé 59/2020/QH14
2. Luft doanh nghiép s 59/2020/QH14 ngay 17 t]:;é.ng 6 nam 2020 va cde vin
Y . .. | Dgay 17 thang 6 nim 2020. .2 . .. | ban sira déi, b6 sung. 2 foa s
1 f;?nin Cac (L | 3 Tngt Chimg khoan sb 54/2019/QH14 Eéz“ﬁ‘;;l Cac i | 3 Lujt Chimg khodn s5 54/2019/Qu14 | B0 g GRo v o
¢ q ngay 26 thing 11 nim 2019, I q ngay 26 thing 11 n4m 2019 v cdc viin s;‘g Sua dot, 5o
4. Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay bén stra d6i, bo sung.
31 thang 12 nam 2021 ctia Chinh phu 4. Nghi dinh 6 155/2020/ND-CP ngay
quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 didu 31 thang 12 nam 2021 ciia Chmh pha
cta Lugt Ching khodn. quy dinh chi tiét thi hanh mQt s6 didu
clia Luat Chlmg khoén va cde vin bin
stka déi, b6 SUng.
1.Dé k1p thoi giai quyét nhiing véan @8 1. g klp théi g1a1 quyét nhimg vén dé
thudc thdm quyén cta Hai ddng quéan thuéc thdm quyén cua Héi ddng quan
] tri, Chu ’nch Hbi dong quén tri quydt | _.» z_ | tri, Cha tich Hoi dﬁng qudn trj quyét
Biéli 19. Thgm dinh viéc 14y ¥ kién thinh vién Hoi ?;;%nw;gh?% dinh viéc ldy ¥ kién thanh vién I-Io1 E; S‘;ngklhéizh glal:: ;
ettty | 2 Toe e oy s, o | ey i | 90 i bl e v |
2 | thanh vién Héi | phifuldy ykxen, céc tai liéu can thiét c6 thanh vien Hoi 2. Thu lcy Hdi dong quan trj chuan bi khdc theo Khodn 2,
ﬂong quan tri | lién quan dén ndi dung xin ¥ kién, Phiéu gong quén bm phiéu iy v klen, céc tai liéu can thiét c6 '('I'I)lil ; s Lui; Giao
biing viin ban léyxjkxenvétm ligukém theo phai dwoc hang vat;w a0 en quan dén ndi dung xin ¥ kién. 2%)023 1+ ndm
giri bing phuong thirc bao dam dén dia ﬁgf:";ﬁén‘l;; k‘;:l'g Phiu Iy ¥ kién va tai [iéu kém theo ’
chi lién lac ciia timg thanh vién Hai| ™ © e phéi duoc giri bing phuong thirc bio
ddng quan tri, hodic qua email, fax va dam dén dia chi lién lac cta timg thanh
hinh thic phtt hop khac. vién Hoi dongguﬁn tri, hodc qua email,
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TT

Quy ché hién tai

Dur thde Quy ché sira d6i

PN
Piéu

Ndi dung

oA
Picu

No6i dung

Cin et
sira dbi

3. Phiéu 14y ¥ kién phai c6 céc ndi dung
chil yéu theo quy dinh cia phép ludt,
Piéu le Vlethank

4. Phiéu 14y ¥ kién 48 duoc trd 101 phai
¢ chir ky ctia thanh vién Hoi dbng quan
tn va giri v& Pon vi/c4 nhan duwge Hoi
ddng quan tri giao theo hudng dén cia
Hoi ddng quan tri VietinBank. Truomg
hop thanh vién Hoi ddng quém tri Gy
quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri
khéc bidu quyét phai théng bo viéc y
quyen trude hoc cing thdi diém gl
phleu 14y ¥ kién t6i Chui tich Hoi dong
quén tri va thanh vién dﬁc 1ap HH1 dong
quan trj dwoc Hoi dbng _quén tri giao
tham gia gidm sat viéc kiém ph1cu

5. Don vilcd nhan dwoc Hoi ddng quan
tr] giao kiém phiéu va 18p bién ban kiém
phiéu phai c6 su gidm st clia 61 thidu
mbt thanh vién ddc 1ap Hoi ddng quan
tri (Trudng hop chua cé thé.nh vién d6c
1ap Hai dong quan tri, viée klem phiéu
va lap bién bém k16m phién dudi s
gidm sét ctia téi thidu mdt thénh v1en
Ban kiém soz’lt) Bién ban klern phiéu
phai ¢ céc ndi dung cha yéu theo quy
dinh cia phap lugt.

6. Don vi/c4 nhan tham gia vao viéc lay
¥ kién thanh vién Hdi ddng quin i
bang vin ban vi ngudi gidm sit klern
phi¢u phéi lién d6i chiu trdch nhiém vé
tinh trung thuc, chinh xéc ciia bién ban

fax va hinh thire phu hop khac.

3. Phibu I4y ¥ kién phai c6 cac ndi dung
chi yéu theo quy dinh cia phép ludt,
Pidu 18 VietinBank.

4. Phiéu 18y ¥ kién d3 duoc tra 10i phai
¢6 chir kf' clia thanh vién Hoi dbng
quan tn va gl v& Pon vi/c4 nhéin duge
Hoi dbng quan tri giao theo hudng dan
cia Hoi dong quén tri VietinBank.
Trudng hop thanh vién Hbi ddng quén
tri &y quyén cho thanh vién Hoi dbng
quan tri khéac b1eu quyét phai théng béo
vige uy quyen trude hodic cling thoi
diém gl’n phleu lay ¥ kién t&1 Chi tich
Hoi dong quén trj va thinh v1en dde lﬁp
Hoi ddng quéan tri dugc Hai dong quéan
tri giao tham gia gidm sat viéc kiém
phiéu.

5. Don viled nhén duge Hoi dong quén
tri glao kidm phiéu va 14p bién bén kidm
phiéu phai ¢6 sir gidm sat cha tbi thiéu
mot thianh vién d6c 14p Hol dong quan
tri (Trudng hop chua c6 thanh vién dgc
14p Hdi dbng quén tr, viéc kiém phiéu
va ldp bién bén klém phidu dudi s
gidm sat cha t6i thiéu mét thénh vién
Ban kiém soat) Bién bén klem phiéu
phai ¢6 c4c ndi dung chi yéu theo quy
dinh cta phép ludt.

6. Don vi/cd nhén tham gia vao viée 1y
¥y, kién thanh vién Hoi ddng quan tri
bang vin ban hodc phuong tién dién tir
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Vlethanke

IT Quy ché hién tai Du thdo Quy ché sira ddi Cin et
Picu Noi dung Dieu Noi dung sira d8i
kiém phiéu; lién d6i chin trich nhi¢m vé khdc va ngudi gidm sat kiém phxeu phai
céc thiét hai phét sinh tir cac quyet dinh lién @6i chiu trich nhiém v tinh trung
duoe théng qua do kiém phiéu khong thie, chinh xdc ctia bign ban kiém
trung thue, khong chinh x4c. phiéu; lién d6i chin trich nhiém'vé cdc
7. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hai ddng thiét hai phdt sinh tir cdc quyét dinh
quan tri phai dwge giri dén cac thanh duoc thong qua do kiém phiéu khéng
vién Hoi déng quan trj trong thdi han trung thyc, khong chinh xéc,
(15) mudi lim ngay, ké t ngay ban 7. Nghi quyét, quyét dinh cia Héi ddng
hanh. quan trf phdi duge giri dén cdc thanh
8. Phiéu liy y kién da dwoc tr3 14, bién vién Hoi ddng quan tr trong thdd han
ban kiém phidu, toan vin ngh1 quyét da (15) mudi 1am ngiy, k& tir ngdy ban
duge théng qua va tai ligu 6 lién quan hanh.
giri kém theo phiéu 1y ¥ kién d&u phai 8. Phiéu ldy ¢ ¥ kién da duge tra 1o, bién
duge lun giit tai tru s&¢ chinh cha ban kiém phiéu, toan viin nghi quyét da
VietinBank. duqc thong qua va tai liéu ¢6 hen quan
gl kém theo phiéu 14y ¥ kién déu phai
duge Iwu gift tal try s& chinh cha
VietinBank.
3 Picu 35. Ditu | 1. Quy ché niy c6 hiéu luc thi hanh k& | Pidw 35. Didu | 1. Quy ché ndy c6 hiéu luc thi hanh k3 | Sta a3 ngay hiéu
khoin thi hanh | ti ngay 01/07/2024. khodn thi hanh | tir ngay .../..../2026. Iure.
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QUY CHE QUAN TRINQIBQ
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

(ch hanh theo Nghi ng)et sé  /NO-PHBCP ngay thang ném 2026
ciia Pai hii dong ¢ dong Ngdén hang TMCP Céng thuong Viét Nam)

Chuong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Muyc dich ban hanh, pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dyng

1. Quy ché quan tri ndy 4p dung cho Ngin hang Thuong mai ¢d phin Cong
thuong Viét Nam. Quy ché ndy dugc xdy dung ciin cir theo quy dinh ciia Lust Doanh
nghiép, Ludt Céc tb chirc tin dung, Luit Chémg khodn va van dung nhitng thong 18 qubc
té vé quan tri Ngén hang phu hop véi didu kién ctia V1<-;:t Nam dé thire thi mét chinh sdch
13 rang v& Quan tri n6i bd va dam bao sy phat trién bén viing va minh bach clia Ngin
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank).

2. Quy Ché nay quy dinh:

a) Nhitng nguyén tic co ban vé quéan tri VietinBank d& béo vé quyén va loi ich
hop phép clia ¢d dong.

b) Vai trd, quyén va nghia vu clia Pai hi ddng b dong, Hbi ddng quén tri, Téng
Gidm ddc; trinh ty, thd tuc hop Pai héi ddng b dong; d& o, bAu, midn nhiém va bai
nhiém thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kidm soé4t, Téng Gisdm dbc va céc hoat déng
khéc theo quy dinh tai Didu 18 VietinBank.

¢) Quy trink, thi tye phdi hop hoat dong gitra F6i ddng quén tri, Ban kiém soét,
Ban diéu hanh VietinBank.

3. Quy ché nay dp dyng ddi v6i céc bd phén thude co cdu t6 chitc quan trj va
kiém so4t clia VietinBank duoc quy dinh tai Pidu 1§ VietinBank, bao gdm: Dai hdi déng
¢d déng, Hoi ddng quéan tri, Ban kiém so4t, Téng gidm dbc va cic bd phén lién quan
khéc ciia VietinBank,

Pidu 2. Cdc nguyén tic co ban

Quy ché ndy dugc x4y dung trén co s& nhiing nguyén tic quan tri co ban sau day:

1. Tuén thi céc quy dinh ¢6 lién quan ciia phép lut va Diéu 18 VietinBank.

2. Pam bao mét co cAu quan tri, diéu hanh hiéu qua, hudng t6i chufn muye québc té,

3, Tén trong va dam bao quyén loi ciia ¢ dong.

4. P6i xir cong bing gitta céc cd dong,
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5. Pam béo vai trd clia nhitng ngudi ¢d quyén loi lién quan dén VietinBank.
6. Ngin ngira xung &6t 1¢1i ich.
7. Minh bach trong hoat ddng clia VietinBank.

8, Hai ddng quan trj va Ban kidm so4t lanh dao va kidm soét VietinBank ¢6
higu qua.

Piéu 3. Gidi thich tix ngik va tir viét ti¢

Trir tradng hop céc didu khodn hogic ngit canh ciia Quy ché nay quy dinh khéc,
nhiing thuét ngft sau ddy s& ¢ nghia nhw duge quy dinh duéi ddy:

1. Ngan hang thwong mai ¢b phin Céng thuong Vist Nam: VietinBank.

2. Ban di¢u hanh cia VietinBank bao gém Téng gidm doc, Phé Téng gism déc,
K¢ toan trudng cla VietinBank.

3. Diéu 18 VietinBank 1 Diéu 18 t chirc va hoat ddng ciia VietinBank.

4. Thanh vién Hoi ddng quén trj khéng didn hanh 13 thanh vién Hoi ddng quén
trj dugc quy dinh tai khoan 23 Difu 1 Piu 18 VietinBank'.

5. Thanh vién ddc 18p Hoi ddng quén tri (sau ¢4y goi 12 thanh vién doc lap) 1a
thanh vién duge quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 Piéu 18 VietinBank?.

. 6. Ngudi ¢ lién quan 13 ¢4 nhén, t6 chitc ¢6 quan hé truc tiép hozc gi4n tiép voi
to chire, c& nhén khéac thugc mét trong céc trudng hop duge quy dinh tai khodn 20 Diéu
1 Diéu 18 VietinBank?,

Céc tir hogc thudt ngir 44 dugc dinh nghia trong Diéu 18 VietinBank cfing ¢6 nghta
trong tuy nhu trong Quy ché nay.

Pidu 4. Co chu td chire quan Iy cia VietinBank

Co chu t chirc quén 1y, quan tri va kiém soét cia VietinBank bao gdm:
1. Pai hdi ddng cb dong.

2. Hoi dé.ng quén tri.

3. Ban kiém soat.

123 Diéu 1. Gidi thich thugt nglt
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- 4, Téng giam dbe.

Chuong II:
PAI HOI PONG €O PONG

Pidu 5. Vai trd, quydn vi nghia vu cia Dai hai ddng c§ dong
1. Pai hoi ddng cb dbng 12 co quan quyét dinh cao nhit ctia VietinBank.

2. Dai hoi ddng c8 dong c6 quyén han, nghia vy theo quy dinh tai Diéu 27 Pidu
18 VietinBank*.

Didu 6. Trinh tw, thii tuc Pai hoi ddng cd dong thong qua Nghj quyét bing
hinh thire bidu quyét tai cudc hop Pai hoi ddng cd dong

1. Thim quyén triéu tap Dai hoi ddng cb dong: Pai hoi ddng cd déng duge tricu
tap bdi Hoi ddng quén tri hotic theo cc trudng hop quy dinh tai khoén 4 Diéu 26 Piéu
18 VietinBank’,

2. Lap danh séch cb dong c¢6 quyén dy hop

a) Ngu(‘n triéu tép Dai ho1 dbng cb ddng c6 trach n.h1¢m chudn bj danh séch cd
dong du diéu kién tham gia va b1éu quyét tai Dai hoi ddng cb dong. Danh sé.ch cb dong
céd quyen dy hop Dai héi dong cb déng phai ¢6 ho, tén, dia chi lién lac, qubc tich, s&
g1ay t& phap 1y clia c4 nhén 461 v6i cb dong la ca nhén; ten, ma sé doanh nghiép hofic
so glay to phép ly cla tb chire, dia chi tru s& chinh dbi véu cd ddng 1a td chuc, s6 luong
cb phan tirg loai, sdva ngéy dﬁng ky cb ddng clia timg co dong. Danh sach cb déng ¢
quyén dy hop Pai hdi ddng cb dbng duge 14p diea trén s0 ding ky ngut‘.n sc hitu chitng
khodn ciia VietinBank. Danh séch ¢b déng c¢6 quyén dy hop Bal héi dong cd déng dugc
14p khong qud 10 ngdy trude ngay gii gidy m&i hop Pai hoi dbdng cb dong,

.b) C4 dong cé quyén k1em ira, tra cu:u, trich luc, sao chép tén va dia chi lién. lac
cia ¢ déng trong danh séch cd dong ¢6 quyén dir hop Pai hoi ddng cb dong; yéu cau
sira d6i thong tin sai 1&éch hoiic bb sung thong tin cAn thiét v& minh trong danh sich ¢b
dbng c6 quyén dy hop Pai hdi ddng ¢ ddng theo quy dinh tai Diéu 1& VietinBank qua
Thu ky VietinBank.

3. Théng béo vé viée chét danh sach cd dong c6 quysn tham dir hop Pai hdi ddng
cb dong Vlethank cbng b thong tin vé& ngly ding ky cudi ciing du klén thye hién
quyén cho c¢b déng hién hitu d& tham dvr hop Dai hoi dbng cbd dong trén trang thdng tin
dién tir cha VietinBank t61 thidu 20 ngly truée ngay ding ky cudi cing dy kién.

4, Théng béo triéu tap Pai hoi ddng cb dong

a) Ngudi tridu tip hop Pai hoi ddng cd dong phai giti thong bao mdi hop dén tht

! Didu 26. Dai hgi déng cd déng ‘
5 Pigy 27 Quyén han va nhigm vy cita Hpi déng quan tri
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ca ¢d dong trong danh sach cd dong ¢6 quyén dy hop chim nhét 12 21 ngay (tinh tir ngay
mé thong bao dwge giri hodc chuyén di mot céch hep 18, duge tra cwée phi hoic duge
b6 vao hom thu) trude ngdy khai mac. Thong béo moi hop phéi ¢6 tén, dia chi try s&

chinh, m& so doanh nghlep, tén, dia chi lién lac cla ¢b dong, thoi gian, dia diém hop va
nhitng yéu ciu khic ¢6i véi ngudi du hop.

b) Thong bdo mdi hop duge giri bang phuong thite 38 béo dim dén dugc dia chi
lién lac clla 6 déng va déng trén trang thong tin dién tir cta VietinBank; trudng hop
VietinBank xét thdy cin thiét thi dang b4o hing ngdy cla trung uong hodc dia phwrong,

5. Chuong trinh, néi dung hop Pai hoi dbng cb dong:

Thong bdo mdi hop duge giri bang phuong thirc dé bao dam dén duge dia chi lién
lac cia cd dong va ding trén trang thong tin dién tir cha VietinBank; trudng hop
VietinBank xét thdy cin thiét thi ding béo hing ngdy chia trung wong hoic dia phuong,

Chuong trinh hop Pai h6i ddng ¢ déng, cc tai lidu lién quan dén céc van 3 s8
dugce bidu quyét tai dai hoi duge giri cho céc cd ddng hojc/va ding trén trang thong tin
dign tir cla VietinBank. Trong trudng hop tai liéu khong duge giti kém théng béo hop
Dai hoi ddng b dong, théng béo moi hop phai ghi 1 noi, cach thire tai tai liéu toan by

tai liéu hop dé cée cb dong 6 thé tiép can, bao gdm:
a) Chuong trinh hop, cac tai liéu sir dung trong cudc hop.

b) Danh séach va théng tin chi tiét clia céc (g vién trong trurdng hop biu thanh
vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét.

c) Phiéu biéu quyét;

d) Dy théo nghi quyét @i véi timg vén d trong chuong trinh hop.

6. Tai liéu hop Dai hoi ddng ¢ déng va kién nghij clia ¢b dong dua vao chwrong
trinh hop Dai hdi dbng cb dong,

a) Chim nhét 21 ngdy trdc ngy khai mac Pai hoi ddng ¢ dong thudng nién,
Chu tich Hdi df‘)ng quan tri chiu trdch nhiém chi dao va bao dam cée bd phén lién quan
hoan thanh viée giri tai liéu mi hop t6i cée ¢d ddng c6 quyén dy hop Pai hoi ddng b
dbng theo quy dinh tai Didun 30 Bidu 1§ VietinBank®.

b) Hoi ddng quan trj s& xem x&t t4t cd cde vén dé duge cd dong d& xult dua vio
chuong trinh hop Pai héi ddng cb déng khi théng qua chuong trinh va noi dung hop Pai
hoi ddng cb ddng theo quy dinh tai Pidu 30 Piéu 1¢ VietinBank.”

¢) C8 déng hojc nhém cd déng theo quy dinh tai khoan 3 Didu 23 Didu 18

578 Didu 30. Trigu tdp hop, chiwong trink hop va théng bdo hop Dai hdi dong ¢é déng
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VietinBank® ¢6 quyen kién nghl vén dé dua vao chuong trinh hop Dai hol ddng co dong.

Kién nghi phai bing vin ban va phii dugc g dén V1ethank cham nhét 13 03 ngay lam
viée truge ngdy khai mac cude hop Bal hoi dong ) dong Kién nghi phai ghi 5 tén cb
, dong, s6 lugng tirng logi c8 phan clia cb dong, vAn & kién nghj dua vao chwong trinh hop.

d) Ngudi triu tap hop Dai hoi ddng cb dong c6 quyen tr chéi nhitng de xuét,
kién nghi dua thém céc vén d vao chirong trinh hop Pai hot ddng cb dong clia cb dong
theo quy dinh tai khoén 5 Diéu 30 Diéu 18 V1et1nBank9 Trong trudng hop ndy, chém

nhét 3 02 ngdy ngudi triéu tdp cude hop Dai hoi ddng ¢b déng phai tra 101 bing vin ban
vanéu s 1§ do tir chéi.

¢) Ngudi tridu tip hop Dai hoi ddng cb déng s& dua cic vén dé do cb dong kién
nghi hop 18 vao thanh cdc ndi dung riéng biét trong chwrong trinh hop Pai héi ddng cb
dbdng va chi duge chinh thire bd sung vao chuong trinh va néi dung cudc hop sau khi da
duge Pai hdi ddng ¢d dong chip thuan,

7. Pidu kién tién hanh hop Dai hoi ddng cb ddng theo quy dinh tai Didu 31 Pidu
18 VietinBank1°,

8. Céch thic diing ky hop Pai ddng hi cb dong

a) Céc cb déng ¢6 quyén tham du Pai hdi ddng cd ddng theo quy dinh cia phép
Iugt, Piéu 18 VietinBank c¢6 thé tryc tiép tham dy hodc iy quyén cho dai dién ciia minh
tham du. Vie tty quyén duwge thuc hién theo quy dinh tai khoén 3 Didu 28 Didu 16
VietinBank!! va phap luat cé 1ién quan.

b) Trude khi khai mac cude hop, VietinBank phai tién hanh thi tyc ding ky ¢b
déng du hop Pai hoi dong ¢b6 dbng va phai thye hién vige dang ky cho dén khi céc ch
déng cd quyén dy hop cé m3t ding ky hét.

¢) Hoi ddng quan trj c6 trach nhiém chi dinh Thu ky VietinBank hojc médt bd
phéjn/cé nhén thye hién viéc dang ky du hop Dai héi déng cd déng, kidm tra va thong
béo s6 lugng dai bidu dur cude hop so véi ty 18 tham dur i thleu theo quy dinh. Ty 1&
nay phai duge cong bd ngay sau khi két thiic viéc ding ky c¢b déng du hop va trude khi
cd dong thwe hién bidu quyét.

d) Céc gidy t& cin duge mang t6i cude hop, xuit trinh va kiém tra khi ding ky
tham dy cudec hop Dai hoi ddng cb ddng s& duge ghi rd trong thong béo mdi hop Dai
hoi ddng cb ddng, bao gbm: thé Cin cude cong dan, Gilly chimg minh nhén dén, Hs
chiéu, gify t& chimg thuc c4 nhin hgp phép khéc, thu mdi va gidy Gy quyén (trong
trudng hop duge Gy quyén). Vide ding ky duge thye hién tai dia diém di&n ra cudc hop
Dai hoi dbng cb dong.

® Diéu 23. Quyén ctia C6 déng

19 Bigy 31, Cde diéu kign tién hanh hop Dai hgi déng o déng
12 Diéu 28. Quyén di hop Pai hii dong C6 déng
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e) Cb dong dén du' Dai hoi ddng cb déng muén cé quyén déing ky ngay va sau d6
¢6 quyén tham gia va biéu quyét ngay tai dai hoi.

9. Thé thire tién hanh hop Pai héi ddng cb déng

Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cude hop Pai hoi ddng cb dong dugce
thue hién theo quy dinh tai Diéu 32 Didu 18 VietinBank!2,

10. Khai mac cudc hop Pai hoi ddng ¢b dong

a) Khi dat di s luo’ng thanh vién dy hop t4i thidu duge quy dinh tai Pidu 18
VietinBank, Chi toa tuyén b5 khai mac cude hop Pai héi ddng ¢ dbng.

b) Chu toa cude hop Dai hoi d&ng cb d6ng duge quy dinh tai khodn 3 Didu 32
Didu 18 VietinBank!3.

¢) Chii toa Pai hji ddng cd dong cir mét thur ky holic mot sb thur ky dé ghi bién
ban hop Pai hoi ddng ¢ déng theo quy dinh tai khoin 3 Didu 32 Pidu 1é VietinBank!4,

11. Béu Ban kiém phiéu

Theo @& nghi cta Chit toa cude hop, Bal hoi dong ch dong tién hanh bAu mot
hojc mdt sb ngudi vao Ban kiém phiéu. Ran kiém ph1eu lam vige theo sw chi dao cha
Chi toa. Ban kidm phiéu chiu trach nhiém kiém phiéu va 14p béo cdo bang van ban vé
két qua kidm phiéu sau khi két thae cude hop Pai hoi ddng ¢b dong.

12. Cong bd chwong trinh va thé 16 cude hop

a) Ch toa cudec hop Dai hdi ddng cb d6ng trinh by néi dung, chuong trinh th
11 cac cb ddng va dai biéu. Chuong trinh va néi dung hop phéi duge Dai hoi ddng ¢
dong thong qua ngay trong phién khai mac.

b) Déi v&i céc sy kién phét sinh ngoai churong trinh ctia Dai hoi ddng cb dong thi
Chu toa thye hién cac bién phap cén thiét va hop Iy khac ¢é didu khién cude hop mét
céch co trat iy, dung theo chuong trinh d& dwge thdng qua va phén 4nh dwge mong mubn
ctia da sb ngudi du hop.

13. Théo Iuan c4c vén @ trong chuong trinh cudc hop

Pai hdi ddng cb dong théo [uan va biéu quyét theo timg vAn dé trong ndi dung
chuong trinh dudi su didu khién cia Chi toa.

12131 pidy 32, Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cude hop Dai hi déng b dong
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14, Bidu quyét

a) Khi dén dy hop Pai héi d?)ng co dong, mbi ¢b déng dugc phat “Phibu/the bleu
quyée” do VietinBank phét hénh véi nh&ng ky hiéu dc thy, trong d6 ¢6 ghi m sé ¢b

d6ng, ho va tén cia cb dong, sb phleu biéu quyét clia cd ddng va cic ndi dung cln thiét
khéc.

b) 86 phiéu biéu quyét ciia m8i ¢ déng bing sb cb phan cb déng s& hitu hojic 13
ngudi dai dién chi s¢ hitu.

¢) Pai hoi ddng ¢b dong thio lusn va bidu quyét theo ting vén d8 trong noi dung
chuong trinh. Viée biu quyét dugc tién hanh bing céch thu the bidu quyét tan thanh
nghj quyét, sau d6 thu thé biéu quyét khéng tan thanh, cubi ciing kidm phiéu tap hop sb
phiéu biéu quyét tan thinh, khong tan thanh, khdng c6 ¥ kién. Két qua kiém phiéu duogc
chi toa cong bb ngay trwde khi bé mac cude hop.

15. Céng bb két qua kiém phidu va quyét dinh ctia Dai hoi df’ing c¢b dong: Két

qua kiém phiéu duge Chit toa hogc Trudng Ban kifm phiéu céng b6 Dgay truée khi bé

mac cufe hop Dai hoi dong cd dong. Két qua kiém phléu bao gdm tdng sb phidu ddng
¥, khéng ddng ¥ hodc phiéu khéng ¢6 ¥ kién clia timg vén dé.

16. Bé mac cude hop Dai hoi ddng ¢b dong: Chu toa tuyén b bé mac cude hop
Pai hoi ddng cb dong sau khi: (i) T4t ¢4 c4c vén dé trong chuong trinh hop d4 dugc thio
luén va biéu quyét va (ii) Két qua bidu quyét da duoc cong bé.

17. Luu phiéu/thé bidu quyét: Sau khi két thiic cude hop Dai hoi ddng cb dong,
Ban kiém phiéu phai ddm bao ring tit ¢4 cdc phiéu/thé bidu quyét va céc viin ban hudng
dén bifu quyét cling nhu c4c Bién ban kiém phidu ddu dwoe déng déu vi duge Ban Thu
ky Hoi d@‘)ng quén trj hru theo ché 46 bao mét theo quy dinh cia VietinBank.

18. Bién ban hop Dai hdi ddng ¢d dong dwoc thure hién theo quy dinh tai Didu 35
Didu 18 VietinBank??,

Pidu 7. Trinh ty, thi tuc Pai hi ddng cb dong thong qua Nghi quyét bing hinh
thite Jay ¥ kién ¢ dong bing viin ban, hdi nghi trire tuyén va cic hinh thire khac

1. Hoi ddng quén trj c6 quyén Iy ¥ kién cb déng bing vén ban, hoi nghi trye
tuyén hotc hinh thirc khéc d8 thong qua quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb déng khi xét
thiy cin thiét vi 1gi ich ctia VietinBank.

2. Trinh tw, thit tuc ai hoi dng cb dong thong qua Nghi quyét bing hinh thire 1y
¥ kién cb d6ng bang viin ban duge thyc hién theo quy dinh tai Didu 34 Didu 18 VietinBank's,

3. Trinh tu thi tuc Pai hoi ddng cb déng théng qua Nghj quyét bing hinh thirc

IS Diéu 35. Bién ban hop Pai hii déng cb dong ‘
1sgﬂié‘u 34. Thém quyén va thé thizc Idy y kién C6 déng bang vén ban 8¢ thong qua quyét dinh ctia Dai hii dong
¢é dong
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hi nghi tryc tuyén va céc hinh khéc thye hién theo quy dinh cia phép luat hién hanh,
bigu 1¢ VietinBank va huéng dan chia Hoi dong quén tri VietinBank,

Piéu 8. Nghi quyét ctia Dai hoi d0ng cb déng

1. Nghj quyét Pai hoi déng cd déng phai dugc thong béo ra cong ching theo quy
dinh clia phdp luat, quy dinh ciia VietinBank tai timg thoi didm.

2. Nghi quyét Pai hoi dbng cb dong dwgc théng qua theo quy dinh tai Didu 33
Pidu 18 VietinBank!” va c¢b gia tri hidu lyc cao nhit trong VietinBank. Moi bd phén, ci
nhén (bao gdm ¢4 thanh vién Hai ddng quan trj, thinh vién Ban kiém so4t va Ngudi diéu
hanh), cb déng (td chirc va c4 nhén) ddu c6 nghia vu thi hanh.

3, Trong trudmg hop vi Iy do thuc t€ khong thure hién dirge Nghi quyét ctia Dai hoi
dbdng cb dong thi Hoi ddng quén trj cd thé truc tiép hoic theo d& nghj clia ngudi lién quan
béo cdo, trinh Pai hoi ddng cb ddng xem xét, sira dbi, bd sung/hity bd nghi quyét ciia minh
3 ban hanh tai cudc hop thudng nién hosic bét thudng hojc 14y ¥ kién bing van ban.

4, Trong thoi han chin muoi (90) chin muwoi ngay, ké ti ngdy nhén duge bién ban
hop Pai hoi ddng cd dbng hoic bién ban két qua kiém phibu 14y y kién cb dong bing
vin ban, ¢b déng hoic nhém cd dong quy dinh tai khoan 3 Didu 23 Piéu & VietinBank
18¢5 quyén yéu clu Tda 4n hogc Trong tai xem xét, hity bd nghi quyét ctia Pai hdi ddng
cb dong trong céc trudng hop sau day:

a) Trinh ty va thd tuc triéu tdp hop va ra nghi quyét ctia Pai hoi déng cb déng vi
pham nghiém trong quy dinh cda phép luét va Dieu 1¢ VietinBank, trir trudng hop quy
dinh tai khodn 7 Piéu 33 Diéu 1& VietinBank?.

b) Noi dung nghi quyét vi pham phép luat hosc Pidu 18 VietinBank.

Pidu 9. Chi phi lién quan dén hop Pai hdi ddng ¢b dong

Tét c& chi phi cin thiét‘dé tridéu :cap va tién hanh hop Pai hoi dbng cb dong theo
quy dinh tai céc khoan 3, 4 Ditu 26 Ditu 1§ VietinBank?® s& do VietinBank chi tra hodc
hoén lai. Chi phi ndy khéng bao gbm nhfing chi ph{ do Ch ddng chi tiéu khi tham dyr
Dai hoi ddng C6 dong, ké ca chi phi an & va di lai.

Chuwong I1I:
HOIDONG QUAN TRI

Pidu 10. Vai trd va co cdu, tiéu chuidn thanh vién Hi ddng quan tri
VietinBank

17,18 Diéu 33, Théng qua nghi quyét ciia Pai hoi ddng b déng
B Didu 23. Quyén cia CO déng

2 Didu 26. Pai hoi déng cd dbng
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1. Vai trd clia Hoi ddng quan tri

a) Hoi ddng quén trf 12 co quan quén trj VietinBank, Hoi ddng quén trj c6 ddy di
quyén han dé thuc hién tit c& c4c quyén nhén danh VietinBank trlr nhitng thim quyén
thudc v& Pai hoi ddng cb dong.

b) Hoi ddng quan tri chiu trach nhidém trong viéc xAy dung chién lugc cla
VietinBank va xac dinh céc wu tién trong hoat dfng kinh doanh ctia VietinBank, dinh
huéng va kiém sodt cong tic quan Iy, dua ra quyét dinh vé nhitng van d€ khong thude

thdm quyén cha Pai hoi ¢dng cb déng. Thim quyén quyét dinh ciia Hbi ddng quan tri
tip trung vao cdc linh vire sau:

(i) X8y dung, gidm s4t va ra soét chién lugc, mue tiéu, ké hoach kinh doanh,
(i1) Thiét 13p céc chi tiéu danh gia higu qua trién khai chién luge, muc tidu.

(iii) Thiét 14p hé théng chinh sach quén tri, diéu hanh, khung chinh sich nghigp
vu trong yéu va khau vj rdi ro cua VietinBank,

(iv) Kiém soat, theo d5i, danh gid hidu qua hoat d6ng quan 1y, diéu hanh,
(v) Pam bao quyén va 1¢i fch ctia Cb dong.

(vi) Céc vén @2 lién quan dén vén va tai san VietinBank, cong bd théng tin véi
cac bén lién quan.

(vii) Céc vin d2 lién quan dén danh tiéng, quan hé clia VietinBank véi co quan
nha nrde va céc bén lién quan.

(viii) D& xuét va/hofic quyét dinh cong téc quy hoach, bd nhiém dbi véi cée vi tri
quén 1y theo thdm quyén,

¢) Thim quyén cia Hoi ddng quan tri duge quy dinh cu thé tai Pidu 18 va Quy
ché t8 chirc va hoat ddng ciia Hoi ddng quan tri.

2. Co ché hoat dong

Hoi ddng quéan tri hoat dong theo Quy ché T4 chirc va hoat dong ctia Hoi déng
quan tri VietinBank. HQI ddng quan trj chi dao didu hanh toan dién dé thwc hién dlrcrc cac
dinh hwdéng, muc tiéu, k& hoach kinh doanh ciia VietinBank &% duwge Pai hoi ddng cd dong
théng qua trén co s¢ nhitng quy dinh ¢6 lién quan cda phép luét va Pidu 18 VietinBank.

3. Co chu, tiéu chuln va didu kién 1am thanh vién Hoi ddng quan tri
a) Hoi ddng quan iri bao gbm Chii tich Ho6i ddng quan tri, cdc thanh vién Hoi

dong quén trj. Hoi dong quéan trj cia VietinBank thanh Iap céc Uy ban gitip viée cho Hoi
ddng quén trj nhu: Uy ban nhéan sy, Uy ban quan 1y rdi ro va céc Uy ban khéc phil hop

QUY CHE QUAN TRI NQIBQ LAn ban hanh: Trang: 9/26

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sta d4i: 00 Vin bén chinh séch




v6i quy dinh ciia Ngén hang Nha nudc, cha phép hut.
b) Tidu chudn va didu kién 1am thanh vién Hoi dong quén trj, thanh vién dgc lap

Hoi dong quan fr] thye hién theo quy dinh tai Bidu 38 Didu I8 VietinBank?! va quy dinh
cua phép luét,

Piéu 11. Quyén han va nghia vu ciia Hoi ddng quan tri
1. Hoi ddng quan trj 13 co quan quéan tri VietinBank, ¢6 todn quyén nhén danh

VietinBank & quyét dinh, thire hxén céc quyén vanghia vu lién quan dén myge dich, quyén
lgi clia VietinBank, trir nhitng vAn 48 thudc thdm quy?n ctia Pai héi ddng cb dong.

2. Hoi ddng quan trj c6 quyén han, nhiém vu theo quy dinh tai Pidu 39 Didu 1¢
VietinBank?, Quy ché T4 chirc v hoat d6ng ciia Hai ddng quén tri va cée quy dinh ndi
bd cna VietinBank.

Piéu 12. Quyén han va nghia vu ciia thanh vién Héi ddng quan tri

1. Quyen han va nghia vy ciia thanh vién Hoi ddng quéan tri duge quy dinh tai
Diéu 42 Piéu 18 VietinBank?.

2. Thanh vién ﬁéi dbng quén tri phai thue hién quyén han va nghia vu mét cch
trung thuec, tin tam, cin trong vi 1o {ch cao nhit cta VietinBank, dam béo tudn thi céc
quy dinh sau:

a) Thyc thi ddy @i, higu qui quyén han va nghia vu ctia thanh vién Hoi ddng
quan tri, cy thé

- Hanh ddng mét cach trung thyre, tn tdm vi 1¢i ich chung ctia VietinBank.
- Thudng xuyén tham gia tich cye vio cdc cude hop ctia Hoi ddng quan tri.

- Tép trung vao céac van d& dwoc thao lugn tai cdc cudc hop HQI dbng quan tri,
chi ddng yéu cdu tb chirc cac cude hop Hoi ddng quén tri khi cin thiét,

- Giir bi mét cdc néi dung durge thdo ludn va thdng qua tai céc cudc hop Hai
ddng quan trj cho dén khi Nghi quyét Hai ddng quén trj drrge ban hanh.

- Thyc hién béo cdo dinh ki va dot xult véi Chu tich Hpi ddng quén trj v& céc
mang cdng vi¢c dugce phén céng phu trach; cde ndi dung du kién thao lun, ldy ¥ kién
tai cdc cudc hop Uy ban thudec Hoi dfing quén trj.

- Dam bao réng VietinBank c6 mdt hé théng kidm soét n6i bd hibu qua.

2 Diéy 38, Thamh phdn, nhiém kp, tiéu chudn va diéu kign lam thanh vien Hgi déng quén tri
2 Digu 39. Quyen hanva nghza vu cita Hot déng quan v
B Diéu 42, Quyén, nghia vy cila thanh vién Hpi dong qudin frj
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- Yéu ciu Téng gitm dbc va céc thanh vién Ban diéu hanh cung cdp ddy do

thé‘)ng tin cho Hoi ddng quan trj dé c4c thanh vién HQI dong qué'm tri nfim vitng nhitng
vén d8 trong Vlethank

- Thyo thi tréch nhiém gi4m s&t phi hop i véi Ban didu hanh.

_ b) Thanh vién Hot ddng quén trj khéng dwoc thire hién c4c hanh dong gay ton hai
dén VietinBank, loi fch clia VietinBank va cdc cb dong:

- Khéng tham gia vao Hoi ddng quan tri cha dbi tht canh tranh.
- Khéng sir dung tai sin va tién ich ciia VietinBank dé phuc vy nhu cAu riéng,

- Khéng duge tiét 16 bét oft thdng tin ndo co tinh chét bi mat cia VietinBank
va/hojc cac cdng ty ma VietinBank nim gitt cb phén trong thdi gian 1am thanh vién Hbi
ddng quan tr} va trong vong 03 nim sau khi théi 1am thanh vién Hoi ddng quén tri
VietinBank.

- IShﬁng stt dung thdng tin hodc cdc co hdi kinh doanh clia VietinBank vi 1oi ich
¢4 nhén dé thu lgi riéng.

Pidu 13. Trinh ty va thii tyc d& cit, biu, mién nhiém va bai nhiém thanh vién
Hbi ddng quan tri

1. Cb dong hoac nhém cb déng theo quy dinh tai khoan 4 Didu 23 Didu 1§
VietinBank?* ¢6 quyén dé& oir ngudi vao Hdi ddng quan tri theo quy dinh tai Pidu 37
Diéu 18 VietinBank??,

2. Trudmg hqp sb tng ci vién duge b dong hogc nhém cb dong 48 ol thép hon
so tng ct vién ma ho duge quyen & cir theo quyét dmh ctia Pai hoi ddng cb déng thi
sb ting cir vién con lai do Hi ddng quan trj va cic cb dong khéc dé cir theo co ché do
VietinBank quy dinh va phai dugce cong b6 15 réang trirde khi tién hanh d& ctr. Thi tuc
Hbi ddng quén tri dwong nhiém gi6i thiéu tng vién Hoi ddng quan trj phai dugc tién
hanh theo quy dinh phép lut va Diéu 1§ VietinBank,

3. Trudmg hop di xé4c dinh duge tng vién Hi déng quan tri, thong t1n lién quan
dén céc ing vign duge dua vao tai liéu hop Dai hdi ddng cb déng va cbng bb théng tin
trén frang thdng tin dién tir clia VietinBank theo quy dinh ciia phap luét.

4, Céac img ctr vién Héi ddng quan tri c6 cam két v& tinh trung thye, chinh xc va
hgp Iy cia cdc thong tin c4 nhén dugc cdng bb va pha1 cam két thye hidn nhiém vy cta
thanh vién Hoi ddng quan tri mot c4ch trung thuce néu duge biu 1am thanh vién Hoi ddng
quan fri.

5, Viée bidu quyét bau thanh vién Hdi ddng quan trj duge thuc hién theo phuong

% Didu 23, Quyén ctia C6 déng
% Didy 37, DE et thanh vién Hei dong quan tri
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thire bau don phleu, theo d6 méi co déng c6 tong sb ph1éu biéu quyét trong ng VO’l
tdng sb ¢b phan s¢ hitu nhan vé6i s6 thanh vién dugc biu cia Hoi ddng quén trj va cb
d6ng c6 quyén don hét s6 phibu biu cila minh cho mot tng it vién hodc phan chia sé
phiéu bau cho c4c g ci vién khéc,

6. Viéc mién nhiém, béai nhiém, dwong nhién mét tr c4ch thanh vidn Héi ddng
quén tri duge thye hign theo cée quy dinh tai Pidu 45 Didu 1& VietinBank?S,

Diéu 14, Trinh ty, thii tuc td chike hop Héi ddng quan tri

Trinh ty, thi tyc t8 chire hop Hbi dong quan tri dugc thure hién theo quy dinh tai
Diéu 18 VietinBank va chi tiét tai Quy ché Té chire hoat déng ctia Hoi dbng quan tri.

Piéu 15, Nghi quyét, quyét dinh ciia H{i déng quan tri

1. Nghj quyét, quyet dinh ctia Ho1 ddng quan tri dugc théng qua theo quy dinh
tai khoan 9 Diu 43 Diéu 18 VietinBank?” va chi tiét tai Quy ché tb chitc hoat déng ciia
Hbi ddng quan tri.

2. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong qudn tri phai duge givi (01) mdt ban sao
cho Trudng ban kiém soé4t va Tng gidm dbc sau khi ban hanh.

3. Nghi quyet quyet dinh ctia Hi dong quén tri c¢6 tinh hiéu luc cao nhét giita
hai ky hop Dai hoi ddng ¢d ddng va chi mat h1e;u Iwc khi bi Bai hdi dong c¢b dong phu
quyét. Moi b phan, ¢4 nhéa trong VietinBank, ké ca thanh vién Hoi ddng quén tri ddu
c6 nghia vu thwe hién nghij quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri.

4, Téng giém dbc chiu trach nhidm trude Hoi déng quén trj vé vige chi dao thyc
hién ngh1em tiic cac nq1 dung c6 lién quan 8 néu tai ngh; quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng
quan tri. Téng gidm dbc pha1 bao cdo Chi tich Hoi dong quan fri trong trudng hop nhén
thay viée thyc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri ¢6 thé anh huéng bét loi
dén hoat ddng kinh doanh ciia VietinBank d& Hoi ddng quan tri xem xét. Truong hop Hoi
ddng quéan tr{ khéng ban hanh nghi quyet hojic quyét dinh thay thé, Téng gifm ddc c6
nghta vu tiép tuc thye hién nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quén tri 4 ban hanh.

Didu 16, Tién hrong, thi lao, thwéng va loi ich khac ciia thanh vién Hoi ddng
quan tri

1. Tién lwong, thi lao, thudng v loi fch khéc ciia thanh vién Hbi déng quén trj
duge quy dinh tai Didu 40 Didu 12 VietinBank® vi quy dinh clia phép lut trong timg
thdi kY VietinBank.

2. Trach nhiém x4y dung dinh mirc, ché @6 thi lao, tién lvong cia Hoi ddng quan

*® Diéy 45, Duong nhién mdt fr gdch, mién nhigm, béi nhiém cde chite danh H 6f d(fng quén tri
2 Diéu 43. Cugc hop ctia Hpi déng quan tri .
B Diéy 40, Ttén luong, thit lao, thuomg vi loi ich khdc ciia thémh vién Hpi déng quén tri
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tri chi tiét do Uy ban Nhan sy thudc Hoi ddng quan tri phu trach.
Piéu 17. Thu k¥, Ngwdi phu tréch quin tri VietinBank

1. Thu ky VietinBank bao gbm 01 hoc nhidu ngudi do Hoi ddng quan tri bd
nhiém, : o

2. Ngudi phy trach quén trj VietinBank ddng thdi 13 Thu ky VietinBank.
3. Nhiém vuy ctia Thu k¥ VietinBank

a) HO trg t& chirc triéu tip hop Pai hdi ddng cb dong, 14y ¥ kién cd déng bing
viin béan; ghi chép cdc bién ban hop.

b) Luu gitt bién ban céc cude hop cia Hoi ddng quan tri, hop Dai hoi dbng cb
d6ng va bt ky tty ban ciia Hoi ddng quan tri khéc; nu gift cac bién ban, hd so cna
VietinBank (bao gdm s6 bién ban hop, chwrong trinh hop, théng bio cita cude hop, dai
bidu, c4c bao cdo ndp 1én co quan quin 1y, cdc bao cho theo yéu ciu clia phép lujt va
céc vin ban trao dbi v6i kidm todn dbc 1ap).

c) HB trg thanh vién Héi ddng quan tri VietinBank trong viée thire hién quyén va
nghia vu duge giao.

d) Hb trg Hoi ddng quén tr trong 4p dung va thyc hién nguyén thc quéan trj cong ty.

e) Hb tro VietinBank xay dung quan hé c¢b déng va bao v& quyén, loi fch hop
phap ctia cb dong; viéc tudn thi nghfa vy cung cip théng tin, cdng khai hoa thong tin va
thti tuc hanh chinh.

4, Nhiém vu clia Nguoi phu trdch quén fri VietinBank

a) Tu vin Héi ddng quan tri trong viée td chirc hop Pai hdi dbng cb déng theo
quy dinh va céc cong viéc lién quan gitta cong ty va cb dong.

b) Chuén bi cdc cudc hop Hoi ddng quan tri va Dai hoi déng c§ déng theo yéu
cdu clia Hoi ddng quan tri.

¢) Tu vén vé thi tuc ciia cée cudc hop.
d) Tham de céc cude hop.

e) Tu van thi tuc 18p céc nghi quyét ciia Hoi ddng quéan trj phit hop v6i quy dinh
ciia phép luét.

f) Cung cip céc thong tin tai chinh, bién ban hop Héi ddng quéan tri va cde thong
tin khéc cho thanh vién Hai ddng quén tri va thanh vién Ban kiém soét.
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g) Gidm sat va bio céo Hoi ddng quan tri v& hoat dong céng b théng tin cla
VietinBank.

h) La d8u méi lién lac véi cc bén ¢6 quyén loi lién quan.
i) Bao mét théng tin theo cdc quy dinh ciia phép luit va quy dinh ca VietinBank.

j) Céc quyén va nghia vy khéc theo quy dinh ctia phdp luét va Quy dinh cia
VietinBank.

5. Tiéu chuin Ngudi phu trach quan trj VietinBank, Thu ky VietinBank thyre hién
theo tiéu chuln c4n bd cla VietinBank va quy dinh cia phép lugt. Hoi dong quan trj
VietinBank ¢6 trach nhiém bd nhiém vi miln nhidm Ngudi phu trach quén tri
VietinBank. VietinBank s& cong b6 trén trang thong tin dién t&r clia VietinBank va Sér
giao dich chirmg khoan theo quy dinh ctia Phap luat hién hanh va Piéu I¢ VietinBank vé

viéc cit, cho th6i Ngudi phy trach quén tri VietinBank.
6. C4c trudng hop mién nhiém Ngudi phu trdch quan tri VietinBank
a) Thudc trudng hop phép ludt cdm dam nhiém chite vy.
b) Néng lc banh vi ddn su bi han ché.

¢} Khong &0 tidu chuén va didu kién theo quy dinh phép lut, Didu 18 VietinBank
va quy dinh cha VietinBank.

d) Theo quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri.

Chuwong IV:
BAN KIEM SOAT

. » LY - ‘ L4 = (]
Pidn 18. Vai trd va co cin td chirc clia Ban kidm soat

1. Vai trd ciia Ban kiém sodt

a) Ban kiém soét 13 co quan thay mit cdc cd déng dé gidm sét hoat dong va viée
tuén thd quy dinh ciia phép lubt va Didu 1é VietinBank trong viéc quan tri va didu hanh
VietinBank; chiu trach nhiém truéc phap luat, Dai hoi ddng cb dong trong viée thye
hién quyén va nhiém vy dge giao. Trong qué trinh thye hién nhiém vu ciia minh, Ban
kidm so4t duge sit dung c4c quyén theo quy dinh ctia Phép luit va Didu 18 VietinBank.

b) Ban kiém soét ¢6 vai trd thue hién kidm todn I}Oi bd, kiém sodt, dénh gia viée
chép hanh quy dinh ctia phép lugt, quy dinh ndi b, Ditu 1¢ va nghi quyet, quyét dinh
clia Pai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quén tri.

2. Nhiém kj, s hrong, thanh phin v tidu chudn thanh vién Ban kidm soét theo
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quy dinh tai Didu 53 Didu 18 VietinBank?® va phép Iujt ¢6 lién quan.
3. Co ché hoat dong:

a) Ban kiém sot x8y dyng, ban hanh va thye hién Quy dinh t chic va hoat dong
ctia minh sau khi dugc Pai hdi déng cb ddng phé duyét,

b) Quy ché td chirc va hoat déng clia Ban kiém so4t phai ti thidu c6 cdc noi dung:
xac dinh s6 lugng thanh vién Ban kiém soét, cach thirc biu Trudng Ban kiém sodt,
nguyén téc thong gqua quyét dinh, s6 lirgng cudc hop, lich hop, didu kién 88 t8 chirc cuoc
hop, quy dinh v& tiéu chuén va phuong phép dénh gia hoat dong thanh vién Ban kiém
sodt, cac quy dinh vé didu kién sit dung tr vin dc 14p, quy dinh v& bio mat thong tin.

Diéu 19. Trinh tr va thii tyc dé cir, bdu, mién nhidém va bii nhiém thanh vién
Ban kiém soat

1. C6 dong hotic nhém cb déng theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 23 Diéu I¢
VietinBank?® ¢6 quyén d& cir ngudi vao Ban kiém soédt theo quy dinh tai Bidu 52 Pidu
1é VietinBank?1,

2. Trudng hop sb Gng cir vién duge C4 dong hoic nhém C4 dong B cir thip hon
sb g clr vién ma ho duge quy‘én Pé cir theo quyét dinh cta Dai héi déng cb ddng thi
sd {rng ¢ vién con lai do Hi ddng quan tri, Ban ki€ém soét va céc C5 ddng khéc dé cin.

3. Ban kidm soédt biu mot thanh vién 13 Trwéng Ban kiém soét.

4, Thong tin lién quan dén céc tmg ctr vién }3an kiém so4t (Trudng hop d4 x4c
dinh dugce trude cde tng cit vién) duge cdng bo trén trang thdng tin dién tr cla
VietinBank theo quy dinh ctia phép ludt.

5. Céc tmg cir vién Ban kiém so4t phai chin trdch nhiém v tinh trung thye, chinh
xéc va hop ly ciia céc thong tin c4 nhén duge cong b va phai cam két thirc hién nhiém
v chia thanh vién Ban kiém soat mot cich trung thue néu duge bau 1am thanh vién Ban
kiém soét.

6. Viéc biéu quyét blu thanh vién Ban kiém soét duge thye hi¢n theo phuong
thite bau dén phleu, theo d6 mbi cé déng c6 tdng sb phléu bidu quyet tuong ung véi
tbng s6 cb phﬁn 5§ hitu nhén véi s thanh vién duge biu clia Ban kidm soat va co dong
c6 quydn ddn hét sb phifu bau clia minh cho mdt wng clr vién hosic phan chia sé phiéu
béu clia minh cho cde fmg cir vién khéc.

7. Viée mién nhiém, bdi nhiém va dwong nhién mét tu cach thanh vién Ban Kiém

¥ Digy 53. Th&nh vién Ban kidm sodt
» :D;eu 23, Quyen cita C4 déng
3t Didu 52, DE cur thanh vién Ban kiém sodt
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soét duge thuc hién theo cde quy dinh tai khoan 5, 6 Didu 53 Didu 18 VietinBank?2,
Pidu 20. Trinh ty, thi tuc td chire hop Ban kidm so4t

1. Ban kiém s0at hop dinh kyva bt thudmg. Céc cude hop dinh k¥ ctia Ban kiém
soét t& chtre it nhat mai quy mot 1an do Trudng Ban kidm so4t hosic ngudi tam thoi gifr
chitc Trudng Ban kiém soét triéu tap.

2. Cudc hop bét thudng clia Ban klém soét duge tién hanh theo trinh ty, tha tuc
quy dinh tai Diéu 18 VietinBank, Quy ché b chiic va hoat d6ng ctia Ban kidm soét,

3, Cédc cude hop cua Ban kiém soét dwoc tién hanh & dia chi try s& d3 ding ky
cia VietinBank,

Pidu 21, Quyét dinh ciia Ban kidm soit

1. Quyét dinh cia Ban. kiém soét dwge théng qua theo aquy dinh tai Piéu 57 Didu
18 VietinBank3? va Quy ché t chirc va hoat dong clia Ban kidm soét.

2. Quyét dinh clia Ban kidm so4t phai duge gii t6i Cho tich Hat ddng quén tri va
Téng gidm dbc dé chi dao, thyre hién ngay sau khi ban hanh.

Chuwong V:
BAN PIEU HANH

Pidu 22. Vai trd, co cdu td chite va tidu chuin cia Ban didu hanh

I. Vai trd clia Ban diéu hanh: Ban didu hanh c6 nhiém vu quan 1y, didu hanh trye
tlep hoat d9ng kinh doanh clia VietinBank theo chinh sich, dinh huéng dwge Pai hoi

dong cb dbng vé Hoi ddng quén tri d8 ra trong timg thdvi ky; chiu trach nhiém trude Héi
ddng quan tri v& viéc thye hién nhidm vy dwgc giao,

2. Co ché hoat dong: Ban didu hanh hoat dong theo Quy ché T4 chic va hoat
d6ng clia Ban diéu hanh VietinBank.

3. Nhiém k¥, ‘so lugng, thanh phép va ti@:u chuén thanh vién B'fm diéu hanh do
Hoi ddng quan trj d& xut cdp thim quyén quyst dinh dua trén nhu céu quan ly, diéu
hanh thyc t€ clia VietinBank theo quy dinh Pidu 18 VietinBank va phap lut c6 lién quan.
Didu 23. Ché 3¢ luong, thudng va l¢i ich khdc cho Ban didu hanh

Hoi ddng quéan tri quyét dinh muc luong, thi lao, tl'{ufmg va cdc loi ich khéc cia
thanh vién Ban didu hanh phiy hop v6i céc quy dinh tai Diéu 1§ VietinBank,

Diéu 24. Trinh ty, thi tyc Iya chon, bé nhiém, mién nhiém, bii nhiém thanh

2 Diéy 53. Thanh vién Ban kiém sodt
3 Diéy 57, Cuge hop, thong qua quyét dink va Bién bdn hop Ban kiém sodt
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vién Ban diéu hanh

1. Trinh tyr, thil tue Ira chon, bé nhiém, mién nhiém thanh vién Ban diéu hanh
tudn thit cdc quy dinh clia Déng, phép lugt, Ngén hang Nha nuéc Viét Nam, Quy dinh
v& quén 1y cén by VietinBank theo timg thi k3.

2. Uy ban Nhén syr can oir chirc néng,‘nhiém vu, yéu clu cdng téc quan tri, didu
hanh VietinBank, & xuét nhén sy trinh Hoi dng quan trj lya chon, quyét dinh bd nhiém
chitc danh Téng gidm dbc VietinBank.

3. Hbi ddng qu’én tri bd nhiém, mifn nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mc
lirong, 1gi ich khéc @61 v&i Téng gidm dbc, Pho Téng gidm dbc, Ké todn trudng theo
quy dinh cla phéap luft va quy dinh ndi b cla VietinBank.

4. Thong tin v& vige bd nhiém, min nhiém, ky hop ddng, chim dit hop dong dbi
vé6i cdn bd quan Iy cp cao VietinBank phai dugc cong b trén trang thong tin dién tir
clia VietinBank va S& giao dich chiing khoén theo quy dinh cla phép ludt hién hanh va
Diéu 18 VietinBank.

. Chu'tmg VI: .
PHOI HQP HOAT PQNG GIUA HQI QONG QUAN TR]
BAN KIEM SOAT VA BAN PIEU HANH
Didu 25. Nguyén tic phdi hop

Hoi ddng quén tri, Ban kiém soAt va Ban diéu hanh phéi hgp hoat ddng theo cac
nguyeén tac sau:

1. Ludn vi lgi ich ciia VietinBank.

2. Tuén thi nghiém tic céc quy dinh cd lién quan clia Phip luit, NHNN va
VietinBank; thuc hién nguy@n tdc tdp trung dén chi, cong khai, minh bach.

3. Tu chju trach nhiém trong qua trinh thye hién nhiém vy dugc giao va phai
nghiém tic phdi hop hoat ddng &€ bao vé quyén lgi hop phap ciia ¢b dong, sy phat trién
VietinBank.

Pidu 26, P2 nghi triéu tip hop va xin ¥ kién Héi ddng quan trj ciia Ban kidm
soat, Tong gldm dbe

Ban kidm sodt va Tong gidm dbc d& nghj triéu tap hop Hoi ddng quan tri hodc
xin ¥ kién Hoi dong quén trj trong nhitng trutmg hop sau:

1. Ban kiém so4t

a) Ban kiém soat tham khao ¥ kién Hoi ddng quan trj trude khi quyét dinh hoiic
bso cdo, d& xudt 18n Dai hoi ddng cb dbng céc van dé sau:
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- Ban hanh quy dinh n6i b4 ctia Ban kiém soét.

- Két qua tham dinh béo c4o tinh hinh kinh doanh, bo céo tai chinh héng nam
va 06 thang diu n¥m cla VietinBank, bao cdo dénh gia cOng tac quan 1y Hoi ddng quan
trj, bdo céo Pai hoi ddng cb dong vé két qué thdm dmh béo cdo tai chinh hang nam,
danh gid tinh hgp 1y, hop phap, trung thyc va mire dQ cAn trong trong cong tdc quén tri,
diéu hanh hoat dong kinh doanh, cong téc ké todn, théng ké va 13p bdo céo tai chinh,

- Kién nghi Bgn hoi ddng cd ddng céc bién phap sira dbi, bd sung, cai tién co
cAu t6 chitc quén 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh clia VietinBank.

- B nhiém, min nhiém, k¥ luét, dinh chi v& quyét dinh mic luong, loi ich khac
461 véi céc chire danh thude bd phén klérn toan ndi bo.

- St dung fur vin ddc 1ap bén ngoai.

- Céc trudng hop khéc _thuge thdm quyén Ban kiém soét quyét dinh hogc bdo

cdo, d& xuét 1én Bal th dong cd ddng theo quy djnh ctia phap ludt hodc truedng hop Ban
kiém sodt thiy cin thiét,

b) Trudng hop Ban kiém soét va Hoi ddng quan tri khéng thong nhit quan diém
thi Ban kiém soét cé trach nhiém ghi vao bién ban va Truéng Ban klem s0dt ¢ trach
nhiém béo céo v&i Pai héi ddng ¢b dong tai cude hop Pai hoi dbng cb dong gin nhit,

¢) Trong trué’ng hop cén thiét, Truedng Ban kiém soét c6 thé d& nghi HQI dbng
quén fri hop phién bét thudng dé thao lun, thong nhét cac ndi dung néu tai diém a, b
khodn ndy hojc bit ky ndi dung nao khéc dé dam bio hle;u qué hoat ddng cia
VietinBank, 1¢i ich ciia VietinBank va ¢ d6ng. Truréng Ban kiém soét ¢d trach nhigém
giri bang vin ban 48 nghj trong d6 néu 18 1y do tridu tap cho Hoi ddng quan trj va Tong
gidm ddc kém theo cdc ti lidu (néu cb).

2. Téng gi4m déc:

a) Téng gidm dbc 6 tréch nhiém trinh/béo c4o/dé nghi/kién Ho6i ddng quan tri
phé duyét: (i) cae nt’;h dung Téng gidm dbe trinh HQI ddng quéin tr; theo quy dinh tai
khoan 5 Piéu 48 Pidu 18 VietinBank3*; (ii) céc ndi dung vuet thim quyén clia Téng
giam dbc; (iii) cac ndi dung khéc thude thim quyén ciia Hai ddng quén tri theo quy dinh
cua phdép ludt va quy dinh ndi bd cla VietinBank.

Téng glam dbe trire tiép ky trinh céc ndi dung thude thdm quyén, trach nhidm ma
phép uat, Pidu 1¢ VietinBank quy dinh Téng gidm dbc phai trinh/béo cao/dd ngh;/luen
nghi H6i ddng quén tri. D& voi cac ndi dung khac cdn lai, Tong gidm dbc trwc tidp ky
ttinh ho#ic phan cdng/lly quyén cho Phé Tdng gidm dbc ky trinh.

4 Digu 48. BS nhiém, nhiém vy va quyén han, hrong, thudng va lpi fch khée ciia Téng gidm doe
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'b) Tong gidm dbe d& nghj Hoi ddng quén trj hop phién bit thudng 48 thao lufn,
théng nhét c4c ndi dung néu tai didm a khoan nay hoic bt k¥ ndi dung nao khac thude
thdm quy2n ciia Hoi ddng quén tri d& dam béo hidu qua hoat ddng ciia VietinBank, loi
ich ciia VietinBank va cb déng, Thng gism dbc ¢6 trach nhiém giri bing vin ban d3 nghj
trong d6-néu 1 Iy do tridu tap cho Hoi ddng quén tri v Trirdng Ban kiém sodt kém theo
céc tai lidu (néu ¢o),

Pidu 27. Thi tuc, trinh ty tridu tap, théng bao mdi hop, ghi bién ban, thong
bao két qua hop giita Hgi ddng quan trj, Ban kiém so4t va Ban didu hanh

1. Cudc hop Hi ddng quan tri, Ban kiém soét va Tdng gidm dbc
a) Cudc hop ciia Hoi ddng quan tri:

- Cube hop ctia Hoi ddng quan tri phai dwge théng bao mdi hop t6i Ban kidm
so4t theo quy dinh tai Didu 43 Diéu 18 VietinBank?®,

- Hoéi dbng quan tri ¢ thé yéu cin Ban didu hanh hodc bit ky ¢dp quan Iy ndo
cha VietinBank tham gia cdc cudc hop ciia Hoi ddng quén tri hodic cude hop do céc
Thanh vién Hbi ddng quan tri chi tr.

b) Cude hop Ban didu hanh: Tai cac phién hop dinh ki hodc d6t xuét clia Ban
diéu hanh hodic céc phién hop 1ién quan dén céc ndi dung quan trong do thanh vién Ban
didu hanh cht tri, trong trurdng hop chn thiét, ngudi chil trl ¢6 thé moi Chi tich Hoi ddng
quan tri va/hodc thanh vién Hi ddng quan tri ¢6 lién quan, Ban kiém so4t tham dy.

c) Cuoc hop Ban kidm so4t; Tai cdc cuoc hop ciia Ban klem 504t, nguﬁn triéu tip
hop ¢6 thé mdi Hoi déng quén tri hoic Ban didu hinh tham dw néu xét thiy cin thiét.

d) Cuoc hop khace: Chu tich Hoi ddng quén tri 13 ngudi dai dién thay miit ngin hang
trong céc budi 13m viée hosc t8 chirc su kidn véi lanh dao clia co quan cAp trén, v&i cdc ban
nganh c6 lién quan, vi céc @6i téc kinh doanh hozic khach hang 16m, khach hang chién hugc,
Vi cor quan thdng thn bao chi. Trudmg hop Chit tich Héi déng quén tri khong tham dw duge
thi thanh vién Hoi ddng quan tri khac hoic mdt thanh vién trong Ban didu hanh duoc phén
cong thire hién. Sau khi tham du, thanh vién HQI ddng quén tri, thanh vién Ban difu hanh
d6 c6 trach nhiém bdo céo lai Chu tich Hi dong quén frj vé ndi dung 1am viéc.

2. Thong bdo moi hop:

a) Déi véi cude hop Hoi ddng quan tri: Thong béo mai hop, phidu 1y ¥ kién thanh
vién Hoi dong quan tri va céc tai liéu kém theo phai dugce gl dén Trwong Ban kiém soét
cimg thoi diém va theo phrong thire nhu d6i véi thanh vién Hoi ddng quan tri.

b) Pbi véi cude hop Ban kidm so4t, Ban didu hanh: Ngudi triéu tip cude hop cb
trach nhiém giri théng bdo mdi hop dén cAc thanh vién tham dy cugc hop ciing thai diém

35 pidy 43, Cuge hop ctia Hpi dong quén tri
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va theo phuong thire trong tu nhau.
3. Bién ban, két ludn cude hop

a) Hoi ddng quan txj c6 trach nhiém giri bién ban, Nghj quyét, két luan cude hop
dén Trudrng ban kifm so4t cling thdi didm va theo phuong thirc nhir vdi cic thanh vién
Hb6i ddng quan tri.

b) Téng glam d8c c6 trach nhigm giri bién ban, két luan cdc cude hop dinh ky,
6t xudt cia Ban diéu hanh d8n Cha tich Hoi dong quén trj, thanh vién Ho6i ddng quan
trj dugc phén cdng phy tréch mang cong visc ¢6 lign quan dén noi dung cudc hop va
Ban kiém so4t trong vong 05 ngay k& tir ngay k&t thic cude hop nhung khéng chdm hon
thoi diém giri cho céc cé nhén, bén lidn quan khéc,

c) béi Vi cac cufe hop khéc, ngudi mdi hop ¢6 trdch nhiém gt két ludn, bién
ban cude hop dén céc thanh vién dwge mdi cing thoi diém va theo phuong thirc twong
fur nhau.

Pidu 28. Ché a9 théng tin cdia Ban kibm soat v6i Hpi ddng quan tri

Ban kiém soét ¢6 tr4ch nhiém théng tin kip thdi, chinh xdc cho Héi ddng quan tri
trong cdc truwdng hop sau:

1. Két qua thye hién nhiém vy theo quy dinh tai Pidu 54 Didu 18 VietinBank3,

2. Khi kiém tra, gidm sat, néu phét hién c6 rii ro, hosic céc sir ¢d, théng tin b
kha ning anh huéng dén: (i) uy tin, thuong higu VietinBank; (i) nhén su chi chdt/chién
luge; (1if) Rai ro; (iv) cac vén dé kh4c lién quan dén tai sin, von cia VietinBank; (v) céc
vén dé lién quan dén tinh hop phép ‘trong thwe thi; (vi) quyén loi coa d6i tac, cb dong
clia VietinBank hodc sy vige xét thﬁy cin thiét khéc, thi Ban klem soét kip thoi thdng
tin, kién nghi va ban bac v6i Hai ddng quan tri bién phép giai quyét.

3. Khi phat hién trudng hep vi pham cia thanh vién Hoi ddng quén tri, Téng giam
dbc va ngudi diéu hanh khdc cilia VietinBank d6i véi nghia v clia ngudi quan 1y, diéu hanh
theo quy dinh tai Diu 1& VietinBank va quy dinh phép lut hién hanh c6 lién quan,

4, Trudng hop Ban kiém soét d2 nghj Hdi ddng quan trj hop bat thudng hojc d&

nghi Hoi ddng quén trj tridu tap Dai hoi dbng cb dong hop bét thudng, thyc hién theo
quy dinh cla phdp luit va Dicu 1§ VietinBank.

3. Dél véi viée s dung tu vin dge 1ap bén ngoai, Ban kiém soét phai thong tin
cho Hoi ddng quan tri va Tong gidm dbc v& pham vi, gia tri va cdc ndi dung trong yéu
khéc trong vong 48 gitr k& tir thod diém xéc 18p dich vu d6.

6. Céc trudmg hop khéc theo quy dinh ciia phép luat va quy ché t5 chirc va hoat

6 Didy 54, Nhiém vy, quyén han cia Ban kiém sodt
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dong ctia Ban kiém so4t.

Pidu 29, Ché d6 bio cdo, cung cip thong tin clia Tdng gidm dbc, Ban didu
hanh véi Hai ddng quan tri, Ban kiém soat

1, Béo cfo clia Téng giém‘déc 361 v6i Hoi ddng quan tri. Cée ndi dung béo céo
ctia Téng giam ddc dbi voi Hoi ddng quan tri vé viée thuc hién nhiém vy va quyén han
duge giao duge tich hop thanh mét ndi dung trong chuong trinh hop Hoi ddng quan tej.

a) Bdo cdo dinh ky: Tng gidm dbc chju trach nhiém béo‘céo bang vin ban cho
Chu tich Hai dbng quén trf v& viée thue hién nhidm vu va quyén han duge giao theo
dinh ky (théng, quy, 6 thang, ném...).

b) Béo céo ddt xvit, theo yéu cau: Téng‘giém dbc, thanh vién Ban didu hanh phai
bédo cdo, cung cép théng tin, i liéu cho Hoi dng quan trj bing hinh thitc phit hep khi:

- Hi ddng quén tri, thanh vién Hoi ddng quan txi yéu cdu cung cAp céc théng
tin, tai liéu.

- Céc Uy ban thude Hoi ddng quan tri yéu cdu bing vin ban, thu dién tir trong
pham vi chirc néing, nhiém vy duge giao.

¢) i v6i trrdmg hop phét hién c6 rii ro, hojc céc sy cb, thong tin c6 kha néing
anh huong dén: (i) uy tin, thuong higu VietinBank; (ii) nhan sir chui chét/chién Iugc; (ii)
10i ro; (iv) c4c vén @8 khac lién quan dén tai san, vén clia VietinBank; (v) Céc vén dé
lién quan dén tinh hop phap trong thuc thi; (vi) quyen lgi clia d6i tac, cb dbng cha
VietinBank hoc sy viée xét thiy can thiét khéc, Ban diéu hanh phai béo céo ngay Chi
tich Hoi dbng quén tri va cée thanh vién Hoi ddng quan trj truc tiép phu trach méng cong
viée d6 biét d& chi dao gial quyét kip thai.

d) Tdng gidm dbc VietinBank c6 trach nhiém thiét 14p va duy trl thyc hién ché
5 thdng tin bdo cdo d6i voi Hai ddng quan tri, bao gdm ca céch thirc giri/nhan thong
tin, b4o cdo dam bo kip thdri, an todn, bdo mat; chiu trich nhiém vé chét luong céc
thong tin, bdo cédo cung cép cho Hbi ddng quén tri.

e) Héi ddng quén tri, thanh vién Héi ddng quan trj phdi hop hoat ddng, kidm soét,
gidm sat Téng gidm dbc viéc thye hién chirc ning nhiém vu duwgc Hoi ddng quan tr
phén cong.

2. Théng tin ciia Téng gidm dbc, Ban diéu hanh véi Ban kiém soét:

a) Ban didu hanh VietinBank chiu tréch nhiém tao mqn didu kién thusn loi @8
Trudng Ban kiém soét va cdc thanh vién Ban kiém soét duge tiép c4n théng tin, bao cfo
trong khodng thoi gian nhanh nhét.

b) Ngoai cac thong tin bdo cdo dinh ky, theo yéu clu clia Trrdng ban kiém soét,
Ban didu hanh VietinBank thyc hién bdo cdo trye tiép hodic cung cip céc thong tin, béo
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cdo ¢6 lién quan dén mang viéc ma thanh vién Ban kiém soat d6 dugc phén cbng thyc
hién,

c) Péi véi hoat ddng cha Ban diéu hanh, cin ot vao c4c béo céo hoat dfng thudng
ky va nhu:ng yéu céu cung cp thoéng tin c4 bist cia Ban kiém soét, Ban kidm soét ¢6
quyén dé& nghi Hoi ddng quan trj xem xét lai quyét dinh ctia Téng gidm dbc. Trong
trrdng hop phét hién Ban didu hanh ¢6 déu higu vi pham phdp luét, Piéu 1¢ VietinBank,
Ban kiém soat phai théng bao ngay t6i HQI ddng quan tri, yéu ciu ngudi vi pham chim
dit hanh vi vi pham va ¢6 gidi phap khic phuc hiu qua.

Chuong VIL:
DPANH GIA, PAO TAO, KHEN THUGNG VA KY LUAT POI VOI THANH
VIEN HO1 PONG QUAN TR], THANH VIEN BAN KIEM SOAT VA THANH
VIEN BAN PIEU HANH VIETINBANK

Diéu 30. Pio tao thanh vién Hi ddng quan tri, Ban kidm sodt va thanh vién
Ban diéu hanh VietinBank

Cac thanh vién Hdi dong quén tri, Ban kidm so4t va Ban didu hanh chd d{;‘mg
tham gia cac khoa dao tao, hoi thao vé quan tri doanh nghiép do céc don vi do tao, dbi
téc trong va ngoa1 nwée td chire. Céc chuong trinh dao tao duge td chire holic cung chp
@& phat trién kién thire va k¥ ning quén tri, didu hanh:

1. Nang cao k¥ ning l&nh dao va nhitng k§ ning méi theo yéu cdu ctia chién lrgc
kinh doanh;

2. Ti:ép cén kién thirc cip nhat vé quan ttj doanh nghiép va néng cao nhén thirc
v& nguyén téc, nén tang cita quan trj doanh nghiép hidu qua.

3. Céc khéa hoc c6 lién quan gifip thanh vién Hoi dong quén tri, Ban kiém soét,
Ban diéu hanh hoan thanh c¢ac nhiém vu va trdch nhiém ciia minh.

Pidu 31. Phwong thite ddnh gis hoat déng ciia thanh vién Hi ddng quan tri,
Ban kiém sodt va thanh vién Ban didu hinh VietinBank

1. Thy thude vio quy dinh ciia Hoi ddng quéan trj, cng tdc d4nh gié hoat dong
ctia thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban didu hanh VietinBank c6 thé dugc tién hanh mét
hoic mdt sé phuong thire sau;

a) Ty nhén xét danh gia.

b) P4nh gié hoat ddng dinh k¥ 6 thang/01 lan.

¢) Danh gid hoat dong hang nim va duge tién hanh vao cudi nim.

d) T4 chirc 14y phiéu thim do, tin nhiém.
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¢) Céch thtrc phit hop khéc do Hoi ddng quan trf lya chon vao timg thdi didm.

i 2. Hoi d‘c"mg quan tri s& tién he‘m}} danh gia hoat ddng cia céc thanh vién Hbi
dbng quan tri va céc chirc danh do Hoi dng quan tr{ bd nhiém.

3. Ban kifm so4t tién hanh danh gid hoat déng ctia thanh vién Ban kiém soét.
Piéu 32, Tiéu chi d4nh gi4 hoat déng

Tiéu chi dénh gi4 hoat dong ciia cée thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét,
Ban diéu hanh VietinBank bao gom:

1. K&t qua thye hién muc tiéu, nhiém vu duge giao.

2. Két qua giam sét va danh gid hi€u qué hoat d9ng cla VietinBank theo quy dinh
ctia phép luat (néu co).

3. Vide thyc hién Diéu 18 VietinBank.

4, Viéc chép hénh dudng 16i, chi truong, chinh sdch cﬁq Pang va Rhé.p luét clia
Nha nudrc; phép luat v& phong, chéng tham nhiing; thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi;
Cac quy ché quan tri ndi bd clia VietinBank.

5, PhAm chét chinh tr, dao drc, 161 séng, thc phong va 1& 15i lam vie.

6. Ning luc 1anh dao, quan 1y, didu hanh va td chire thure hién nhiém v,

7. Tham gia cdc hoat dong do NHNN/VietinBank t5 chirc.

8. Céc tiéu chi danh gia khac (néu c6) do Hdi ddng quan tri ban hanh trong titng
thoi ky.

Pidn 33. Xép loai d4nh gia

1. Vige dénh gi, xép loai thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém
soat, thanh vién Ban di€u hanh VietinBank thyuc hién theo quy dinh cia phép ludt

VietinBank, Ngin hang Nha nuée Viét Nam va quy dinh clia VietinBank trong timng
thoi ky.

2. Céo viin ban dénh gié hoat ddng ciia thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién Ban
kidm soét, thanh vién Ban diéu hanh VietinBank phai dugc Ivu giit trong hd so ¢4 nhan.
Pitu 34. Khen thwing

1. Céc thanh vién Hoi ddng quan tr, thanh vién Ban ki‘ém soat, thanh vién Ban
didu hanh VietinBank ¢é thanh tich trong cdng tdc quén tri, diéu hanh va cdc nhiém vu
khéic duge giao s& duge xem xét khen thudng theo quy dinh cia Luft thi dua khen

QUY CHE QUAN TRI NQI BQ Lan ban hanh: Trang: 23/26

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lén stra d4i: 00 Vin ban chinh sich

4



thudng, Quy ché thi dua khen thudng va cdc quy dinh ndi bo khac cita VietinBank do
Héi dong quan tri ban hanh.

2. C4c hinh thirc khen thudng, tiéu chuén cy thé ‘fé hinh thitc khen thudng, trinh
ty, thil tyc khen thudng s& dugc thyc hién theo Quy cheé khen thudng va céc quy dinh
ndi b khic cla VietinBank.,

Pidu 35. K¥ luat
1. C4c thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém so4t, thanh vién Ban

diéu hanh VietinBank trong qué trinh thyre thi nhiém vy cia minh ma vi pham céc quy
dinh khéc ¢ lién quan clia phép luat, Didu 1& VietinBank, quy ché ndi quy lao ddng va

cdc quy dinh khac c6 lién quan cla VietinBank; tiy theo tinh chét, mc d8 va hiu qué

clia hanh vi vi pham s& bi xit Iy k¥ ludt theo quy dinh ciia phap ludt va cac quy dinh ndi
b khéc ctia VietinBank.

2. Nguyén tic xtt Iy vi pham k¥ lut, cic hinh thire xir Iy vi pham k¥ lugt, trinh
tur thu tuc xUr Iy vi pham ky luét dugc thue hign theo quy dinh cta phép luit, Ngan hing
Nha nwée Viét Nam va quy dinh ndi bd VietinBank.

5 . Chwong VIIL:
NGAN NGUA XUNG BQT LI icH v2§
GIAO DICH VOI CAC BEN CO QUYEN LQI LIEN QUAN

Didu 36. Trach nhi¢m trung thye va tranh xung dot v& quyén lgi ciia cdc
thanh vién Hi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat va Ngudi diéu hanh cita
VietinBank

1. Thanh vién Hoi ddng quan trj, Ngudi didu hanh, thinh vién Ban kidm soat
VietinBank c6 trach nhiém cdng khai céc l¢i ich ¢6 lién quan theo quy dinh tai Diéu 60
Piéu 18 VietinBank,

2. Thanh vién Hoi ddng quan trj, Ngudi didu hanh, thinh vién Ban kidm soat
VietinBank va nhiing ngudi cé lién quan khéng duge st dung nhirng co hoi kinh doanh
¢6 thé mang lai lgi ich cho VietinBank vi muc dich ¢4 nhan; khéng dwge sir dung nhitng
théng tin cé dirgec nhé chire vy clia minh 8 tr 1gi c4 nhan hay &8 phyc vu lgi ich clia tb
chitc hoiic ca nhéan khéc.

3. Thanh vién Hoi ddng quén tri, Ngudi didu hanh, thanh vién Ban kiém soat
VietinBank c6 nghia vu théng bao cho Hoi ddng quan tri nhitmg hop ddng gifta
VietinBank véi minh hoéc véi ngudi ¢6 lién quan clia minh theo quy dinh tai khoan 20
Ditu 1 Pidu 1¢ VietinBank,

4. Thanh vién Hoi ddng quén trj khong duge bidu quyét 46i véi cée giao dich ma
thanh vién 6 hodic ngudi ¢6 lién quan dén thanh vién d6 tham gia, ké ca trong trudng
hop lgi ich cha thanh vién Héi ddng quan trf trong giao dich nay chua duge xéc dinh va
bit ké 6 12 1gi ich vat cht hay phi vét chit. Céc giao dich néu trén phéi duge trinh bay
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_ trong'thuyét minh béo cdo t3i chinh ciing k¥ va cong bb trong béo cdo thudng nién.

5, Céc thanh vién Hoi ddng quan tri, Ngudi didu hanh va thanh vién Ban kidm
soét VietinBank va nhiing ngudi ¢ lién quan khong dugce sl dung cdc thong t1n chwa
duge phép cong b ciia VietinBank dé tiét 16 cho ngudi khéc hose de tw minh tién hanh
céc giao dich ¢6 lién quan.

6. Hbi ddng quan tr cd trich nhiém xédc dinh, théng qua va duy trl Quy ché quy
dinh vé& chinh s4ch va quan 1y c4c giao dich trong yéu, giao dich ¢6 lién quan.

Didu 37, Giao djch v&i ngudi cb lién quan

1. Khi VietinBank tién hanh giao dich véi nhitng ngudi 6 lién quan, Ban diéu
hanh phai bao d4am hop ddng duoc ky bing vin ban theo nguyén téc binh ding, tu
nguyén. Néi dung hgp ddng phai 15 rang, cu thé va pht hep véi quy dinh ctia phép Iujt
c6 lién quan. Ban didu hanh phai tién hanh cong b6 thong tin ndi dung hop ddng theo
céc quy dinh ctia phép ludt va quy dinh clia VietinBank.

2. Ban kiém soét ¢6 quyén xem xét, trich luc va sao chép mét phin hogc toan bd
ndi dung ké khai v& c4c loi ich lién quan cla thanh vién Ho6i ddng quén trf, thanh vién
Ban kiém soét, Téng gidm dbc va ngudi quan 1y khéc thube dbi tugng phai ké khai lgi
ich c6 lién quan.

Diéu 38. Pam bao quyén lgi hgp phip cia nhitng ngudi ¢6 quydn lgi lién
quan dén VietinBank

1. VietinBank tén trong quyén lgi hop phép clia nhitng ngudi ¢6 quyén lc,n lign
quan dén VietinBank bao gom Chi ng, ngudi lao dong, ngudi str dung sin phém dich
vu VietinBank, nha cung cép, cong ddng va nhitng ngudi khéc cé quyén lgi lién quan
dén VietinBank.

2. VietinBank chii dong hop téc tich cyre véi nhitng ngudi ¢ quyén lgi lién quan
dén VietinBank thong qua viéc:

a) Cung cip ddy du thong tin cén thiét cho d6i téc va chi ng dé gitip ho dénh gia
v& tinh hinh hoat déng va t&i chinh ciia VietinBank va dwa ra quyét dinh.

b) Khuyén khich nhitng ngudi ¢6 quyén loi lién quan dén VietinBank dua ra ¥
kién v& tinh hinh hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh va cdc quyét dinh quan trong
lién quan & 1gi ich ciia ho théng qua lién hé tryc tiép véi Hoi ddng quéan tri, Téng gidm
déc va Ban kiém soét.

Chwong IX:
CONG BO THONG TIN

Piéu 39. Cong b thong tin
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_ Hoi dong quan trj c6 trach nhiém xéc 14p, thong qua va duy td Quy ché v cbng
bd thdng tin phit hop véi cac quy dinh ciia Luat Chimg khodn, cée vin ban huéng din
thi hanh va céc quy dinh phép lut ¢6 lién quan khéc.

_ Chuwong X;
XU LY VIPHAM VA HIEU LUC
Diéu 40. Xi Iy vi pham
1. Khi théy bét ky can bd, nhén vié‘n, ngudi lao dng ndo cla VietinBank, thanh
vién Héi dong quan tri, thanh vién Ban didu hanh, thinh vién Ban kidm soét ¢ hanh vi

vi pham Quy ché ndy, ngudi phét hign phai c6 trich nhiém théng bdo ngay cho Chu tich
Hi ddng quéan trj va Trudng ban kidm sost.

2. Moi trudmg hop vi pham Quy ché niy s& bj xem xét xir Iy ky luét theo quy
dinh cia phép ludt va quy dinh cia VietinBank. Trirdng hop hanh vi vi pham clia ngurdi
d6 ghy thiét hai v& vét chit, phi vt chét cho VietinBank, ngudi vi pham ¢ trch nhiém
boi thudng moi thigt hai, tdn thét cho VietinBank theo quy dinh ciia phap luat va quy
dinh oy thé ciia VietinBank,

Diéu 41. Hidu lwe va sira dbi, b sung

1. Quy ché nay c6 hiéu lye k& tir ngdy [/ /2026.

2. Trudng hgp ¢6 mau thuln gifra quy ché nay véi quy dinh Didu 18 VietinBank
v€ cling mot van dé thi quy dinh tai Pidu 18 VietinBank s& duge uu tién dp dung.

3. Viéc sira dbi, bd sung Quy ché nay do Dai hai ddng cd déng VietinBank xem
xét, quyét dinh.

4. Céc thanh vién Hoi ddng quan trj, Ban kidm sost, Ban didu hanh va céc cén bo
nhén vién VietinBank c6 trach nhiém thye hién Quy ché nay.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

QUY CHE QUAN TRI NOI BO Lin ban hanh: Trang: 26/26
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DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2026

Phu lye
NOX DUNG SUA DOX QUY CHE QUAN TRI NOI BO NAM 2026

Vletlnchkg

STT

A
Pien

Noi dung

a A
Piéu

Néi dung

Co s6/giai thich

Diéun 1. Mue dich
ban hnnh pham
vi didu chinh va
doi twgng dp
dung

1. Quy ché quan trj né.y 4p dyng cho Ngin
hang Thuong mai ¢ phin Cﬁng thuong
Viét Nam. Quy ché ndy dwoe x4y dung céin
ctt theo quy dinh cia Lujt Doanh nghiép,
L4t Chung khoén va vin dung nhitng
thong 18 quoc té v& quan trj Ngén hang phu
hop v6i diéu kién cia Vigt Nam & thyee thi
mét chinh sdch r§ rang v€ Quan tri ndi bd
va dam béo sur phét trién bén viing va minh
bach ctia Ngn hang TMCP Céng thuwong
Viét Nam (VietinBank).

Pidu 1. Muc dich
ban hanh, pham
vi diéu chinh va
d6i twgng dp
dung

1. Quy ché quén tri ndy 4p dyng
cho Ngén hang Thuong mai ¢o
phén Cong thwong Viét Nam.
Quy ché nay duoc xay dung cén
cit theo quy dinh cta Ludt Doanh
nghidp, Ludt Cdc 16 chite tin
dung, Ludt Ching khodn va w_‘in
dung nhimg thong 1& qubc t& vé
quan tri Ngan hang phi hop véi
diéu kién clia Viét Nam dé thuc
thi mét chinh sich 18 rang vé
Quan, trJ, ndi bd va dam bao sy
phat trién bén vimg va minh bach
cia Ngin hang TMCP Céng
thuong Viét Nam (V1et1nBank)

B4 sung can cir x8y
dymg Quy ché

Piéu 6. Trinh t,
thu fue Bax hgi
dong cb dong
thong qua Nghi
quyét bang hmh
thire biu quyét
tai cuge hgp Dai

2. Lap danh séch ¢b déng 6 quyén du hop
a) Ngudi triéu tép Dai hdi ddng co ddng cb
h‘éch nhi¢m chuan bi danh séch b déng du
didu klen tham gia va bidu quyet tai Pai hoi
ddng ¢b déng. Danh sach ¢0 ddng ¢ quyen
du hop DPai hdi déng co dong pha1 c6 ho,
tén, dia chi lién lac, quoc tich, s6 gidy t
phép 1y clia cd nhan d6i véi cb déng la ca
nhén; tén, mi so doanh nghiép ho¥c sb gidy

Pidu 6. Trink tw,
thu tuc Dal hgi
dong ¢b dong
thong qua Nghi
quyét bang hlnh
thitc bién quyét
tai cuoc hnp Pai

2, Lap danh sich c¢o dbng cb
quyén du hop

a) Ngudi triéu tip Dai héi dong
co ddng ¢d trach nhiém chua.u bi
danh sdch ¢& dong du didu kién
tham gia va biu quyét tai Pai hoi
dbng cﬁ d6ng. Danh s4ch cd déng
¢6 quyén du hop Dai hji ddng ¢
d6ng phai 6 ho, tén, dia chi lién

Stra 461 nhim phu
hop khoan 21 Piéu
1  Luit Doanh
nghiép sira ddi bd
sung nam 2025 va
khoin 2 Pidu 30

h01 ddng c6 dong to phép Iy ctia td chire, dia chi u'u s& chinh | hgi dong cb dong | lac, quéc tich, sd glﬁy td phap 1y ?ézlég VietinBank
601 voi ¢b dong la td chic; sb hegng cb clia ¢4 nhén d6i voi cb dong 1a ca
phén timg logi, 6 vi ngay ding ky cb dong nhén; tén, mé s& doanh Ilghlep
clia timg cd ddng. Danh sich cb dong co hodic s& gifly tO phdp Iy cla 8
1
> ot~ =l
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STT Piéu Noi dung Diéu Néi dung Co sé/gidi thich
quyén dir hop Dai héi dong co déng duge chire, dia ch1 try s& chinh d5i véi
lap dua trén sb ding ky cd dong cua cb dong 12 tb chiic; s6 lu'gng cb
VietinBank, Danh s&ch c6 dong cé quyén phin ting loai, sé va ngay ddng
dy hop Pai hoi ddng cd déng ctuorc lap ky c6 dbng cia ttrng cb dong
khéng qué 10 ngdy truée ngay g gidy moi Danh séch ¢ déng [y quyén dir
hop Pai hoi dbng cb dong. hop Pai hdi dong cb déng dugc
lap dua trén s 56 déing ky nguaz
s¢  hitu chung khodn cha
VietinBank. Danh séch ¢b déng
¢6 quyén dy hop Dai hoi ddng cb
d0ng dugce 18p khong quéd 10 ngay
trede ngay girt gidy mod hop Pai
hoi ddng cd dong.
4, Trong théd han chin muoi (90} chin muroi i-hlir(r;?foihx?l ilankzhtjg I?];mn(}?;)l
ngdy, ké tr ngay nhén duogc bién ban hop duoc bién bgnyl; Pai i 5; n
Dai hoi dong cd dong hogc blénbénket qua co dong hodc b?elil baD lzet ug
kiém plueu ly y kién cb dong bang vin Kidm 1g11eu lay g kién cb dgn
bén, ¢b déng ho#c nhém cd déng quy dinh ban vlzm ban, cb dng hodic nhé I'Igl
tai khoan 3 Bleu 23 Didu I¢ VietinBank c6 b gon uy dinh fal Kkhodn 3 .
quyén yéu ciu Tda 4 an hodc Trong tai xem Did 25 g J 1& VietinBank c6 Sira d8i lai d8 ddm
Didu 8. Nghj | xét, hiy bo nghj quybt olia Dai hoi ddng cb | Didu 8. Nehi icy “"“T‘g B T 0| bao tinh théng nhét
3 | quyét cua Pai | d6ng trong cac trudng hop sau ddy: quyét cita Pai ?uy én yeu;auh a}';ag ohr;‘ 0L | v chinh xdc khi
hdi ddng cb dong | a) Trinh tyr va thi tuc trigu t3p hop va ra | hdi adng ¢ déng | o x;)m 121{6 & iy gg ?uyet dén chidu v& Pidu
nghi quyét ciia Pai hoi dong cb déng vi i;g truaélm 111 ogfucga ong tong 1 VietinBank
pham nghiém trong quy dinh cia phap luft a) Trinh %u 31; thit tui rigu tap
va Pidu 1¢ VietinBank, trir trudng hop quy hop va ran ohi quyet ciia Pai hoi
dinh tai khoan % Pidu 33 Pidu 18 dbng cb déng vi pham nghiém
VietinBank. trong quy dinh clia phdp luit va
b) Néi dung nghi quyét vi pham phdp lujt Didu 13 VietinBank, tn tnomg
hoge Diéu 16 séy. hop quy dinh tai khoan 6 Didu 33
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Vlethunke

STT

«A
Pieu

ela Ban kiém
soét, Téng giam
dbe

dung vuot thdm quyén clia Téng g1am doc
(iii) cée noi dung khac thude thim quyén
ciia Hoi d6ng quan tri theo quy dinh cia
phdp Iudt va quy dinh ndi bd cua
VietinBank.

caa Ban kidm
soét Téng gidm
dbe

VietinBank; (i) cdc ndi dung
vu'ct thdm quyén clta Téng gidm
doc, (iii) céc noi dung khéc thude
thédm quyén cta Hoi ddng quan tri
theo quy dinh cia phdp ludt va
quy dinh ngi bd cia VietinBank.

N§i dung Picu N¢i dung Co sé/giai thich
Diéu 18 VietinBank. .
b) Néi dung nghi quyét vi pham
phép luit hoic Didu 18
VietinBark.
6. Céc trudmg hop mién nhiém
Ngudi phy trdch quin td
6. Céc trudng hop mién nhiém Ngudi phu VietinBank
trach quén trj VietinBank a) Thudc trirdng hop phép luit cAm
Piéu 17. Thw k¥, | 2) Thude trudng hop phép ludt cAm dam | Pidu 17. The ky, | dam ohiém chire vy, Stra d6i lai d& dam
Ngudi phu trdch | nhiém chitc vy. Ngudi phu trich | b) Ning lyc hanh vi ddn sw bi han | bao tinh théng nhét
4 | quin tri | b) Néng luc hanh vi dan su bi h@.n ché. quén tri | ché. va chinh xédc khi
VietinBank ¢) Khong &u tiéu chuén va didu kién theo | VietinBank c) Khéng &t tiéu chudn va didu | din chiéu v& Pidu
quy dinh phép luit, Pidu 18 ady-va quy dinh kién theo quy dinh phép luét, | 1§ VietinBank
clha Vletha.nk Piéu 18 VietinBank va quy dinh
d) Theo quyét dinh cia Hai dbng quan tr;. cla VietinBank.
d) Theo quyét dinh cia Hoi ddng
quan iri.
2. Tong giam doc
2. Tong glém doc a) Tong gidm dbc c6 trach nhim
a) Tong giam dbc c6 trédch nhiém trink/bdo trinh/bdo cdo/dé nghi/kién Hoi
Pidu 26. Pa nghj | cdo/dd nth_/luen Hoi dong quén tri phé | Diéu 26. D& nghi | ddng quan w phé duyét: (i) cdc
triéu tdp hqp va | duyét: (1) céc ndi dung Tong gidm dc trinh | triéu tap hop va ngz dung Tong giam dbc trinh Hoi Stra dBi lai dé dam
xin ¥ kién Hbi | Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan xm v kién Hji | ddng quéan trj theo quy dinh tai bao tinh théne nhit
5 ddng quan tri| 4 Didu 48 B1éu 1& VietinBank; (11) cac néi dong quin tn khoin 5 Didu 48 Bidu 1& g

vé ch1'n}1 xgic kh1
dan chigu vé Biéu
18 VietinBank

| R

1=k
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T TR

\ﬁethanke

c¢dc thanh vién
Hgi ddng quin
tri, thanh vién
Ban kiém so4t va
Ngudi dién hanh
chia VietinBank

lién quan cua minh theo quy dinh tai khoan
20 Piéu 1 Pidu I& VietinBank,

3. Thanh vién Hoi dong quén tri khéng
duge bidu quydt di véi cac glao dich ma
thanh vién d6 hodic ngucn ¢6 lién quan dén
thanh vién &6 tham gia, k& ca trong trudng
hop loi ich cia thanh vién Hai ddng quin
tri trong giao dich nay chua dwoc x4c dinh
Vi bét ké 6 12 1¢i ich vat chét hay phi vat
chit. Céc giao dich néu trén pha1 duge trinh
bay trong thuyét minh bdo cdo t3i chinh
cing ky va cong bb trong bio céo thudng
nién.

4. Cécthanh vién Hbi ddng quan tri, Ngudi
didu hich v3 thinh vién Ban kidém soat
VietinBank v nhitng nguwdi ¢é lién quan

thanh vién Hoi
déng quan tri,
thanh vién Ban
kidm sodt va
Ngudi didu hanh
cfia VietinBank

&8 tu loi ¢4 nhan hay dé phuc vu
1¢i ich ciia td chirc hodic c4 nhén
khac.

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri,
N digu hanh, thanh vién Ban
kiém so4t VietinBank c6 nghia vu
théng béo cho Hdi ddng quan tri
nhiing hop ddng gifra VietinBank
véi minh hodc véi ngudi cd 1ién
quan cia minh theo quy dinh tai
khoan 20 Difu 1 Didu 18
VietinBank.

4. Thanh vién Ho6i dong quan &i
khéng duge bidu quyét dbi véi
cac giao dich ma thanh vién d6
hofc ngudi c6 lién quan dén

STT Biéu Noi dung Picu Néi dung Co sé/gidi thich

L. Thinh vién Hoi dong quan tri, Ngudi 1. Thémh vién Hpi dong quan tri,

didu hanh, thanh vién Ban kiém soat Nguoi diéu hanh, thanh vién Ban

VietinBank va nhimg ngudi cd lién quan kiém sodt VietinBank cd tréch

khdng duge sfx dung nhitng co hdi kinh nhi¢m céng khai cde lgi ich c6

doanh c6 thé mang lai loi ich cho lién quan theo quy dinh tai Piéu

VietinBank vi muc dich c4 nhin; khéng 60 Diéu lé VietinBank.

dugec sir dung nhitng thdng tin c6 duoe nhd 2. Thanh vién Hbi ddng quén tr,

chirc vt cia minh d8 tu loi c4 nhén hay dé Ngudi diéu hanh, thanh vién Ban

phuc vu lgi ich ciia t6 chitc hodic ¢4 nhén kiém so4t VietinBank va nhitmg

o khac. Y . ngudt ¢o lién quan khong duge sit

fl‘l‘;gm% 'f:f:h 2. Thinh vién Hoi dbng quin trj, Neuoi Diew 36 Txich | dyng nhimg cohoi kinh doanh o6

thre va trd 1gl didu hanh, thanh vién Ban kiém soét thu'i Vi trd ﬁ the mang lai Igi ich cho
xu‘fl" v ast "a‘:,é VietinBank o6 nghia vu thong béo cho Hoi | B0 Ve r ’:,e VietinBank vi myec dich ¢4 nhan; | B§ sung  tréch
quygn loi ciia déng quan tri nhiing hgp doOng giilta quydn loi ciia cdc khéng dugce sit dung nhitng théng | nhiém cbng khai
: VietinBank véi minh hodc véi ngudi cé : tin c¢6 duge nhd chire vy ciaminh | loi ich c6 lién quan

theo Diéu 49 Lujt
TCTD 2024 vi
Didu 60 Piéu 18
VietinBank
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STT

s A
Dieu

Ngi dung

Picu

Noi dung

Co sd/giai thich

khéng duge st dung cdc thdng tin chua
duoc phép cong bd cha VietinBank dé tiét
16 cho ngudi khac hodc dé tr minh tién
hanh céc giao dich ¢4 lién quan.

Hoi dong quan tri cd trach nhiém xéac dinh,
théng qua va duy tri Quy ché quy dinh vé
chinh sach va quan 1y céc giao dich trong
yéu, giao dich ¢6 lién quan.

thanh vién d6 tham gia, ké ca
trong truong hop loi ich cla
thanh vién Hai dbng quan tri
trong giao dich nay chwa dugce
x4c dinh va bat k& d6 1a loi ich vét
chét hay phi vt chit. Céc giao
dich néu trén phai dugc trinh bay
trong thuyét minh bdo céo tii
chinh cing k¥ va cbng bd trong
bao cdo thudng nién.

5. Cac thanh vién Hoi ddng quan
tri, Ngudi didu hanh vi thanh
vién Ban kiém so4t VietinBank
va nhimg ngudi cé lién quan
khéng duge st dung céc thong tin
chwa duge phép cong b cia
VietinBank dé tiét 16 cho ngudi
khac ho#ic d& tw minh tién hanh
céc giao dich c6 lién quan.

6. Hoi dbng quan tri ¢ trdch
nhi¢m xdc dinh, thong qua va duy
tri Quy ché quy dinh v& chinh
sach va quéan ly cac giao dich
trong yeu, giao dich c6 lién quan.

Picu 41. Hidu

lwe va sira doi,
X

b0 sung

1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay k=

Picu 41. Hiéu lye
va sika doi, bo
sung

1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir
ngay .../.../2026

Stra dbi ngay hiéu
lue.
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PICONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap — Tw do — Hanh phiic

nbyf Pao, Cira Nam, Ha Noi Ha Néi, ngay 24 thang 4 nam 2026
824739421030; GCNDKDN s0

0100111948 cAp 1&n 13 ngay 08/01/2024
Website: https://investor.vietinbank.vn

Sé: 30/NQ-DPHPCD

DU THAO NGHI QUYET
~_DPAITHOIDONG CO PONG THUONG NIEN 2026
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

o DAI HOI PONG CO PONG
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

bé sung;
Cén cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020 va céc vin ban siea déi, b6 sung;

Cdn cir Ludt Chieng khodn sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 va cde vin bén sita ddi, bo Sung;
van ban hudng dan thi hanh Ludt churng khoan,

Cdn cir Diéu I¢ to chirc va hoat dong cia Ngdn hing TMCP Céng thiong Viét Nam
(“VietinBank”);

Céin cit Bién ban hop Dai hji dong c6 dong thudng nién 2026 cua VietinBank ngay 24/4/2026.
QUYET NGHI:
Piéu 1. Thong qua Bao céo ciia Hdi ddng Quan tri (HPQT) vé hoat dong ndm 2025 va dinh hudng
phat trién nam 2026; Béo céo cta Ban Diéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh ndm 2025; dinh
huéng va ké hoach nim 2026; Béo céo ciia Ban Kiém soat (BKS) vé két qua hoat dong nam 2025 va
dinh hudng hoat dong ndm 2026 véi mot sO ndi dung, chi tiéu co ban nhu sau:
1. Két qua hoat dpng kinh doanh nim 2025:
- Tong tai san dat 2.767.699 ty dong;
- Dung tin dung dat 1.994.686 ty dong;
- Ngudn vn huy dong dat 1.967.762 ty ddng;
- Ty I& ng xauw/Du no tin dung theo Thong tu 31: 1%.
- Loi nhuén trude thué riéng 1é dat 41.146 ty dong;
- Loi nhuan trude thué hop nhét dat 43.444 ty ddng.
2. Muc tiéu tai chinh dw kién nim 2026:
- Tong tai san: Tang trudng tir 5% — 10%;
- Du ng tin dung: Thuc hién theo han mirc ting trudng tin dung duge NHNN phé duyét va dinh
hudng chinh sach diéu hanh tin dung cia NHNN trong ting thoi ky;

- Ngudn vén huy dong: Tang trudmg phit hop véi toe do ting trudng tin dung, dam bao céc chi s6
an toan thanh khoan;
- Tyléng xau/du no tin dung: <1,8%;

Du thao Nghi quyét DHPCD thuomg nién 2026 1
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- L01 nhuan trude thué rleng 1é: Theo phé duyét ctia Co quan Nha nuée ¢6 tham quyen (VietinBank
tiép tuc cdi thién manh mé hiéu quad kinh doanh, thiec hién tot vai tro ngan hang chu Iy, tru cét
vé chit dao ciia nén kmh 1);

- Cb thc: Ty 18 chi trd cb tirc va co cau chi tra ¢ tic (tién mdt, cé phzeu) thye hién theo phé duyét
ciia Co quan Nhi nude ¢6 thim quyén va tudn thit quy dioh cia phép ludt;

- Cac ty 1€ an todn hoat ddng: Tuédn thu quy dinh ctia NHNN.
Dai hoi ddng ¢b dong uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh céc chi tiéu chinh thitc trén co

s& ¢ kién, chi dao, phé duyét ctia Co quan Nha nudc ¢6 thim quyén, difn bién cta thi tradng va thire

t& hoat dong kinh doanh ctia VietinBank va cong bé théng tin theo quy dinh.

Didu 2. Thong qua c4c Béo cdo tai chinh (BCTC) ndm 2025 duge l4p theo cac chudn mure ké toan Viét
Nam va Ché @b ké toan céc td chirc tin dung Vit Nam tai ngdy 31/12/2025 v cho giai doan tir ngay
. .01/01/2025 dén ngay 31/12/2025 clia VietinBank dd dugc kiém toan v6i cac s6 ligu chinh nhur sau:
.- Téng tai san dat 2.767.699 tj ddng;
, - Duno tin dung dat 1.994.686 ty ddng;
- Ngudn vén huy dong dat 1.967.762 ty ddng;

@ - Ty 18 ng x4wDu ng tin dung theo Thong tu 31: 1%.

«wrl . Loi nhun trude thué riéng 1& dat 41.146 ty ddng;
- Loi nhuén trude thué hop nhét dat 43.444 ty ddng.
Dai hoi ddng cb dong ity quyén cho HPQT VietinBank dugc diéu chinh s8 ligu BCTC nim 2025
d3 duoc kidm toan theo yéu ciu ciia Co quan Nha nude c6 thdm quyén (néu cd).

Diéu 3: Thong qua viéc Gy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh lwa chon cong ty klem toadn ddc
1ap dép mg cac didu kién quy dinh tai Théng tu 51/2024/TT-NHNN va thude danh sich tb chure kiém
toan duge Uy ban Chimg khoan Nha nuée chép thudn thuc hién kiém todn cho don vi ¢6 1gi ich céng
chung thude 1inh vuc chimg khoan ndm 2026 (theo danh sdach dinh kém To trinh DHDCD vé viée
“lya chon cong ty kiém todn déc lgp kiém todn BCTC va thuc hién dich vu bdo dam doi véi hoat
déng cia hé thong kidm sodt néi b trong viée ldp va trinh bay BCTC ciia VietinBank ndm 2027”)
va dugce cip nhét dén thoi diém lua chon dé thuc hién soét xét BCTC ban nién, kiém toidn BCTC va
thyc hién dich vu bdo dim dbi v6i hoat dong ciia hé thong kidm so4t ndi bd trong viée 1ap va trinh
bay BCTC cta VietinBank ndm 2027.

Piéu 4. Thong qua Phucng 4n phén phéi lgi nhuén (PPLN) nim 2025 VietinBank dang trinh Co quan
Nha nuée ¢ thim quyén phé duyét nhu sau:

- Loi nhufn riéng 1¢ sau thué nam 2025: 32.906.427 triéu ddng;

- Diéu chinh do thay d6i lgi nhuén nim truée: 22.078 triéu ddng;

- Loi nhuin phan phdi: 32.928.505 triéu dong;

- Trich quy dy trir bd sung vén diéu 1&: 3.292.850 triéu ddng;

- Trich quy du phong tai chinh: 2.963.566 trigu ddng;

- Trich quy dAu tir phét tridn: 7.408.914 tridu ddng;

- Trich qu§ khen thudng, phtc lgi (KTPL): 3.050.316 triéu déng;

- Loinhudn con lai sau trich c4c qu§f bit budc va quy KTPL: 16.212.859 triéu ddng;

- Chia ¢b tirc bing cd phiéu: theo phé duyét ctia co quan Nha nude ¢ thdm quyén: 16.212.859
triéu ddng.

Dai hoi ddng cb dong 0y quyén cho HPQT VietinBank: (i} Quyét dinh va thuc hién phwong an
PPLN nim 2025 chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét cia Co quan Nha nuée ¢6 thim quyén; (i)
Quyét dinh mtrc tam trich 1ap céc quy trong nim 2026 tir ngudn lgi nhuén riéng 1é sau thué nam 2025
dam bao khdng vugt mire trich lap t6i da theo quy dinh hién hanh; (i) Quyét dinh viéc sir dung quy
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thucrng Ngu01 quan ly hang nim theo muc d1ch duge phép phu hop voi quy dmh phép luat.

Piéu 5. Thong qua mirc thit lao ndm 2026 d6i véi HDQT va BKS thi da bang 0,25% loi nhuén sau thué
nidm 2026 cua VietinBank.

Piéu 6: Thong qua céc ndi dung sira dbi, toan vin hop nhit Piéu 1& VietinBank theo noi dung néu
tai To trinh thong qua stra d6i, bo sung Piéu 1€ VietinBank va phu luc dinh kém.

Pai hdi dong cbd dong vty quyén cho HPQT VietinBank thuc hién didu chinh, stra dbi, bd sung ndi
dung Piéu 1 VietinBank theo yéu cau ctia NHNN (néu ¢6); Giao Chi tich HPQT ky ban hanh Diéu
1& VietinBank hop nhét cac ndi dung stra di, bd sung da duoc Pai hoi dong cb dong théng qua va
duge HPQT diéu chinh theo yéu cau cia NHNN (néu cd).

dbi, bd sung céc Quy dinh quan tri. clia VietinBank va Phu luc dinh kém.

Dai hoi dong cd déng iy quyén cho HPQT VietinBank thuc hién diéu chinh, stra déi, bo
dung Quy ché Té chirc va hoat dong cua HDQT VietinBank, Quy ché Quan tri ndi b cia Vi
@& phit hop véi Pidu 1é VietinBank theo yéu cdu cia NHNN (néu ¢6); Giao Chu tich HDQT ky
hanh Quy ché T chirc va hoat dong cua HDQT VietinBank, Quy ché Quan tri ndi bd ciia Vieti
hop nhét cac ndi dung stra ddi, bd sung da dugc Pai hoi ddng cb déng théng qua va duge HDQT diéu
chinh dé phtt hop v&i Diéu 1¢ VietinBank theo yéu ciu cia NHNN (néu cé).

Piéu 8. Diéu khoan thi hanh

1. Nghi quyét nay duoc Dai hoi déng cb dong VietinBank thong qua toan vin tai cuge hop thudong
nién 2026, c¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 24/4/2026.

2. Cac ong (ba) thanh vién HDQT thanh vién BKS, thanh vién Ban diéu hanh ch1u trach nhiém thi
hanh Nghi quyét nay va t6 chirc trién khai thyc hién theo chiic ning, thim quyén ciia minh phi
hop véi quy dinh ctia Phép luat va Diéu 18 t chire va hoat dong cta VietinBank.

TM. PAI HQI PONG CO PONG

Noi nhin: CHU TOA
- Nhu Didu 13; '

- NHNN (dé b/c);

- UBCKNN, VNX, HOSE, HNX;
- Website VietinBank;

- Luu: VP, NS, VPHDPQTI.

Trin Minh Binh
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