NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NGOAI THUONG VIET NAM Doc ldp - Tw do - Hanh phiic
sé: 9814 /vCB-CLTKHPQT Ha Néi, ngay 04 thdang 04 néim 2025
V/v: CBTT tai liéu hop PHDCD thudng
nién ndm 2025

CONG BO THONG TIN PINH KY
Kinh gui: ‘
- Uy ban Ching khoan Nha nudc;
- S6& Giao dich Ching khodn Viét Nam;
- S& Giao dich Ching khodn Ha Noi;
- So& Giao dich Ching khoan TP HCM.
1. Tén t6 chirc: Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam

Ma ching khoédn: VCB

Dia chi try s¢ chinh: 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Ngi

Dién thoai: 0243 - 9343137 Fax: 0243 - 8251322

Email: cltkhdqt.ho@vietcombank.com.vn.

2. Nji dung thong tin cong bo:

Ngay 04/04/2025, Hoi dong Quan tri VCB dd ban hanh Nghi quyét sé
202/NQ-VCB-HPQT vé viéc théng qua du thao tai liéu hop PHDCD thudng nién
nam 2025, du kién té chirc vao Thi Bay ngay 26/04/2025. Tai liéu hop PHDCD
thuong nién nam 2025 dugc VCB cong bé trén website tir ngay 04/04/2025 tai
dudng din: “https://www.vietcombank.com.vn/vi-VN/Nha-dau-tu” - “Dai hoi
ddng cb dong” - “Nam 2025” dé cb déng truy cdp va nghién ctru trude khi tham
dy DPHDCD thudng nién ndm 2025 cia VCB. Tai liéu hop PHPCD s& duge VCB
tiép tuc cap nhat, bd sung trén co s& phé duyét ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
3. Thong tin nay dwgce ding tii 1én website ciia Ngan hang ké tir ngay
04/04/2025 tai dudng dan: https://www.vietcombank.com.vn/vi-VN/Nha-dau-tu

Chiing t6i xin cam két c4c thong tin cong bé trén day 1a ding su that va hoan
toan chiu trich nhiém truéc phép ludt vé ndi dung céc thong tin da cong bb./.

Noi nhin:

- Nhu kinh gtri;

- TV HDQT, TGD (dé blc);

- TV BDH (dé biét);

- Luu: CL&TKHDQT.

Tai ligu dinh kém:

- Nghi quyét 20/NQ-VCB-HDQT; - .
: Duﬁ:oym liéu DS!DCD th[-\lr';an nién nm 2025, ¢ Hoang Ting
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NGUOI PUQC UY QUYEN CBTT
PHOSEONG GIAM POC

Phén Neoai Thuong Viét Nam




NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGOAI THUONG VIET NAM Doc lap - Ty do - Hanh phiic
Dia chi: 198 Trdn Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Ndi
Mai s8 DN: 0100112437
(cap thay ddi lan 17 ngay 02/01/2024)

S6: 202/NQ-VCB-HDQT Ha Ngi, ngay 04 thing 04 ndm 2025

NGHI QUYET
V& viéc phé duyét Dy thdo tai li¢u hop Dai hoi dong cb dong

thwdng nién nam 2025

HQIDONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM

Cén ctt Quy ché v& ngudi dai dién chu sé hiru truc tiép, ngudi dai dién phén

v6n nha nude tai tb chic tin dung, td chirc téi chinh va doanh nghiép do Ngn hang

nha nudc Viét Nam quan ly ban hanh kém theo Quyét dinh s§ 1500/QD-NHNN
ngay 20/09/2021 cua Ngén hang Nha nudc Viét Nam;

Cén it Piéu 1¢ vé t6 chire va hoat dong ctia Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Viét Nam (VCB) dugc Pai hoi ddng cd dong (PHDCP) bét thudng ndm 2024
thong qua theo Nghi quyét s6 08/BT2024/NQ-DHDCD ngay 19/08/2024;

Cén ¢t Quy ché td chirc va hoat dong ctia Hoi ddng Quén tri VCB (HDQT) ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 1569/QD-VCB-HPQT ngay 26/08/2024 ciia HDQT;

Can cr Quy dinh vé viée thyuc hién quyén, trach nhiém ctua Nguoi dai dién
phan vén nha nuéc tai VCB ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2168/QD-VCB-
HDQT ngay 08/12/2021 ciia HPQT;

Can ct Nghi quyét s6 135/NQ-VCB-HDQT ngay 04/03/2025 ctia HDQT vé
viéc phé duyét cong téc chuan bi t6 chirc hop Pai hoi dong cb dong (DHDCD)
thuong nién ndm 2025 (Nghi quyét 135);

Xét To trinh 56 59/2025/BCL-TTr ngay 28/03/2025 ctia Ban Chién luoc &
Thu ky Hoi déng quan tri (CL&TKHDPQT);

Trén co s¢ théng nhat ¥ kién clia cac Thanh vién HPQT tai Phiéu ¥ kién sé
31/PLYK-VCB-HDQT ngay 04/04/2025 ciia HDQT,

QUYET NGHI:
Diéu 1. Phé duyét bd sung nodi dung du kién hop PHDCD thuong nién nim
2025 so véi céc ndi dung da dugce phé duyét tai Didu 2 Nghi quyét 135, bao gom:
. To trinh vé phuong 4n phéat hanh ¢ phiéu riéng 1é dé ting vén didu 16
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cua VCB.
A Té trinh vé viéc mi&n nhiém thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028.
3. Totrinh vé viée bau bd sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028.
4. Céc ndi dung khéc thude thim quyén PHPCD (néu co).
Piéu 2. Théng qua Dy thao tai liéu PHPCD thuong nién ndm 2025 bao gom:
1. Théng bdo moi hop PHPCP thudng nién nam 2025.
2. Chuong trinh hop PHDCP thudng nién nam 2025.
3. Du théo Quy ché td chirc hop PHDCP thuéng nién nim 2025,
4. Bdo cao cua Hoi déng quan trj v& hoat dong nam 2024 va dinh huéng
nam 2025.
Béo cdo ciia Ban Diéu hanh vé hoat dong kinh doanh nim 2024 va
dinh hudng nam 2025.

2l

Béo céo ctia Ban Kiém so4t vé hoat dong ndm 2024 va dinh hudng nam 2025,
Dy thao Quy ché bau bd sung TV HPQT nhiém ky 2023 - 2028.
Dy thao Quy ché bau bd sung TV BKS nhiém ky 2023 - 2028,

T& trinh vé phuong 4n khéc phuc dy kién trong trudng hop duoc can
thiép sém cua VCB.

b B

10. T& trinh vé phuong 4n phat hanh ¢ phiéu riéng 1¢ dé tang vén didu I¢

cua VCB.

11.  Thong béo vé viéc dé ctr bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028, o1 Iy,
12. Mau Pon dé cir bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028. Q:Am
13.  Thong béo vé viéc dé cir b sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028, AlITHYG
" X ; 'ETNAM

14. Mau Don de ctr bo sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028. St
EMm-TX

————

15. Mau So yéu Iy lich c4 nhan.

16. Mau Thé Biéu quyét.

17. M4u Phiéu bau.

18. Du thdo Nghi quyét PHDCPD thudng nién nim 2025.

Piéu 3. Giao Ban CL&TKHDQT thyc hién dang tai cac du thao tai liéu da
dugc phé duyét tai Diéu 2 Nghj quyét nay. Céc tai liéu sé (4), (5) va (10) tai Didu
2 s& duge cdp nhjt s6 li¢u vé dinh huéng nam 2025 sau khi cé ¥ kién phé duyét
cua NHNN va giao Ban CL&TKHDQT thuc hién dang tai ban cép nhat. C4c ndi
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dung tai liéu hop khac s& duge cap nhit va dang tai sau khi hoan thién theo phé
duyét cua NHNN.,

Di¢u 4. Giao Thanh vién HPQT, Thanh vién Ban Didu hanh, Giém
dée/T ruong phong, ban, trung tdm, don vi c6 lién quan tai Tru S& chinh chiu trach
nhiém tiép tuc hoan thién céc ndi dung lién quan d3 dwoc HDQT giao/phéan cong
va gui Ban CL&TKHDQT trinh HDQT dé xem xét phé duyét dam bao tuan thu
cac quy dinh hién hanh cia phép luét va céc quy dinh ndi bd cua VCB./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
Noi nhin: CHU TICH
- Céc TV HPQT, TV BPH;
- TBKS, TV BKS, K& toén truéng;
- B.TCNS, P.GSHD;

- Luu: B.CL&TKHDQT, VT.
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NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM
[ 198 Trdn Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Ngi, Viét Nam

Tel: +84 24 3934 3137 Vi Etcombank

www.vietcombank.com.vn

THONG BAO MOI HOP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN LAN THU 18 NAM 2025

Hoi déng Quén tri Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) thong bao va kinh mai
toan thé Quy c6 dong Vietcombank tham dur hop Dai hdi déng ¢ ddng thudng nién nam 2025.

{% Thei gian:  08h30, Thir Bay, ngay 26/04/2025
(tir 07h30 dén 08h30: tiép ddén va lam thu tuc kiém tra tu cdch cé déng).

© Pia diém: Hoi truang Trudng Dao tao va Phat trién nguén nhan lyc VCB,
Khu db thi Ecopark, xa Ctru Cao, huyén Van Giang, tinh Hung Yén.
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Hinh thirc hop: truc tiép

P&i twong tham dur: tat ca ¢ dong Vietcombank cé tén trong Danh sach ¢ déng chét ngay
26/03/2025.

No6i dung Pai hoi:

()  Bé&o céo cla Hdi ddng Quan tri vé hoat ddéng ndm 2024 va dinh hudng nam 2025;

(i) Bé&o céo clia Ban Diéu hanh vé hoat déng kinh doanh ndm 2024 va dinh huéng ndm 2025;
(i) Béo céo clia Ban Kiém soat vé hoat ddng nam 2024 va dinh huéng ndm 2025;

(iv) To trinh vé viéc mién nhiém thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028 (*);

(v  To trinh vé viéc bau bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028 (*) va dur thao Quy ché bau
b6 sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028;

(vi) To trinh vé viéc mién nhiém thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028 (*);

(vii) To trinh vé viéc bau bd sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028 (*) va du thao Quy ché bau
bd sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028;

(vii) T& trinh vé viéc thong qua Béo cdo tai chinh da dugc kiém toan va phuong an phan phdi loi
nhuan nam 2024 (*);

(ix) T& trinh vé mirc thi lao cho cac thanh vién HDQT va BKS nam 2025 (*);
(x)  To trinh vé viéc sira ddi, bd sung Diéu 1& va cac Quy ché clia VCB (%);

(xij T& trinh vé Phuong an khac phuc dur kién trong trudrng hop dugc can thiép sém clia VCB;
(xi)) T trinh vé Phuong an phat hanh cé phiéu riéng lé dé ting von diéu 1é cla VCB;
(xiii) Céc ndi dung khac thudc thdm quyén BHBCD (néu cd).

(*) Céc néi dung du kién dang chor phé duyét chinh thire cua Ngédn hang Nha nuéc
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Tai liéu Pai hoi:

Glay mo&i hop duogc gm cho Quy cé déng theo dia chi da dang ky. Tai liéu Pai hdi déng
cé dong thudng nién ndm 2025 dugc dang tai va cong bé trén webS|te cua V|etcombank
(https //www.vietcombank.com.vn/; Trang Nha B4u tu, Muc Pai hdi déng ¢6 déng). Quy cb déng cé

thé nhan tai lidu Dai hoi tai website néu trén tir ngay 04/04/2025.

Péng ky du Dai hoi:

Moi théng tin lién quan dén Bai héi, Quy c6 dong vui long lién hé:

Ban Chién Iwoc va Thu ky Héi déng Quan tri - Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
Tang 19, Toa nha Vietcombank, 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Ndi

Pién thoai: 024-39343137 (may |é 1820/1530/1517/1975).

Trudng hop Quy co dong khong du hop va Qy quyen cho ngu'0'| khac tham du Pai hdi, xin vui long
lap 01 van ban Uy quyén giao cho ngudi dugc uy quyen (theo mau dinh kém va dugc dang tai trén
website https://www.vietcombank.com.vn/). Gidy Uy quyén phai dugc xudt trinh khi lam tha tuc
kiém tra tu cach c6 dong va dang ky tham du tai Pai hdi.

C8 dong/nhém ¢ dong sé hiru tir 5% tré 1én téng sé ¢ phan clia Vietcombank c6 quyén dé xuat
céc van dé dua vao Chuong trinh Pai hoi. Pé xuat phai duoc lap bang van ban va phai duoc guri
cho Vietcombank it nhat 06 ngay lam viéc trudc ngay khai mac Dai hoi. D& xuét phai bao gém ho
va tén cd dong, sb Irgng va loai ¢ phan cé dong hodc nhém ¢ déng ndm gilr, va ndi dung dé
nghi dua vao Chuong trinh hop.

Théng bao nay thay cho Gidy méi hop trong trudng hop Quy cé déng khéng nhan dugc Gidy mai
hop. Khi tham du Pai hdi, d@& nghi Quy cé déng/ngudi dugce Uy quyén mang theo Gidy méi hop/
Théng bao m&i hop, Chirng minh nhan dan/Can cuéc céng dan/ Ho chiéu va Gidy Gy quyén (ddi
vé&i trudng hop dugc Gy quyén).

Tran trong.

P\GAMH\G .
s ( THUONG MAI 00 PHAN -

én Thanh Tung
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

Ha Ndi, ngay ....... thang ....... nam 2025

GIAY UY QUYEN

THAM DU PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

1. Ngu'&i Uy quyén:

TONM CO GONG: ..ottt
Gidy CMND/CCCD/H6 chi€éu/CNDKKDSG ................o.......... CBPNGRY sssil el ieisoses | ——
Dia Chi thUONG trU/TIU SO ..o ettt
Hién dang s& hitu ................... c6 phan phé théng clia Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam

(ménh gia: 10.000 VND/c6 phan).

Ngudi dai dién theo phap luat (trong trudng hop ¢ déng la phap nhan):

Tén ngudi dai dién theo PhAP IUAL: ...
Gidy CMND/CCCD/H6 chi@u/CNDKKDSG ........................... =511 o\ SR Y SO L | D

2. Ngu&i duoc Uy quyén:
TEN CA NNAN/AG CIUIC: ..ottt
Giay CMND/CCCD/H& chi6u/CNBKKDSS ..o capngay..../.../........ B v cesimimnins

3. Néi dung Uy quyén:

- Tham duy Dai héi déng ¢ dong thudng nién nam 2025 clia Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Viét Nam vao Thir Bay, ngay 26/04/2025.

- Thuc hién quyén phat biéu va biéu quyét tat ca nhirng van dé tai Dai hoi v&i .................. c6 phan
ma téi/chlng téi dang s& hiru theo quy dinh cua phap luat.

4. Th&i han Gy quyén va trach nhiém cua nguéi duo'c Uy quyén

- Gidy Uy quyén nay chi cé hiéu luc trong thdi gian hop Pai hdi déng cé déng thudng nién
nam 2025 cua Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam.

- Ngudi dugc Uy quyén khéng duoc Uy quyén lai cho ngudi khac thuc hién cac céng viéc néu
tai Gidy Qy quyén nay.

NGU O1PUOC UY QUYEN NGU 1 UY QUYEN




Vietcombank

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

DU THAO CHUONG TRINH HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025
Ha Ngi, ngay 26 thang 04 nim 2025

NOI DUNG CHUONG TRINH

THU'C HIEN

Thoi gian

dw kién

I. Thi tuc khai mac 07:30 - 08:50

1. Cb dong nhan tai liéu, thé biéu quyét Ban T chic

2. Tuyén bé Iy do - Gi6i thiéu thanh phan tham du va  Ban T6 chire
Ban Kiém tra tu cach c6 dong (Ban KTTC CD)

3. Bao céo két qua kiém tra tu cach ¢d dong tham duy  Trudng ban
DPai hoi KTTC Cb

4. Pho bién thé thuc biéu quyét ddi voi ndi dung Ban T4 chirc
trinh Pai hoi va xin y kién Dai hoi thong qua

5. Gi6i thiéu va thong qua thanh phan Ban Chutoa  Ban T chirc

II. Noi dung Pai hoi 08:50 - 12:30

1. Cur Ban Thu ky Dai hoi va dé nghi thong qua Ban  Chu toa
Kiém phiéu

2. Khai mac Dai hoi Chu toa

3. Thong qua Quy ché Pai hoi Ban Chu toa

4. Thong qua Chuong trinh nghi su Ban Chu toa

5. Béo cdo cua HDQT vé hoat dong nam 2024 va Ban Chu toa
dinh hudng nam 2025

6. Béo céo cua Ban Diéu hanh vé hoat dong kinh Ban Chu toa
doanh nam 2024 va dinh huéng nam 2025

7. Béo cdo ctia BKS vé hoat dong nam 2024 va dinh  Ban Kiém soat
hudng nam 2025

8. Td trinh vé viéc mién nhiém thanh vién HDQT Ban Chu toa
nhiém ky 2023 - 2028 (*)

9. T& trinh vé viéc bau bd sung thanh vién HDQT Ban Chu toa
nhiém ky 2023 - 2028 (*) va du thao Quy ché bau
b6 sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028

10. To trinh vé viée mién nhiém thanh vién BKS Ban Chu toa

nhiém ky 2023 - 2028 (*)
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NOI DUNG CHUONG TRINH THUC HIEN

Thoi gian
du kién

. T trinh vé viéc bau bd sung thanh vién BKS Ban Chu toa

nhiém ky 2023 - 2028 (*) va du thao Quy ché bau
b6 sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028

12. Pai hdi thao luan va biéu quyét thong qua noi Ban Chu toa va Ban
dung 8 - 11; thong qua thé 1& bau cir va bo phiéu Kiém phiéu
bau bd sung thanh vién HDQT va BKS
13. To trinh vé viéc thong qua Béo céo tai chinh da Ban Chu toa
duoc kiém toan va phuong an phan phéi lgi nhuan
nam 2024 (*)
14. T trinh vé mure thu lao cho céc thanh vién HDQT  Ban Chu toa
va BKS nam 2025 (*)
15. T& trinh vé viée sira ddi, bd sung Diéu 1é va cac Ban Chu toa
quy ché cia VCB (*)
16. To trinh vé Phuong an khic phuc du kién trong Ban Chu toa
truong hop dugc can thiép sém cua VCB
17. To trinh vé Phuong an phat hanh ¢6 phiéu riéng 1¢  Ban Chu toa
dé tang von diéu 1¢ cua VCB
18. Pai hoi thao luan va biéu quyét thong qua cac ndi  Ban Chii toa va
dung hop Ban Kiém phiéu
19. Dai hoi nghi giai lao
20. Cong bd két qua kiém phiéu Truong Ban Kiém phiéu
III. Tong két Pai hoi 12:30 - 12:55
1. Trinh Pai hoi du thao Bién ban hop va Nghi quyét Ban Thu ky
Pai hoi
2. Thong qua Bién ban hop va Nghi quyét Dai hoi Ban Chu toa

(U8}

Téng két va bé mac Pai hoi Ban Chu toa

(*) Cac noi dung du kién dang cho phé duyét chinh thirc cua Ngan hang Nha nudc

BAN TO CHUC PAI HOI
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PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025 V|Etc°mbank
NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
NGOAI THUONG VIET NAM NAM
Dia chi: 198 TrAn Quang Khai, Ha Noi Doc l1dp - Tw do - Hanh phic

Ma s6 Doanh nghiép: 0100112437
Ha Noi, ngay 26 thang 04 nam 2025

DU THAO

QUY CHE
TO CHUC HQP PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM
2025 CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
NGOAI THUONG VIET NAM

Chuong 1
QUY DPINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi va doi twong ap dung
1. Quy ché nay ap dung cho viéc t6 chirc hop Pai hoi dong ¢ dong thuong
nién nam 2025 cua Ngan hang thuong mai c6 phan Ngoai thuong Viét Nam (sau
day goi tit 1a “Dai hoi”).
2. Quy ché nay quy dinh cu thé vé quyén va nghia vu cta cd dong; ngudi
tham du hop Dai hoi; diéu kién, thé thirc, trinh tur tién hanh Dai hoi.
Chuong 11
QUYEN VA NGHIA VU CUA CO PONG, NGUOI THAM DU’
HOQP DAI HOI
Piéu 2. Quyeén va nghia vu ciia ¢6 dong
1. Diéu kién tham du hop Pai hoi
La cac c¢6 dong hodc nguoi dai dién theo iy quyén cua cac ¢ dong c6 tén
trong danh séch c¢6 dong tai ngay chét quyén tham du Pai hoi.
2. Quyén ctia ¢6 dong khi tham du hop Dai hoi:
a) Puoc truc tiép tham du hodc uy quyén cho nguoi khac tham du hop Dai hdi;
b) Pugc phat biéu, biéu quyét tat ca cac van dé thude tham quyén cia Pai
hoi theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, cac van ban quy pham phép luat khac

c6 lién quan va Diéu 1€ t6 chirc va hoat dong cua Ngan hang thuong mai c6 phan
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PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025 V|Etcombank

Ngoai thuong Viét Nam (sau day goi tit 1a “VCB”);

¢) Puoc Ban td chirc Pai hoi thong béo cong khai ndi dung chuong trinh Dai

hdi, bao gom:

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
v)

(vi)
(vii)

(viii)
(ix)
(x)
(xi)
(xii)

(xiii)

Béao cao cua HBQT vé hoat dong nam 2024 va dinh hudng nam 2025;
B4o céo ciia Ban Diéu hanh vé hoat dong kinh doanh nam 2024 va dinh
hudng nam 2025;

Béo cdo ciia BKS vé hoat dong nim 2024 va dinh hudng nam 2025;

To trinh vé viéc mién nhiém thanh vién HDPQT nhiém ky 2023 - 2028;
Td trinh vé viéc bau bo sung thanh vién HPQT nhiém ky 2023 - 2028 va
du thao Quy ché bau b6 sung thanh vién HDQT nhiém ky 2023 - 2028;
To trinh vé viéc mién nhiém thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028;

Td trinh vé viée bau bo sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028 va
du thao Quy ché bau b sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 - 2028;
T& trinh vé viée thong qua Béo céo tai chinh di duoc kiém toan va
phuong éan phan phoi lgi nhuan nam 2024;

To trinh vé mure thi lao cho céc thanh vién HPQT va BKS nam 2025;
T& trinh vé viée sira dbi, bo sung Diéu 18 va céc quy ché ctia VCB;

T& trinh vé viée Phuong 4n khéc phuc dy kién trong truong hop dugc
can thiép sém cua VCB;

T& trinh vé viée phuong 4n phét hanh ¢ phiéu riéng 1é dé tang von didu
1€ cua VCB;

Nbi dung khac (néu co).

d) Tai cudc hop Pai hoi, moi cd dong hoac dai dién dugc uy quyén duoc

nhan Thé biéu quyét, Phiéu bau (ghi s6 dang ky, ho va tén cta c6 dong, ho va tén

dai dién duoc iy quyén va s phiéu biéu quyét) sau khi dang ky tham du hop Pai

hdi véi Ban Kiém tra tu cach c6 dong.

e) Gia tri biéu quyét ctia Thé bidu quyét, Phiéu bau twong tmg vdi ty 1é s6

phiéu biéu quyét cua c6 dong/dai dién duge uy quyén dang ky tham du hop Pai

hoi trén tong so phieu biéu quyét cua cac cd dong/dai dién duge ty quyén cé mat

tai cudc hop Dai hoi.

f) Cac cb dong hodc dai dién duge uy quyén khi du hop Pai hoi dugc thao
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ludn va biéu quyét thdng qua cac ndi dung néu tai diém ¢ khoan 2 Piéu 2 cia Quy
ché nay.

g) Cd dong hoic dai dién duoc ty quyén dén dy hop Pai hoi mudn cé quyén
ding ky, sau d6 c¢6 quyén tham gia va biéu quyét ngay tai cudc hop Pai hoi, nhung
Chu toa khong c¢6 trach nhi¢ém dimg cudc hop Pai hoi va hiéu luc cia nhiing ndi
dung da dugc biéu quyét trude dé khong thay ddi.

3. Nghia vu ctia ¢6 dong khi tham du hop Pai hi:

a) Co dong hodc dai dién dugc iy quyén khi tham du hop Pai héi phai mang
theo Thé cin cudc cong dan/ Ho chiéu, Gidy chung nhin diang ky doanh
nghiép/Quyét dinh thanh lap, Gidy moi hop hodc Thong bdo mai hop (néu khong
nhan duoc Gidy moi hop), Gidy uy quyén (ddi véi dai dién duoc ly quyén) va ding
ky tham du hop Dai hoi véi Ban Kiém tra tu cach cd dong;

b) Tuan thu céc quy dinh tai Quy ché nay;

¢) Nghiém tuc chép hanh noi quy tai cudc hop Pai hoi, ton trong két qua lam
viéc tai cudc hop DPai hai.

Di¢u 3. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém tra tw cach cb dong

Ban Kiém tra tu cach c6 dong do Hoi dong quan tri thanh lap va dugc gidi
thiéu véi Dai hoi, ¢ chirc nang va nhiém vu nhu sau:

1. Kiém tra tu cach c6 dong hoidc dai dién dugc uy quyén dén du hop Dai
hoi: s6 Thé can cudc cong dan/ HO chiéu, Gidy chimg nhén ding ky doanh
nghiép/Quyét dinh thanh lap, Gidy moi hop/Thong bao moi hop, Gidy uy quyén
(d6i véi dai dién duoc uy quyén);

2. Phat cho c6 dong hodc dai dién dugc uy quyén dén du hop Dai hoi: Thé
biéu quyét, Phiéu bau va cac tai liéu hop khéc;

3. Bao cdo trude Dai hoi vé két qua kiém tra tu cach c6 dong du hop Dai hoi.

Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém phiéu

Ban Kiém phiéu do Ban Chu toa dé cir va dugc Dai hoi biéu quyét thong
qua. Ban Kiém phiéu tién hanh kiém Thé biéu quyét, Phiéu bau; bao cdo trudc Pai
hoi vé két qua kiém Thé biéu quyét, Phiéu bau.

Piéu 5. Quyén va nghia vu ciia Ban Chii toa va Ban Thur ky

1. Ban Chu toa do Dai hoi biéu quyét thong qua, c6 chirc ning diéu khién

cudc hop Dai hoi;




Vietcombank

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

2. Quyét dinh ctia Ban Chu toa vé van dé trinh tu, thu tuc hoac céc su kién
phét sinh ngoai chuong trinh ctia cude hop Pai hdi s& mang tinh phan quyét cao
nhéu

3. Ban Chu toa tién hanh céc bién phap can thiét va hop ly dé diéu hanh cuc
hop Dai hoi mét cach co trat tu, ding theo chuong trinh da dugc thong qua va phan
anh dugc mong muén cua da sd nguoi du hop;

4. Ban Chu toa c6 quyén hodn cudc hop Pai hoi dén mot thoi diém khéc
hodc thay doi dia diém hop phu hop véi quy dinh tai Luat Doanh nghiép, cac van
ban quy pham phép luat khac ¢6 lién quan va Piéu 1é to chirc va hoat dong cua
VCB;

5. Ban Chu toa cur mot hodc mot ) nguoi vao Ban Thu ky. Ban Thu ky thuc
hién céc cong viéce trg giup theo phan cong cua Ban Chu toa.

Chuwong 111
TRINH TU TIEN HANH HQP PAI HOI

Diéu 6. Diéu kién tién hanh hop Pai hoi

Cudc hop Dai hoi dugc tién hanh khi c6 sb ¢b dong du hop dai dién cho it
nhat 51% tong s6 phiéu biéu quyét theo danh sach c6 dong dugc 1ap tai thoi diém
chét danh sach ¢ dong dé thyuc hién quyén tham du hop Pai hoi.

Trudng hop khong ¢ du sb lugng dai biéu can thiét trong vong 30 (ba muoi)
phit ké tir thoi diém an dinh khai mac Dai hoi, cude hop Pai hoi sé duoc tridu tap
theo Piéu 10 Quy ché nay.

Diéu 7. Cach thirc tién hanh Dai hoi

1. Cudc hop Pai hdi du kién sé dién ra trong 1/2 ngay;

2. Pai hoi sé lan lugt thao lusn va thong qua cac ndi dung néu tai diém ¢
khoan 2 Diéu 2 ctia Quy ché nay.

Diéu 8. Thong qua Quyét dinh cia Pai hoi

1. Dbi véi ndi dung phuong an phét hanh ¢6 phiéu riéng 1é dé tang vén diéu
1é ciia VCB tai tiét (x) Diém ¢ Khoan 2 Diéu 2 Quy ché nay, quyét dinh cua Dai
hoi dugce thong qua khi ¢ su chép thuan cua sb c6 dong dai dién trén 65% téng )
phiéu biéu quyét cua céc cb dong c6 quyen biéu quyét cé mat truc tiép hodc thong
qua dai dién dugc uy quyén c6 mat tai cugc hop Dai hoi.

2. Béi voi cac ndi dung khéc tai Diém ¢ Khoan 2 Diéu 2 Quy ché nay, quyét
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dinh cta Dai hdi dugc thong qua khi ¢6 su chép thuan cta s ¢b dong dai dién trén
50% tong s6 phiéu biéu quyét cta cac cd déng c6 mit truc tiép hoic thong qua dai
dién duoc uy quyén c6 mat tai cudgc hop Pai hoi.

Diéu 9. Bién bin cudc hop Pai hoi

Noi dung cudc hop Dai hgi duge lap thanh Bién ban va duge Ban Thu ky
ghi vao S6 bién ban. Bién ban cudc hop Dai hoi dugce doc va thong qua trude khi
bé mac cudc hop Pai hoi va duoc luu giit vao S6 bién ban.

Chuwong IV
CAC QUY PINH KHAC

Diéu 10. Truwong hop té chire hop Pai hdi khong thanh

1. Trudng hop cude hop Pai hoi lan thir nhat khong du diéu kién tién hanh
theo quy dinh tai Piéu 6 Quy ché nay thi viéc triéu hop Dai hdi 1an thir hai phai
duoc thuc hién trong thai han 30 (ba muoi) ngay, ké tir ngay cudce hop 1an thir nhat
du dinh khai mac. Cudc hop Pai hoi lan thir hai duge tién hanh khi ¢6 sé thanh
vién tham du 1a ¢6 dong va nguoi dai dién dugc uy quyén du hop dai dién cho it
nhét 33% tong s6 phiéu biéu quyét.

2. Truong hop cude hop Pai hoi lan thir hai khong du diéu kién tién hanh
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay trong vong 30 phut ké tir thoi diém 4n dinh
khai mac Dai hoi thi viéc triéu tap hop Pai hoi 1an thir ba ¢6 thé duoc thuc hién
trong thoi han 20 (hai muoi) ngay, ké tir ngay cudc hop Pai hoi lan th hai du dinh
khai mac. Trong truong hop nay, cudc hop Pai hoi duoc tién hanh khong phu thudc
vao tong s6 phiéu biéu quyét ctia cac ¢ dong du hop.

Chwong V
HIEU LUC THI HANH

Di¢u 11. Hiéu lwe thi hanh

1. Quy ché nay gém 5 chuong, 11 diéu va c6 hiéu luc ngay sau khi dugc Pai
hoi biéu quyét thong qua.

2.Co dong va nhitng nguoi tham dy hop Pai hdi ¢é trach nhiém thuc hién

theo céc quy dinh tai Quy ché nay./.
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NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGOAI THUONG VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
Dia chi: 198 Tran Quang Khai, Ha Noi
Ma s Doanh nghiép: 0100112437 Ha Noi, ngay  thang 04 nam 2025
DUTHAO | BA0 CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

VE HOAT PONG NAM 2024 VA PINH HUONG NAM 2025

I. BAO CAO HOAT PONG NAM 2024
1. Pic diém, tinh hinh chung

Nim 2024, kinh té thé gi6i hoi phuc nhe nhd lam phét bit ddu ha nhiét va nhu
cau tiéu dung tang trd lai. Tuy nhién, kinh té thé gii van bi anh huéng tiéu cuc
boi xung dot Nga-Ukraine kéo dai, bat 6n dia chinh tri & Trung Péng bung phat va
lan rong, nguy co thuong chién My - Trung leo thang ... Theo bao cdo cua Quy tién
té Qudc té (IMF), tang trudng kinh té toan cau nam 2024 ude dat ~3,2%, thap hon

muec 3,3% cia nam 2023.

Trong bdi canh do, kinh t& Viét Nam nam 2024 da dat két qua rat tich cuc.
GDP nam 2024 tang 7,09%, thudc nhom cac nudce tang trudong cao trong khu vuce
va trén thé gidi, lam phat dugc kiém soat, CPI binh quan nam 2024 ting 3,63%,
xuat khau lan dau tién vuot qua mde 400 ty USD.

2.  Pianh gi viéc thye hién nhiém vu do Pai hdi dong b dong giao

Trong bdi canh chung dd, vai su chi dao, lanh dao sat sao cua Chinh phu,
NHNN, cling véi tinh than doan két, nd luc lao dong, sang tao va cong hién cta
toan thé can bd nhan vién, su gan bé, tin cdy, ung hd, dong hanh ctia Quy Khach
hang va Quy C6 dong, Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (VCB) da dat
duoc nhimg thanh tuu ndi bat, tiép tuc dan dau hé thong ngan hang vé quy mé loi
nhuén, chat lugng tai san va hiéu qua kinh doanh.

2.1. Két qua hoat dong kinh doanh

v/ Tong tai san dat ~ 2,1 triéu ty dong, tang 13% so v&i nam 2023.

v" Duno tin dung dat ~ 1,5 triéu ty dong, ting 14% so véi nam 2023, trong gidi
han tang trudng tin dung dugc Ngan hang Nha nudc giao.

v' Téng huy dong vén dat ~ 1,5 triéu ty dong, ting 8% so v&i ndm 2023.

v VCB tiép tuc kiém soat chat ché chat lugng tin dung va déy manh cong tac xu
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2.2,

Iy ng xau. Du no x4u ndi bang 1a 13.964 ty dong, ty 1é no xau 0,96%, du quy
du phong rti ro & muc 31.183 ty dong. Ty 1é du phong bao phui ng xau noi
bang 1a 223%, cao nhat trong nhém céc ngan hang 16n tai Viét Nam.

Loi nhuan hop nhét trude thué dat 42.236 ty dong, ting 2% so véi nim 2023,
tiép tuc la ngan hang cé quy md loi nhuan dan dau thi truong.

Quy md von héa thi truong ctia VCB cudi nam 2024 dat ~21 ty USD, tiép tuc
1a doanh nghiép niém yét c6 quy mé von héa 16n nhat Viét Nam, nim trong
top 100 ngan hang niém yét c6 quy méd von héa 16n nhat toan cau.

(Chi tiét cdc mdt hoat dong kinh doanh dwoc trinh bay tai Bdo cdo cua Ban
Diéu hanh).

Cong tic chi dao, quan tri, diéu hanh

Cong tac quan tri ngan hang dugc Hoi déng Quan tri (HPQT) dac biét chu

trong vai cac hoat dong ndi bat trong nam 2024, bao gém:

(i)

(ii)

Cong tac tang von

HDbQT da quyét liét chi dao trién khai viéc tang von diéu 1é dé dap tng hé )
an toan von trong bdi canh quy mé tong tai san ngay cang tang. Nam 2024,
VCB di duge Quéce hdi chap thuan chu trurong ting von diéu 18 tir ngudn loi
nhuan lgi nhuan con lai nam 2021 va lgi nhuéan con lai lay ké dén hét nam
2018 (~27.700 ty dong), nang von diéu 1é cua VCB 1én muc 83,6 nghin ty
dong.

Hién nay, VCB dang tiép tuc trién khai dot phat hanh cd phiéu riéng 1é (ty 16
6,5% von diéu 18) dé tang von didu 1é nhim cling ¢6, nang cao nang luc tai
chinh.

Quan tri nguon nhan luc va dao tao, phdt trién mang ludi

M5 hinh t6 chire, chire nang nhiém vu cua cac don vi tai Tru S& chinh va Chi
nhanh tiép tuc dugce ra soat, kién toan va chuan hoa theo hudng tinh gon, hiéu
luc, hiéu qua, uu tién cong tac ban hang va hoat dong chuyén dbi sb. Trién
khai thanh 1ap 05 Chi nhanh va 19 PGD theo ké hoach.

Trién khai chit ch& va bai ban cong tac quy hoach, b nhiém, bé nhiém lai,
mién nhiém can bo.

Cong tac dao tao, nghién ciru khoa hoc, ddi mai sang tao dugc thyuc hién co
trong tam, trong diém, bam sat dinh hudng ké hoach kinh doanh va chién lugc
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phat trién dai han ctia VCB.

v" Cong tac thi dua khen thudng ¢ nhiing thay déi tich cuc, duge thuc hién bai
ban, tao dong luc cho can b, gop phan vao thanh cong chung ctia VCB.

(iii) Thuc hién trach nhiém voi cong déng, cdac hoat dong khac

v’ Véi vai trod dan dit thi truong cua mdt ngan hang chu dao va trach nhiém xa
hoi cua mgt thuong hiéu lon, VCB da chu dong trién khai cac chuong trinh
mién giam 14i dé hd trg nguoi dan va doanh nghiép vuot qua kho khan, 6n

dinh cudc séng va phuc hoi san xuat. Trong nam 2024, VCB da thuc hién 26

chuong trinh vu dai 13i suat cho vay véi mire giam tir 2%/nam dén 5%/nam

tiy ky han. Dén hét nam 2024, udc tinh ¢6 hon 110 nghin khéach hang duoc
giam 1ai suat v6i quy mé du no khoang 900 nghin ty dong, chiém 63% tong
du no, tong tién 13i giam khoang hon 6 nghin ty dong.

v VCB ciing day manh céc chuong trinh an sinh xa hdi vi cong dong véi tong

s6 tién cam két tai trg ~718 ty dong trong nam 2024.

2.3. Phin phoi loi nhudn nam 2023 - Diéu 1 Nghi quyét so 17/TN2024/NQ-
PHDCP ciia PHPCP thwong nién nam 2024 (Nghi quyét 17)

Trén co s& phé duyét ciia Ngan hang Nha nuéc (NHNN) tai Cong vin sb
493/NHNN-TCKT ngay 22/01/2025, HDQT di ban hanh Nghi quyét sé 140/NQ-
VCB-HDPQT ngay 04/03/2025 phé duyét phuong an phan phéi lgi nhuan nam 2023
ctia VCB. Theo d6, VCB sé thuc hién chia c6 tirc bang c¢b phiéu phan loi nhuén con
lai sau thué, trich cac quy ctia nim 2023.

2.4. Thit lao ciia HPQT, Ban Kiém sodt niam 2024 - Piéu 3 Nghi quyét 17

Mic thu lao cia HPQT va Ban Kiém soat phét sinh va dugc chi tra tir quy
luong trong nam tai chinh 2024 1a 0,054% loi nhuan hop nhét sau thué, phu hop
v&i Nghi quyét 17. Mt chi cu thé duoc cong b tai Béo céo tai chinh hgp nhat nam
2024 da kiém toan cia VCB.

2.5. Viéc lwa chon céong ty kiém todn dic lgp - Piéu 4 Nghi quyét 17

VCB da hoan thanh viéc lya chon cong ty kiém toan doc lap dé soét xét Bao
céo tai chinh Quy 11/2025 va Quy 11/2026, kiém toan Béo céo tai chinh va hoat
dong cua hé théng kiém soat ndi bd ciia VCB nam 2025 va nam 2026. Don vi kiém
toan doc lap dugc lya chon la Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.

2.6. Phwong dn co ciu lai gin véi xir Iy no xdu cia VCB giai doan 2021 - 2025
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- Diéu 5 Nghi quyét 17

Trén co s& tiép thu cac y kién cia NHNN tai Cong vin s6 899/NHNN-
TTGSNH ngay 30/11/2023 va trén co so phé duyét cia PHDPCD thudng nién
2024 tai Nghi quyét 17, ngay 09/05/2024, HDQT thong qua Nghi quyét 215/NQ-
VCB-HDQT vé viéc phé duyét va ban hanh “Phuong an co cau lai gén voi xur ly
ng xau cua Vietcombank giai doan 2021 - 2025 va thuc hién trién khai, phan
dau hoan thanh cac muc tiéu, giai phap d@ ra.

Trén co s& phé duyét cna HDQT va PHDCD thuong nién 2024, VCB da guri
Cong van s6 98/VCB-KH.m ngay 20/05/2024 béo cdo NHNN vé Phuong én co
cau lai gan voi xur ly ng xau cua VCB giai doan 2021 - 2025.

Dinh ky hang quy, VCB bao cdo NHNN theo yéu cau tai Cong van sb
1153/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 va Céng vian s6 4153/NHNN-
TTGSNH ngay 20/05/2024 vé két qua trién khai cac muc tiéu, giai phap co céu
lai, nhimg khoé khan, vudng mac, ton tai, han ché trong qua trinh trién khai thuc
hién Phuong an, phan dau hoan thanh cac muc tiéu da dé ra.

3. Tong két cac cude hop va cic Nghi quyét/Quyét dinh cia HDQT

Trong nam 2024, HPQT da t6 chirc hop 54 phién hop va ldy y kién bang vin
ban 171 noi dung dé dinh huéng, chi dao hoat dong ctia VCB trong timg thoi ky,
xem xét quyét dinh cac cong viée thude tham quyén xir ly cia HPQT, ciing nhu
trao d6i vé mot sé chuyén dé khac.

Danh séch cic Nghi quyét/Quyét dinh ciia HDQT nim 2024 dwoc céng bé tai Bdo cdo
tinh hinh quan tri ngén hang nam 2024 cua VCB - dé cong bé trén website ciia VCB.
4. Bio cdo vé cac giao dich giira VCB, cong ty con, cong ty do VCB nim
quyén kiém soat trén 50% von diéu 1¢ véi thanh vién HDQT va nhirng nguoi
6 lién quan cua thanh vién dé; giao dich gitra VCB véi cong ty trong dé thanh
vien HDQT la thanh vién sang lap hoac quan ly doanh nghiép trong thoi gian
03 nim gan nhit truée thoi diém giao dich:

Chi tiét cac giao dich tai Phu luc 04 Bao cao tinh hinh quan tri ngan hang nam
2024 ciia VCB - di cong bé trén website ciia VCB

5. Hoat dong ciia Thanh vién doc 1ap HPQT va két qua danh gia cia Thanh
vién doc lap HPQT vé hoat dong cia HDQT

Hoat dong cua HPQT trong nam 2024 da dugc t6 chire, trién khai tuan thu
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Diéu 1é cua VCB, Quy ché t6 chirc va hoat dong cia HDQT va céc quy dinh phép
luat hién hanh, thuc hién nghiém tic, déy du, c6 hiéu qua cac ndi dung da duoc
DHDCD thong qua.

Trong nam 2024, HBDQT tiép tuc lanh dao, chi dao toan hé théng nd luc phén
d4u trong bdi canh nén kinh té c6 nhiéu khé khin va da dat duoc két qua kinh
doanh tich cuc, thuc hién de“iy du nghia vu véi Nha nudc, trach nhiém vai cong
dong, dam bao quyén loi cta cd dong va nguoi lao dong. HPQT da thé hién vai
trd nodi bat trong viée dinh hudng chién luge kinh doanh, quan tri rai ro, ¢ dong
gop tich cuc, quan trong vao két qua hoat dong chung ctia VCB.

Chi tiét Bdo cdo ddnh gia cua TV doc lap HDQOT tai Phu luc 01 dinh kem.

6. Hoat dong cia cac Uy ban thuéc HDQT

Trong nam 2024, cac Uy ban da thyuc hién day du chirc nang va hoan thanh tdt
nhiém vu dugc quy dinh tai Quy ché t6 chirc va hoat dong cua timg Uy ban.

Chi tiét tai Phu luc 02 dinh kém.

7.  Két qua giam sat d6i voi Ban Diéu hanh

Hoat dong giam sat cia HDQT déi véi Ban Pidu hanh (BPH) duoc thuc hién
theo Quy ché quan tri ndi bg cua VCB.

Dinh ky hang thang HPQT t6 chirc hop phién toan thé dénh gia tinh hinh hoat
dong kinh doanh, phan tich thi trudng, tir d6, quyét nghi nhimg cht truong, dinh
hudng chi dao kip thoi, sat véi thuc tién. Tai phién hop toan thé nay, BDH bao céo
vé moi mat hoat dong cua ngan hang; bao cao viéc trién khai thuc hién céc Nghi
quyét cia PHPCP, cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT; béo cdo mét sé chuyén
dé theo yéu cau cia HPQT. HPQT phan cong, giao nhiém vu cho timg thanh vién
HPQT va Téng Gidm ddc chi dao trién khai cac cong viée theo thim quyén. Dinh
ky hang tuan, HDQT hop dé giai quyét, xir ly kip thoi cac cong viée, hd so va cac
van dé phat sinh tir hoat dong kinh doanh thudc tham quyén, chirc nang cia HPQT.

Ngoai ra, viéc giam sat cia HDQT d6i véi hoat dong cia BPH con dugc thé
hién théng qua viéc xem xét bdo céo hang thang do Ban Kiém soat lap.

Trong nam 2024, HDQT da giam sat, chi dao cac mat hoat dong kinh doanh
ctia VCB theo dung dinh hudng va cac muc tiéu chién luge; cac giai phap déu duoc
trién khai tich cuc, déng bd, dam bao thuc hién ding 16 trinh va muc tiéu dé ra.
BDH d3 tuan thi cac quy dinh ctia Luét cac T6 chire tin dung, Piéu 1é VCB, Nghi
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quyét cia PHPCP va cac Nghi quyét cia HDQT trong viéc chi dao, quan ly, didu
hanh hoat dong cua VCB.
II. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2025
1. Co sé xdy dung ké hoach kinh doanh nim 2025

Chinh phu dat muc tiéu ting truong GDP nam 2025 dat 8% trd 1én, dong thoi
kién dinh muc tiéu on dinh vi mé, kiém soat lam phat khoang 4,5 - 5%. Cac chinh
sach ho tro doanh nghiép tiép tuc duge trién khai, chinh sach tién té tiép tuc duoc
diéu hanh chu dong, linh hoat pht hgp véi hoan canh méi; muc tiéu ting trudng
tin dung toan nganh nam 2025 du kién & murc 16%.
2. Dinh huéng hoat dong nam 2025

Kién dinh phuong chdm hanh dong: “P6i méi, Hiéu qua, Bén virng” va quan
diém chi dao, diéu hanh: “Trach nhiém - Ky cwong - Két ndi - Sang tao”, trén
co s& Chién lugce phat trién VCB dén nam 2030, toan hé théng VCB tiép tuc no luc
thuc hién dong bo cac nhiém vu, giai phap, phan dau hoan thanh ké hoach kinh

doanh nam 2025 vaéi cac chi tiéu chinh nhu sau:

Chi tiéu Ké hoach 2025

(1). Tong tai san

(2). Huy dong vén TT1

S€ dugc cap nhat sau khi cé phé duyét cua

3). Tind
(3). Tin dung NENN

(4). Ty 18 ng xau

(5). Loi nhuan trudce thué

Pé xuat PHPCP giao/uy quyén cho HPQT phé duyét ké hoach kinh doanh
nam 2025 theo ¥ kién chinh thirc cia NHNN.
Theo d6, VCB tiép tuc thuc hién 6 dot pha va 4 trong tam trong chuyén dich
co cau hoat dong kinh doanh, cu thé nhu sau:
(i) Tiép tuc thuc hién 6 dpt phd sau:
v Trién khai quyét liét Chién lugc phét trién VCB dén nim 2030 va Ké hoach
chuyén dbi theo tién d6 da phé duyét, dam bao chat lugng, hiéu qua; gin véi
muc tiéu trd thanh ngan hang Xanh, di dau vé quan tri Moi truong - Xa hoi -
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(ii)

Doanh nghiép (ESG), dong gép tich cuc vao su phét trién bén viing cua nén
kinh té va cong dong.

P6i méi mé hinh ting trudng gin véi chuyén dich co cdu hoat dong; tung
budc hinh thanh hé sinh théi, phat huy thé manh tong thé cua toan hé théng
VCB.

Pay manh cong tac phat trién khéach hang, phat trién san phim, dic biét cac
san phém dich vu trén kénh sd.

Kién toan té chirc, ndng cao chét luong ngudn nhén luc; chu trong ngudn nhan
luc thich tmg cho chuyén déi sb. Phat trién van hoa sé va mé rong tmg dung
phuong phap lam viéc Agile.

Hoan thién hé thong co ché, chinh sach; dac biét la cac co ché, chinh séach dau
tu mua sim, tuyén dung va tao dong luc cho céan bg.

Trién khai Phuong an nhan chuyén giao bit bujc Ngan hang thuong mai
TNHH MTV Xéy dung Viét Nam (tén méi la Ngan hang TNHH mot thanh
vién Ngoai thuong cong nghé s6 (VCBNeo)).

Thuec hién 4 trong tam trong chuyén dich co cdu hoat dong kinh doanh
Chuyén dich co céu tin dung theo hudng hiéu qua, bén viing, dam bao chét
luong; gia tang ty 1é va chét lugng tai san dam bao. Tang trudng tin dung ban
budn gin véi phat trién da dang khach hang va phan khic khach hang; Tang
truong tin dung ban 1é gan véi timg bude chuyén dich co cau san pham, uu
tién cho vay san xuét kinh doanh.

Cai thién ty trong thu dich vu trong téng thu nhap hoat dong kinh doanh. Tang
cudng cung Ung cac san pham dich vu trén kénh s6 va nang cao chat luong
dich vy, trai nghiém cua khach hang.

Gia tang hiéu qua cong tac quan ly von; toi ru héa danh muc déu tu gép von
dai han, t6 chtrc thoai vén va dau tu méi dam bao bén vimg va hiéu qua. Phat
trién manh mé vi thé tao 1ap thi truong cua VCB.

Tiép tuc tap trung ting cudng cdng tac quan tri rai ro thanh khoan, rii ro tin
dung va rui ro hoat dong. Tang cudng cong tac an ninh mang va bao mat dir
lidu; kiém tra, ra soat do an toan cta hé théng CNTT dam bao kha nang hoat
dong lién tuc. Tiép tuc kiém soat chit ché chat lugng tin dung; Trién khai hiéu

qua cac giai phap dé dam bao kiém soat n¢g xau theo ke hoach.
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Véind luc, quyét tim cao cta tap thé Ban Lanh dao cuing toan thé can bd nhén
vién trong toan hé théng, VCB s& tap trung ngudn luc, nd luc phan dau hoan thanh
xuét sic cac nhiém vu PHDCD giao trong nam 2025, gép phan hién thuc héa muc
tiéu chién luge ctia VCB dén nam 2030./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Nguyén Thanh Tung
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PHU LUC 01

BAO CAO PANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP HPQT
VE HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2024

Can ctr Khoan 4 Diéu 280 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Chimg khoén, Thanh vién
doc lap HPQT béo cdo danh gia hoat dong cia HDQT VCB nam 2024 nhu sau:
1. Co cau to chire HDQT VCB

Co cau t6 chie cia HDQT VCB bao dam tuan thu Diéu 1é va phép luat vé s6
luong, tiéu chuan, diéu kién cua thanh vién, cling nhu dép tmg cac quy dinh phap
ludt chuyén nganh vé co cau thanh vién doc 1ap.

2. Co ché vin hanh hoat dong

Trong nam 2024, HDQT VCB d t6 chirc hop 54 phién hop va va lay y kién
béng van ban 171 ndi dung dé dinh huéng chién luoc, chi dao hoat dong cua VCB
trong timg thoi ky, xem xét quyét dinh cac cong viée thude thim quyén xir Iy cta
HPQT. Céc phién hop HPQT, céc truong hop lay y kién bang vin ban duoc to
chire day du, hop 16 dam bao trinh tu, thu tuc, thé thirc theo quy dinh.

Hoat dong cta cac Uy ban truc thuoc HDQT (Uy ban Quan ly rti ro, Uy ban
Nhén su) tuan thu theo céc quy dinh ctia NHNN va phap luét hién hanh. Céac Uy
ban di tham muu kip thoi cho HPQT theo tirng linh vuc, phu hgp véi chirc nang
nhiém vu va quy ché t chic, hoat dong cua timg Uy ban.

3. Két qua cong tac quan tri va giam sat

Nam 2024, kién dinh phuong chdm hanh dong: “Chuyén déi, Hiéu qua, Bén
virng” va quan diém chi dao, diéu hanh: “Trach nhiém - Quyét liét - Sang tao”,
trén co s& bam sat Chién luge phét trién VCB dén nam 2030, HDQT di xac dinh
hoat dong ngan hang nam 2024 van con nhiéu khé khan va thach thirc khi kinh té
vi mé trong nude va quoc té dién bién khong thuan; do do, cong tac quan tri diéu
hanh can duge diéu chinh kip thoi, linh hoat, phtt hop véi dién bién thi truong. Vi
nd luc 16n, trach nhiém va quyét tam cao, VCB da dat dugc két qua kinh doanh an
tuong, tiép tuc dan dau hé théng ngan hang vé quy mo lgi nhuéan, chat luong tai
san va hiéu qua kinh doanh.

Cong tac quan tri ngan hang dugc HDQT dac biét chu trong véi cac hoat dong
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ndi bat trong nam 2024, bao gom:

- Chi dao toan h¢ théng nd luc thyc hién céc chi tiéu ké hoach kinh doanh
da dugc PHPCD thong qua. HDQT da chi dong xay dung dinh hudng va théng
nhét théng qua céc chu truong chi dao hoat dong nam 2024, dé ra phuong cham
hanh dong va quan diém diéu hanh kinh doanh nam 2024, thong qua céc chi tiéu
kinh doanh co ban nim 2024 ctia toan hé thong va céc chi nhanh; giao chi tiéu ké
hoach, nhiém vu cong tac va ké hoach kinh doanh cho cac khéi, cac phong, ban,
trung tam, don vi tai Tru S¢ chinh.

- HPQT di t6 chiic thanh cong hoi nghi trién khai nhiém vu kinh doanh
nam 2024 dén can bo chi chét toan hé thong dé quan triét cac vin ban chi dao, ché
dd chinh sach, ké hoach hanh dong, cac Chi thi cia NHNN.

- Trén co s¢ chirc nang nhiém vu cia HPQT, Chu tich HDQT va céc thanh
vien HDQT da tich cuc, chu dong diéu phéi va chi dao kip thoi, sau sat cac nhiém
vu theo chu truong, Nghi quyét cia HDQT. Chu tich HDQT va cac TV HPQT truc
tiép tham gia, c6 y kién, chu tri cac hoi nghi trién khai nhiém vu kinh doanh khu
vuc, hoi nghi so két va lam viée véi céc chi nhanh theo phan cong dé ndm bét tinh
hinh, giai quyét kho khan va tham muu cho HPQT ban hanh dinh huéng déi voi
cac chi nhanh.

- HPQT di tiép tuc chi dao nghién ctru xay dung va ban hanh, trién khai
nhiéu quy dinh, quy ché, chinh sach méi nham dap tmg yéu cau quan tri diéu hanh,
quan ly rii ro va thuc day hoat dong kinh doanh.

- Tiép tuc chi dao trién khai cac du 4n chuyén ddi theo ding dinh hudng,
tién do da dé ra, diy manh chuyén doi s6 huéng dén néng cao chét lugng dich vu
va trai nghiém khéch hang, dong thoi tiép tuc yéu cau cu thé héa ké hoach thuc
hién, bao gém cac dé xuét vé nguén luc, bd may quan tri dé trién khai ké hoach
hanh dong chuyén doi.

- Tich cuc déy manh cong tac an sinh xa hoi vi cong déng.

Két luan: Hoat dong cia HDQT VCB trong nam 2024 da dugc to chirc, trién
khai tuan thu Piéu 1é cua VCB, Quy ché td chire va hoat dong cua HPQT va céc
quy dinh phap luét hién hanh, thuc hién day du cac noi dung tai Nghi quyét cua
DHDCD va cac ndi dung dugc PHDCD thong qua. Trong nam 2024, HDQT VCB
tiép tuc lanh dao, chi dao toan hé thong trién khai dat céc két qua kinh doanh tich
cuc, thuce hién day du nghia vu véi Nha nudc, trach nhiém véi cong dong, dam bao
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quyén loi ctiia ¢ dong va ngudi lao dong. HDQT di thé hién vai tro ndi bat trong
viéc dinh hudng chién luge kinh doanh, quan tri rti ro, c6 dong gdp tich cuc, quan

trong vao két qua hoat dong chung cua VCB.

THANH VIEN POC LAP HPQT

Vii Viét Ngoan

NN 2/
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PHU LUC 02
HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC HPQT

VCB ¢6 02 Uy ban thuge HPQT la: Uy ban Quan ly rui ro va Uy ban Nhan
su. Viéc thanh 14p cac Uy ban dam bao tudn thu theo quy dinh ctia Ngan hang nha
nude Viét Nam (NHNN) va phép luat. Cac Uy ban hoat dong theo Quy ché t6 chirc
va hoat dong cua timg Uy ban do HPQT ban hanh.

Uy ban Quén 1y rii ro (UBQLRR) la bo phan tham muu cho HPQT trong
viéc t6 chirc va giam sat cong tac quan ly rui ro cia VCB. Trong nam 2024,
UBQLRR da td chuc 04 phién hop dinh ky dé danh gia trang thai ruii ro téng thé
cia VCB va trao d6i nhidu ndi dung chuyén dé vé quan ly rui ro. Ngoai ra,
UBQLRR ciing tham gia cac budi toa dam, trao d6i véi cac chuyén gia dau nganh,
UBQLRR tai cac ngan hang thuong mai. Trén co sé d6, UBQLRR kip thoi tham
muu, dé xuat véi HPQT céc chinh sach, chién lugc, bién phap quan 1y rui ro phu
hop

Uy ban Nhén sy (UBNS) ¢6 vai tro tham muu, tu van cho HDQT déi véi cac
véan d lién quan dén nhan su, ché do tién luong, thu lao, tien thuong va céac chinh
sach dai ngo khac cia VCB. UBNS da tich cuc, chu dong trong viéc tham muu,
danh gia, dé xudt quy hoach, b6 nhiém, quan 1y can bg thudc phéan cap tham quyén,
kién toan mé hinh t6 chire theo cac Khéi va phat trién mang ludi, nhan su phu hop

v6i chién lugce phat trién va muc tiéu kinh doanh cua VCB.
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NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGOAI THUONG VIET NAM Poc ldp — Tw do — Hanh phic
Dia chi: 198 Tran Quang Khai
GCNDKKD sb 0100112437 Ha Noi, ngay  thang 04 nam 2025
DU THAO : . . . s
. BAO CAO CUA BAN DPIEU HANH

VE KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024
VA PINH HUONG NAM 2025

I. KET QUA HOAT PONG 2024 CUA NGAN HANG TMCP NGOAI
THUONG VIET NAM (VIETCOMBANK)
1. Hoat dong kinh doanh
Nam 2024, tang truong kinh té thé gidi chiu nhiéu tac dong tiéu cuc do canh tranh
chién luoc giita cac nudce 16n va xung dot dia chinh tri tiép tuc cang thang. Dudi su lanh
dao, chi dao quyét liét cia Pang va nd luc diéu hanh cua Chinh phu, kinh té vi mé cta
Viét Nam da dat dugc nhimg két qua tich cuc. Tang truong GDP dat trén 7%, cao hon
mte tang nam 2023 (5,05%) va ndm trong nhém céc qudc gia ting truong cao nhét khu
vuc va thé gioi. Lam phat duy tri trong mirc kiém soat, hoat dong san xuét cong nghiép
chuyén bién tich cuc, chi sd san xuat nganh cong nghiép tang hon 8% so v&i nam trude.
Trude bdi canh mai truong kinh té vi md con nhiéu bién dong, véi nhitng nd
luc va quyét tam trién khai dong bo, quyét liét cac dinh huéng va giai phép, toan
hé théng Vietcombank da thuc hién thanh cong cac chi tiéu ké hoach kinh doanh,
ké hoach tai chinh dugc Ngan hang Nha nude (NHNN) giao, cdc muc tiéu kinh
doanh do Pai hoi dong c¢6 dong (PHDCD) phé duyét; dong thoi hoan thanh hau
hét cac muc tiéu dugc xac dinh tai Phuong an co cau lai giai doan 2021-2025,
Chién lugc hoat dong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua Vietcombank.
1. Vietcombank tiép tuc duy tri vi thé 1a Ngan hang thuong mai dan dau Viét
Nam vé ning luc tai chinh, c6 quy mé tang truong cao, chét lugng tin dung dugc
kiém sodt, hiéu qua kinh doanh vuot trdi.
2. Dén 31/12/2024, tong tai san dat trén 2 triéu ty dong, tang 13% so véi mic thuc
hién cudi nam 2023.
3. Huy dong von tang truong déu qua cac nam va duge diéu hanh linh hoat phu
hop v6i toe do tang truong tin dung nhdm dam bao nang cao hiéu qua sir dung
von va dam bao cac chi s6 an toan. Dén 31/12/2024, huy dong von tir thi truong
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I dat 1,53 triéu ty dong, ting 8% so v&i nam 2023, hoan thanh 100% ké hoach.
Huy dong v6n khong ky han tang truong an tuong trén 20%.

4. Dung tin dung ddi v6i nén kinh té ctia Vietcombank duy tri téc dé tang trudng tot
qua cac nam, hoan thanh cac muc tiéu dugc PHCD giao va thuc hién theo han mirc
dugc NHNN phé duyét. Dén 31/12/2024, tong du no cép tin dung d6i voi nén kinh
té dat gan 1,5 triéu ty dong, ting 14% so véi cudi nam 2023. Co cdu tin dung tiép
tuc chuyén dich vao cac linh vuc san xuét kinh doanh va linh virc uu tién.

5. Tang truong tin dung ludn di doi véi cong tac kiém soat chat lugng tin dung dam
bao thuc hién theo diing phuong cham ting trudng an toan, bén vimg va hiéu qua.
Ty 1& no x4u & mirc dudi 1%, lubn duoc duy tri & mirc thap hon mét bing chung
ctia cac TCTD c6 quy mé 16n va trong mic tran cho phép ciia NHNN va DPHDCP.

6. Thuc hién dong bd cac giai phap quan tri chi phi t6i wu, Vietcombank di c6 ngudn
luc bén viing dé c6 thé giam 13i sut cho vay nham hd trg nguoi dan, doanh nghiép
theo chu truong va chi dao cua Chinh phu va NHNN.

7. Vietcombank van tiép tuc 1a Ngéan hang s6 1 vé hiéu qua hoat dong véi co cau
nguén thu da dang. Loi nhuén trude thué vuot mic ké hoach nam do PHCD,
NHNN giao. Céc chi sb sinh 161 ROA, ROE cua Vietcombank 1an luot la: 1,7%:;
18,5% dat & murc cao so vdi cac NHTM Nha nude.

8. Nam 2024, Vietcombank da dugc NHNN trinh Chinh phu, Qubc hoi dé tang
von diéu 1é tir loi nhuan dé lai v6i quy mé trén 27.000 ty dong. Thang 3/2025,
Vietcombank da thuc hién tang von va tré thanh NHTM c¢6 vén diéu 1é cao
nhét hé thdng ngan hang véi quy mé Vén diéu 1¢é dat trén 83 nghin ty dong.

9. Vietcombank tiép tuc 1a doanh nghiép niém yét c6 quy mo von héa 16n nhét
thi truong, dung trong s6 100 ngan hang niém yét ¢6 qui mé von hoa 16n nhat
thé gi6i voi quy mo von héa dat 21 ty USD.

2. Cong tac chi dao diéu hanh
Bam sat chi dao cua Chinh phi, NHNN vé viéc t6 chirc thuc hién céc nhiém

vu trong tdm ctia Nganh Ngan hang, Ban Diéu hanh Vietcombank da dinh huéng

chi dao quyét liét, linh hoat, nhat quan, xuyén sudt dé thuc hién thanh cong cac
muc tiéu kinh doanh va chi tiéu ké hoach dugc NHNN va PHPCD giao.

2.1. Thuee hién c6 hiéu qua cdc gidgi phdp déi méi mé hinh ting truéng gin voi

chuyén dich co ciu hoat dong kinh doanh trong 3 tru cot trong tam
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10.

13.

12.

Chuyén dich co cdu tin dung theo huéng chat lwong, hiéu qua, bén ving:
Tin dung tang trudng an toan, gilt virng dinh hudng tang trudng tap trung vao
khach hang truyén thong, khach hang thudc céc nganh dinh huéng mé rong.
Cong tac phat trién khach hang dugc quan tim va ting trudng tao nén tang
khach hang bén vimng.

Gia tang ty trong thu nhép tr dich vu: Céc dich vu truyén thong thé manh cua
Vietcombank van giir nhip tang truong tot, nén tang khach hang tiép tuc duoc
mé rong, gop phan thuc hién muc tiéu chién luoc vé da dang hoa cac ngudn
thu nhap. Bén canh do, Vietcombank da gia tang cac dich vu s6 nham nang cao
chét luong dich vu va trai nghiém khéach hang, gép phan da dang céc ngudn
thu nhap dich vu. Trong nim 2024, Vietcombank d phat trién tng dung
Vietcombank New Digibank khac biét, dot pha vé giao dién, da dang céc phién
ban phu hop véi tung phan khic khach hang nhu phién ban You Pro danh cho
khéch hang tré, Digibank “An vui” danh cho khach hang nguoi cao tudi...
Gia tang hiéu qua cong tac quan ly von: Phat trién cac dich vu tu vén tai chinh,
dich vu thi truong von; Tang cuong khai thac céc co hdi ban chéo céc san phém,
dich vu ngan hang dau tu théng qua céc cong ty con, cong ty lién két trong hé
sinh thai Vietcombank.

2.2. Kién dinh muc tiéu chién lwoc dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030 la

Ngdn hang quan tri riii ro tot nhdt tai Viét Nam, Vietcombank tiép tuc trién khai

dong bo cdc giai phdp nham nang cao ndang luc quan tri rui ro

13.

14.

15.

Vietcombank ludn thuc hién quan tri, gidm sat cac chi tiéu an toan trong hoat
dong ngan hang tuan tha theo ding quy dinh cia NHNN.

Vietcombank di hoan thanh sém céc yéu cau Basel II theo phuong phap tiéu
chuin va dang chuan bi dé c6 thé dap img Basel II theo phuong phép F-IRB
va Basel 111, qua d6 huéng dén la ngan hang tién phong tai Viét Nam dap tng
cac chuin muc Basel cao hon ngay khi NHNN ban hanh quy dinh, huéng dan
chinh thtre.

Trién khai nhanh, gon viéc khéc phuc va déng cac kién nghi két luan thanh
kiém tra, dam bao dap g tét nhit cac tiéu chuan xép hang T chic tin dung
theo Thong tu 52/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 vé viéc Quy dinh xép
hang T6 chire tin dung, Chi nhanh Ngan hang nudc ngoai.
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2.3. Vietcombank lién tuc la Ngan hang dén dau vé chit lwong nguén nhan luc

16.

17.

Lan dau tién Vietcombank ghi danh va da vinh du nhan dugc 4/4 hang muc
trao giai ciia Ban T6 chirc giai thuong HRAA. Vietcombank 1an tht nam lién
tiép dugc vinh danh “Doanh nghiép tiéu biéu vi Ngudi lao dong”, va lan tha
chin lién tiép dugc cong nhan 1a Ngan hang c¢6 moi truong lam viéc tot nhét
Viét Nam.

Trién khai kién toan nhan su cap cao va sép xép mo hinh 6 chtc tinh gon, hiéu
qua dam bao hoat dong kinh doanh.

Cong tac dao tao, nghién ciru khoa hoc, d6i méi sang tao dugc thuc hién cd
trong tam, trong diém, bam sat dinh hudéng ké hoach kinh doanh cua
Vietcombank.

2.4. Vietcombank lién tuc la nhom ngin hang din dau vé thuc hanh ESG tai

Viét Nam va nam trong Top 20 doanh nghiép niém yét cé chi sé Phat trién bén
vieng tot nhit thi truong (VNSI) niam 2024

19.

20.

Thuc hién dinh huéng ctia Chinh phii va NHNN vé phat trién bén viing, ting
truong xanh va ngan hang xanh, Vietcombank dé t chire trién khai cac giai phéap
tai P& an Ngan hang xanh nhu 1a mot cau phan trong yéu cua Chién luoc phat
trién Vietcombank dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Théng 11/2024, Vietcombank phat hanh thanh cong 2 nghin ty ddng trai phiéu
xanh dau tién tai Viét Nam tuan thu quy dinh phép luat Viét Nam va dép img tiéu

chuan quoc té.

2.5. Vietcombank tié(p tuc trién khai cic gidi phip phin diu hoin thanh muc tiéu

. A F g Ay A 3 & A A A Ae A + A ‘
chién liroc chuyén doi so va dan dau vé chuyén doi so trong nganh Ngian hang

21

22,

23.

Vietcombank tich cuc tham gia trién khai Dé 4n 06, chinh sach xéc thuc dién tir
ctia B Cong an. Vietcombank ciing 1a Ngan hang duy nhét cung cip diy du
phuong thirc x4c thuc sinh tric hoc ngay tir ngay hiéu luc 01/07/2024, dap img
céc yéu cau theo quy dinh ciia NHNN vé giao dich ngan hang dién tir; va thu thap
sinh tric hoc phu rong hau hét danh muc khéch hang Digibank ctia Vietcombank.
Bém sat Lo trinh chuyén dbi, trién khai dong loat danh muc du én, séng kién uu tién
trién khai, ké hoach trién khai cling nhu ngudn luc trién khai can thiét, Vietcombank
dang tap trung ngudn luc, khan truong trién khai cac sang kién chién luoc.

Golive thanh cong cac du an trong diém c6 tac dung truc tiép dén hoat dong kinh
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24.

doanh, nang cao cong tic quan tri, van hanh quy trinh nhu Hé théng may chu va
hé thong Iuu trir méi phuc vu ngan hang 16i - Core Banking giai doan 2024-2028.
Vietcombank duoc ghi nhan 1a Ngan hang duy nhét cung cép dich vu 6n dinh,
lién tuc trong cac dot cao diém nghi 1&, Tét véi s6 luong giao dich cao dot
bién (s6 luong giao dich cao nhét 1a hon 22 triéu giao dich tai chinh/ngay, ting

gan 150% so vé6i cung ky nam trudc).

2.6. Thwee hién trach nhiém véi cong dong xa héi va cdc hoat dpng khdc

25,

26.

27.

I

Tiép tuc chu trong phat trién bén ving, khong ngimg nang cao ning luc quan
tri, diéu hanh ciing nhu déng gép bao vé méi truong, thuc hién an sinh xa hoi
theo ding dinh hudéng cua Chinh phu va NHNN; trong nam 2024
Vietcombank d trién khai cac hoat dong an sinh xa hdi v&i tong sb tién tai
trg thuc hién 1én dén 571 ty dong.

Vietcombank ding dau nganh ngan hang va la mot trong nhitng doanh nghiép
dong gop 16n nhét cho ngan sach nha nuéc véi mirc déng thué nam 2024 trén
11,5 nghin ty dong.

Ngay 17/10/2024, Vietcombank da chinh thirc nhan chuyén giao bt bude
Ngén hang thuong mai TNHH Mgt thanh vién Xay dung Viét Nam (NHXD).
Trong nam 2024, Vietcombank d tap trung trién khai dong loat cac giai phap
nham dam bao quan tri diéu hanh, hoat dong kinh doanh cua NHXD 6n dinh
va cai thién tich cuc két qua hoat dong kinh doanh.

PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025

M3t s6 chi tiéu chinh Ké hoach 2025

(1).

Tong tai san

Huy dong von TT1

Tin dung S& dugce cdp nhat sau khi ¢d phé duyét cia NHNN

Ti 1€ no xau

Loi nhuan trudc thué

28.

Cic gidi phap chu dao:
Trién khai hoat dong kinh doanh an toan, hiéu qua, dam bao tang truong va

phat trién bén ving. Tiép tuc mé rong phét trién danh muc khach hang c6 chit
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29.

30.

31.

32.

33

lugng tét, tiém luc tai chinh manh, quan hé tong thé. Déy manh ban hang theo
chudi va hé sinh thai, phat huy sitc manh tdng thé cta cac cong ty con trong
hé sinh thai Vietcombank, mdi lién két véi cac déi tac, cd dong chién lugc.
Bam sat muc tiéu Phuong an co céu lai giai doan 2021-2025 va DPinh hudng
hoat dong dén nam 2025, tdm nhin 2030 gan véi muc tiéu tré thanh Ngéan hang
xanh, di dau vé quan tri Mdi truong - Xa hdi - Doanh nghiép (ESG), déng gop
tich cuc vao su phat trién bén ving ctia nén kinh té va cong dong.

Hoan thién viéc ra soat mo hinh té chirc va sap xép tinh gon b may nham t6i
uu héa ngudn luc va nang cao hiéu qua hoat dong.

Trién khai quyét liét sang kién, muc tiéu chuong trinh hanh dong chuyén dbi
s6 theo tién d6 da phé duyét, dam bao chét luong, hiéu qua. Pay nhanh tién
do (mg dung céc cong nghé méi trong phat trién san pham, dich vu va nang
cao chat luong van hanh, quan tri rai ro. T4p trung phat trién nén tang dir liéu
nham nang cao kha nang quan tri, diéu hanh va phat trién hoat dong kinh
doanh trén co s¢ khai thac hi¢u qua dir liéu, dac biét 1a dir liéu 1on (big data).
Quyét liét trién khai cac giai phap hd trg VCB Neo trong cong tac quan tri,
van hanh hé théng, dam bao hoat dong lién tuc va an ninh thong tin nhim thuc
hién diing theo 16 trinh Phuong 4n Chuyén giao da duoc phé duyét.

Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac truyén thong, quan hé nha dau tu nham
nang cao uy tin, hinh anh thuong hiéu Vietcombank. Lan toa gia tri nhan van

qua cac hoat dong an sinh x4 hoi, hd trg cong dong.

TONG GIAM POC

Lé Quang Vinh

NN & B
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NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGOAI THUONG VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Dia chi: 198 Tran Quang Khai, Ha Noi
M s6 Doanh nghiép: 0100112437

Ha N¢i, ngay  thdng 04 nam 2025

DU THAO BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

VE KET QUA HOAT PONG NAM 2024
VA PINH HUONG HOAT PONG NAM 2025

Can ct: (i) Luét cdc To chic tin dung sé 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024
(“Luét cac TCTD 2024”); (ii) Piéu 18 té chic va hoat dong cua Ngéan hang
Thuong mai ¢6 phan Ngoai thuong Viét Nam (“Vietcombank™) dugc Dai hoi
dong co dong (“PHPCP”) thong qua ngay 19/08/2024 (“Piéu 1¢ Vietcombank”);
(iii) Quy ché to chirc va hoat dong cuia Ban kiém soat Vietcombank (“BKS”) duoc
DHDCD thong qua ngay 19/08/2024 (“Quy ché BKS Vietcom bank”), BKS kinh
bio cdo Dai hoi dong co dong thudng nién nam 2025 (“PHDCP 2025”) vé hoat
dong va két qua thuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao cua BKS trong nam
2024, dinh hudng hoat dong nam 2025 nhu sau:

I. TINH HINH HOAT PONG CUA BKS NAM 2024
1. T6 chirc va hoat dong ciia BKS

1.1. Co ciu té chirc va nhén sw ciia BKS

BKS nhiém ky 2023-2028 gom 05 (ndm) thanh vién (trong d6 c¢6 04 thanh
vién chuyén trach, 01 thanh vién kiém nhiém) duoc kién toan tir 19/08/2024 va 6n
dinh dén thoi diém hién tai, cu thé:

Ngay bit Ngay Tiéu
TT Ho tén Chircvu | daula TV | khong con | chuin
] BKS la TV BKS | diéu kién
o | nELac D Truéng BKS 01/08/2024
Phudc
1 | Ba Dinh Thi Théai | Truéng BKS | 19/08/2024 Pap (mg
2 | Ong Trinh Ngoc | TV BKS 19/08/2024 Pap (mg
An
3 | Ba Tran My Hanh | TV BKS 29/04/2022 Pap tmg
kiém Trudng
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Kiém todn
noi bo
4 | Ba Do Thi Mai TV BKS 26/04/2008 Dap ung
Huong
5 | Ba Truong Thi TV BKS 19/08/2024 DPap ung
Diéu Qué

(Ghi chii: Ong Lai Hitu Phuéc - nguyén Truong BKS dd dwoc bé nhiém Phé
Chdnh Thanh tra - Co quan Thanh tra giam sat NHNN tie ngay 01/08/2024).

Pon vi truc thude, gitip viée va chiu su chi dao truc tiép cua BKS 1a Phong

Kiém toan ndi bd va Phong Giam sét hoat dong.
1.2. Cdc phién hop ciia BKS va két lugn, kién nghi ciia BKS:
Trong nim 2024, BKS di t6 chirc 04 phién hop dinh ky va 10 phién hop bd

sung dé xem xét thong qua cac ndi dung cong viée theo chire nang, nhiém vu cla
BKS bao gom: tong két hoat dong ndm 2023 va dinh huéng hoat dong nam 2024;
chii truong lya chon cong ty kiém toan doc 1ap kiém toan Bao cdo tai chinh va
kiém todn hé thong kiém soat noi bo nam 2025 — 2026; két qua thdm dinh béo cao
tai chinh nam 2023, 06 thang dau nim 2024; ndi dung bao céo cia BKS trinh
DHPCP thuong nién nim 2024; tinh hinh hoat dong ctia Ban kiém soat 06 thang
dau nam 2024 va ké hoach cong téc cac thang cudi ndm 2024; céc cong viée lién
quan dén nhan sy cia BKS/bd phan gitip viéc; phan cong nhiém vu giita cac thanh
vién BKS; ban hanh Quy ché Té chirc va hoat dong ctia BKS; ké hoach cong viée
cua BKS nam 2024.

Céc phién hop BKS do Truéng BKS triéu tip, c6 su tham du day du cta cac
thanh vién BKS (100% tham du hop va biéu quyét). Bién ban hop BKS duoc
lap va luu gitr day du theo quy dinh.

Ngoai ra BKS thuong xuyén t6 chire hop véi lanh dao céac don vi thuoc BKS
dé thao ludn, cho y kién vé cac ndi dung lién quan dén viée thuc hién chirc ning
nhiém wvu cia BKS vé giam sat hoat dong quan tri, diéu hanh
ctia Vietcombank, dong thoi danh gia két qua thuc hién cong viée ctia cac thanh
vién BKS va cac don vi thudéc BKS.

Tur két qua kiém toan va giam sat, BKS da dua ra céac y kién, kién nghi voi
Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh vé cac bién phap tang cuong kiém soat, ngan

chéan va giam thiéu rui ro, dam bao tuan thu cac quy dinh cua Phap luat, Diéu 1é
2
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Vietcombank va cac quy dinh ndi b khac, gép phan nang cao chat lugng, hidu

qua, an toan, bén viing trong hoat déng ctia Vietcombank.

1.3. Két qua hoat dong ciia cdc thanh vién BKS; thi lao, chi phi hoat
dpng va cdc quyén loi khdc ciia BKS:

Trong nam 2024, BKS da td chirc thuc hién déy da chirc nang, nhiém vu
ciia BKS theo quy dinh tai Luat cac TCTD 2024, DPiéu 1é Vietcombank va Quy
ché BKS Vietcombank. Céac thanh vién BKS da hoan thanh tdt chirc trach, nhiém
vu dugc giao; tham du d?ly du cac phién hop dinh ky va dét xuat cua BKS, tham
gia thao luédn va biéu quyét cac van dé, ndi dung thudc chirc nang nhiém vu cta
BKS.

Chi phi hoat dong cua BKS dugc thuc hién theo cac quy dinh ndi bd cua
Vietcombank. Mtrc tht lao nam 2024 d6i vé6i thanh vién Hoi dong quan tri
(“HPQT) va thanh vién BKS da chi 1a 0,054% lgi nhuén hop nhét sau thué, trong
pham vi dugc PHPCD thong qua tai Nghi quyét s6 17/TN2024/NQ-DHPCD
ngay 27/04/2024 (t6i da 0,15% loi nhuan hop nhat sau thué).

2. V& giam sat viée to chire thue hién chién lwge phat trién, ké hoach
kinh doanh, ké hoach tai chinh ciia Vietcombank; giam sat, danh gia thuc
trang hoat dong kinh doanh, thuc trang tai chinh cia Vietcombank

BKS tham gia day du cac cude hop cia HDQT va mét s6 cude hop lién tich,
hop giao ban cua Ban Diéu hanh (“BPH”), thuc hién giam sat thong qua cac bao
céo, thong tin, tai liéu vé cong tac quan Iy, didu hanh va hoat dong kinh doanh cta
Vietcombank, t& chic giam sat, kiém toan danh gia cac hoat dong cua
Vietcombank theo quy dinh. BKS thuong xuyén giam sét viéc thuc hién cac
nhiém vu theo chi dao cua céc co quan nha nude c6 tham quyén, cac dinh hudng,
muc tiéu chién lugc da dugc PHDCP thong qua, cic ké hoach do HPQT ban
hanh. Trong nam 2024, Vietcombank da thuc hién tdt cac nhiém vu theo chi dao
cua Chinh phu, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN”) va cac co quan co
thim quyén trong viéc xay dung va trién khai céc ké hoach kinh doanh, ké hoach
tai chinh nam 2024, bam st céc giai phap diéu hanh chinh sach tién t¢, tin dung,
ngoai héi ciia Chinh phii va NHNN, cu thé: (i) Trién khai quyét liét, c6 hi¢u qua
céc bién phap nham tiét giam chi phi hoat dong; (ii) Tiép tuc xdy dung va trién
khai cac phuong 4n ting vén diéu 16 nhdam nang cao nang luc tai chinh va kha
nang cép tin dung, cung ung von an toan, hiéu qua cho nén kinh té, thuc hién cac

3
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giai phap hd trg khach hang, giir 6n dinh mat bang 1ai suat; (iii) Thuc hién céc giai
phap tang trudng tin dung an toan, hiéu qua, nang cao chét luong tin dung, kiém
soat va xu ly ng Xau; (iv) Uu tién déy manh linh vuc tin dung xanh, nang lugng
tai tao, nang lugng sach va tin dung linh vuc uu tién; (v) Xay dung chuong trinh,
san pham véi 14 suat wu dai; trién khai cac chinh sach giam 1ai sudt cho vay, giam
phi, co cdu ng dé hd tro khach hang; (vi) Chu dong trién khai, ting cuong hoat
dong két ndi ngan hang - doanh nghiép théng qua cac hoi nghi ddi thoai, két nbi
doanh nghiép, cac chuong trinh lam viéc cap cao, su kién giao luu, hoi thao, két
ndi xtc tién thuong mai... dé trao dbi thong tin, tuyén truyén, phd bién chinh sach
tin dung dén cac khach hang doanh nghiép, t6 chirc, ca nhén; (vii) Phat trién cac
dich vu thanh toan hién dai; thic ddy chuyén dbi s6 trong hoat dong ngan hang;
dam bao an ninh, an toan cong nghé thong tin va hé thong thanh toan; (viii) Trién
khai phuong 4n co cdu lai gén véi xir Iy ng xdu; ting cuong cong tac kiém tra,
kiém soét noi bd; nang cao nang luc quan tri, diéu hanh; phong, chbng, ngin ngira
vi pham phép ludt trong linh vuc ngan hang; (ix) Nghiém tic trién khai phuong
an chuyén giao bit budc 1 ngan hang thuong mai ¢6 phan yéu kém theo quyét
dinh cia NHNN.

Niam 2024, trong bdi canh nén kinh té c6 nhiéu khé khan, thach thic, kha
nang hap thu vén cta nén kinh té yéu, vé co ban céc chi tiéu kinh doanh cta
Vietcombank déu cé su ting truong tot so vi nam 2023 va & mirc trung binh cao
s0 v6i nganh ngan hang, cu thé:

- Tong tai san dat ~ 2,1 triéu ty dong, tang ~13,4% so v&i nam 2023.

- Du no tin dung dat ~ 1,5 trig¢u ty déng, tang 13,9% so véi nam 2023, trong
gidi han tang trudng tin dung dugec NHNN giao.

- Téng huy dong vén dat ~ 1,5 triéu ty dong, ting 8,3% so véi nam 2023.

- Vietcombank tiép tuc kiém soat chit ché chét lugng tin dung va day manh
cong tac xur ly ng x4u. Du ng x4u ndi bang la 13.964 ty dong, ty 18 no xau kiém
soat & muc 0,96%, du quy du phong rui ro ¢ muc 31.183 ty dong, ty 1é du phong
bao phii ng xau ndi bang la 223%, cao nhat trong nhém cac ngan hang 16n tai Viét
Nam.

- Loi nhuén hop nhét trude thué dat 42.236 ty dong, tang 2,2% so véi nam
2023.

- Ty 1€ dam bao an toan hoat dong: Vietcombank luén dam bao duy tri cac
ty 1é dam bao an toan hoat dong theo ding quy dinh cia NHNN.
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3. Vé giam sat va danh gia viéc thue hién quyén, nghia vu cia HDQT,
Tong Giam doc; viée thue hién quyén, chire trach cia Nguwoi dai dién phan
von nha nwée tai Vietcombank

3.1. Céng tic gidm sdt va kiém todn ndi by ciia BKS:

BKS di thuc hién giam sat HDQT, BPH, Nguoi dai dién phan vén Nha
nudc tai Vietcombank theo quy dinh tai Luat cac TCTD 2024, Piéu 1&
Vietcombank, Quy ché BKS Vietcombank, cu thé: (i) Giam sat hoat dong quan
tri, didu hanh cta Vietcombank trong viéc tuén tha phéap luat, quy dinh ndi b,
Diéu 1é va nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD, HPQT; chiu trach nhiém trudc
DHDCD trong viéc thuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao; (i1) Giam sat thuc
trang tai chinh, thim dinh bao céo tai chinh; (iii) Gidm sét viéc quan 1y céc gidi
han, ty 1é dam bao an toan, bao cao PHDCD két qua thim dinh bao cio tai chinh
va mot sd ndi dung khac theo quy dinh; (iv) Giam sat viéc thong qua va thuc hién
céc du 4n dau tu, mua, ban TSCD, hop dong, giao dich khac thudc tham quyén
cia PHDCD, HPQT, viéc chap hanh cac quy dinh vé cac han ché dé dam bao an
toan trong hoat dong; (v) Ra soat hop dong, giao dich véi ngudi ¢6 lién quan thude
thim quyén ctia HDQT; (vi) Ra so4t, kiém tra, danh gi tinh hiéu luc, hiéu qua cua
hé théng KSNB; (vii) Kiém toén, giam sat chuyén dé déi véi cac hoat dong/quy
trinh nghiép vu, cac don vi Phong/Ban/Trung tadm, chi nhanh, cong ty con, VPDD

tai cac tuyén bao vé thir nhat va thir hai.

3.2. Ddnh gid tinh tuén thi phdp ludt va chip hanh cdc vin ban chi dao
ciia Chinh phi, NHNN dbi véi hoat dong quan tri, diéu hanh:

Qua cong tac giam st va kiém toan, BKS nhan thay: trong nam 2024, Nguoi
dai dién phan vén Nha nudc tai Vietcombank ludn thuc hién ding trach nhiém va
quyén han theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1500/QD-NHNN ngay 20/09/2021,
Luat cac TCTD 2024 va cac quy dinh phap luat c¢6 lién quan trong viéc: (i) Chiu
trach nhiém quan 1y va sir dung hiéu qua ngudn vbn nha nudc tai Vietcombank,
tich cuc chu dong truyén théng cac chu truong, co ché chinh sach vé diéu hanh
chinh sach tién té va hoat dong ngan hang; (i) Bao cao két qua thuc hién céc cong
viéc theo y kién phé duyét cia NHNN dung quy dinh; (iii) Thuc hién xin y kién
NHNN déi v6i cac ndi dung sau: viée phé duyét bao céo tai chinh, phuong an phan
phéi loi nhudn, thu lao; viéc kién toan nhan su Cép cao; phuong an xur ly phén von

gbp cua Vietcombank tai Cong ty VBB.
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Trong nam 2024, HDQT va BPH da thuc hién déy du céc chuc trach, nhiém
vu, quyén han theo quy dinh tai Luat cac TCTD 2024 va Piéu 1é Vietcombank. co
thé:

- HPQT da trinh PHPCD thong qua cac ndi dung thude tham quyén cia
DHDCD vé: dinh huéng phit trién cia Vietcombank; sira d6i/bd sung Didu 18
quy dinh vé t6 chire va hoat dong, sb luong thanh vién, ngan sach hoat dong, murc
thu lao, thuéng va cac loi ich khac dbi véi cac thanh vién HPQT; co cdu t chirc
quéan ly ctia Vietcombank; phuong 4n tang vén diéu 1&; cac hop dong/giao dich
thudc tham quyén quyét dinh cia PHDCP... HDQT d thuc hién phé duyét, quyét
dinh céc ndi dung ve phat trién mang ludi, ké hoach nhan su; quyét dinh cac khoan
cép tin dung, cac hop dong, giao dich thudc tham quyén ciia HPQT theo quy dinh
cua phép luat va quy dinh ndi bo cia Vietcombank.

- BPH di thyc hién day di chirc trach, nhiém vu trong viée: (i) Xay dung,
trinh HPQT phé duyét ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh bam sat nhiém vu
trong tam theo chi dao cua Chinh phu va NHNN, co cau to chiic va hoat dong,
phuong 4n sir dung loi nhuan; (ii) Thuc hién cac Nghi quyét, Quyét dinh cta
HDQT, ké hoach kinh doanh, ké hoach dau tu da dugc HDQT va DPHPCD thong
qua; (iii) Quyét dinh céc ndi dung diéu hanh hoat dong kinh doanh theo thdm
quyén; (iv) Thiét 1ap, duy tri va phét trién hé thong kiém soat ndi bd hop 1y va
hoat dong c6 hiéu qua; (v) Ban hanh quy ché, quy dinh ndi bo, cac quy trinh tac
nghiép dé van hanh hé thong diéu hanh kinh doanh, hé théng thong tin bao cdo;
(vi) Thuc hién cong tac bao cdo va cac nhiém vu khac theo quy dinh.

4. Vé giam sat, danh gia hiéu lye va mirc d§ tudn thi quy ché kiém todn
ndi b, quy ché quén Iy va phong ngira rii ro, quy ché bio cdo, quy ché quén

tri ngi b khac ciia Vietcombank

4.1. Vé giam sdt, danh gid hi¢u lwc va mivc dp tudn thii quy ché kiém todn
ndi bj:

Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Kiém toan néi bo dugce Ban Kiém soét
ban hanh theo Quyét dinh s6 1296/QD-VCB-BKS ngay 08/08/2022 (Quy ché
Kiém toan noi bd). Tai Quy ché BKS Vietcombank va Quy ché Kiém toan ndi bo
di quy dinh chirc nang va vai tro giam st ctia BKS dbi voi hoat dong Kiém toan
ndi bd; quy dinh vai tro, chirc nang cua kiém toan ndi bd cing nhu chuan muc dao

dirc nghé nghiép ctia can bo kiém toan va quy trinh thuc hién kiém toan. Quy ché

Kiém todn ndi b dugc ra soat dinh ky hang nam dé dam bao déap tmg céc quy dinh
6
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cua NHNN ciling nhu cac van ban, quy dinh phéap luat lién quan va phu hop vai

thuc té hoat dong cta kiém toan noi bo.

Thuc hién quy dinh tai Luat cdc TCTD 2024, Thong tu sb 13/2018/TT-
NHNN ngay 13/5/2018 ctia NHNN (Théng tu 13), Piéu 1é Vietcombank, Quy ché
BKS Vietcombank, BKS da thuc hién giam sat chat ché hoat dong kiém toan ndi
bo thong qua viéc phé duyét/chi dao/giam sat cac ndi dung cong viéc quan trong
ctia Kiém toan ndi bo, bao gém: (i) Phé duyét ban hanh/ra soét cac quy ché, quy
trinh kiém toan ndi bo lam co so trién khai hoat dong kiém toan noi bo; (ii) Chi
dao va giam sat Phong Kiém toan ndi bo trong viéc trién khai hoat dong kiém toan
nodi bo (phé duyét ké hoach kiém toan hang nam, phé duyét ké hoach cong viéc,
ké hoach trién khai kiém toén, chi dao va giam sat viéc trién khai kiém toan va céac
cong viéc khac theo chirc nang nhiém vu dugc giao); (iii) Giam sat, danh gia viéc
thuc hién chuin muc dao dirc nghé nghiép cta kiém toan néi bo; (iv) Panh gia
tinh hiéu qua cta hoat dong kiém toan néi bd, danh gia két qua thuc hién nhiém
vu cuia Trudng Kiém toan ndi bd; (v) Chi dao xtr 1y, khéc phuc céac ton tai, han ché
ctia kiém toan ndi bo theo yéu cau cua co quan quan ly nha nuée (NHNN, co quan

chtrc ndng khac), Kiém toan doc lap va Ban lanh dao Vietcombank.

Trong nam 2024, Phong Kiém toén noi bo da hoan thanh 29 cudc kiém toan
(vuot 01 cude so véi ké hoach kiém toan duoc phé duyét), bao g6m 17 cude kiém
toan chuyén dé mang tinh hé théng vé cac hoat dong tin dung, ban 1, mua sam tai
san/ hang héa/ dich vu, hé thong quan 1y an toan thong tin (ISMS), kiém toan cac
mé hinh x4c suat v& ng, mé hinh LGD, EAD va 12 cudc kiém todn céc chi
nhénh/céng ty con/vin phong dai dién. Ngoai ra trong nim 2024 Ban Kiém soat
da chi dao Phong Kiém toan ndi bo dau méi phdi hop véi cac Phong/Ban lién quan
trién khai doan ra soat, danh gia tong thé hé thong kiém soat noi bo cia Ngan hang
Xay dung (nay la Vietcombank Neo) phuc vu cong tac nhan chuyén giao bat bude
Ngan hang Xay dung. Két qua kiém toan ghi nhan, cédc hoat dong cia
Vietcombank vé co ban da tuan thu cac quy dinh ctia phéap ludt, cia NHNN va cac
quy dinh ndi bd; nhitng van d& con ton tai phét sinh tai mot sé don vi khéng mang
tinh hé thong, chu yéu 14 sai s6t co tinh chat tac nghiép da dugc cac don vi nghiém
tiic tiép thu va khéc phuc. Can ctr két qua kiém toén, Phong kiém toan ndi bo da
dua ra céc kién nghi va dé xudt bién phap xur ly dbi véi cac ton tai, sai sot; viéc
theo di tinh hinh khic phuc, thuc hién cac kién nghi duge thuc hién chit chg, st
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sao thong qua co ché theo ddi va bao cdo dinh ky hang thang.

BKS di hoan thanh va giri NHNN céc bao cdo vé hoat dong kiém toan ndi
b diing thoi han theo quy dinh cia NHNN, bao gom: Bao céo ké hoach kiém toan
ndi by hang nam; Béo céo vé kiém toan nodi bd theo quy dinh tai Thong tu 13, Bao
céo kiém toan ndi bo dbi véi hoat dong phong chdng rira tién, bao cao dénh gid hé
théng kiém soét ndi bd, cac bao céo khéc theo yéu cau ciia NHNN.

4.2. Vé quy ché quan Iy va phong ngira riii ro, quy ché bdo cdo, quy ché

quan tri ngi by khac:

Trong nam 2024 BKS thyuc hién viéc giam sat va danh gia tinh hi¢u luc cua
hé théng kiém soat ndi bo thong qua hoat dong danh gia doc 1ap hé thong kiém
so4t ndi bd, kiém toan danh gia mirc du von (ICAAP), kiém toan cac mo hinh xac
sudt v& no dap tmg tinh von theo Basel I F-IRB, kiém toan hoat dong quan ly rui
ro, kiém toan hoat dong quan ly chat lugng tin dung, cong tac trich lap va sir dung
du phong ri ro..., dinh ky giam sét, kiém tra stc chiu dung vé thanh khoan va vén
theo quy dinh ctia Vietcombank, phii hop vé6i yéu cau tai Thong tu 13. Két qua
kiém toan, giam sét cho thay hé théng kiém soat ndi b cua Vietcombank da phat
huy dugc tinh hiéu luc, hiéu qua, tuan thu theo quy dinh cia NHNN va quy dinh
ndi bo cua Vietcombank, cac gidi han, ty 1€ bao dam an toan, khau vi rui ro, han
murc rii ro cua Vietcombank dugc kiém soat dam bao an toan cho hoat dong cua

ngan hang.

Thuc hién theo cac quy dinh tai Thong tu 13 cling nhu cac khuyén nghi cua
Uy ban Basel va thong 18 quéc té, Vietcombank da xay dung mo hinh quan tri rui
ro toan dién, quan ly day du cac loai rui ro trong yéu trong hoat dong kinh doanh
cua ngan hang. Céc rui ro dugc nhan dang day du, do luong chinh xac va duge
theo ddi, kiém soét thudong xuyén dé kip thoi phong ngira, giam thiéu rui ro. Hoat
dong quan 1y rui ro (“QLRR”) dugc trién khai theo mé hinh ba tuyén bao vé, méi
tuyén bao vé thuc hién vai tro, trach nhiém cu thé, rd rang, phu hop vdi quy dinh
tai Thong tu 13 va cac quy dinh khac c6 lién quan cia NHNN. H¢ théng cac van
ban quy dinh vé QLRR dugc xay dung, ra soat va cap nhat dinh ky nhim dam bao
tuan thu cac quy dinh cua phap luat, dong thoi phu hop véi hoat dong cua
Vietcombank trong tung thoi ky. Bd quy dinh vé QLRR cua Vietcombank bao
gém: Bo quy dinh khung QLRR, B6 quy dinh khau vi rui ro, Chinh sach QLRR,
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B6 quy dinh gidi han, ty 1€ bao dam an toan, B6 quy trinh QLRR.

Hé thong han mirc QLRR duoc thiét 1ap diy du cho tirng loai hinh rui ro,
phi hop vé&i khau vi rii ro va cac chién lugce rui ro ciia Vietcombank cling nhu céc
yéu cau tir NHNN va cac co quan quan ly; dugc dinh ky ra soat, danh gia lai va
cap nhat, diéu chinh kip thoi dé phu hop véi thuc tién hoat dong kinh doanh.
Vietcombank theo doi trang thai rai ro va tinh hinh tuan thu cac han muc rui ro
doi véi cac loai rii ro trong yéu, dong thoi som trién khai cac bién phap phong
nglra, giam thiéu va xir Iy ri ro nhdm dam bao tuén thu han mirc. Cong téc theo
ddi, giam sat viéc tuan thu cac han muc rui ro dugce thuc hién chat ché thong qua
hé thong cac cong cu giam st va ¢ bao cdo day du, kip thoi téi cap thim quyen.
Bén canh d6, Vietcombank tiép tuc xay dung va hoan thién céc hé thdng thong tin
phuc vu cho céng tic QLRR, gép phan quan trong trong viéc quan 1y, kiém soét
han mtc rai ro (hé théng GLIMS, CIS, CPM...).

5. Vé giam sat tinh hop phap, tinh hé thong va trung thuc trong cong

- A - R i A ’ As , - . ,
tac ke toan, so sach ke toan, trong noi dung bao cdo tai chinh:

BKS luén chu dong, nghiém thc thuc hién chuc trach nhiém vu theo quy
dinh tai Luat cac TCTD 2024 vé viéc:

- Thudng xuyén giam sat hoat dong tai chinh ké toan thong qua viéc ra soat
cac van ban vé chinh sach, ché d6 tai chinh — ké toan va xem xét, danh gia cong
tac quan ly tai chinh cua Vietcombank. Trong nam 2024, Vietcombank da chu
dong theo doi va cap nhat cac quy dinh méi cua phap luat dé ban hanh méi, stra
doi, bd sung cac van ban ndi bd va huéng dan thuc hién théng nhat trong toan hé
théng trén cac linh vuc hach toan ké toan, thué, tai chinh va quan ly tai khoan nhur:
ban hanh quy dinh vé thu nhép nghiép vu L/C theo quy dinh tai Luat cac TCTD
2024; ban hanh van ban thay thé quy ché ma, stir dung, quan ly tai khoan tién gui
theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP ngay 15/05/2024 ctia Chinh phu
quy dinh vé thanh toan khong dung tién mat, Thong tu s6 15/2024/TT-NHNN
ngay 28/06/2024 cia NHNN quy dinh vé cung tng dich vu thanh toan khong dung
tién mat, Thong tu s6 17/2024/TT-NHNN ngay 28/06/2024 cia NHNN quy dinh
viéc m& va su dung tai khoan thanh toan tai td chire cung tng dich vu thanh toan;
ban hanh huéng dan giam thué GTGT theo Nghi dinh 94/2023/ND-CP quy dinh
chinh sach giam thué gia tri gia tang theo Nghi quyét 110/2023/QH15 va Nghi
dinh 72/2024/NP-CP quy dinh chinh sach giam thué gié tri gia ting theo Nghi
quyét 142/2024/QH15...
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- Tham dinh Béo cdo tai chinh 06 thang dau nam va hang nim cula
Vietcombank; béo cao PHPCD vé két qua tham dinh béo cdo tai chinh; danh gia
tinh hop 1y, hop phép, trung thuc va mirc do can trong trong cong tac ké toan,
thong ké va lap béo céo tai chinh. Cu thé, trong ndm 2024 va dau nam 2025, BKS
da thuc hién thim dinh Béo céo gitra nién d¢ nam 2024 va Béo cdo tai chinh nam
2024 cua Vietcombank. Két qua tham dinh xé4c nhan Béo céo gitra nién do nam
2024 va Bao céo tai chinh hop nhat nam 2024 di phan anh trung thuc, hop 1y trén
céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang va cac cong ty con, két
qua hoat dong va tinh hinh luu chuyén tién té tai ngay 30/06/2024 va ngay
31/12/2024. B4o céo tai chinh dugc trinh bay phit hop v6i chuan muc ké toan Viét
Nam, ché do ké toan Viét Nam ap dung cho cac to chirc tin dung do NHNN ban
hanh va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai
chinh. M6t s6 ton tai, sai sét (khong trong yéu) da duoc BKS ¢ y kién véi HDQT,
BDH dé rut kinh nghiém va khac phuc kip thoi.

Céc chi tiéu co ban vé von, tai san tai thoi diém 31/12/2024 va két qua hoat

dong kinh doanh hop nhat cia Vietcombank nidm 2024 nhu sau:

1. Tong tai san: 2.085.874 ty dong
2. Vén chi so hiru: 196.209 ty dong
3. Loi nhuan trudc thué: 42.236 ty dong
4. Thué TNDN: 8.383 ty dong
5. Loi nhuén sau thué: 33.853 ty dong

+ Loi ich ctia ¢6 dong khong kiém soét: 22 ty dong

+ Loi nhun thuan trong ky 33.831 ty dong

6. Lap, lwu giir va cip nhit danh sich c6 dong so hiru tir 01% von diéu
1é tré 1én, ngudi ¢6 lién quan cha thanh vién Hoi dong quin tri, thanh vién
Ban kiém soat, Tong giam dbc, c6 dong sé hiru tir 01% von diéu 1¢ tré 1én:

K& tir thoi diém DPHDCPD thudng nién ndm 2024 (27/04/2024) dén thoi diém
t6 chire PHPCP 2025, nhan su thanh vién HDQT, Téng giam doc, BKS c6 mot
s6 thay dbi nhu sau:

- Ong Nguyén Thanh Tung — Thanh vién HDQT kiém Tong Giam déc dam
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nhén chirc vu Chu tich HDQT ké tir ngay 26/07/2024 (duge NHNN chép thuén
theo cong vin sé 6233/NHNN-TCCB ngay 26/07/2024).

- Ong P Viét Hung — Thanh vién HDQT khong con phu trach hoat dong
ctia HDQT ké tir ngay 26/07/2024 theo Nghi quyét s6 386/NQ-VCB-HPQT ngay
26/07/2024 cua HPQT.

- Ong Lé Quang Vinh — Ph6 Téng Giam dbc dugc giao nhiém vu phu trach
Ban Diéu hanh ké tir ngay 26/07/2024 theo Nghi quyét s6 386/NQ-VCB-HPQT
ngay 26/07/2024 cia HDQT.

- Ong Lai Hiru Phudc thoi dam nhén chirc vu Truong Ban Kiém soat ké tir
ngay 01/08/2024 do dugc diéu dong va bd nhiém giir chire vu Phé Chanh Thanh
tra, giam sat Ngan hang thuoc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang — NHNN
ké tir ngay 01/08/2024 theo Quyét dinh sé 1638/QD-NHNN ngay 26/07/2024.

- Ong Nguyén Tuén Anh dugc bau bé sung vao HPQT nhiém ky 2023-
2028, ba Dinh Thi Thai, ba Truong Thi Diéu Qué va ong Trinh Ngoc An dugc
biu bd sung vao BKS nhiém ky 2023-2028 tai PHPCD bét thuong ngay
19/08/2024.

- Ba Dinh Thi Théi dugc bau lam Trudng BKS tai Nghi quyét sé 03/NQ-
VCB-BKS ngay 19/08/2024 cua BKS.

- Ong Lé Quang Vinh dugc bau b6 sung vao HPQT nhiém ky 2023-2028
va 6ng Nguyén My Hao dugc mién nhiém chirc danh Thanh vién HPQT do da
nghi viéc hudng ché do huu tri tai DHPCD bét thuong ngay 07/03/2025.

- Ong Lé Quang Vinh — Ph6 Tong Giam déc phu trach Ban Diéu hanh dam
nhéan chirc vu Tong Giam doc ké tir ngay 07/03/2025 theo Nghi quyét s6 169/NQ-
VCB-HDQT ngay 07/03/2025 cua HPQT.

Thong tin vé nhén su thanh vién HDQT, BKS, Tong Giam ddc va ngudi c6
lién quan cta cac Thanh vién HPQT, Thanh vién BKS, Téng giam dbc da duoc
theo di, cap nhat day du, dung quy dinh.

7. Sw phdi hgp cong tic giira Ban kiém soat véi Hi dong quin tri, Tong
giam dbc va cac cb dong

Thuce hién Quy ché quan tri ndi bo, BKS da tham gia day du cac phién hop
thuong ky cia HPQT va mét sé cude hop giao ban cuia BDH. BKS dugc cung cép
day du béo céo, thong tin, tai lidu vé cong tac quan ly, diéu hanh va hoat dong kinh
doanh cua Vietcombank, phuc vu cho viéc kiém toan, giam soat cua BKS.
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BKS da phéi hop chat ché véi HDQT, BDH trong viéc thuc hién cac chiic
nang nhiém vu dugc giao. BKS thudng xuyén dua ra cac y kién, kién nghi, dé xuét
véi HPQT, BDH dé ting cuong cac bién phéap kiém soat, giam thidu rui ro, dam
bao tuan thu cc quy dinh ctua phap luat, Diéu 1é va cac quy dinh néi bd, gop phan
nang cao chét luong, hiéu qua va an toan hoat dong cua Vietcombank. Cac ghi
nhén, kién nghi cua BKS dugoc HDQT, BBH tiép thu va chi dao cac don vi thuc
hién, dinh ky bao cdo két qua thuc hién kién nghi cua BKS. Quan hé phdi hop
cong tac gitta BKS voi HDQT, BDH dugc thuc hién phu hop véi quy dinh cta
phap luét, Diéu 1é Vietcombank va quy dinh ndi bo cua Vietcombank. BKS da bao
céo day du két qua giam sét trude cac cb dong tai cac ky hop PHDPCD thuong nién
theo quy dinh tai Diéu 1é Vietcombank.

8. Vé giam sat hop dong, giao dich ciia Vietcombank véi cic bén ¢6 lién
quan:

Trong nam 2024, Vietcombank da thuc hién cac hop déng, giao dich voi
cac bén c6 lién quan, bao gébm: Céng ty TNHH Cao éc Vietcombank Tower
(VCBT), Cong ty lién doanh TNHH Vietcombank - Bonday — Benthanh (VBB),
Ngén hang Mizuho Bank Ltd, Cong ty TNHH Tai chinh Viét Nam (VFC), Cong
ty TNHH Chimg khoan Vietcombank (VCBS), Cong ty Chuyén tién Vietcombank
(VCBM), Cong ty TNHH MTV Cho thué tai chinh Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam (VCBL), Ngan hang TNHH Ngoai thuong Viét Nam tai Lao
(VCB Lao), Ngan hang TNHH MTV Xay dung Viét Nam (nay la Ngan hang
Ngoai thuong Cong nghé s6 VCBNeo). Cac hop dong, giao dich véi céc bén co
lién quan néi trén déu duoc HDQT xem xét thong qua theo quy dinh tai Diéu 75
Piéu 1&¢ Vietcombank (twong tng 13 Nghi quyét cia HPQT) va di duoc
Vietcombank c6ng b thong tin theo quy dinh.

9. Quyén lgi ciia cic ¢b dong va viéc giam sat ciia Ban kiém soat:
Trong nam 2024, HPQT da chi dao thyuc hién viéc phan phéi lgi nhuén, chia

¢d tirc nam 2023 theo dung nguyén tic da dugc PHPCD phé duyét va y kién chép
thuan cua NHNN.

HDQT da phé duyét lua chon Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
thuc hién kiém toan doc 1ap béo céo tai chinh va hé thong kiém soat ndi bd cta
Vietcombank cho nam tai chinh 2025 va 2026 theo nguyén tic da dugc PHDCD
phé duyét, dam bao dung thoi han quy dinh.
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I1. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2025 CUA BKS

Can cr vao chuc nang nhiém vu cua BKS va dinh huéng hoat dong nam
2025 cua Vietcombank, can ctr vao chi dao ciia Chinh phi va NHNN vé cac muc
tiéu, nhiém vu chinh séach tién té, bién phap dam bao hoat dong an toan, hiéu qua;
can ctr dién bién tinh hinh thuc t&; nim 2025, BKS sé phén déu thuc hién tdt cac
nhiém vu va quyén han theo quy dinh ctua phap luat va quy dinh néi by cua

Vietcombank, bao gom céc nhiém vu trong tam sau:

1. Thuc hién nhiém vu giam sat hoat dong cua Vietcombank trong viéc tuan
thi cac quy dinh phép luat, diéu 1¢ Vietcombank, Nghi quyét DPHDCD; gidm sat
viéc thong qua va thuc hién du an dau tu, mua, ban tai san ¢6 dinh, hop dong, giao
dich khéac thudc tham quyén quyét dinh PHPCP va HDPQT; giam sat viée chap
hanh cac quy dinh cta Luat TCTD 2024 vé céc gidi han, han ché dé bao dam an
toan trong hoat dong ctia Ngan hang; giam sat quan ly cap cao ddi véi hoat dong
Kiém toan ndi bd va céc hoat dong giam sat khac theo chi dao, yéu cau cua

NHNN; cai tién hoat dong giam sat dé chu dong phat hién sdm cac rui ro tiém an.

2. Giam sat thyc trang tai chinh, thuc hién tham dinh béo céo tai chinh dinh
ky 06 thang dau nim va nam 2025 theo quy dinh tai Luat TCTD 2024.

3. Kién toan md hinh hoat dong, nang cao hiéu luc, hi¢u qua cua cong tac
kiém toén, giam sat, phat huy manh mé vai tro, trach nhiém cua BKS, kiém toan
ndi bd trong cong tdc quan tri rui ro cua Ngan hang theo chi dao cia NHNN va
yéu cau quan tri ndi bg, trong dé uu tién: (i) Nang cao nhan thic vé vai tro, chirc
nang, nhiém vu cia BKS, Kiém toan ndi bd; (ii) Trién khai Du 4n nghién ciru, xay
dung giai phap ning cao ning luc va chuyén doi hoat dong ciia Ban Kiém soat
theo hudng: d6i méi co ché 1am viéc, phdi hop cong tac gitta cac thanh vién BKS
va cac b phan truc thude BKS; tang cuong img dung cong nghé thong tin va phan
tich dir lidu...; (iii) Xay dung ké hoach kiém toan c6 trong tam, trong diém, dam
bao nguyén tic dinh hudng rui ro va dam bao tinh toan dién, wu tién ngudn luc dé
kiém toan céc linh vuc, hoat dong tiém an rui ro; (iv) Luu ¥y mét sé ndi dung kiém
toan ndi bd vé cong tac quan tri, didu hanh, quan ly rui ro; kiém toan hoat dong
cép tin dung (dac biét la cép tin dung ddi véi linh vuc tiém an rui ro, cép tin dung
d6i voi khach hang, khach hang va ngudi cé lién quan c6 du ng 16n); kiém toan

hoat dong cong nghé thong tin, an toan bao mat thong tin; kiém toan cong tac bao
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cdo thong keé; kiém toan viéc chap hanh cac quy dinh phép luat vé mua sam tai

san, hang hoa, dich vy, xdy dung co ban,.... .

4. Tiép tuc chi dao, dinh huéng va giam sat hoat dong Kiém toan ndi bo,
dam bao hoan thanh tét cac nhiém vu theo quy dinh ctia phép luat va quy dinh noi
bd cua Vietcombank, trong do6 tap trung hoan thanh ké hoach kiém toan ndi bd
nam 2025 da dugc BKS phé duyét va da bao cao NHNN; giam sat viéc tuan thu
chuan muc dao dirc nghé nghiép kiém toan ndi bo; nang cao chat luong kiém todn
ndi bo dé phat hién sém céc rui ro, kip thoi canh béo, va kién nghi bién phap giam
thiéu rui ro, han ché ton that cho Vietcombank; bén canh céc ndi dung kiém toan
truyén thong, tap trung nghién ciru trién khai kiém toan céc ndi dung méi/ndi dung
c6 tinh chuyén sau nhu: kiém toan céng tac quan ly dam bao hoat dong lién tuc
ctia hé thong thong tin, kiém toan mé hinh A-IRB LGD khach hang doanh nghiép,
kiém toan hoat dong vay/giri va mua ban gidy to ¢é gia trén thi truong lién ngan
hang, kiém toan hoat dong thanh toan khong dung tién mat cia khach hang cé
nhan qua kénh s, kiém toan cong tac dau tu mua sim, xay dung va quan ly st
dung tai san nha dat tai Vietcombank, kiém toan cong tac trién khai hé thong béo
céo theo quy dinh/chi dao cuia NHNN va céc co quan chirc nang. .., giup hoat dong
kiém toan ndi b c6 tinh toan dién hon, phu hop véi thong 1& qudc té, nang cao
hiéu qua cong tac kiém soat va quan tri rii ro.

5. Thuc hién céc bao céo dinh ky, dot xuét theo yéu cau cia NHNN.

6. Theo doi va giam sat viéc thuc hién cac kién nghi cia NHNN, kiém toan

doc l1ap va céc co quan quan ly co6 lién quan.

7. Theo ddi, cap nhat danh sach ¢6 dong 16m va ngudi ¢6 lién quan ctia thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, Tdng giam dbc va ¢ dong 16n theo quy dinh.

8. Ra so4t, nghién ciru quy dinh vé tiéu chuan, diéu kién déi véi nguoi quan
Iy, ngudi didu hanh, thanh vién BKS dé thuc hién kién toan co cdu, nang cao cht
lugng quan tri va tuan thu quy dinh cua Luat TCTD 2024 va chi dao cuia NHNN.
9. Tiép tuc dao tao nang cao chat lugng nhan sy kiém toén, giam sét, hoan
thién hé thong van ban chinh sach, quy trinh, cdm nang huéng dan noi bo va ting
cuong tmg dung céng nghé nhim dép mg yéu cau ngay cang cao vé hoat dong

kiém toan, giam sat va gia tang hiéu qua hoat dong ctia BKS.
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Kinh trinh PHPCP 2025 xem xét, thong qua Bao cao vé két qua hoat dong
nam 2024 va dinh huéng nam 2025 cua Ban kiém soét.

Tran trong,

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Pinh Thi Thi
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NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGOAI THUONG VIET NAM Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Dia chi: 198 Tran Quang Khai, Ha Noi
M s6 Doanh nghiép: 0100112437 Ha Néi, ngay 26 thang 04 nam 2025
DU THAO
QUY CHE

BAU BO SUNG THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM
NHIEM KY 2023 - 2028

Can cir Ludt Cdc Té chire tin dung ngay 18/01/2024;
Can cu Luat Doanh nghiép ngay 17/06/2020;
Can cir Luat Chung khoan ngay 26/11/2019;

Cdn cir Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Churng khoan;

Can cir Théng tw s6 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Thong doc
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam huong dan vé thii tuc, hé so chd'p thudn du kién
nhdn sw ciia ngdn hang thuong mai, t6 chire tin dung phi ngan hang va chi nhanh
ngdn hang nude ngodi va dwoc sira doi, bo sung boi Théng tu sé 13/2019/TT-
NHNN ngay 21/8/2019 cia Théng déc Ngan hang Nha nude Viét Nam va Thong
tw s6 10/2024/TT-NHNN ngay 28/6/2024 cua Thong doc Ngdn hang Nha nude
Viet Nam;

Cdn cik Piéu 1é té chite va hoat déng ciia Ngdn hang TMCP Ngoai thuong
Viét Nam dwoc Pai héi dong cé dong bat thuong thang 8 nam 2024 théng qua
theo Nghi quyét s6 08/BT2024/NQ-PHDPCP ngay 19/08/2024 (Piéu Ié ciia VCB);

Cdn cir Quy ché té chire va hoat déng cua Héi dong quan tri Ngdn hang
TMCP Ngoai thwong Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1569/0P-VCB-
HPQT ngay 26/08/2024 ciia Héi dong quan tri Ngdn hang TMCP Ngoai thiwong
Viet Nam;
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Can cir Quy ché quan tri ngi bé Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1579/0P- VCB-HDQT ngay 26/08/2024 cua
Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam;

Can cir Nghi quyét s6 135/NO-VCB-HPQT ngay 04/03/2025 ciia Ngadn
hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam vé viéc phé duyét cong tic chuan bi t6 chire
hop Dai héi dong cé déng thuong nién nam 2025,

Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2025 cua Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam (VCB) tién hanh bau bé sung thanh vién Hoi dong quan tri
nhiém ky 2023 - 2028 nhu sau:

I. Bau bo sung thanh vién Hji dong quén tri nhi¢m ky 2023 - 2028

1. S6 lwgng thanh vién Hoi dong quan tri du kién bau bd sung: 02

(hai) thanh vién.

2. Nhiém ky ciia thanh vién Hji dong quén tri dwoc bau bd sung:

Nhiém ky ctia thanh vién Hoi dong quan tri duge bau bé sung la thoi gian con
lai ciia nhiém ky 2023-2028.

3. Poi twong dwoc dé cir

C6 dong hodc nhém ¢ dong s hitu tir 05% tong sé ¢6 phan phd théng cia
Ngan hang trd 1én ¢6 quyén dé ctr ngudi vao Hoi dong quan tri theo nguyén tic
dé ctr quy dinh tai Khoan 6 Diéu 43 Diéu 1é ciia VCB.

4. Ciac yéu cau doi véi thanh vién Hoi dong quan tri

4.1. Nhitng truwong hop khong dwoc la thanh vién Hpi dong quan tri

Theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 41, Diéu 42 Luat Cac T6 chirc tin
dung nam 2024 thi nhing truong hop sau day khong dugc 1a thanh vién Hoi dong
quan tri:

a) Nguoi chua thanh nién; nguoi c6 khé khan trong nhan thirc, lam chu
hanh vi; nguoi bi han ché hodc bj mat nang luc hanh vi dan suy;

b) Nguoi dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy, dang chap hanh hinh phat
t0; dang chap hanh bién phép xir Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bét budc, co
s& gido duc bat budc; dang bi Toa an cdm dam nhiém chic vy, cam hanh nghé
hodc lam cong viéc nhét dinh;

¢) Ngudi di bi két an vé toi tir tdi pham nghiém trong trd 1én;

d) Nguoi da bi két an vé t6i xam pham s& hiru ma chua dugc xo6a an tich;
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e) Can b, cong chirc, vién chirc, nguoi quan ly tir cap phong trd 1én trong
doanh nghiép ma Nha nudc nam giir tir 50% von diéu 18 tré 1én, trir nguoi dugc
ctr lam dai dién quan 1y phan von gép cuia Nha nude, cua doanh nghiép ma Nha
nude ndm gitr tr 50% von diéu 1€ trg 1én tai to chire tin dung hodc dugc cu, chi
dinh, b6 nhiém tham gia quan 1y, diéu hanh, kiém soét t6 chirc tin dung theo yéu
cau nhiém vu;

f) Si quan, ha si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhan, vién chtrc
qudc phong trong co quan, don vi thudc Quan doi nhan dan Viét Nam; si quan,
ha sT quan chuyén nghiép, cong nhan cong an trong co quan, don vi thugc Cong
an nhan dan Viét Nam, trir ngudi duoc cir 1am dai dién quan 1y phan vén gop cua
Nha nude, cta doanh nghiép ma Nha nude ndm gitr tir 50% vén diéu 16 tro 1én tai
t6 chire tin dung;

g) Ngudi thude dbi twong khong duoc tham gia quan 1y, didu hanh doanh
nghiép, hop tac xa theo quy dinh ctua phap luat vé cén bd, cong chirc, vién chirc
va phap luat vé phong, chong tham nhiing;

h) Nguoi da ting la chu doanh nghiép tu nhan, thanh vién hop danh cua
cong ty hop danh, Tong giam doc (Giam dbc), thanh vién Hoi dong quan tri, thanh
vién Hoi dong thanh vién, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soét ctia doanh
nghiép, thanh vién Hoi dong quan tri va Tong giam ddc (Giam ddc) hop tac xa tai
thoi diém doanh nghiép, hop tac xa d6 bi tuyén bd phé san, trir truong hop duge
ctr, chi dinh, bd nhiém tham gia quan 1y, diéu hanh, kiém soét doanh nghiép, hop
tac xa 1a to chire tin dung bi tuyén b pha san theo yéu cau nhiém vu;

i) Nguoi da timg bi dinh chi chitc danh Chu tich, thanh vién khac cua Hoi
ddng quan tri; Chu tich, thanh vién khac ciia Hoi dong thanh vién; Trudng ban,
thanh vién khac cua Ban kiém soat; Tong giam doc (Giam doc) cua to chic tin
dung hodc bi co quan cé tham quyén xéc dinh ngudi d6 ¢6 vi pham dan dén viéc
t6 chire tin dung bi thu hoi Gidy phép;

j) Nguoi c6 lién quan cua thanh vién Hoi dong quan tri, Tong gidm déc
ctia VCB, trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 Diéu 69, diém b khoan 1 Diéu 73
va diém a khoan 2 Piéu 77 ctua Luat Cac Té chic tin dung nam 2024;

k) Ngudi phai chiu trach nhiém theo két luan thanh tra dan dén viéc t chirc
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai bi xur phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc tién té va ngan hang & khung phat tién cao nhat d6i voi hanh vi vi pham
quy dinh vé gidy phép, quan tri, diéu hanh, cb phan, ¢ phiéu, gbp vén, mua co
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phan, cap tin dung, mua trai phiéu doanh nghiép, ty 1& bao dam an toan theo quy
dinh ctia phap luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh trong linh vuc tién té va ngan
hang.

4.2. Nhitng truwong hop khong cung dam nhiém chirc vu thanh vién Hpi
dong quan tri

Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 43 Luét Cac Té chic tin dung nam 2024,
thanh vién Hoi déng quan tri khong phai 1a thanh vién déc lap khong dugc déng
thoi dam nhiém mot trong cac chirc vu sau day:

a) Nguoi diéu hanh VCB, trir truong hop 1a Téng giam déc VCB;

b) Nguoi quan 1y, ngudi didu hanh té chic tin dung khéc, ngudi quan ly
doanh nghiép khéc, trir truong hop la nguoi quan ly, ngudi diéu hanh cong ty con
ctia VCB hoic trudng hop thuc hién phuong an chuyén giao bat budc da duoc phé
duyét;

c) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cua to chirc tin dung khac,
doanh nghiép khac.

4.3. Tiéu chuin va diéu kién déi véi thanh vién Hji dong quan tri VCB

Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 41 Luat cac TCTD nam 2024, thanh vién
Hoi dong quan tri phai dap ung d cac tiéu chuan va diéu kién sau:

a) Khong thudc truong hop khong duge dam nhiém chic vu quy dinh tai
khoan 1 Diéu 42 Luat cac TCTD nam 2024;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng déc Ngan hang Nha
nudc;

¢) Co trinh d0 tur dai hoc tro 1én;

d) C6 mot trong cac diéu kién sau ddy: c6 it nhat 03 nam 1a nguoi quan ly,
nguoi diéu hanh t6 chire tin dung; cé it nhét 05 nam la ngudi quan ly doanh nghiép
hoat dong trong nganh tai chinh, ké toan, kiém toan hodc ctia doanh nghiép khac
¢6 von chu so hitu t6i thiéu bang mire von phap dinh ddi véi loai hinh td chuce tin
dung tuong Umg; co it nhat 05 nim lam viéc truc tiép tai b phan nghiép vu cua to
chtre tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai; ¢6 it nhat 05 nam lam viéc truc
tiép tai bo phan nghiép vu vé tai chinh, ngan hang, ké toan, kiém toén.

4.4. Yéu cau khdc doi véi nguwoi dwoc dé civ vao Hpi dong quan tri

Ngudi duge dé cir vao Hoi dong quan tri phai duoc Ngan hang Nha nude
Viét Nam chép thuan béng van ban va ludn dam bao tuan thu cac tiéu chuan, diéu
kién theo quy dinh ctia phap luat va Diéu Ié cia VCB trong sudt thoi gian dam
nhiém chirc vu.

et}

Hi
Al
n

ey



PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025 VIEtCOITIbaI'Ik

I1. Ho so dé cir ngudi vao Hoi dong quan tri

1. C6 dong hodc nhom ¢b dong di diéu kién dé cir ngwdi vao Hoi dong
quan tri giri vé VCB hd so gom:

a) Mau don dé ctr giri Hoi dong quan tri VCB (theo mau: 03 ban);

b) Ly lich c4 nhan cua tng cir vién (theo mau: 03 ban);

¢) Phiéu Iy lich tu phap cta tng cir vién (03 ban);

d) Truong hop tng cir vién thanh vién Hoi dong quan tri khéng ¢6 qubc
tich Viét Nam: Phiéu Ly lich tu phap (hodc van ban c6 gié tri tuong duong c6 day
du thong tin vé tinh trang an tich; thong tin vé viéc cAm dam nhiém chirc vu, thanh
1ap, quan ly doanh nghiép, hop tac xa) phai duoc co quan c¢é tham quyén cia Viét
Nam hoic co quan c¢é thim quyén ctia nude ma nguoi nudce ngoai cu tru trude khi
dén Viét Nam cap. Truong hop ngudi nude ngoai hién da cu trti tai Viét Nam tir
du sau (06) thang trd 1én thi Phiéu 1y lich tu phap do S& Tu phap cép tinh/thanh
phd ctia Viét Nam noi ngudi nude ngoai dang cu tra cap;

e) Ban sao c6 ching thuc cac vin bang chimg minh trinh d6 chuyén mén
clia ing cir vién dép tmg céac diéu kién theo quy dinh (03 ban/1 vin bang);

Ghi chi: Cdc mau ho so tai liéu néu trén dwoc ding tai tai dia chi website
ctia Ngdn hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Trang Nha Dau tu/ Pai hi dong
c6 dong): https://www.vietcombank.com.vn/vi-VN/Nha-dau-tu.

2. Hinh thirc ho so tai liéu

Céc van ban trong ho so phai dugc 1ap bang tiéng Viét. Vin ban lap ¢ nudc
ngoai phai dugc hop phap hoa lanh sy phu hop véi quy dinh cua phap luét va duoc
dich sang tiéng Viét. Cac ban sao tiéng Viét va cac ban dich tir tiéng nudc ngoai
sang tiéng Viét phai dugc co quan cé tham quyén cong chung/ching thuc theo
quy dinh cua phép luat.

III. Pia diém va thoi gian nhin ho so dé cir ngudi vao Hoi dong quin tri

1. Pia diém nhin ho so dé cir: Ho so dé cir ngudi vao Hoi dong quan tri
phai duge gui truc tiép hodc qua dudng buu dién (c6 dam bao) vé dia chi sau: Ban
Chién luwge va Thu ky Héi dong quan tri - Ngdn hang thuong mai cé phan Ngoai
thwong Viét Nam; tang 19 Toa nha VCB, sé 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém,
Ha Noi; Tel: 024 39343 137 (May le: 1530, 1975, 1820).

2. Thoi gian nhin ho so dé cir
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Chdm nhat 17h00 Thir Hai, ngay 14/04/2025. Cac hd so dé cir ma VCB
nhédn dugc sau thoi gian trén la khong hop €.

IV. Nguyén tic bau thanh vién Hoi dong quan tri

1. Thuec hién theo phuong thirc bau don phiéu, theo d6 moi ¢6 déng c6 tong
s0 phiéu biéu quyet tuong tng vdi tong s6 ¢6 phan s& hiru nhan véi so thanh vién
dugc bau cua Hoi dong quan tri va c6 dong cé quyén don hét hodc mot phan tong
s0 phiéu bau ctia minh cho mgt hodc mét s6 ing cir vién;

2. Nguoi tring cu thanh vién Hoi dong quan tri dugc x4c dinh theo so6
phiéu bau tinh tir cao xuong thap, bat dau tir ing ctr vién ¢6 so phiéu bau cao nhat
cho dén khi du s6 thanh vién va phai dat trén 50% tong so phiéu bau cho ting mg
cu vién trén tong s6 phicu bieu quyeét cua co dong tham du hop Pai hoi dong co
dong. Truong hop c6 tir 02 (hai) ing cur vién tro 1én dat cung so phiéu bau nhu
nhau cho thanh vién cudi cung cua Hoi dong quan trj thi sé tién hanh bau lai trong
sO cac ing cu vién c6 so phiéu bau ngang nhau do.

3. Co dong chia déu phiéu bau cho cac tng cur vién thi danh dau vao “Bau
déu”; truong hgp c6 dong danh dau vao “Bau déu” khi chi cé 1 ing cur vién sé
dugc hiéu la c6 dong lua chon don hét so phiéu bau cho ng ctr vién dé.

4. Co dong khong chia déu phiéu bau cho céc tng cur vién thi viét so phieu
muodn bau cho Umg cur vién vao cot “So phiéu bau”;

5. Néu c6 dong khong bau cho mot hoac mot so ing cir vién thi dé trong
hoac gach chéo vao ¢t “So phiéu bau” tuong ng véi Gng cur vién hodac mot so
ung cu vién do;

6. Tong s6 phiéu bau cho céc tng vién cia mot c6 dong khong dugce vuot
qua tong so phiéu bau dugc phép cua c6 dong do (bang so6 c6 phan x vadi so thanh

vién duoc béu);
7. Phiéu bau ghi sin tén céc (mg cir vién.
8. Phiéu khong hop 1é khi thugc mét trong céc trudng hop sau:

a) Phiéu khong nguyén ven, gach xoa, sura chita hodc bo sung cac ngi dung

khong theo quy dinh; hoac

b) Phiéu ghi tén tng ctr vién khong c6 trong danh sach dé cir da duge Dai
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hoi dong c6 dong thong qua; hoac
¢) Phiéu ghi néi dung bang but chi; hodc

d) Phi€u c6 tong so phicu bau cho cac g cir vién vugt qué tong so phiéu
bau dugc phép cua co dong do; hodc

e) Phiéu dénh diu vao 6 “Béau déu” va ddng thoi dién sé phiéu khong chia
déu cho cac g ctr vién vao cot “Sd phiéu bau”; hodc

f) Phiéu ndp sau khi Ban Kiém phiéu ¢ m& niém phong thung phiéu; hogc

g) Phiéu khong do Ban t6 chirc Pai héi phét ra.

V. Cong bd két qua tring cir

1. Can cr vao Bién ban kiém phiéu, két qua bau thanh vién Hoi dong quan
tri dugc Ban Kiém phiéu cong bd ngay tai Dai hoi;

2. Két qua nay s& dugc ghi nhan tai Nghi quyét ciia Dai héi.

VI. Hiéu luc

Quy ché nay c6 hiéu luc ngay sau khi dugc Pai hoi dong ¢ dong thuong
nién nim 2025 théng qua va chi ap dung cho viéc bau bd sung thanh vién Hoi
dong quan tri nhiém ky 2023 - 2028 tai Dai hdi nay./.

TM. PAI HOI PONG CO PONG
CHU TQA
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