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vé viéc thong qua Phwong 4n khic phuc dir kién trong trwromg hep dwgce can thiép sém
theo quy dinh tai Diéu 143 Luét Céc tb chirc tin dung 2024

Kinh giri: Dai hoi ddng cb dong Ngan hang TMCP Loc Phat Viét Nam (LPBank)

Theo quy dinh cua Luét Cac t6 chirc tin dung sb 32/2024/QH]15, t6 chirc tin dung
phéi xdy dung phuong 4n khic phuc du kién trong truomg hop duogc can thiép sém va
bao cdo Ngéan hang Nha nuéc (NHNN).

Vi vy dé dam bao tuan thii quy dinh cia NHNN va ting tinh chi dong, phong
ngira rui ro, Hoi ddng quan trji (HPQT) béo c4o va kinh trinh Pai hdi dong cb dong:

1. Phé duyét khung phuong 4n khéc phuc du kién trong trirong hop durgc can thiép

sém theo quy dinh tai Pidu 143 Luét Cac td chirc tin dung (ndi dung chi tiét theo tai lidu
dinh kém).

2. Giao/tty quyén cho Hoi dong quan tri:

- Chi dao t chirc xay dung/trién khai phwrong 4n khic phuc du kién trong trudng
hop dugc can thi€p sém theo quy dinh tai Diéu 143 Luat Céac td chire tin dung.

- Chu dong didu chinh, thay dbi cic ndi dung lién quan dén phuong 4n khac
phuc tuy vao tinh hinh thuc té khach quan hoic theo yéu cu ciia co quan nha nuéce

c6 thdm quyén.

Kinh trinh Dai hoi ddng ¢ dong xem xét thong qua.

Noi nhgn: TM. HOI PONG QUAN TRI it
- Nhur trén; [
- TV HPQT;

- Truéng BKS;

- Luu: VPQT, hienptt.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

LPBank® Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Ha Néi, ngay 4 thang 4 nam 2025

KHUNG PHUONG AN KHAC PHUC DU KIEN TRONG
TRUONG HQP PUQC CAN THIEP SOM

(Dinh kém To trinh 56 930/2025/TTr-HPQT vé viéc Phuong dn khic phuc du kién trong truomg
hop dugc can thiép som theo quy dinh tai Piéu 143 Ludt Cdc 16 chirc tin dung 2024)

LPBank luén c6 kich ban du phong dam bao tng pho kip thoi véi moi dién bién bét
lgi c6 thé phét sinh trong hoat dong kinh doanh. Theo d6, bao gbm cé cac kich ban cho mét
s6 su kién bat thuong theo quy dinh ciia Luit Céc td chirc tin dung (TCTD) nam 2024.

Céc phuong 4n nay dugc x4y dung nhim dam bao tinh chu dong tng pho6 cao nhat
trong moi tinh huéng, dam bao hoat dong kinh doanh lién tuc cia LPBank.

Cén nh4n manh rang v6i tiém luc tai chinh va phucmg' thirc quan ly v6 cung chat ché
ctia LPBank hién nay, khong c6 bét ky thong tin/ddu hiéu nao cho thdy kha niang xay ra
cac su kién nay tai LPBank.

Ghi chii: Phuong dn sé dwoc xdy dung va diéu chinh linh hoat phii hop thuc té hoat
dong va tinh hinh thi truong

I. Thue trang tai chinh va hoat djng nam 2024

LPBank d3 dat dugc nhimg két qua ting truéng vuot bac trong ndm 2024
- Téng tai san: Pat 508.330 ty dong, ting 33% so v6i nim 2023;

- Téng dir no tin dung: Pat 331.606 ty ddng, tang 20,4% so voi 2023, tép trung

vao cac linh vuc wu tién; _
- Loginhuén truéce thué: Pat 12.168 ty déng, tang 72,9% so vai 2023,

- Ty 1& ng x4u: Kiém soat & mirc 1,57%, thudc nhém c6 chét Irong tin dung tdt;

- Ty ¢ an toan von (CAR): Pat 13,33%, cao hon mirc quy dinh tdi thiéu 8% ciia NHNN

Ty suit sinh 1&i: ROE dat 25,1%, nim trong top dau nganh;
Tién giri khach hang: Ting 19,3%, dat 283,1 nghin ty ddng.

II. Phwong an khic phuc cdc kich ban rii ro theo quy dinh tai Luit cac

TCTD nam 2024
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1. Trudng hop 16 liiy ké 16m hon 15% von diéu 1é
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1.1. Piéu kién va thoi gian thwe hién
Didu kién: S6 15 liiy ké vuot qua 15% vbn diéu 18
Thoi gian va 19 trinh: Giam sat hang ngdy, hang thang, hang quy. Cac bién phap
khic phuc dugc trién khai ngay khi phat sinh 15 liy ké
1.2. Cac bién phap trién khai
1.2.1. Nhém giéi phap ning cao hi¢u qua kinh doanh
- Danh muc déu twr: R soat, danh gia hiéu qua, tuan thi han muc va thuc hién déng
trang thai giao dich khi can.

Danh muc tin dung: Diéu chinh tip trung vao sin phim c6 lgi thé canh tranh,
thiic ddy hoat dong kinh doanh.

Hoat dong dich vu: Thuc diy cac hoat dong dich vu da dang, khéng ngimg nang
cao chét lugng dich vu dé gia tang thu phi dich vu.

1.2.2. Nhém giai phap xir ly ton tai, yéu kém trong hoat dong cip tin dung
No¢ qua han, n¢ x4u
+ Kiém tra, phén tich, thu hdi ng xAu, xtr ly rii ro.

+ Tap trung toan luc cho cong tac thu hdi, xir Iy ng xAu.
+ Thuc ddy viéc xir 1y tai san bao dam @ nhanh chéng thu hdi ng x4u, ng qué han.

Chinh séch tin dung: Ra soét chinh sach, quy trinh dé han ché ri ro.
1.2.3. Nhém gidi phap nang cao ning lirc quan tri, diéu hanh |
’ Co cau tai chinh: Danh gia hi¢u qua, thanh Iy tai sén sinh 151 thp, ban bét mot
sO tai san khong qué can thiét.
- Kiém soat chi phi: Cit giam chi phi hoat dong.
- PDiéu chinh cac p’hu'o’ng 4an vé sir dung lgi nhuén liy ké (chi thudng/thu lao/ch
tirc/trich cac quy khong bat buge...).
2. Xép hang dwéi mirc trung binh theo quy dinh Thong d6c Ngan hang Nha nwéc
(NHNN)
2.1. Thoi gian va 1§ trinh thwe hién
’ Giam sat dinh ky tbi thidu hang thang t6i timg chi tiéu dé nhén dién sém cac chi
sO suy giam;
- Khbi Quan trj rdi ro chiu trach nhiém theo déi thudng xuyén cac chi sb;
v Kich hoat bién phap khic phuc ngay khi phat hién xu huéng suy giam va duy tri
cho dén khi cai thién.
2.2. Cac bién phap trién khai
2.2.1. Nhém giai phap ting von didu 18
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Chao béan cb phan cho ¢ dong hién hiru, céng chiing hoic riéng 1¢;
Thanh to4n ¢ tirc bing cb phén;
- Béao dam tuén thu ty 1€ s& hiru theo quy dinh phap luét.
2.2.2. Nhém gidi phap cai thién chi s6 thanh khoan
Dam phén diéu chinh k¥ han thanh toan véi d6i tac;
Mua thém va giai chép tai san c6 tinh thanh khoan cao chua sir dung;
Cén dbi dong tién ra - vao dé cai thién cac ty 1¢;
- Kiém soét can d6i huy dong v6n - sit dung vén & mirc d6 hop ly.
2.2.3. Nhém giai phap cai thién an toan von
Thyc hién céc giai phép tdng vbn diéu 18;
- Co chu lai danh muc tai san, giam tai san c6 hé s6 rii ro cao.
2.2.4. Nhém gidi phap cai thién rii ro tap trung
Thiét 14p gi6i han i ro theo khach hang, d6i tac, nganh nghé;
Theo doi thudng xuyén (hang thang trong diéu kién binh thudng, hang ngay khi
c6 canh bao);
- Phan t4n rii ro danh muc thdng qua md rong thi phéin bén 1¢.
2.2.4. Nhom giai phap céi thién quan tri diéu hanh
Thanh 14p Ban chi dao vé viéc giam sat két qua xép hang Ngan hang (D3 thanh lap);
Kich hoat ché d6 l1am viéc khén c4p khi c6 d4u hiéu bét 1¢i vé két qua xép loai.
3. Vi pham ty 1€ kha nang chi tra (KNCT) 30 ngay
3.1. Thoi gian va 1§ trinh thue hién
Giam sat ty 1é kha nédng chi trd (KNCT) dinh ky hang ngay v6i cadc ngudng canh
béao ndi bo;
- Khdi Quén trj rai ro (QTRR) chiu trach nhiém theo d5i thudng xuyén;
- Kich ho?t cac bién phép gia tang tai san thanh khoan cao ngay khi vi pham l4n dau
hodc sut giam bat thuong;
- Trién khai ddng bd cac bién phéap giam dong tién ra VND va ngoai t& khi vi pham
kéo dai 30 ngay lién tuc.
3.2. C4c bién phap trién khai
Yéu ciu duy trl: KNCT 30 ngay dbi v6i VND t6i thidu 50%, dbi v6i ngoai té tbi thiéu
10% khi dong tién ra rong duong.
‘ Trong trudmg hgp Ngén hang vi pham ty 1€ KNCT trong thoi gian 30 ngay lién tuc,
Ngén hang ap dung d6ng thoi hodc mét trong sb cac bién phap sau:

- > b



Trudng hop thiéu hut thanh khoan tam thoi
Gia tang tién mat tai quy, tién giri tai NHNN va cac TCTD;
Vay/nhén giri ¢6 ky han trén 30 ngay, thuc hién nghiép vu Repo véi tai san dam
bao khong phai tai san thanh khoan cao; '
Thyc hién cac nghiép vu thi truong tién t€ v6i NHNN (thi trrong mé, chiét khau,
giao dich hoan doi tién t¢);
Pam phan dé cac dbi tac lién ngan hang (c4c khoan cho vay/guri tién lién ngan
hang) tra ng trudce han;
Tang cudng huy dong von dai han tir cic khach hang thén thiét, cac dbi tac 1au nam.
Truong hgp khiing hoang thanh khoin nghiém trong
Vay/nhén giri c6 bao dim véi cac dinh ché tai chinh;
Sir dung GTCG @8 thyc hién cac nghiép vu thi trurong tién té véi NHNN;
Béan cac loai GTCG c6 tinh thanh khoan cao;
Vay tai cAp von tir NHNN;
Dam phén véi khach hang, gian tién d6 gii ngén dbi véi hop dong tin dung da ky két.
Trudng hop cob tin don that thiét
- 'Van phong Quén tri phéi hop cac bd phan lién quan xir ly va quan Iy thong tin kip thoi;
Ra cac thong bao chinh thirc, kip thoi dé ngan chin hoang mang &nh huéng dén
tam ly nguoi giri tién.
4. Vi pham ty 1é an toan von (CAR) trén 6 thing
4.1. Thoi gian va 1§ trinh thirc hién
Giam st ty 1¢ an toan v6n t6i thidu dinh ky hang thang vé6i cac ngudng canh bao
noi bo;
Khéi Quan trj rii ro (QTRR) chju trach nhiém theo dai thuong xuyén chi s CAR;
- Kich hoat bién phap khic phuc ngay khi vi pham lan d4u va tang cuong khi vi
pham kéo dai 6 thang.
4.2. Céc bién phap trién khai
4.2.1. Tang von tr c6
Doi véi von cap 1
- Tang vén gop tir cb dong 16n v6i 16 trinh giam ty 1€ sé hiru dé tuan thu quy dinh;
Giam str dung cac quy dir phong tai chinh va dAu tir phat trién;
Khong chia cb tirc bing tién mit, chuyén sang chia cb tirc bang cb phiéu;

- Han ché/ngimg gbép v6n vao cac TCTD khéc va doanh nghiép trong linh vyc tai chinh;

W



- Giam dau tu x4y dung co ban, mua sim tai san ¢ dinh.

Poi véi von cap 2

- Tang nim gif trai phiéu hodc cong cu vén c6 tinh chét no do ngén hang phét hanh;

- Giam nim giff trai phiéu cia TCTD khac.

4.2.2. Giam tai sian c6 rii ro

- Giam tap trung vao cac nhém tai san c6 hé sé i ro cao

- Han ché cac cam két ngoai bang c6 hé sb chuyén dbi cao

- Gia ting cAc tai san c6 hé sb i ro thip

5. Riit tién hang loat

5.1. Theoi gian va 1§ trinh thwe hién

- Gidm sét thudong xuyén cac d4u hiéu rui ro thanh khoan theo quy trinh ndi bo;

- Kich hoat bién phéap khéc phuc ngay khi c¢6 ddu hiéu rat tién hang loat;

- Chi dao x1r Iy boi Ban chi dao su c¢b cho dén khi tinh huéng duoc kiém soét.

5.2. Céc bién phap trién khai

5.2.1. Bién phap ban diu

- Ra so4t cac ké hoach tai chinh, wu tién ngudn tién mat cho nhu ciu khach hang;

- Trién khai cac phuong 4n bb tri vé& ngudn luc, co s& ha ting phuc vu nhu cu gia
ting cia khach hang;

- Uu tién d4p tmg yéu ciu chi tra tién giri cho khach hang.

5.2.2. Bi¢n phap hé tro tir NHNN

- Ban giéy to c6 gid cho NHNN trén nghiép vu thi truong mé véi 1ai suat 0%;

- Thyc hién giao dich ngoai t€ véi NHNN dé bao dam thanh khoan;

- Vay dac biét tir NHNN, tb chirc bao hiém tién giri hoic td chirc tin dung khac.
5.2.3. L{ trinh thirc hién bién phap khic phuc

- Ngay 1: Xac dinh nguyén nhan va danh gia tinh hinh

+ Thu thap, phan tich di liéu v& s6 luong, tbc do, gid tri rat tin;

+ Béo c4do ngay cho NHNN va co quan ¢6 thAm quyén;

+ XAy dung phuong an phuc vu khach hang

- Ngay 1-7: On dinh tim ly khich hang

+ Phat thong céo bao chi, thong tin trén website, mang x4 hoi;

+ Té chirc hop bao, gip g& khach hang dé giai dap thic méc.

- Ngay 1-7: Tang cudmg thanh khoédn M
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Han ché sir dung vén, tap trung ngudn, ting dy trit thanh khoén;
+ Chuén bi cho cac phuong 4n nhur bén tai san thanh khoan (trai phiéu chinh phit)
Lién hé NHNN d& vay vén hd tro thanh khoan khi cin thiét.

+

Ngay 1-7: Té chirc phuc vu khach hang tai don vi kinh doanh

Duy tri trét ty tai diém giao dich v6i sy hd trg ciia bao vé, CBNV chi nhanh;

+

+ Lu6n san sang tra 1&i moi thac mac cia khach hang, c6 k€ hoach cu thé sin sang

d4p tmg nhu cu cta khach hang. M ﬁ\/
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