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CONC TY CP CQNG HOA XA IIQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HAI AN D6c lfi -Tudo- h nhrirc

36:0712025/CBTT-DLFIA II6i An, ngdy 04 thcing 04 ndm 2025

' Kiu-bguL - ty ban Chirng hho6n Nhir nu6'c;

- 56'Giao clich chirng khofn I{i NQi,

- TCn t6 chirc: C0ng ty CI'}Du lich - Dich vg [IQi An

- Ma chring kho6n: I-IOT

Dia chi tru sd chfnh: Sd 10 TrAn l{ung Dao, phudng Minh An, thinh ph6 Hqi An,

tinh Qu6ng Nam.

- DiQn thoai: 0235 3861 248 Fax: 0235 3911 099

- Nguoi dai diQn ph6p luflt: NGUYEN TI{l NGQC LAN

Chfr'c vu: T6ng Cianr ctdc

B6t thuong 24h Theo y6u c6u

Tdi liQu il[nlt kdm:
- Th6ng b6o v/v mo'i tham dlr

hqp thud'ng ni6n DI-IDCI)
2025.

IAM

- Lo4i th6ng tin cong bo Dinh kj.

NQi clung th6ng tin cdng trti 1*;l:

C6ng ty CP Du lich - Dich vrr I-IQi An c6ng UO ttrOng tin vC viQc t6 chric phiOn hqp Dai

hQi ddng c6 ddng thud'ng ni6n ndm 2025 nhu sau:

1. Thdi gian: 7h30 ngiry 29 thhng 04 nfun 2025 (thrlr Ba)

2. Dia diOrrr: FIQi truong Nhzi hirng Kh6cn t_UllIQi An

SO tO TrAn I-Itrng Dao, thdnh ph6 IJQi An, tinh Quing Nam'

3. Di6u kiqn tham cl\r: tAt ca c6 d6ng scr hiru cO phitiu cria C6ng ty CP Du lich - Dich

vu Hoi An c6 t6n trong danh s6ch ch6t c6 d6ng ngdy 2510312025.

4. Todn b12 tdi liQu yd c6c bi6u m6u phpc v1r Dpi hQi cluqc ddng t6i trdn website c6ng

ty: http://www.hoiantourist.com.vn (trang Quan hq c6 c16ng, mpc 'lidi liQu phpc vp

Dai hQi c6 d6ng ndm2025)

Thdng tin ndy dd dugc c6ng b6 trOn trang th6ng tin diQn tft cua COng ty vdo ngdy

0410412025 tpi duong d6n: bUp/Uhql4$quusrcelr

'Idi cam k6t cac thdng tin c6ng bO tren ddy ld dring sg that vA hohn todn chiu tr6ch

nhiqm trudc ph6p luAt ue ,Oi durg .a. thdng tin d5 cdng b6' ql-

CONC TY CP U LICH. DICH VU HQI AN
DOC

Y

CP

HOI

CoNG

DU LICH

NGUYEN THI NGQC LAN
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Q t O tru, Hung Dao Street, Hoi An City, Quang Narn l)rovitrce

Q t0::s) 3 910 885 @ mrTx'lroiantourist.com @ mtn61,oiutttout'ist.com

DOc l4p - Tu do - Hanh phric
CONG TY CP

DUWIN
CQNG IrOA XA Ugr CHU NGHIA VIE-T NAM

5"6:0712025/TB-fDeT Hdi An, ngdy 04 thdng 4 ndm 2025

THONG BAO
Vd; viQc mdi tham dq phi6n h'p D4i hQi 66ng cO a6ng nim 2025

Kfnh efri: Quy cO tl6ng COng ty CP Du lich - Dich vg HQi An

- TOn t6 chric ph6t hanh: COng ty CP Du lich - Dich vu HQi An

- Me chimg kho6n: HOT
- MA s6 thuO: 4000102418

- Tfu so chinh: SO tO TrAn Htmg Dao, phucmg Minh An, thanh ptrO HOI An, tinh

Quang Nam

H6i d6ng quan tri C6ng ty CP Du lich - Dich v.u HOi An kinh th6ng b6o dtln Quf C6

d6ng C6ng ty vA viQc tO chirc hqp thuong ni6n Dai hQi d6ng cd d6ng ndm 2025 nhu sau:

1. Thli gian td chrlc: 7h30 ngiy 29 thing4 nlm 2025 (thrfr Ba)

2. Ela tli6m td chri'c: HQi trudng Nhd hdng Kh6ch san HQi An

S6 tO TrAn Hmg D4o, Tp. HOi An, tinh Qu6ng Nam

3. Thirnh phAn tham dB: Tet ctt cilcc6 d6ng c6 t6n trong danh s6ch so hffu cO phan

cria Cdng ty CP Du lich - Dich vU HQi An tinh dtin thoi cli6m ch6t danh s6ch cO d6ng

ngiry 25 th6ng 3 ndm 2025 co quyCn tham dg.

4. Thri tgc tham dq:

- CA ttbng td cd nhdn: Khi d6n tham dp dai hQi r,ui ldng mang theo CCCD hoac h0

chitiu.

- CO il6ng ld phttp nhdn: Khi dOn tham dU dai hQi, vui ldng mang theo gi6y gi6i

thiQu cria ph6p nhen AC AOi chi6u vdi danh s6ch c6 ddng.

Trubng hqp cO d6ng uy quy€n cho ngudi kh6c tham dU dai hQi, vui ldng lAp Giay

uy quy€n theo mdu d5 dugc ddng tii tai Website cta Cdng ty.

5. NQi dung, chucrng trinh Dai hQi vir thi liQu liOn quan: Tdi tiEu vd c5c bi6u m6u

phpc vp Eai hQi dugc dFngthi tr6n website c6ng ty: http:/iwww.hoiantourist.com.vn

(Trang Quan hQ c6 ddng, mpc Tdi liQu phgc vg Dpi hQi c6 d6ng ndm 2025) ngdy

0414/2025.

U2
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6. Dlng kj'tham dr;: DC thufln lgi cho viQc t6 chrlc Dgi hQi, Quy cO d6ng vui ldng

x6c nh6n tham dU/uy quyen cho ngudi kh6c tham dg bing c6ch grii thu/ diQn thopi

trudc 16h00 ngity 281412025 theo dfa chi sau:

. - Ban T6 chfc EIIDCD thuong ni€n2025,C6ng ty CP Du lich - Dich w Hoi An

- so to Tran Hrmg Dao, phuong Minh An, thenh prro IIoi An, tinh Quang Nam

- Ngucri 1i6n h0: 0974 295 175 Q\4s. UyCn - Thu l-cy IDQT)

- Email: secretary@hoiantourist.com

Thdng brio ndy thay cho Gi6y moi hqp Dai hQi d6ng cO d6ng C6ng ty CP Du lich -

Dich vu Holi An trong trudrng h-o.p c6 d6ng kh6ng nhfln dugc gi6y moi.

TrAn trgng.

G QUAN TRI
TlcH

NGUYEN G THAO

Noi nhfin:
- Nhutr6n;
- Luu TK.
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IJSI,A}J
Q t O fton l-Iung Dao Strect, I{oi An City, Quang Nam Province

O to:i,rl I 910 885 @ uu'w.hoiarrtourist'conr @ info6t oiuntourist'com

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIPT NAM

DQc l$p-Tgdo- h phtic

......., ngdy ..... thdng ...'. ndm 2025

crAY BAxc r''f
g phi6n hqp E4i hQi tl6ng cO d6ng thudng ni6n nIm 2025

COng ty CP Du llch - Dich vg HQi An

phi6n hgp Dpi hQi d6ng cO d6ng ndm2025 -

COng ty CP Du lich - Dich vu HQi An

TCn c6 d6ngid4i diQn c6 d6ng:

Dia chi thulng tru: .........
56 CMND/CCCD:
Ngdy c6p: ......... Ncri cdP:

DiEn thoai:

Ld cd d6ng cria C6ng ty CP Du lich - Dich vU Hgi An, d6ng ky tham {t phi6n hqp

Dai h6i d6ng c6 d6ng nbm2025 cria C6ng ty v6i sO c6 phan ctAi diQn ld:

^r. I r ). ,1 -. lio co pnan s0 nr.ru cO phAn;

c6 phAn;. Sd c6 phAn dugc riy quy6n:

(Kdm theo Giiiy t)y quyin tao.ng tlng vdi sii cA phdn daqc uy quyin)

. T6ng s6 cO phAn dAi diQn: .'...c0 phAn.

Kinh dC nghi Ban T6 chric phi6n hqp Eai hQi d6ng cO d6ng COng ty CP Du lich -

Dich vU HOi An ch6p thupn.

Nguli dnng kf
(Ki,vd ghi rd hq tAn)

Luu i: ca d6ng/dgi dign c6 d6og vui lbng gr?i rtdng k!, ndy rtiln Ban T6 chrbc Dqi hQi c6

it6ng rrudc 16h00, ngdy 28/4/2025 itd hodn chinh thrt fiic tham dv Dqi hQi.

- Ban T6 chric DIDCD thuong rudn2025,C6ng ty CP Du lich - Dich vU Hoi An

- so to Tr6n Hmg D4o, phudng Mjnh Ar1 thenh ph6 Hoi An, tinh Quang Nam

- Nguoi li6nhQ: 0974 295 175 Q\ds. Uy6n - Thu ky FDQT)

- Email: secretary@hoiantourist.com

Kiuh efti: Ban T6 chrlc

Email:

DU LICH



O , O Tran Hung Dao Strest' iloi e" City, Quang Nam Province

() f OZ:Sl 3 910 885 @ www.hoiantourist.cotn @ it fo6.t.toirntourist.com

HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DQc I$p - Tg do - H4nh Phtic

ngdY......'thdng .... ndm 2025

GIAY UY QIIYEN
Tham drp phi6n hgp D4i hQi eldng c6 d6ng thudng ni6n nim 2025

C6ng ty CP Du lich - Dich vg HQi An

I. Ngu&i ty quydn:

Hg vd tOn: ..........

so cvnn/cccD:
Ngdy c6p:

Sii tuqng c6 phen ndm gifi: cO phan

Md s6 cO dOng:

IL Ngudi ttugc riy quYdn:

Hg vd t6n: ..........

so cvnro /cccD

TOURI ST

Noi cip:

Ngny c6p ..Noi c6p:

Dia chi thucrng tni

III. NQi dung riy quyiin:

- Tham d1r phi6n hqp Dai hQi d6ng c6 d6ng thudng ni6n n6m 2025;

- Ph6t bieu j ki6n v0 chc vdn A0 tnao lufln tai cuQc hsp;

- Bi6u quy6t ctcvdndO cAn lAy y ki6n cria Dpi hQi d6ng cO d6ng;

- Ky ktit c6c gi6y td, Oi liqu cAn thitit t4i cuQc hqp (n6u c6)'

IV. Thoi h4n riy quydn:

Tir ngdy ky dtin khi cuQc hqp Dpi hQi d6ng c6 d6ng thudrng ni0n ndm 2025 kdtthic

hoflc c6 vdn ban hty b6 viQc riy quy6n grii dtin Ban Cht tga cuQc hqp trudc gid khai mpc.

T6i xin chiu tr6ch nhiem tru6c ph6p lu4t v6 mqi hanh vi do ngudi dugc riy quyen

nhtn danh t6i thUc hiQn trong pham vi riy quy6n n6u tr6n'

Nguli dugc fiy quy6n Ngucri riy qyyal 
.

(Ky rd g* ,a ni tad $! vd ghi rd hq ftn)

Gidy td kim theo:
- Th6ng bdo mdi tham du DHDCD thu'dng ni€n 2025;

- CCCD cia ngudi dttqc iY quYin.
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PHIÊN HỌP 

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG THƯỜNG NIÊN 
CÔNG TY CP DU LỊCH – DỊCH VỤ HỘI AN 

NĂM 2025 
---***--- 

 

 

 

 
 

THẺ BIỂU QUYẾT 
 
 Tên cổ đông: 
 

TRẦN VĂN A 
 

Tổng số cổ phần sở hữu và đại diện : 
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PHIÊN HỌP 

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG THƯỜNG NIÊN 
CÔNG TY CP DU LỊCH – DỊCH VỤ HỘI AN 

NĂM 2025 
---***--- 

 

 
 
 
 

THẺ BIỂU QUYẾT 
 
 Tên cổ đông: 
 

NGUYỄN VĂN B 
 

Tổng số cổ phần sở hữu và đại diện : 
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CHƯƠNG TRÌNH ĐẠI HỘI CỔ ĐÔNG THƯỜNG NIÊN NĂM 2025 

CÔNG TY CP DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

1. Thời gian: 7 giờ 30 phút thứ Ba ngày 29 tháng 4 năm 2025 
2. Địa điểm: Hội trường Nhà hàng Khách sạn Hội An (Số 10 Trần Hưng Đạo, thành phố 

Hội An, tỉnh Quảng Nam) 

NỘI DUNG THỜI GIAN 
I. THỦ TỤC KHAI MẠC 
1. Đón tiếp các đại biểu, cổ đông 

7h30 - 8h00 
2. Kiểm tra tư cách, lập danh sách cổ đông/đại diện cổ đông có mặt 
3. Phát tài liệu cho cổ đông/đại diện cổ đông tại Đại hội.  

(Hướng dẫn cổ đông quét mã QR) 
II. PHẦN ĐIỀU HÀNH MC 
1. Văn nghệ chào mừng 

8h00 - 8h30 
2. Giới thiệu thành phần tham dự 
3. Thông qua Báo cáo kết quả kiểm tra tư cách cổ đông 
4. Thông qua Chương trình Đại hội, Quy chế Đại hội 
5. Giới thiệu và thông qua danh sách Đoàn Chủ tịch, Ban Thư ký Đại hội, Ban Kiểm 

phiếu. Mời đoàn Chủ tịch và Thư ký lên làm việc. 
 

III. PHẦN ĐIỀU HÀNH CỦA ĐOÀN CHỦ TỊCH 
1. HĐQT báo cáo: 
+ Đánh giá hoạt động của HĐQT năm 2024; 
+ Đánh giá tình hình hoạt động kinh doanh của Công ty năm 2024 và kế hoạch 2025; 
+ Đánh giá hoạt động của Ban Kiểm soát năm 2024. 

8h30 - 9h30 
 

2. HĐQT báo cáo các vấn đề  trình cổ đông đông biểu quyết: 
+ Báo cáo tài chính đã kiểm toán năm 2024; 
+ Kế hoạch kinh doanh năm 2025 (Hợp nhất); 
+ Kế hoạch đầu tư năm 2025 (Hợp nhất); 
+ Thù lao HĐQT, BKS năm 2024 và đề xuất thù lao cho năm 2025; 
+ Lựa chọn đơn vị kiểm toán BCTC 2025; 
+ Miễn nhiệm, bổ nhiệm thành viên HĐQT/ BKS; 
+ Sửa đổi, bổ sung nội dung Điều lệ, Quy chế quản trị nội bộ, Quy chế HĐQT, BKS. 

3. Thảo luận từng nội dung được trình bày tại Đại hội 9h30 - 10h30 
4. Biểu quyết các vấn đề thuộc thẩm quyền ĐHĐCĐ 10h30 – 11h00 
5. Thông qua Biên bản và Nghị quyết của Đại hội 11h00 - 11h15 
IV. PHẦN ĐIỀU HÀNH MC 

Bế mạc Đại hội 11h15 - 11h30 

 
*** Vui lòng quét mã QR tại đây để tham khảo tài liệu: 
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CÔNG TY CP 

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN  

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: ……/2025/QC-HĐQT Hội An, ngày 04 tháng 4 năm 2025 

(DỰ THẢO) QUY CHẾ 

TỔ CHỨC PHIÊN HỌP THƯỜNG NIÊN ĐẠI HỘI CỔ ĐÔNG NĂM 2025 

CÔNG TY CP DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

----- 

CHƯƠNG I 

NHỮNG QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 1. Phạm vi áp dụng 

1. Quy chế này được áp dụng cho việc tổ chức phiên họp Đại hội đồng cổ đông 

thường niên năm 2025 (sau đây gọi tắt là “Đại hội”) của Công ty CP Du lịch - 

Dịch vụ Hội An (sau đây gọi tắt là “Công ty”). 

2. Quy chế này quy định cụ thể quyền và nghĩa vụ của cổ đông, đại diện cổ đông và 

các bên tham gia Đại hội, điều kiện, thể thức tiến hành Đại hội và biểu quyết thông 

qua các vấn đề thuộc thẩm quyền của Đại hội đồng cổ đông. 

3. Cổ đông, đại diện cổ đông và các bên tham gia có trách nhiệm thực hiện theo các 

quy định tại Quy chế này. 

CHƯƠNG II 

QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA CÁC BÊN THAM GIA ĐẠI HỘI 

Điều 2. Điều kiện tham dự Đại hội 

Cổ đông cá nhân, người đại diện theo ủy quyền của cổ đông là tổ chức có tên 

trong danh sách cổ đông tại ngày chốt quyền tham dự Đại hội có quyền trực tiếp tham 

dự Đại hội hoặc ủy quyền bằng văn bản cho người khác dự họp theo quy định của Quy 

chế này và quy định của pháp luật. 

Điều 3. Quyền của các cổ đông khi tham dự Đại hội 

1. Cổ đông có quyền thảo luận và biểu quyết tất cả các vấn đề thuộc thẩm quyền của 

Đại hội đồng cổ đông theo quy định tại Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty 

CP Du lịch - Dịch vụ Hội An, Luật Doanh nghiệp số: 59/2020/QH14 và các văn 

bản quy phạm pháp luật có liên quan.  

2. Cổ đông có thể tham dự Đại hội theo một trong các hình thức sau đây:  

a. Trực tiếp tham dự họp Đại hội đồng cổ đông;  
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b. Ủy quyền cho người khác dự họp Đại hội đồng cổ đông. Cổ đông là cá nhân có 

quyền ủy quyền bằng văn bản cho người khác dự họp. Người đại diện theo ủy 

quyền của cổ đông là tổ chức không được ủy quyền tiếp cho người khác dự họp 

Đại hội và không được tham gia ứng cử với tư cách cá nhân mình. Trường hợp cổ 

đông là tổ chức không có người đại diện theo ủy quyền theo quy định tại Điều 15, 

Luật Doanh nghiệp số 59/2020/QH14 thì ủy quyền người khác dự họp Đại hội 

đồng cổ đông. 

3. Được Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An thông báo công khai nội dung, 

chương trình Đại hội. 

4. Tại Đại hội, mỗi cổ đông hoặc người đại diện theo ủy quyền khi tới tham dự họp 

Đại hội được nhận Thẻ biểu quyết (trong đó ghi tên cổ đông, mã số cổ đông, địa 

chỉ, tổng số cổ phần sở hữu/ đại diện và tổng số quyền biểu quyết) sau khi đăng 

ký tham dự họp Đại hội với Ban kiểm tra tư cách cổ đông.  

5. Giá trị biểu quyết của Thẻ biểu quyết tương ứng với tỷ lệ số cổ phần có quyền 

biểu quyết mà người đó sở hữu hoặc đại diện theo đăng ký tham dự Đại hội trên 

tổng số cổ phần có quyền biểu quyết của các đại biểu có mặt tại Đại hội. Cổ 

đông, người đại diện theo ủy quyền đến dự Đại hội sau khi cuộc họp khai mạc, có 

quyền đăng ký ngay, sau đó có quyền tham gia và biểu quyết nhưng Chủ tọa 

không có trách nhiệm dừng Đại hội để cho những cổ đông này đăng ký. Hiệu lực 

của các đợt biểu quyết đã tiến hành trước đó sẽ không bị ảnh hưởng. Ban Kiểm 

phiếu có trách nhiệm cộng số cổ phần có quyền biểu quyết của cổ đông đến muộn 

vào tổng số cổ phần có quyền biểu quyết tại Đại hội để tính tỷ lệ thông qua các 

nội dung biểu quyết ở phần sau. 

Điều 4.  Nghĩa vụ của cổ đông khi tham dự Đại hội 

1. Cổ đông hoặc người đại diện theo uỷ quyền đến dự Đại hội mang theo giấy tờ sau:  

a. Thư mời;  

b. Giấy thẻ căn cước hoặc hộ chiếu;  

c. Giấy uỷ quyền theo mẫu gửi kèm thư mời họp Đại hội (trường hợp được uỷ 

quyền tham dự Đại hội); 

d. Cổ đông chỉ được chính thức tham dự và biểu quyết tại Đại hội sau khi đã thực 

hiện các thủ tục đăng ký và chứng minh tư cách cổ đông hoặc/và đại diện ủy 

quyền của mình là hợp lệ với Ban Kiểm tra tư cách cổ đông.  

2. Trường hợp cổ đông đã ủy quyền cho người khác mà không có thông báo bằng 

văn bản về việc hủy ủy quyền thì cổ đông đó khi tham dự Đại hội không được 
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nhận thẻ biểu quyết tại Đại hội nếu người được ủy quyền của họ đã làm thủ tục 

nhận thẻ biểu quyết.  

3. Người được ủy quyền tham dự Đại hội không được ủy quyền lại cho bên thứ ba.  

4. Trong thời gian diễn ra Đại hội, cổ đông và đại diện của cổ đông phải nghiêm túc 

chấp hành nội quy tại cuộc họp Đại hội đồng cổ đông, tuân thủ theo sự hướng dẫn, 

điều khiển của Chủ tọa, tôn trọng kết quả làm việc của Đại hội, ứng xử văn minh, lịch 

sự, không gây mất trật tự.  

5. Cổ đông, người đại diện theo ủy quyền tham dự họp Đại hội phải chấp hành 

nghiêm chỉnh Quy chế này, nếu vi phạm thì tùy theo mức độ cụ thể Chủ tọa sẽ 

xem xét và có hình thức xử lý theo điểm b, khoản 7, Điều 146, Luật Doanh 

nghiệp số 59/2020/QH14.  

6. Trường hợp vì lý do cá nhân mà cổ đông phải rời khỏi cuộc họp trước khi Đại hội 

biểu quyết, thì cổ đông có trách nhiệm liên hệ với Ban Kiểm phiếu để thông báo 

ý kiến của mình bằng văn bản về những vấn đề biểu quyết tại Đại hội. Trường 

hợp cổ đông rời cuộc họp trước khi Đại hội biểu quyết mà không thông báo với 

Ban Kiểm phiếu thì coi như cổ đông đồng ý với tất cả những vấn đề được biểu 

quyết tại Đại hội. 

Điều 5. Quyền và nghĩa vụ của Ban Kiểm tra tư cách cổ đông dự Đại hội 

1. Ban Kiểm tra tư cách cổ đông dự Đại hội (sau đây gọi tắt là Ban Kiểm tra tư cách 

cổ đông) do Hội đồng quản trị Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An chỉ định có 

chức năng và nhiệm vụ sau:  

a. Kiểm tra tư cách dự họp của các cổ đông và đại diện theo ủy quyền của cổ đông 

dựa trên các tài liệu mà họ xuất trình: Thẻ căn cước, Hộ chiếu, Thư mời họp, 

Giấy ủy quyền và các tài liệu kèm theo (nếu có);  

b. Phát cho cổ đông hoặc người đại diện theo ủy quyền của các cổ đông Thẻ biểu 

quyết và các tài liệu của Đại hội; 

c. Tổng hợp kết quả kiểm tra và báo cáo trước Đại hội về kết quả kiểm tra tư cách 

các cổ đông tham dự Đại hội.  

2. Trường hợp người đến dự họp không có đầy đủ tư cách tham dự Đại hội thì Ban 

kiểm tra tư cách cổ đông có quyền từ chối quyền dự họp của người đó, từ chối 

cấp thẻ biểu quyết, phiếu biểu quyết và tài liệu của Đại hội. 

Điều 6. Quyền và nghĩa vụ của Ban Kiểm phiếu 
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1. Ban Kiểm phiếu do Đại hội đồng cổ đông biểu quyết thông qua theo đề nghị của 

Chủ tọa. Thành viên Ban kiểm phiếu không được là người có tên trong danh sách 

đề cử, ứng cử vào thành viên Hội đồng quản trị.  

2. Ban Kiểm phiếu có nhiệm vụ:  

a. Hướng dẫn cổ đông tham dự Đại hội cách sử dụng thẻ biểu quyết; thực hiện việc 

đếm số phiếu biểu quyết theo từng loại: tán thành, không tán thành, không có ý 

kiến ngay sau khi Đại hội biểu quyết;  

b. Ghi nhận kết quả biểu quyết của các cổ đông và đại diện cổ đông đối với các vấn 

đề được lấy ý kiến thông qua tại Đại hội;  

c. Tổng hợp và báo cáo Chủ tọa kết quả biểu quyết các vấn đề của Đại hội;  

d. Báo cáo kết quả kiểm phiếu (Biên bản kiểm phiếu) trước Đại hội;  

e. Thực hiện các nhiệm vụ được giao khác. 

Điều 7. Quyền và nghĩa vụ của Ban Chủ tọa 

1. Ban Chủ tọa Đại hội gồm 01 Chủ tọa Đại hội và một số thành viên giúp việc 

được Đại hội biểu quyết thông qua, có chức năng điều khiển Đại hội.  

2. Chủ tọa Đại hội có các quyền và trách nhiệm sau:  

a. Chủ trì, điều khiển Đại hội; Chủ tọa tiến hành các công việc cần thiết để điều 

khiển Đại hội một cách hợp lệ, có trật tự, và đảm bảo Đại hội phản ánh được 

mong muốn của đa số cổ đông tham dự;  

b. Quyết định của Chủ tọa Đại hội về vấn đề trình tự, thủ tục hoặc các sự kiện phát 

sinh ngoài chương trình của Đại hội sẽ mang tính phán quyết cao nhất;  

c. Hướng dẫn Đại hội thảo luận, lấy ý kiến biểu quyết các vấn đề nằm trong nội 

dung chương trình của Đại hội;  

d. Trình dự thảo, kết luận những vấn đề cần thiết để Đại hội biểu quyết;  

e. Trả lời hoặc chỉ định thành viên Ban Chủ tọa trả lời những vấn đề do Đại hội yêu 

cầu;  

f. Bất cứ lúc nào Chủ tọa có quyền trì hoãn Đại hội đến một thời điểm khác tại một 

địa điểm khác (phù hợp với quy định của pháp luật và Điều lệ tổ chức và hoạt 

động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An) mà không cần lấy ý kiến của Đại 

hội nếu nhận thấy rằng: 

- Hành vi của những người có mặt cản trở hoặc có khả năng cản trở diễn biến có 

trật tự của cuộc họp; 
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- Sự trì hoãn là cần thiết để các công việc của Đại hội được tiến hành một cách hợp 

lệ.  

Điều 8. Quyền và nghĩa vụ của Ban Thư ký Đại hội  

Ban Thư ký Đại hội thực hiện các công việc trợ giúp theo phân công của Chủ tọa 

như: ghi chép Biên bản về diễn biến cuộc họp Đại hội, phản ánh trung thực, chính 

xác, đầy đủ nội dung Đại hội trong Biên bản và Nghị quyết Đại hội; trình bày trước 

Đại hội về Biên bản và Nghị quyết Đại hội.  

CHƯƠNG III 

TRÌNH TỰ TIẾN HÀNH ĐẠI HỘI 

Điều 9. Điều kiện tiến hành Đại hội  

Cuộc họp Đại hội đồng cổ đông Công ty được tiến hành khi có số cổ đông dự họp 

đại diện cho ít nhất 65% cổ phần có quyền biểu quyết. 

Điều 10. Chương trình, nội dung làm việc của Đại hội 

1. Chương trình và nội dung cuộc họp phải được Đại hội đồng cổ đông thông qua 

ngay trong phiên khai mạc. Chương trình phải xác định rõ thời gian đối với các 

nội dung trong chương trình họp.  

2. Trường hợp có thay đổi chương trình họp đã được gửi kèm theo thông báo mời 

họp cho cổ đông, các thay đổi phải được Đại hội đồng cổ đông thông qua. 

Điều 11. Cách thức tiến hành Đại hội 

1. Đại hội dự kiến sẽ được diễn ra trong vòng 01 ngày, bắt đầu vào lúc 07h30 ngày 

29 tháng 04 năm 2025. 

2. Đại hội sẽ lần lượt thảo luận và thông qua các nội dung nêu tại Chương trình Đại 

hội cổ đông thường niên năm 2025 của Công ty. 

Điều 12. Thông qua Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông 

Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông về các vấn đề trong cuộc họp được thông 

qua khi được số đông đại diện khi có từ 65% trở lên tổng số phiếu biểu quyết của các 

cổ đông, đại diện cổ đông có quyền biểu quyết có mặt trực tiếp.   

 

Điều 13. Biên bản họp Đại hội đồng cổ đông 

Tất cả các nội dung tại Đại hội cổ đông phải được Thư ký Đại hội ghi vào Biên 

bản họp Đại hội đồng cổ đông. Biên bản Đại hội phải được đọc và thông qua trước khi 

bế mạc Đại hội. 
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CHƯƠNG IV 

 ĐIỀU KHOẢN KHÁC 

Điều 14. Trường hợp tổ chức họp Đại hội đồng cổ đông không thành 

1. Trường hợp cuộc họp lần thứ nhất không đủ điều kiện tiến hành theo quy định tại 

Điều 9 của Quy chế này thì việc triệu tập cuộc họp lần thứ hai phải được tiến 

hành trong thời hạn không quá 30 ngày kể từ ngày dự kiến tiến hành cuộc họp 

thứ nhất. 

2. Cuộc họp của Đại hội đồng cổ đông lần hai được tiến hành khi có số cổ đông, đại 

diện cổ đông dự họp ít nhất 51% tổng số cổ phần có quyền biểu quyết do Điều lệ 

tổ chức và hoạt động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An quy định. 

3. Trường hợp cuộc họp lần thứ hai không đủ điều kiện tiến hành theo quy định tại 

Khoản 1 của Điều này thì được triệu tập họp lần thứ ba trong thời hạn 20 ngày kể 

từ ngày cuộc họp lần thứ hai dự kiến tiến hành. 

Trong trường hợp này, cuộc họp của Đại hội đồng cổ đông được tiến hành không 

phụ thuộc vào số cổ đông tới dự họp. 

CHƯƠNG V 

 ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH 

Điều 15. Hiệu lực thi hành 

1. Quy chế này gồm 05 Chương, 15 Điều được thông qua tại Đại hội đồng cổ đông 

thường niên năm 2025. 

2. Các cổ đông hoặc người đại diện theo ủy quyền và những người tham dự họp Đại 

hội có trách nhiệm thực hiện các quy định tại Quy chế này.  

 TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

 PHÓ CHỦ TỊCH 

 

  

 

 NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 
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CÔNG TY CP 

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

 

Số: 08/2025/BC-HĐQT 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Hội An, ngày 31 tháng 3 năm 2025 

BÁO CÁO 
Hoạt động của Hội đồng quản trị năm 2024  và định hướng năm 2025 

 

Năm 2024, nền kinh tế toàn cầu tiếp tục phải đối mặt với nhiều khó khăn, thách 

thức nghiêm trọng, gây ảnh hưởng sâu rộng đến ngành du lịch và hoạt động kinh 

doanh của doanh nghiệp. Trong đó, một số vấn đề nổi bật bao gồm: Sự tăng trưởng 

kinh tế chậm lại, thấp hơn so với kỳ vọng do tổng cầu suy giảm, làm ảnh hưởng chi 

tiêu của người tiêu dùng, đặc biệt là đối với các hoạt động không thiết yếu như du lịch; 

căng thẳng địa chính trị leo thang, chính sách tiền tệ thắt chặt với lãi suất cao, cùng với 

biến đổi khí hậu và thiên tai ngày càng gia tăng… đã và đang tác động tiêu cực đến 

nền kinh tế toàn cầu. Những yếu tố này không chỉ làm giảm lượng khách quốc tế mà 

còn buộc ngành du lịch phải thích ứng nhanh chóng với những xu hướng mới; đồng 

thời, tìm kiếm các giải pháp sáng tạo để vượt qua giai đoạn khó khăn này. 

Trong nước, Chính phủ đã triển khai nhiều giải pháp nhằm thúc đẩy ngành du 

lịch như: Mở rộng chính sách miễn thị thực cho công dân từ nhiều quốc gia, giúp thu 

hút lượng khách quốc tế đến Việt Nam; các chương trình xúc tiến, quảng bá du lịch 

được triển khai mạnh mẽ trên các nền tảng số nhằm thu hút thị trường tiềm năng; các 

địa phương được khuyến khích đa dạng hóa sản phẩm du lịch nhằm nâng cao trải 

nghiệm cho du khách; các chính sách hỗ trợ tháo gỡ khó khăn cho hoạt động sản xuất 

và kinh doanh của các doanh nghiệp cũng được đề ra…Nhờ những nỗ lực này, lượt 

khách quốc tế đến Việt Nam năm 2024 đã tăng trưởng mạnh mẽ, mở ra những cơ hội 

phát triển ngành du lịch và tạo điều kiện thuận lợi cho hoạt động kinh doanh Công ty. 

Việc xác định các mục tiêu phát triển được các cổ đông thông qua tại phiên họp 

thường niên Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ) năm 2024, tạo nền tảng vững chắc và 

định hướng rõ ràng. Theo đó, Hội đồng quản trị, Ban Điều hành (BĐH) đã xây dựng 

kế hoạch kinh doanh và điều hành Công ty đảm bảo các chiến lược quản trị doanh 

nghiệp đi đúng hướng và mục tiêu đề ra. 

Phần I 

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2024 

I. Đánh giá chung về hoạt động của HĐQT năm 2024 

Công ty quyết tâm thực hiện mục tiêu “Tiếp tục khắc phục khó khăn tài chính, nâng 

chất lượng dịch vụ, nâng cao hiệu quả kinh doanh, củng cố và khẳng định uy tín thương 

hiệu Công ty”. Theo đó, HĐQT đã chỉ đạo Ban Điều hành (BĐH) Công ty chủ động triển 

khai các giải pháp đồng bộ, linh hoạt nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý, quản trị; 

tuân thủ quy định pháp luật, các quy chế hiện hành, bám sát nghị quyết Đại hội đồng cổ 
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đông thường niên 2024 cũng như các nghị quyết, quyết định của HĐQT. 

Hoạt động kinh doanh Công ty dần cải thiện nhờ doanh thu tăng trưởng cao so cùng 

kỳ và đạt mức xấp xỉ bằng năm 2019. Đây là năm thứ hai sau dịch Công ty đã đạt được 

mục tiêu có lãi, lợi nhuận năm nay cao hơn so với năm 2023. Kết quả thực hiện các chỉ 

tiêu tài chính chủ yếu như sau (Số liệu báo cáo hợp nhất): Doanh thu năm 2024 đạt 137,3 

tỷ đồng, đạt 111,2% so với kế hoạch, bằng 136% cùng kỳ; lợi nhuận hoạt động đạt 45,5 tỷ 

đồng, đạt 127,3% so với kế hoạch, bằng 150,7% cùng kỳ; lợi nhuận trước thuế đạt 10,3 tỷ 

đồng, đạt 203,9% so với kế hoạch, bằng 222,8% cùng kỳ. 

II. Công tác tổ chức, nhân sự 

Năm 2024 không có sự thay đổi về nhân sự. Hội đồng quản trị Công ty gồm 05 

thành viên, trong đó 01 thành viên HĐQT độc lập, 01 thành viên HĐQT điều hành và 

03 thành viên HĐQT không điều hành, cụ thể: 

- Ông Phan Văn Bình - Chủ tịch 

- Bà Nguyễn Thị Hương Thảo    - Phó Chủ tịch  

- Ông Nguyễn Tống Sơn -Thành viên HĐQT độc lập kiêm Trưởng 

Ban Kiểm toán nội bộ 

- Bà Lê Thị Thu Thủy - Thành viên HĐQT kiêm Phó Tổng Giám đốc-

Phụ trách quản trị Công ty 

- Ông Phan Trung Phi - Thành viên HĐQT 

HĐQT Công ty không thành lập các tiểu ban. Các thành viên HĐQT ngoài việc 
hoàn thành nhiệm vụ chung đối với hoạt động của HĐQT, cũng đã thực hiện tốt vai trò 
và nhiệm vụ được giao theo phân công của HĐQT. 

II. Hoạt động của Hội đồng quản trị 

HĐQT thực hiện công tác quản trị doanh nghiệp theo quy định của pháp luật, 

Điều lệ và Quy chế, đảm bảo lợi ích của Công ty và cổ đông; tạo điều kiện thuận lợi 

cho BĐH chủ động trong công tác điều hành hoạt động kinh doanh nhưng vẫn đảm 

bảo sự quản lý của HĐQT. 

Trong quá trình thực hiện nhiệm vụ, các thành viên HĐQT luôn phối hợp chặt 

chẽ, thông tin cho nhau về các vấn đề liên quan trong quá trình xử lý công việc được 

phân công; phối hợp chặt chẽ với Ban Kiểm soát, đảm bảo tính độc lập hoạt động của 

BKS, thông báo mời họp và gửi tài liệu họp HĐQT đến BKS đúng quy định, lắng nghe 

và tiếp thu ý kiến của BKS trong tất cả các cuộc họp HĐQT. 

Biên bản và Nghị quyết sau mỗi phiên họp đều được thống nhất thông qua 100% 

bởi tất cả thành viên  HĐQT dự họp. Ngoài ra, trong năm, HĐQT đã tổ chức họp và lấy ý 
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kiến các thành viên HĐQT bằng văn bản để quyết định nội dung thuộc chức trách, nhiệm 

vụ của HĐQT theo đúng quy định pháp luật và quy chế nội bộ của Công ty. Thường 

xuyên chỉ đạo, đưa ra định hướng đối với hoạt động của BĐH đảm bảo sự điều hành 

phù hợp quy định pháp luật, Điều lệ Công ty và các quy chế quản trị nội bộ; giám sát 

đối với hoạt động điều hành của BĐH, đặc biệt trong vấn đề triển khai nghị quyết 

ĐHĐCĐ thường niên 2024. 

1. Các cuộc họp của Hội đồng quản trị 

STT Thành viên HĐQT Số buổi họp tham dự Tỷ lệ tham dự 

họp 

1 Ông Phan Văn Bình 02/02 100% 

2 
Bà Nguyễn Thị Hương 

Thảo 

02/02 100% 

3 Ông Phan Trung Phi 02/02 100% 

4 Ông Nguyễn Tống Sơn 02/02 100% 

5 Bà Lê Thị Thu Thủy 02/02 100% 

2. Các nghị quyết/quyết định của Hội đồng quản trị 

STT 
Số Nghị quyết/ Quyết 

định 
Ngày Nội dung 

Tỉ lệ 

thông 

qua 

1 
03/2024/NQ-HĐQT 20/02/2024 

Nghị quyết họp Hội đồng quản 

trị 
100% 

2 
04/2024/QĐ-HĐQT 23/02/2024 

Ngày đăng ký cuối cùng chốt 

danh sách cổ đông để tham dự 

ĐHĐCĐ thường niên 2024 

100% 

3 07/2024/NQ-HĐQT 27/3/2024 
Phê duyệt tài liệu trình ĐHĐCĐ 

thường niên 2024 
100% 

4 08/2024/QĐ-HĐQT 27/3/2024 
Thời gian tổ chức phiên họp 

ĐHĐCĐ thường niên 2024 
100% 

5 19/2024/QĐ-HĐQT 19/4/2024 

Phê duyệt kế hoạch Đầu tư - 

Mua sắm tài sản cố định, CCDC 

năm 2024 

100% 

3. Công tác giám sát hoạt động của Ban Điều hành 

Việc giám sát hoạt động của Tổng Giám đốc và Ban Điều hành đã được HĐQT 

thực hiện theo đúng quy định tại Điều lệ, Quy chế và quy định của pháp luật. 

HĐQT cử 2 thành viên HĐQT và thành viên BĐH kiêm nhiệm thành viên 

HĐQT thường xuyên tham gia các cuộc họp giao ban hằng tháng của Công ty để nắm 

bắt tình hình và chỉ đạo kịp thời. Các đề xuất, tờ trình của BĐH công ty đều được 

HĐQT thảo luận và trả lời kịp thời để thực hiện. 

HĐQT thường xuyên theo dõi tình hình hoạt động kinh doanh, tình hình tài chính 

cũng như kết quả thực hiện công việc của BĐH thông qua báo cáo định kỳ của BĐH 



4/6 

 

 

và báo cáo của các thành viên HĐQT.  

Kết quả hoạt động kinh doanh cho thấy rằng mặc dù năm 2024 còn rất nhiều khó 

khăn, nhưng với sự nỗ lực cùng tinh thần trách nhiệm cao và tận dụng các cơ hội kinh 

doanh khi thị trường có dấu hiệu khởi sắc, Công ty đã hoàn thành mục tiêu có lãi trong 

năm 2024 theo đúng nghị quyết ĐHĐCĐ, nghị quyết Hội đồng quản trị đề ra. Thậm 

chí, BĐH đã phấn đấu hoàn thành vượt mức kế hoạch ở mức cao nhất. Công tác quản 

trị điều hành doanh nghiệp, giải pháp kinh doanh được triển khai linh hoạt đồng bộ từ 

cấp Công ty đến cơ sở, phù hợp với tình hình thực tế của doanh nghiệp. Chất lượng 

dịch vụ từng bước cải thiện đáp ứng tiêu chuẩn hạng sao được tái công nhận trong năm 

và được khách hàng đánh giá cao. Hệ sinh thái sản phẩm dịch vụ đa dạng hơn, hướng 

đến tiêu chí du lịch xanh, chú trọng sức khỏe và gia tăng sự trải nghiệm của khách 

hàng. Bên cạnh đó, Công ty đảm bảo thực hiện tốt nghĩa vụ đối với Ngân sách Nhà 

nước; ổn định việc làm, nâng cao thu nhập cho người lao động, kích thích người lao 

động hăng say làm việc, phát huy tối đa năng lực. Vấn đề tài chính Công ty rõ ràng, 

công khai minh bạch, đảm bảo quyền lợi đối với các cổ đông. 

4. Hoạt động của Thành viên HĐQT độc lập 

HĐQT có 01 thành viên HĐQT độc lập, được phân công giữ chức vụ Trưởng Bộ 

phận Kiểm toán nội bộ, phối hợp đơn vị kiểm toán hoàn thiện báo cáo kiểm toán nội bộ 

năm 2024; tham gia các cuộc họp của HĐQT để phản biện các đề xuất định hướng 

chiến lược, kế hoạch kinh doanh, theo dõi hoạt động của thành viên HĐQT. Ngoài ra, 

thành viên HĐQT độc lập thường xuyên tham dự các cuộc họp giao ban Công ty được 

tổ chức định kỳ vào ngày 10 hàng tháng, các cuộc họp chuyên đề của BĐH để kịp thời 

tham mưu HĐQT đưa ra định hướng phù hợp đối với hoạt động kinh doanh Công ty. 

Đánh giá về hoạt động của HĐQT trong năm 2024, thành viên HĐQT độc lập 

nhận thấy: 

- Các cuộc họp HĐQT được triệu tập theo đúng quy định. Nội dung các cuộc 

họp được các thành viên tham gia thảo luận và đưa ra định hướng, quyết định 

tốt nhất cho Công ty. Tuy nhiên, hoạt động của HĐQT năm 2024 chưa 

thường xuyên, chỉ tổ chức 02 cuộc họp định kỳ do Chủ tịch HĐQT bận công 

tác. Thay vào đó, HĐQT đã cử các thành viên HĐQT tham gia cuộc họp giao 

ban hàng tháng, họp chuyên đề do TGĐ tổ chức để nắm bắt tình hình kinh 

doanh Công ty và có chỉ đạo kịp thời. 

- Các quyết định đầu tư cơ sở vật chất được HĐQT khảo sát, đánh giá hiện 

trạng trước khi quyết định đầu tư. 
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- HĐQT đã có đề xuất các phương án, giải pháp hiệu quả, kịp thời động viên 

BĐH và tập thể người lao động Công ty vượt qua khó khăn, hoàn thành tốt 

các nhiệm vụ được giao, phấn đấu lợi nhuận đạt cao trong năm 2024 nhằm 

giảm lỗ lũy kế phát sinh từ giai đoạn dịch. 

5. Thù lao của Hội đồng quản trị 

Việc chi trả thù lao của HĐQT được thực hiện theo đúng nội dung Nghị quyết 

của phiên họp thường niên ĐHĐCĐ năm 2024 và quy chế quản trị của Công ty. 

Tổng thù lao HĐQT và BKS, chi phí hoạt động của HĐQT, BKS Công ty trong 

năm 2024 được HĐQT báo cáo minh bạch tại Báo cáo tài chính của Công ty. 

Tổng thù lao của HĐQT chi trả năm 2024 là 434.400.000 đồng, tăng 8% so với 

năm 2023, cụ thể:  

STT Họ và tên Chức vụ  Thù lao, phụ cấp năm 2024 

1 Phan Văn Bình Chủ tịch      114.000.000  

2 Nguyễn Thị Hương Thảo Phó chủ tịch        90.000.000  

3 Nguyễn Tống Sơn Thành viên       76.800.000  

4 Phan Trung Phi Thành viên       76.800.000  

5 Lê Thị Thu Thủy Thành viên       76.800.000  

  Tổng cộng 434.400.000 

Phần II 

KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2025 

I. Nhận định thị trường và mục tiêu phấn đấu 

Năm 2025, Việt Nam đặt mục tiêu đón 22-23 triệu lượt khách, quyết tâm đưa du 

lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn của đất nước và khẳng định Việt Nam như một 

điểm đến hấp dẫn hàng đầu khu vực. Dựa trên kết quả khả quan của năm 2024, ngành 

du lịch tiếp tục thực hiện hiệu quả các biện pháp nhằm đẩy mạnh thu hút khách quốc tế 

đến Việt Nam.  

Tuy nhiên, chuyên gia du lịch UN Tourism dự báo các yếu tố kinh tế, căng 

thẳng địa chính trị, thời tiết khắc nghiệt là rủi ro tiềm ẩn đối với du lịch toàn cầu. Tại 

Hội An, ngành du lịch phải đối mặt nhiều thách thức, khó khăn do xu hướng du lịch 

luôn thay đổi, sự cạnh tranh giữa các điểm đến lân cận và giữa các khách sạn ngày 

càng tăng. Trong khi đó, qua nhiều năm, các chi nhánh Công ty vẫn chưa được đầu tư 

nâng cấp khiến giá bán Công ty không thể tăng nhiều, Công ty phải tiếp tục nỗ lực 

vượt bậc để hoàn thành các chỉ tiêu và kế hoạch được giao. Mục tiêu 2025 do HĐQT 
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đề ra: “Từng bước nâng cao uy tín thương hiệu và rút ngắn thời gian bù lỗ”.  

STT Nội dung Kế hoạch năm 2025 

1 Tổng doanh thu: 147.856.500.000 đồng 

2 Lợi nhuận trước thuế: 12.600.000.000 đồng 

II. Định hướng chiến lược năm 2025 

Để thực hiện mục tiêu trên, trên cơ sở đánh giá khó khăn, thách thức của thị 

trường, Công ty đặt ra những phương hướng và nhiệm vụ chính sau: 

1. Chỉ đạo Ban Điều hành Công ty tổ chức thành công phiên họp ĐHĐCĐ thường 

niên 2025 để đánh giá hoạt động của Công ty năm 2024 và triển khai các nhiệm 

vụ năm 2025, thực hiện hiệu quả Nghị quyết ĐHĐCĐ năm 2025. 

2. Chỉ đạo thường xuyên chú trọng công tác kiện toàn tổ chức bộ máy, sắp xếp, bố 

trí lao động phù hợp để đáp ứng yêu cầu hoạt động kinh doanh theo hướng tinh 

gọn và hiệu quả, tạo động lực lao động phấn đấu tăng năng suất, tăng doanh thu 

toàn Công ty. 

3. Tập trung nâng cao trình độ chuyên môn, trang bị kiến thức quản trị doanh 

nghiệp cho đội ngũ cán bộ quản lý, thường xuyên chú trọng đào tạo nhân viên 

đảm bảo chất lượng dịch vụ ngày một hoàn thiện, tăng uy tín thương hiệu 

Công ty. 

4. Tập trung các lĩnh vực hoạt động kinh doanh chính của Công ty nhằm đạt hiệu 

quả cao, thúc đẩy thực hiện các biện pháp gia tăng hiệu quả kinh doanh (quản trị 

rủi ro, kiểm soát chi phí, tuân thủ quy trình chuẩn đã được ban hành, tuân thủ 

quy định pháp luật hiện hành...) đảm bảo hài hòa lợi ích cổ đông, chăm lo đời 

sống người lao động và thực hiện đầy đủ trách nhiệm đối với Nhà nước. 

5. Chỉ đạo Ban Điều hành phân kỳ triển khai các hạng mục đầu tư một cách hiệu 

quả, phù hợp thực trạng tài chính Công ty, đáp ứng nhu cầu của khách hàng. 

6. Chỉ đạo cân đối giữa nguồn thu chi để đảm bảo dòng tiền phục vụ hoạt động 

kinh doanh, hoạt động đầu tư của Công ty. 

Trên đây là báo cáo của Hội đồng Quản trị năm 2024 và định hướng năm 2025, 

trình Đại hội đồng cổ đông cho ý kiến biểu quyết thống nhất để Hội đồng Quản trị 

triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Đại hội đồng cổ đông; 

- Hội đồng quản trị; 

- Ban Kiểm soát; 

- Lưu: Thư ký. 

T/M. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 



CONG TY CO PHAN CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
DU LICH- DTCH VIJ  HOT  AN Dôc lap — Tir do — Hanh phüc  

BAN KIEM SOAT 
* 

S: 01/2025/BC-BKT Quáng Nam, ngày 19 tháng 3 näm 2025 

BAO CÁO CUA BAN KIEM SOAT 
CONG TY CO PHAN DU LCH- D!CH  VJ  HO! AN 

Tii Tht1 hi dung Cu dôfrlg thtrông niên nãm 2025 

Kmnh gü'i: Qu Cu dông Cong ty Co phOn Du ljch - Dlch vy Hi An 

- Can cir chüc näng, nhim vi cüa Ban Kiêm soát quy djnh tti Diu 1 to 
chüc và hot dng cüa Cong ty c phn Du ljch - Djch vi Hi An (Sau day gci 
tt là Cong ty); 

- Can cü Báo cáo tài chInh näm 2024 cüa Cong ty d duçic kim toán bâi 
Cong ty TNHEI Kim toán - thm djnh giá và tix vn ECOVIS AFA Vit Nam; 

Ban Kim soát (sau day gi tt là BKS) báo cáo truâc Di hi dông c 
dông kt qua kim tra, giám sat các mt hot dng trong 11am 2024 cüa Cong ty 
c phn Du ljch- Djch vi Hi An nhr sau: 

A. Kt qua hoyt dng cüa Ban Kim soát 

I. TInh hInh hoit dng cüa Ban KIm soát 

1. Các hoçzt d3ng cáa BKS 

Thirc hin Quy ch hott dng, nàm 2024 BKS dã trin khai thirc hin các 
hoat dng nhii sau: 

1.1. Giám sat hot dng cUa Hi dung quail trj, Tng Giám due 

- BKS dã thirc hin kim tra, giám sat vic tuân thu các quy djnh cüa pháp 
1ut trong vic quân I, diu hành hoat  dng kinh doanh cüa Cong ty. 

- Kim tra, giám sat vic trin khai thirc hin Nghj quyt Di hi dung c 
dông thu?mg niên 11am 2024, Diu l Cong ty, nghj quyt các cuc hçp djnh kS', 
dt xu.t cüa HDQT Cong ty. 

- Kim soát vic tuân thi các quy djnh v cong b thông tin cüa Cong ty 
theo quy djnh pháp lut. 

1.2. Kiêm tra, giám sat vic thirc hin ch d k toán và báo cáo tài chInh 
cüa Cong ty: 
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- Kim tra tInh hqp l, hcp pháp, tInh trung thc và müc d can trong 
trong quán l, diu hành hot dng kinh doanh; tInh h thng, nh.t quán và phü 
hçip cüa cong tác k toán, thng kê và 1p báo cáo tài chInh cüa Cong ty. 

- Rà soát, kiêm tra và dánh giá hiu 1%rc và hiu qua cüa h thng kim 
soát nôi b, kim toán ni b, quàn l rüi ro và cãnh báo só'm cUa Cong ty. 

- Giám sat, thm djnh tInh dy dCi, hqp pháp và trung thrc cüa báo cáo 
tInh hInh kinh doanh, báo cáo tài chInh hang näm cña Cong ty, báo cáo dánh 
giá cong tác quãn l cüa HDQT. 

- Ben cnh do, BKS dä tin hành.kim tra cong tác tài chInh nàm 2024 ti 
Cong ty tü ngày 13-17/12/2024 (04 ngay), trong do, t.p trung vào các ni dung: 
(1) Vic trin khai k hoch du tu xây dçrng, mua sam, süa chia, bão trI tài 
san. (2) Chi phi quán l cong ty. (3) Vic quãn l, sü diing lao dng, tin krong. 
Qua kim tra, BKS dã ban hành Thông báo s6 03/TB/BKS, ngày 18/12/2024 v 
k& qua kim tra näm 2024 d BDH kjp thai rut kinh nghim trong cong tác 
quân l, d.0 tu, mua sm trong näm 2025. 

1.3. Các cong vic khác: Ngoài trin khai thirc hin CC Cong vic nêu 
trên, BKS dà phi hçip vâi HDQT, BDH t chirc thành cOng Di hi dng c 
dOng thu&ng niên näm 2024 và lira ch9n don vj kim toán BCTC cüa Cong ty 
nAm 2024. 

2. KIt qua giám sat di vfl HDQT, Ting Gidm dEc và BDH 

2.1. Di vói HDQT 

Näm 2024, HDQT dã th chüc các cuc h9p djnh kS'  hang qu, näm và các 
cuc hçp dt xu.t khi c.n thit theo Diu l cüa Cong ty; thông tin, trao di 
Cong vic qua dja chi email d kjp thi thông qua các chU tnrong quan trçng 
nhu: K hoach san xut kinh doanh; k hoach süa cha, mua s&m tài san c 
djnh;... Trong nàm, HDQT dä quyt djnh mt s nhim vii nhrn kjp thii ciii th 
boa Nghi quyt DHDCD, d ra các giái pháp, djnh hu&ng, chi dio giãi quyêt 
các v.n d lien quan dn hoat  dng cüa Cong ty bào dam theo quy djnh pháp 
lu.t và Diu 1 Cong ty. 

2.2. Di vâi Tng Giám dc và BDH 

Mc dü tInh hInh tài chInh, co sâ. 4t ch.t cüa COng ty vn cOn nhiu khó 
kh&n, thách thüc nhung Tng Giám dc cüng vâi BDH vn quyt tam khOi 
phçic hoat dng kinh doanh, barn sat mvc  tiêu ma HDQT dâ d& ra, do là: "Tip 
tiic kh.c phiic khó khän v tài chInh- Nâng cao chat krcing djch vii- Nghiên cüu 
phát trin san phm mdi- Nâng cao hiu qua kinh doanh- Giü vftng uy tin 
thuong hiu". 

Vâi vic trin khai dng b, linh hoat, hiu qua cüng vâi sir phi hqp, h 
trçl tü các chi nhánh nhrn ti da hóa doanh thu và tmg buâc diu chinh co câu 
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các mâng doanh thu dã mang 1i hiu qua dáng k& Ben cnh do, cong tác tit 
kim và giám sat chi phi duçic thirc hin chit ch, giüp tr sut lçii nhun hot 
dng trên doanh thu dt 33% (KH d ra 29%). Doanh thu cüa 02 khách sn 
cüng gop ph.n quan tr9ng vao hiu qua kinh doanh chung cüa toàn Cong ty, cl:1 

th: Cong sut sir dicing phOng dt 66% (tang 31% so vOi näm 2023), doanh thu 
mãng luu trü dt 77 t dng, visçYt KH 13 t dng, doanh thu mãng m thirc và 
djch v11 cüng tang truâng han so vâi cüng kS'. 

BKS dánh giá cao vic Tng Giám dc và BDH cüng dã chü dng dé xut 
süa dôi, bô sung Diêu l và các Quy chê cüa HDQT, BKS; Quy chê Quán trj 
ni bO và Quy chê Cong bô thông tin cUa Cong ty nhäm quy djnh chi tiêt hoc 
ci the hóa han dê tránh hiêu nhâm và hn chê rüi ro trong cong tác quãn trj, 
diêu hành doanh nghip theo quy djnh hin hành. 

3. Các cu3c h9p cüa BKS 

Vic th chirc cac cuc hQp cüa BKS dam bào thirc hin theo dñng quy 
djnh cüa Diu l Cong ty và Quy ch hoat dng cUa BKS. Ngoài ra, BKS cOn 
tham gia các cuc hp djnh k' và dt xut cüa HDQT. 

4. Vê thà lao và chi phi' hort d3ng 

Näm 2024, Ban Kim soát duic Cong ty dam bão chi phi hoat dng (hçp, 
an ung, nghi, di lai) tai Cong ty và các chi nhánh; thânh viên BKS dixçic chi trá 
thU lao theo Nghj quyt Dai  hi dng c dông thu?mg niên nãm 2024 và các 
khoân lçii Ich khác theo Quy ch tài chinh cUa Cong ty. 

II. Kt qua giám sat tlnh hInh hoit dng và tài chInh cüa Cong ty 
A A 1. Ye tinh hinh hoit d9ng 

Phát huy nhttng thành qua dat  duçic cUa näm 2023, ngay tü du näm 2024 
Cong ty dA t.p trung toàn hrc cho m1ic tiêu "Cái thin chat 1WQng djch vy, nâng 
tm uy tin thiw'ng hiu, hu'áng dIn tiêu chI du ljch xanh, du ljch bn vü'ng, tiê'p 
tyc kinh doanh có läi ". Vâi sir quyt tam, n lc phn du cUa BDH và nguäi 
lao dng cUng vói tn ding t6i da ca lii t& tir thj trung khách trong ni.râc và 
quc t nên k& qua kinh doanh dat,  vu't k hoach d ra. 

Hoat dng kinh doanh a các chi nhánh dn di vào n djnh, dã kt ni lai 
vói các di tác truyn thng và m& rng thj trumg; cht luçing djch vii tmg 
buóc duçc cài thin, phU hçp vâi tiêu chun ngành du ljch, cii th& 02 khách 
san duçic tái thrn djnh, cOng nh.n dat  tiêu chun 4 sao cUa Tng Cc Du ljch; 
KS Hi An duc cong nhn và cp giy chi.'rng nhn du ljch xanh theo B Tiêu 
chI du ljch xanh Quãng Nam.... dixqc khách hang dánh giá cao. 

Cong tác quân tr diu hành dixqi trin khai dng b, linh hoat, hiu qua; 
ch.t luqng san phm djch vi có nhiu dM mai; cOng tác quang bá, tip thj duçic 
ma rng, phU hqp xu hixang và tInh hIrth tài chinh cUa COng ty. 
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Trong näm, Cong ty dâ thrc hin b thim 01 Tnr&ng phông CNTT 
(Thay th nhan s1r Cu dä nghi vic), b thim 01 Trrnng phông Dâu tu và 01 
Phó truâng phông Hành chInh- nhân sir, 01 Giám dc diu hành Chi nhánh 
Tam Thanh; b nhim vâ tuyn diing b sung dy dü các Truâng BO ph.n tai 
cácc chi nhánh; tip t1c duy trI vic b tn nhãn sir hem nhim; sü dicing hçip 
dng lao dng thyi vii khi cAn thit d gop phAn tit kim chi phi, tang hiu qua 
kinh doanh, tang thu nh.p cho nguYi lao dng. Thu thp bInh quân cüa ngithi 
lao dng: 8,7 triu dng (bAng 110% KH, tang 16% so vi näm 2023). Tong s 
lao dng dn ngày 31/12/2024: 244 ngu?ii (tang 50 ngix?i so vâi cüng kST näm 
2023, giãm 224 ngu?i so vâi cüng k' näm 2019). 

Cong ty dã quan tam dn vic dào tao  CBNV và ngithi lao dng, cii th& 
Tham gia 8 khóa dào tao  các k näng, quân l (Quân l KS; Kim soát chi phi; 
ThAu hiu khách hang- nâng tAm djch vçi; Can bAng cam xüc- Tip ni thành 
công; Marketing; Giám sat; Dào tao  viên; Dào tao  ting Anh giao tip) vâi tong 
s ngithi duc dào tao:  222 nglxi, tng chi phi dào tao:  400 triu dng. Ngoài 
ra, Cong ty con cir nhân vien các chi nhánh tham gia các lap dào tao  ngh do 
S Van hóa TT-DL t chüc, lap PCCC và CNCH do Cong an tinh t chüc và t 
chrc dào tao  ngh  tai  ch cho nhân viên mâi tuyn dicing. K nàng, kin thüc 
chuyên mon cüa di ngQ nhân sr duq nâng cao thông qua cong tác dào tao  và 
giám sat chat chê vic ap diing h thng SOP tai  các chi nhánh. 

2. V tInh hInh tài chInh 

Thixc hiên các chi tiêu tài chinh dã duçic DHDCD näm 2023 thông qua, 
BDH dã trin khai nhiu giãi pháp linh hoat trong cong tác ban hang, cOng tác 
quàn trj doanh nghip, tiirng buâc cái thin, khôi phc chat luçmg djch viii, 
nghiên ciru dua vào khai thác nhüng san phAm mói, gia tang trài nghim cho 
khách hang, tang dAn dim s trên các trang ban phOng trirc tuyn. Nha sir no 
lirc, quy& tam cao cüa BDH và nguai lao dng nên kt qua dat  duçic thu sau: 

(1) K& qua kinh doanh: 

+ Doanh thu dat  137 t dng, bAng 111% KH, tang 36% so vâi näm 2023 

+ Lgi thun hoat  dng  dat  45,5 t dng, bAng 127% KH, tang 51% so vói 
nam 2023 

+ Lqi nhun tnric khAu hao dat  18,2 tST dng, bAng 163% KH, tang gp 2 
lAn so vâi näm 2023 

+ Loi nhuân truac thu hçip nhAt dat  10,3 t dng, tang gap 2 lAn KH và 
gp 5,6 lAn so v&i nam 2023 (chua tInh yu th uu dãi tiên time dat). 

(2) Cong tác dAu tu, mua sAm, sàa chüa tài san: BDH Cong ty dã triên 
khai mt s hang mvc  theo k hoach cüa HDQT dã phê duyt; ngoài ra có mt 
s hang mic phát sinh do yêu cAu hoat dng kith doanh cüa chi nhánh va phtc 
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vii cong tác tái thm djnh hang sao cüa 02 khách san. H so thu tiic ca bàn 
dam báo quy trInh, quy djnh (met  s gói th.0 trin khai thu tVc  chua dam bâo 
theo quy djnh do chiza c.p nht kjp thñ các van bàn mâi ban hành). Tng chi 
phi du tir nâng cp và mua sm TSCD: 8,8 t dng/15,7 t dng theo KR 
(bang 56% KH); có mt s hang m1ic chua trin khai theo KH do có lien quan 
dn kt c.0 ho.c ânh hiRing dn hoat dng kinh doanh tai  các chi nhánh nên 
cAn phài dánh giá laj  hiu qua dAu tu (nhi.r: Hi tr'tthng, nhà hang KS Hi An, 
hi triRing HN quc t td KS Bin, thay mái ngói c11m nhà t.i KS Bin.....). 

(3) Cong tác quân l tài chInh, k toán duçic trin khai dam bâo theo Lu.t 
k toán, các quy djnh và Quy ch tài chInh cUa Cong ty. Cong ty dâ triên khai 
kim toán ni b, kim toán báo cáo tài chInh dung quy djnh và thirc hin ch 
d báo cáo djnh kS'  theo quy djnh di vâi Cong ty có niêm y& trên san chüng 
khoán. 

(4) V thuc hiên các ch d, chInh sách cho ngi.r?i lao dng: Ngoài vic 
thirc hin dAy dci các ch d tin hxcing, thithng theo Thóa uOc lao dng tp th 
và Quy ch tài chInh, Cong ty dâ kjp th?ñ khôi phiic các chinh sách phüc igi, 
diu chinh tin kwng khuyn khich cho ngi.thi lao dng nhAm to dng lirc 
phAn dAu, tang näng sut và tang thu nhp cho ngi.thi lao dng (tang hon so vâi 
KHvàcüngk'nãm2023) 

III. V cong tác pLii hç'p hott dng gi&a BKS vó'i HDQT, TGD vñ các 
cô dông 

Trong qua trInh thrc hin cong vfc, BKS luôn phi hçip vâi HDQT, TGD 
và các cô dng nhàm imic dIch dem li hiu qua kinh doanh cao nhât, lgi Ich 
nhât cho Cong ty và các cO dông. 

BKS, HDQT và TGD ho.t dng dc l.p,  song luôn có sr phôi hçip chit 
ch trong hot dng, darn bâo thirc hin quyn và nghia v1i cüa mInh vói tinh 
thAn trách nhim cao, trung thirc, vi lçii Ich cua Cong ty và c dOng, cQng nhi.r 
tuân thu các quy djnh cua Diu l, các Quy ch dä ban hành và các quy djnh 
cua pháp lut hin hành. 

BKS dâ tham gia day di các cuc hçp djnh k' cUa Hi dng quãn trj COng 
ty. Tham gia kin và dua ra các kin nghj vâi HDQT, BDH v các vAn d lien 
quan dn hot dng cua Cong ty. 

Trong qua trInh thirc hin nhim cia mInh, BKS cüng khOng lam ành 
hi.r&ng den các hoat dng cua HDQT, TOng giám doe và BDH và cüng không 
lam gián don hot dng kinh doanh cua COng ty. 

Qua 1 nàm hott dng, BKS cüng không nhn duçic kin nghj hoc khiu 
nti nào cua cO dông theo quy djnh cua Diêu l Cong ty và Quy ché hott dng 
cua BKS. 
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B. Khó khän, hn ch, nguyen nhân, kin nghj 

1. Khó khàn, hin ch và nguyen nhãn 

- Mc dü nàm 2024 Cong ty dà có läi nhung tInh hInh tài chInh vn con 
khó khän v dOng tin d dam bão hott dng du tu, mua sam, nâng cp cu sâ 
vt chit, trang thit bj ct dap irng nhu cu kinh doanh sau nhiu 11am không Mu 
tu nâng cap, mua s.m mOi; lam mitt cci hi tang giá ban phOng, tang hiu qua 
kinh doanh. 

- S 1 lüy k dü dâ duoc bü l 2023, 2024 nhi.mg dn 31/12/2024 van cOn 
46,7 tsr, chim t trçng trên Vn diu 1 khá cao (Chim 5 8,5% vn diu 1). 

- Mt s vn d cOn tn dçng kéo dâi thiu näm, chua giâi quyt düt dim 
nhii: Dam phán chm düt hçip dng vâi Melia, chi phi Mu tu dâ dang các hang 
miic nâng cp KS Hôi An theo tiêu chun Melia, x1r 1 Mt & khu Thanh Tây, 
kinh doanh thu 1 khu nghi duô'ng Tam Thanh có nguy ca lam tang chi phi thit 
hai cho Cong ty trong nhQ'ng näm tip theo. 

- Hoat dng cüa HDQT chua thuOng xuyên do chu'a b nhim Chü tjch 
HDQT. 

2. Kiên ngh 

2.1. Diii vó'i HDQT 

- Cn tang cu&ng vai trO chi do, diu hành, djnh huOng di v&i các hot 
dông kinh doanh cüa Cong ty phü hçp vói tInh hInh trong nuâc và quôc tê hin 
nay. 

- Chi do BDH xây dimg các phucing an tài chInh, nhân s1r, kinh doanh 
linh hot, tp trung khai thác các thj tru&ng và hoàn chinh k hoch kinh doanh 
näm 2025 phü hcrp v&i diu kin cüa Cong ty. 

- Chi dto BDH khn trumg thirc hin düt dim các phuang an tài chinh 
con ton t.i, vixâng mac. 

2.2. DEi vó'i BDH 

- Ttp trung quail 1, diu hành các hot dng cüa Cong ty theo chirc näng, 
nhim v11 dixçic giao và các nghj quyt, kt lun t.i phiên h9p cüa HDQT. 

- Chü dng xay drng phucmg an tài chinh, huy dng ngun vn phU hçip 
v&i ngun 1irc tài chinh cüa Cong ty. 

- Xây dirng k hotch kinh doanh 1mb ho.t d khai thác trit d mci thj 
tru&ng khách du ljch trong nuâc, qu6c t, dam bào ngun khách tang tru'öng 
trong näm 2025 và nhti'ng narn tip theo. 

- Chü dng xay drng, dào to ngun nhân 1ic dam bão tiêu chu.n khi 
nguôn khách quc t tang tru&ng tr& 1ti. 
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- Chü dng xây drng cci ch, chIith sách tin lucing, ch d phüc lçii và sü 
ding lao dng phü hçip vâi tlnh hInh kinh doanh cüa Cong ty trong näm 2025. 

2.3. D xut chçn Cong ty TNHH Kim toán - thtm djnh giá và ti.x v.n 
ECOVIS AFA Viêt Nam thirc hiên kim toán Báo cáo Tài chInh näm 2025 cüa 
Cong ty (Bao gm BCTC riêng, BCTC cong ty thành viên và BCTC hQp nha't,). 

Trên day là Báo cáo cüa Ban Kim soát trInh DHDCD thi.thng niên näm 
2025 cüa Cong ty c phn Du ljch - Djch vi Hi An, BKS kInh trInh Di hi và 
d nghj DHDCD xem xét thông qua. 

T/M BAN KIEM SOAT 
TRIJ'NG BAN 

TrInh Th Kim Quy 
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56: 26iBC-CT LI6i An, ngfit 24 thdng 3 ndm 2025

BAo CAO
KET QUA HOAT DQNG KINTI DOANH NAM 2024

vi rn Iro4cnKINH DoANH NAM 2o2s

Kfnh efi: Dai hQi rliing c6 rtdng c6ng ty CI'Du lich Dich vg HQi An

Cdn cri DiCu 1q T6 chirc ho4t dQng cira C6r,g ty vd c6c quy chtl qudnlr! nOi b0 cua c6ng

ty; nay,Ban Di6u h1nh @DII) kinh bio c(to dtln Dqi hQi d6ng c6 d6ng vO ktlt quA thlrc hiQn

nhiQm vp kinh cloanh ndm 2024 vd dtr ki6n kC hoach ho4t dQng ndm 2025 nhu sau:

CONG TY CP CQNG HOA XA HQr CHU NGHia Vtpr NAM
DU LICH - DICH \ruHQI AN DQc lflp - Ty do - H4nh phtic

PHANA:

oAxH crA'riNH HiNH rHr/C HrTN NHIEM vU NAM 2024

I. D:lnh gi{ chung:

l. T6ng quan:

- NIm 2024,1gdnh du lich todn cAu vAn phAi c16i mat voi nhi6u kh6 kh[n, th6ch thirc, dflc

biQt trong b6i canh tint-, t lrrt'r th6 gidi ti6p ttlc di6n bi6n kh6 luong; t[ng trudng kinh tC cham

lai, lam ifrat titlp tpc gia t[ng; xung dQt o c6c khu vgc chua c6 dAu hiQu h4 nhiQt, biOn d6i khi

h4u ngdy cdng 16 ndt hon... fai Vi6t Nam, nhcr chinh s6ch thi thyo th6ng tho6ng vd hiQu quA

tu c6c ho4t dQng truydn th6ng, quAng b6 du lich, su da clang h6a vi phSt tri6n cua nhi6u thi

trudng tiAm ndng da thtc dAy nganh du lich ViQt Nam but ph6 ngoan mpc., d6n hcrn 17,5

triQu lugt khdch qu6o tti, ting 39,5Yo so v6i ndm 2023 vd il4t duoc muc ti6u d6 ra. D6i v6i thi

trudng nQi dia, Chinh phu vd nhiOu dia phuong da tri6n khai nhi6u chuong trinh kich cAu du

lich hiEu quA, t4o dQng lgc cho sr-r ph6t trien cua thf trudng n6i dia; theo d6, kh6ch nOi dia dat

1 1 0 triQu luot, tdng l,60/o so voi cirng k! ndm 2023 .

- H6i An v5n ld di6m d6n hAp d5n, thu hirt kh6ch du lich trong vd ngodi nu6c v6i nhiAu
, .l

glat thucmg va nnreu ho4t clQng du lich dugc thudng xuy6n t6 chric, ld co hQi cho ngdnh Du

lich dia phuong h6i phqc rrd, tdng tru6'ng kh6 6n dinh. Ndm 2024,If0i An don 4,6 triQu lugt

kh6ch, bing99% KH, t[ng 10% so cung k] ndm2023. Trong clo, kh6ch luu tni dat 1,9 triqu

lugt, bing 102% I(H, tdng 1l%o so otrng k! 2023.

2. Tinh hinh COng ty:

2.1. Kh6 hhin - Th{ch thri'c:

- Ift6 khdn lon nhAt ctra C6ng ty nhiOu ndm qua v6n ld tinh trang co sd v4t ch6t dd ldu

chua duoc dAu tu, nAng cAp vd mua s6rn moi (Do dinh hu6ng tdr cdutrirc vd ti6p dOn ld inh
huong cua d4i dich). Chinh vi vAy, mflc <lu C6ng ty dd n6 luc chinh trang, sita chta, tirng budc

aAu tu mua sim trang thi6t bi thay th6 nhung cf,ng chi d6p ring y6u cAu phuc vu co bAn, dri

di6u kiqn dC tAi thAm dinh hang sao vd han ch6 tinh trang hu hong n{ng. Trong khi d6, t4i d-ia

ban H6iAn, c6c a6i ttru canh tranh cira chiurg ta sau thoi gian t4m ngirng kinh doanh dC chuy6n

sd hflu, tflp trung nAng cAp ctAu tr.r moi nay dua vdo khai th6c ldm t6ng mfc dQ canh tranh hon

khi di6u kiQn tl{ trudng da clnn h6i phpc.

Trang 1/8
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- Fai biQn Cua Epi tuy i16 ducyc chinh quy0n dia phuong n6 lgc tri6n khai nhi6u biQn ph6p

nhim h4n chti viQc x6m thtrc, sac icr nhung v5n chua thO kh6i phr;c hodn todn, nh6t li vdo mira

mua bio.

- Chi nh6nh I(hu dr-r lich nghi dudng Tam Thanh v6n hoat dQng trong tinh tr4ng khdng c6

hiQu quA do Du lich Tam Kj,v5n chua thlrc str ph6t tri6n; cl6ng thoi, dp 6n ch] dAu tu o giai do4n

I (16 phong) n$n kh6 khai th6c v4n hdnh AO Aam bio hiQu cluA do dinh phi chi6m fj'trqng qua lcm.

- MOt s6 d..r 6n li€n quan d6n dinh hu6ng tai cAu trtc C6ng ty ndm 2017 bi do dang do

nhi6u nguydn nhAn cffng ld y6u t6 g6p phan suy giam silc khoe tdi chinh cua doanh nghiQp,

2.2. Thufln lc.ri:

- Thitruong Du lich ViQt Nam dang duoc kh6i phpc nhanh nho c6c chinh s6ch kich cAu

tich cr,rc tu Chinh phu vd c6c dia phuong. FIQi An vAn dang ld diOm hAp d6n thu hrit kh6ch du

lich trong vh ngodi nu6c, dAy ld y6u t5 thuAr-r lo'i cho ho4t dQng kinh doanh cua C6ng ty.

- I(r6ch s4n HQi An co nhi6u thufln lgi trong vi6c tri6n khai don kh6ch nho vl tri nga" trung

tdm ph5 c6 vd cdnh quang sAn vuon r6ng rdi, tho6ng m6t ld co hQi t6t AO khai th6c khdch. C6ng f
dd vd dang so hfr'u thucrng hiQu r-ry tin, sq quan tAm cita d6i t6c, kh6ch hdng truy0n th6ng.

- B[ng chinh s6ch git chAn dQi ngfi quin ly, cbc chinh s6ch ddo t4o phu h-o. p n6n Cdng ty c6

dQi ngfi nhdn sr..r chuy6n m6n cao, c6 kinh nghiQm vdr hon htit ld lu6n c6 tinh thAn tr6ch nhiQm, sin

sdng d6ng hdnh vdi C6ng ty trong giai do4n kh6i phqc ho4t dQng kinh doanh. BOn cpnh d6, C6ng

ty lu6n nh4n dugc sLJ quan t0m h6 tro. cta circ c6,p ldnh dao, su tin y6u cira kh6ch hdng, d5i t6c;

d6y chinh ld dQng lgc lcrn d0 C6ng ty tri€n khai thdnh c6ng k6 hoach kinh doanh ndm2024.

Ir. oANn GrA I<ET euA HoA.T DQNG KrNu DoANH NAM 2024

1. K6t qui thlrc hiQn c{c chi ti6u tii chinh chri y6u:

Chi ti6u KH2024
TH2024

(SO feu sau lfi6m torin)
cK 2023 So KH So CK

Doanh thu (Ho;p nhtit) 123.503.012.177 t37.322.407.891 100.9s9.297.677 1 1 1,19 136,02

Lqi nhttqn hoqt rlQng 35.722.409.234 4s.468.49r.70s 30.165.444.808 127.28 150,73

Lqi nhuQn n"u'6'c khdu
hao

1 1.134.007.058 18.182.257.285 tt.8s7.921.691 763,30 153,3

Lqi nhuQn trudc thtt€ 5.043.000.000 10.284.968.535 4.616.396.433 203,95 111 e

2. E6nh gi6 k6t quf, kinh cloanh:

Doanh thu todn C6ng ty tang truong m4nh, ci n[m d,qt 137 ty d6ng, bing 1 I1,%kC hopch

vd bing 136% ctng kj, nim 2023; trong d6: mAng doanh thu luu trir t[ng trudng ngoan muc,

dqt78 ty d6ng, chi6m 57o/o tlngdoanir thu todn C6r-rg ty. DAy cflng lir nguy6n nhAn tdng hiQu

quA kinh doanh todn C6ng ty.

Idt qurt fiti cttc chi nhttnh:

- Kh{ch s4n HQi An qua nhi6u ndm cluy tri vi tri d5n dAu trong 4 don vi co sd v6i doanh

thu chi6m 54Yo toinC6ng ty (Doanh thu dat 75 ty d6ng, bdng 120% KH, bing L49% CK)

t4n dpng nhi6u lgi th6, co hQi so v6i dcrn vi kh6c, cloanh thu phdng dAt 48 ty d6ng, vuot

34o/o so k6 ho4ch, b'arng U4% CI(, chi6m ti trong 640/o tr€nt6ng doanh thu KSFIA.

Trang2lS
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- Khu du lich Bi6n Tir clAu ndm, chi nh6nh t6p trung di6u chinh ch6t lugng dich vg ddp

,i.g;;.A, t t a.n hdng vd tieu chuAn h4ng sao. Dt;hi nhanh bi Anh huong trr".rc ti6p boi

thdi tiCt khEc nghiQt, ti;h trqng bdi bi6n xdm th1rc, sg thay d6i xu hu6ng cua kh6ch hdng

vd.tinh mia vt1 16 r6t, nhung bdng nhiOr.r n6 lgc, chi nh6nh dd hodn thdnh vucrt mfc k6

"hoach, 
doanh thu dat 48 tj'd6ng, bing lO6'Yo I(H, b[ng 130% so CK'

- Khu du lich nghi du6'ng 1am fnann vdn dang hopt c1Qng trong di6u kiQn kinh doanh

kh6ng hiQu qu61o thitruong du lich t4i khu vgc chua thgc sp ph6t tri6n vd dr,r 6n mdi chi

hodn thdnh giai doan L 'frong ndm qua, C6ng ty.cfrng dd kh6ng ngung di6u chinh c6c

chinh s6ch b6n hang, chinh sach gi6, khai th6c t6t cac k6nh b6n hdng; d6ng thoi, tdng

cudng c6ng t6c qu6ng b6 ti6p thi theo dfnh hudng khai th6c du lich nghi ducrng, 
.dy 

litl
trii nghiQm va dAy m4nh c6ng tdc duy tu, bao dudng ccv s& vflt chAt nhdm han ch6 tinh

tr4ng xu6ng c6p do t6c d6ng c[ra khi hau bi6n.

- C6ng ty TNHH MTV Lir hrinh tlQi An ld don vi duy nh6t hoat dQng theo m6 hinh cdng

ty thdnh vi6n. Ndm 2024, C6ng ty ilep tpc 6n dinh nhAn su, tdng cudng nhin sr,r h5 trg

cho ho4t d6ng ctra LHIIA nh[m ti6t kiQm chi phi, tflp trung d]ro t4o dQi ngfr nhdn sr,r, sua

chfra nhd hdng Trd QuC vd v[n phong ldm vi6c, mua sim th6m 01 xe 16 ctr6 OC dim bio

ndng lgc phuc vu kh6ch, tlng cudng .Ong t6c b6n,hdng, quing b6 ti6p thi, dAy m4nh cdc

k6nh b6n hdng vd nang cao uy tin thuong hi6u. I6ng doanh thu cA ndm LHIIA dt 12,3

ty ddng, lgi nhu4n trutvc thu6 d$912 tri6u d6ng, bing 101,3% CK'

ilr. KET QUA rHuC HII9,N cfixc rAc QUAN rRI DIEU HANrr

1. C6ng t{c kinh doanh:

- Thuong xuy6n khAo s6t, d6nh gi6 thi trucrng, dU b6o thi truong AC ai6u chinh kip thoi

chinh s6ch b6n hdng, chinh s6ch gi6linh ho4t nhdm mpc ti6u t6i da h<ia doanh thu.

- C6ng t6c quing b6, ti6p thi lu6n dugc chri trong vi d6i moi phu hop xu huong c6ng

nghQ s6 ua fri niOu t<nacn hdng, khai th6c tOi da c6c k6nh quing b6, ddo t4o vd hu6ng d6n nhin

vi6n tro thdnh dai sir marketing cira don vi'

- V6n phdng dai cliqn t4i IJd NQi clugc kh6i phpc vd chinh thirc hoat dOng dd ph6t huy

chfc n6ng qu6ng ua, tep thi, thtrong xuy6n cap nhat th6ng tin s6n pham dich vu d6n c6c d5i

t6c vi dA g6p phAn mo r6ng mang luoi kh6ch hdng.

- Th6ng qua vi6c c6p nh4t c6c y kiOn phin h6i ctra khdch hdng, kip thoi kh6c phpc h4n

chti, diou chinh ch6t lugng vd ning cao oh6t lugng dich vu, th6i d0 vd phong cdch phuc vu ctta

dQi ngfr nhAn vi6n.

- Co chinh s6ch dQng vi6n c6c don vi chi nh6nh nghiOn ciru, d6 xrAt *ay dung sin phAm

dfch vp m6i, gia tdng trii nghiQm cho kh6ch hdng, n6ng chAt ltrgng dich vt1. Trong n[m qua,

d6 dua vio khai tnac aicn vu Yoga tai I(h6ch s4n HQi An, dich vu trd chidu, dich vu d4y ldm

l6ng ddn t4i Khu du lich Bi6n, se-t trir chiOu tai Tam Thanh; d6ng thoi, kh6i phqc lai gAn nhu

t6t Ja san phAm 13m dirng trong thoi gian Anh huong cua dai dich. N[m 2024, di0m s6 d6nh gi6

v6 chAt lugng phgc vr;, f.Ct qra ma. pt .1. hQ th6ng mAng wifr tai c6c chi nhdnh dang ddn dugc

cii thiQn ua Iai ai6- t na cao, cluc/c c6c h6ng lt hdnh ghi nhan vd d6nh giat6t.

2. Vd c6ng tfc quin tri nhin sg'- tlho t4o:

24tt

.TY C

r\'D\!

5rl
,lN-T

Trang 3/8



.&

HffiEJAN
TouR I sr ijuornr r.rc coM PANY

O ,O'lran Huttg l)ar-r Street, Hoi An (Jity, Quang l,\ant l)tot'ince

Q f oz:sl 3 q10 Bg5 (l) 11'lxllr.flsinutotrrist.cout @ iutqnniantourist.com

- t-Iu ti6n tuy6n dung nhAn sg br3 sung cho cfc b0 phfln phuc vr.r kh6ch nhung vdn b6m mpc

tieu t6i r,ru hoa hiqu suAt c6ng viQc, tinh gan bg mdy, phu hgp xu thti, da ndng, da nhiQm, titip tgc

su dr,rng lao d6ng thoi vr-r; ti6t kiQm chi phi, t[ng hiQu quA kinh doanh; tdng thu nhdp cho NLD.

T6ng lao d6ng todn C6ng ty tinh d6n 3111212024 244 ngudi (Tang 50 lao dQng so ndm2023,tdng

26%).

- Di d$i v6i vi€c tuy6n dr-rng miri, C6ng ty lu6n chf trc.rng cl6n.c6ng t6c ddo t4o, tflp trung

ddo tao nghiQp vg vd k! n[ng cho clQi ngir c6n b( quAn Iy; tu c1ti, trien khai tot c6ng t6c ddo tqo

nQi bQ, ndng cao chAt lugng clQi ngir nhin sq todr-r C6ng ty; d6ng thdi, chudn bi san sdng dQi

ngff quAn ly k6 cfln, clq ngudn cho qud trinh khdi phuc vd ph6t tri6n C6ng ty trong tuong lai.

- Thgc hiQn dAy du ch6 dd lucrng, thu0ng, thoi giar"r ldm viQc theo Thoa u6c lao dQng tAp

th6 vd Quy ch6 Tii chinh. 'frong ndm qua, ttry thu6c vdo k6t quA ho4t dQng kinh doanh, C6ng

ty cfrng dA kip thdi kh6i phpc cdc chinh s6ch phirc loi cho NLD vd di0u chinh chinh sdch luong
fifr"yen khicli nh[m tao dQng lu'c phAn dAu khai th6c doanh thu, t[ng hiQu qui kinh doanh d6ng

tho'i tdng thu nhflp cho NLD. 'I'hu nhflp binh quAn cira ngucri lao dQng tai cfrc kh6ch s4n dd duo. c

cni thiQn hcrn, tang l6oh so cung k!, nhung v6n chua th6 co dugc mirc c4nh tranh h6p d6n so vdi
c6c du 6n mdi tr6n dia bdn.

3. Vd cdng tr{c T}ri chinh - Dffu tu - Quan hQ c6 tl6ng:

- Ld c6ng ty dai chtrng n6n C6ng ty lu6n tudn thu citc cluy ctinh cua Nhd nutic trong c6ng t6o

quAn tri tdi chinh, tdng cuong c6ng tdc ki6m tra, gi6m sft, chir trgng vai tro phAn tich, ddrth gia,

quAn tri rti ro, t[ng hiQu quzi su dr..rng rl6ng v6n, blro todn vd ph6t tri6n hiQu quA sir dung v6n trong

doanh nghiQp, Cung v6i sr.r phdt tri6n hoat clQng kinh doanh trong ndm 2024, tinh hinh tdi chinh

cira C6ng ty dAn duqc cii thiqn, cdc hQ s5 thanh to6n, hC s6 ng 116r"r dat mirc 6n dinh.

- NAng cao ch6t lugng co sc, v4t ch6t tri6n khai theo k6 hoach HEQT dd phO duyQt. Ngodi
ra, c<i mQt s5 h4ng muc ph6t sinh clua trOn y6u cAu ho4t clQng kinh <loanh cira chi nh6nh vd phpc

vp cOng tirc taithAm clinh hang sao cho 2 kh6ch s4n. C6c h0 so, thu tuc dugc thyc hiQnphu hqp

quy dinh ph6p luflt hiQr-r hinh vir quy cht5 C6ng ty. C6ng ty cfrng dang ttmg bucrc r1i6u chinh
c6ng t6c mua hdng, t6 chirc d6u thAu, chdo hdng... theo liugng d6n vd guy dinh tung thoi kj'
nhim dAm bio tinh c6ng kl-rai, minh bach, hiQu qui trong clAu tu, mua sim. T6ng chi phi d6u

tu nAng cAp vd.mua s[m TSCD: 8,8.ty c16ng/1 5,7 ty d6ng vi mQt s5 h4ng mqc ndng cAp [6n
quan d6n fet c6u hodc inh huong d6n ho4t dQng kinh cloanh t4i chi nh6nh v5n chua th6 thuc
hiQn, cAn thfln trgng d6nh gi6 l4i hiQr.r quA dAu tu nhu:"HQi truo'ng Nhd hdng I(SHA, HQi truong
IlQi nghi qu6c t6, thay m6i ng6i cqrn nhd IC)[.B... pC Aam bio hi6u qud c6ng tdc dAu tu2025,
BDI-I dd mcyi rlon vf tu vAn thi6t k€ (da hqp t6c trong c6c dg 6n ldn tru6c d6y) khAo s6t co so

v6t chAt, hodn thdnh "I}6o c6o ddnh gidr hiQn tr4ng t6ng th6 vir c16 xuAt c6ng tdc cili t4o trong
ndn2025 cho 02 dr-,r 6n KSIIA vd I(DLB".

- Thqc hien t6t c6ng teic Quan hQ c6 cl6ng vd QuAn tri doanh nghiQp theo dirng
6p dpng cho c6ng ty d4i chung vd ttruo'ng xuydn cflp nhqrt c6c v[n bAn ph6p luAt trong
ho4t dQng.

quy dinh
qu5 trinh

4. 'fr{ch nhi$m vti'i cQng ddng, mdi trtrd'ng:

- Tr6ch nhiQm OOi vOl cQng cl6ng vii m6i trudng dugc gin lien vdi ho4t dQng kinh doanh

COng ty, ld mQt phAn kh6ng thO thi6u trong chi€n luoc ph6t tri6n b6n vfing vd tao dgng gi6 tri
ddi h4n. Trong ndm 2024, d5. /ap dung nhfrng ti6u chu6n phrit tri6n b€n vflng trong rngi hoat

c1Qng kinh cloanh, tu viQc quAn ly tdi nguyOn thi6n nhi6n, gi6m thi6u ch6t thAi d6n vi6c su dpng

Trang 418
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c6c sAn phAm th6n thiQn voi mdi trudng, tao n6n c6c dich vu dtt lich xanh, ndng cao tr6i nghiQm

cho du kh6ch.

c6ng ty kh6ng ngirng tham gia tich cgc vdo c6c ho4t dQng xa hQi tu viQc lai 
tro cho c6c sg

kiqn dia.phucrng, h6 trg nguoi lao <lQng gap kh9 khdn, girip dO cac em hc2c sinh hi6u hgc trdn dia

bdn H6i an, doig g6p vaJcac quy xa frbi.fro d6n viec tham gia c6c chi6n dich bio vQ m6i trubng,

C6ng ty lu6n n6lUc dO dong gop oho xd hQi vd m6i trucrng xung quanh'

IV. DANH GIA CHUNG NHCNG KET QUA DAT DU,QC

B6m s6t muc tiou DHDCD dd ra: "I(hic phgc kh5 kh6n vd ngu6n lgc tdi chinh - Ndng

cao chAt lugng dich vr; - Nghi6n ciru pl-rdt tri6n sin phAm phu ho. p v6i xu hu6ng mdi d6p fng

nhu cAu rrgay cang tdng cira khuich hdng - NAng cao hiQu quA kinh doanh, uy tin thuong hiQu",

C6ng ty dd dat dugc thdnh tqu n[m 2024 nhu sau:

t
P

H\

,ul'l

A
r$l4

I

nh6nh.

noh co Sinh hsp,phOien khai r9u u9udi hdnh tr b6, hopt, que,d6nguanC tdc tri clrLo-cq6ng
n nhdnonm cuathircki6n dugcsuchu d0 gfiso'co nan ycndo'nd6ntir VI Ky otytrg ,,

cap Cdng
OPs chiSchE taiva s6t ch thOngh9tAc aodr at vl9c dung6pcao ua c6ng tao gi6rnth6ng qndng

1

trong nhiCrn ky 2022-2027. Ngudn

kh6 ddi, dArn b6o bAo toin v6n.

calbu6con ch6t thiQnnhrinh dAn vudich tirngdoanhkinh chi dinh, luo. ngcac clangd0ngHopt
nol -r.,ooltac tbct<6tcao laid6nhkh6chduual'lch gi6hdngdugcvo'l ti6u ichngdnhho. pphir

li6nnamla1 haithum coti6u
', |,
tlepmo dugc uca tyC6ng datr0ng trud'ng.thith6ngtruyCn

xaucodAn cal khOn nq ngchfnhtai trud'ng ho. pthiQn, 0bluc

^.! : .. ,
Ti6p tqc on dinh viic lanr

dat8,7 triQu dtrng, b[ng 1

vd cAi thi€n thu nhAp cho ngud'i lao ilQng. Thu nh6p binh quAn NLE

10% so KI-f de ra, tdng 16o/o so cDng ki' 2023.
3.

4. Hai kh6ch sqn duo. c t6i thAm dinh, c6ng nhAn dat ti6u chuAn 4 sao bo'i T6ng Cuc Du lich trong

thoi han 5 ndn"r tir 251612024

Kh6ch san H6i Ap cluo. c c6ng nhAn k6t quA danh gid va cdp giAy chirng nh{n-du lich xanh theo

86 Ti6u chi dg lich xanh Quang Nam (3/3 L6 SAm Ngqc Linh) theo quyt5t dinh 2909/QD-

UBND ngiry 0311212024

5.

6.
-LD

vandoanhla chuAnalnN nghiQp dattinh1enL Laoclodn nh0nc6ngQuingdugc dOngtyCdng
LDSO Jd, 023 2 240 theo 80/QD ngay202 dinhhoa ndm, oan quy6tgiai

7 HoiAn Historic Hotel vd I{oiAn Beach Resort cluo-c UBND Tinh Qu6ng Nam tqng danh hiQu

r6p ,fra lao dQng xu6t s6c ndm 2024 vd dr"ro'c tqng blng khen Tdp thO hodn thdnh xu6t sic

nhiQrn vr; cdng t6c nhiOm vp c6ng t6c til n6rn 2023-2024

DAng iry C6ng ty vi\ circ t6 chiLc dodn thtl du'gc d6nli gi6, x6p loai hodn thdnh

vqndm2024.

xu6t s6c nhiQm8.

9. C6ng ty CP Du lich - Dioh vu l-I6i An ld don v! d6'ng dAu cum thi dua

vd dang hodn thiQn htr so'trinh uBND Tinh Qu6ng Nam t6ng Bdng l<hen.

Kh6iDoanh nghiQp 2

Trang 5i8
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puAx n:

" Theo ciq b6o thi trudng, ndm 2025tinh hinh c1u6c tti vd khu vqc sC ti6p tr,rc di6n bi6n phric

tpp vi kh6 lucrng. NCn kinh t6 todn cAu cdn nhiOu kho kh[n cfing nhu tinh hinh chi6n sU v6n

cdn tiCp diSn tr0n thti gir:i liun gidur sg da dang v2r khA nang tdng truOng cira ngu6n kh6ch qu6c

tC so vOi ndm2024. C1c y6u t6 nhu thi€n tai, dich bQnh, bi6n d6i khi hQu 6nh huong trqc ti6p

d6n ho4t dQng clu lich. Ngodi ra, gi6 vd m6y bay cao cirng li y6u t6 kh6ch quan g0y suy gidm

lugng kh6ch nQi dia vd khdch qu6c t6 dOn ViQt Nam. Do c16, xu hu6ng du lich cua kh6ch co

th$ t[ay dOi dang k6. Hoqt aQng t<intr doanh C6ng ty tror-rg ndm 2025 sC ti6p tUc gap nhi6u tro

ng4i boi kh6 ldr[n chung cua todn ngdnh.

C6ng ty ti6p tUc d6i m{t su canh tranh v6 gi6, vA chAt khi mQt sO dU 6n kh6ch san tr6n dia

bdn HQi An mdi hodn thiQn xAy dung vi mQt s6 aU 6n cluoc chuy6n d6i chu so hitu sau dfch di

vdo hoat dQng. Dg ki6n n1tm 2025 c6 kho6ng 875 co siv luu trit, tdng 1 1 so v6i ndm 2024, tdng

131 so ndm 2019 (Th5ng kC cua Phong VFI-TT r-rgdry 1310112025).

Cdc chi nh6nh gAn khu vgc bi6n dd vd dang g4p nhidu kh6 khdn khi lugt kh6ch luu trir

kh6ng dat nhu kj, vgng. Nguy6n nhdn chinh do xu hu6'ng thay d6i cira du kh6ch; ua chuQng

cdc kh6ch s?n mang nhirng phong c6ch thi6t kC dQc d6o vd ri6ng biQt gAn trung tdm ph6 c6.

B6n c4nh d6, bai bi6n Cua D4i v6n chua th6 phgc h6i hodn todn, khi6n khu vuc ven bii5n trcr
, A ,i

nen Kem nap oan.

Ngodi ra, co so vdt chAt cua I(h6ch san IfQi An vd I(hu du lich Bi6n, dt da dugc sira chta
vi chinh trang trong giai doan 2023-2024 clua tr6n tinh hinh tdi chinh vd di6u kiQn kinh doanh,

nhung do nhidu nam kh6ng duoc cAi tpo l6n, hiQn t4i dd xu6ng c6p nghi6m trong, khdng d6p

ring dugc nhu cAu ngdy cdng cao cira kh6ch hirng, bao g6m c6c d6i t6c lfr hdnh lAu n[m. Ddc

biet, HOi trudng HQi nghi qu6c tO t4i Khu <iu lich Bi6n cfrng dugc dcrn vi tu v6n khuy6n c6o

kh6ng n6n dua vdo khai th6c, nhim trinh c6,c r[ri ro kh6ng cl6ng co.

Vugt qua nhirng kh6 khdn, ho4t dQng kinh doanh cua C6ng ty trong quy 112025 dd c6

nhi6u tin hiQu tich cuc. Doanl-r thu todn COng ty tang tru6ng khA quan, dac biqt chi nh6nh Kh6ch

s4n HQi An glii nh4n k6t cluA vuot mong dgi, voi c6ng su6t phong hdng thdng dat 80-90%. Tai

chi nh6nh Tam'fhanh, s6 luo-ng kh6ch qu6c t6 luu trir cfrng ghi nhfln sq gia tdng, vdi mQt s5

kh6ch hdng cfr quay trd lai trong thang 312025 (DAy lA th6ng dAu ti0n trong ndm Tam Thanh

dat vugt chi ti6u <ioanh thu BDFI c16 ra). Nhff'ng k6t qui ndy la minh chring cho n5 lgc kh6ng

ngung cua tflp thO trong viQc t6i da h6a doanh thu vd n5 lr-.rc tdng cudng mric dQ nhfln diQn cho

dU 6n Tam Thanh trong thcri gian qua.

Tu nhirng ph6n tich c16nh gi6 tr6n, ndm 2025 C)ngty phAn d6r-r thr,rc hiOn muc ti0u: "PhAn
tl6u nfing ch6t lug'ng dich vg, uy tin thu'o'ng hiQu - tiii Ca h6a doanh thu - Tlng tf su6t

lqi nhufn - Hu6'ng d6n ph{t tri6n bdn virng vri nf,ng cao hi6u qufr kinh doanh.

r. KE HOACH Cr{i TrEU TAI CHINH CHU YEU NAM 202s

(so LrEU HqP NHAr)

STT Chi ti0u

Thqrc hiQn nirm2024

1S6 ngu tIfr th6ng nhAt

v6i Ki6m torin vi6n)

Ki! hoach nim
2025

1 Doanh thu (IJo-p nh6t) 137.322.407.89r 147.856.s00.000

2 Chi phi kinh doanh I 19.140.150.606 129.597.4s1.442

Trang 6/8
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Trong d6:

Chi phi qu! fuong + lao dlng
thuA ngodi

35.986.776.179 37.6s7.653.838

Ti l€ chi phi qu! lrong * lao

dQng thu| ngodi/ Doanh thu

26,21% 25,47%

4 Lo. i nhu4n tn-r6'c khAtr hao 18.182.257.285 18.259.048.558

5 Lo'i nhuAn trud'c thr-r6 10.284.968.535 12,600.000.000

Ty sutit Lgi nht4in trLric thud/

Doanh thu

8,5%7,5%

II. GIAI PHAI] TnQNG rAn't

1. Giii phfp qufln lf - quiin tr!:

- eurin triQt c6c phdng chuy6n m6n, don vf co so tudn thir quy trinh nghiQp vU da ban hdnh,

tuAn thu quy dinh ph6p lr-rflt hiQn hdnh. TAp trung c6ng t6c ki6m tra n6i b0, ng[n chdn

nguy co Anh huong ho4t clQng kinh doanh, mang lai hiQr"r qua cao trong mgi mflt ho4t

dOng.

- fi6p tuc kinh doanh tr6n ndn tAng sin c6 vi tfln dpng lqi th6 cira c6c don vi co scY fiu hirt

kh6ch, khai thdc t6i da doanh thu, dier"r chinh tj'trqng cdc mtngcloanh thr'r pht hqp dO

dim b6o hiQu qufi chr.rng cta todn COng ty. I6ng cudng kii5m so6t chi phi, ndng cao y

thirc ti6t kiQm cua tarp the tlong di6u kiQn kinh doanh cdn kho khdn vd tinh hinh c?nh

tranh gay g6t.

- TiCp tuc duy tri sip xdp bQ m6y tO chuc tinh gc.rn, phu hgp, hiQu qui. Chri trong tuy6n

dpng, ddo tao nh6n su todn C6ng ty theo hu6ng dim b6o chAt lugng dich vg d4t ti6u

chuAn hang sao, tre hoa dQi ngir.

- TAo m6i truong ldm viQo ciruyOn nghi6p, dAm b6o c,6c che dO dai ngQ (luong, thucrng, dio

tAo. . .) vi tao dQng lqc phAn d6u tang nang su6t lao <10ng. Idng tinh k6t n6i, pnOi ho. p

giira cdc thanh vi6n trong chuSi IIoi An Tourist I-Iolding, d6ng ldng vi mpc ti6u chung

cira C6ng ty.

2. Gini ph{p kinh doanh:

- Thudng xuy6n thtrc hi6n khio s6t, dt1 b5o d6nh gi6 vA thi trudng, d6 ra cdc chi6n lugc

b6n hdng, ticp thi phtr hgp c10 thu hirt kh6ch hdng ld nhiQm vp xuy6n su6t.

- PhAt iruy nhirng m4t c14t cluoc trong ndm2024 vd tdng cudng hon trong mAng chdm s6c,

gifi chdn kh6ch hing, 16ng r-rghe phin h6i cua kh6ch hing vC s6n phAm dich vu, c6 biQn

ph6p cai thi6n, khic phr-1c han ch6, nang cao di6m s6 d6nh gi6 trdn trang mAng.

- Ti6p tpc duy tri, cii ti6n c6c s6n phAm hiQn co. I(huy6n khich c6c chi nh6nh tao ra s6n

phAm du lich m6i hucrng tlOn tiOu chi xanh, gia tdng ho4t dQng tr6i nghiQm cho kh6ch vd

truydn tii dugc th6ng c1i0p clu lich xanh bdn vftng cria doanh nghiOp r6ng rdi ttdn cdc

trang trgc tuy6n.
- Ti6p tuc nghi$n cfu, tri6n khai c6c phuong 6n ndng cao mfc cIQ nhAn di6n thuong hiQr'r

C6l vOl dU ar.I(hu clu lich nghi cluong Tam T'hanh rQng rdi d6n c6c d6i t6c, khfch hdng.

Chri trgng gia t[ng sp hi6u t-,iet, nnan thirc cua kh6ch hdng vO c6c thdnh vi6n trong chr"r6i

thuong hiqu Hoi An'Uourist I-Iolding vi t6ng tinh k6t r6i, ph6i hqp gifta c6c don vi trong

qu6 trinh kinh doanh.
'lrang 718
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- ti6p fi;c phat huy vai trd crha Van phong d4i diQn I-Ia NQi trong mo rQng mang lucri ban hang,

thu hirt th6m kh6ch hang ti6m n[ng vO c6c chi nhAnh vi lir hdnh'"-.
3. Giii phrlp tii chfnh - diu tu':

- DAy manh quAn ly vd <1i0u ph6i dong tiAn hgp ly c16 nam bat tinli hinh tdi chinh cua C6ng

ty, dilmb6o viec thanh todn (c6ng nq nhd cung cAp, ti6n thu6 d6t,...) dring h4n, hudng d6n

mpc ti6u tdng trudng lgi nhufln. D6ng thdi, x6y dung phuong 6n gi6i quy6t vd ki6m so6t

rii ro thi6u hut dong ti6n trong c6c giar do4n th6p di6m, kh6 khdn cua thitrudng.

- Tri6n khai c6ng t6c dAu tu, mua s6m phu hgp voi thuc tr4ng tdi chinh vd ho4t dQng khai

th6c khdch tai chi nh5nh, <Iim b6o hiQu quA trong hoat rlQng dAu tu. E6ng thdi, tdng cudng

tr6ch nhiQm cua m6i don vi chi nh6nh trong c6ng tdcbdo tri, bAo du0ng co sd vflt chAt.

- Thuong xuy6n gi6m s6t c6ng t6c tii chinh, c6ng t6c dAu tu phu h-o. p cfc quy dinh ph6p

luat hign hanh d6i voi c6ng ty cO phAn d4i chiurg c6 v6n Nhd nudc, dAm b6o ti6t kiQm vd

hiQu quA.

Kfnh thua Quf c6 d6rg Cdng ty!

Tr6n dfly |d 86o c6o tinh hinh ho4t dQng kinh doanh niam2O24 vd dg kiOn k6 ho4ch trong

n1m 2025 cua C6ng ty CP Du lich - Dich vU HQi An. Trong b6i canh nhidiu kh5 khan thdch

thirc, Ban Di€u hdnh cung tflp tnO aQl ngfr c6n bQ quAn ly, ngudi lao d6ng sC n6 lqc dC hodn

thdnh k6 hoach kinh doanh n1m2025 vd vi sr,r ph6t tri6n cua C6ng ty trong thdi gian dtin.

I(nh trinh Dai hOi c16ng c6 d6ng xem xdt vh th6ng qua.1lY
TrAn trgng!

Noi nhQn:
- Nhu tr0n;
- Luu:VT.

THI NGQC LAN

=*
HOI AN

DU rlcH.DlcH

c0lo w cp
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CÔNG TY CP CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: ……/2025/TTr-HĐQT Hội An, ngày 04 tháng 4 năm 2025 
 

(DỰ THẢO) TỜ TRÌNH 
“Đề nghị thông qua Báo cáo tài chính năm 2024, 

Kế hoạch kinh doanh & đầu tư năm 2025” 

 
Kính gửi: Đại hội đồng cổ đông Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An 

 

− Căn cứ Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An; 

− Căn cứ Báo cáo Tài chính năm 2024 đã được kiểm toán bởi Công ty TNHH Kiểm 

toán - Thẩm định giá và tư vấn ECOVIS AFA Việt Nam; 

− Căn cứ Nghị quyết phiên họp thường niên Đại hội đồng cổ đông Công ty CP Du 

lịch - Dịch vụ Hội An số 18/2024/NQ-ĐHĐCĐ ngày 19 tháng 4 năm 2024; 

− Căn cứ kế hoạch kinh doanh và kế hoạch nâng cấp cơ sở vật chất năm 2025 của 

Công ty, 

Hội đồng quản trị (HĐQT) kính trình Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ) thông qua 

một số nội dung sau:  

1. Nội dung thứ nhất: Thông qua Báo cáo tài chính năm 2024 đã kiểm toán 

Một số chỉ tiêu tài chính cơ bản trên báo cáo hợp nhất như sau: 

STT Chỉ tiêu Số tiền (VNĐ) 

1 Tổng tài sản (đến 31/12/2024) 78.587.323.551 

 
Trong đó:  

Tài sản ngắn hạn 
21.707.188.905 

 Tài sản dài hạn 56.880.134.646 

2 Tổng cộng nguồn vốn (đến 31/12/2024) 78.587.323.551 

 
Trong đó:  

Nợ phải trả 
23.054.967.256 

 Nguồn vốn chủ sở hữu 55.532.356.295 

 - Lợi nhuận sau thuế chưa PP (46.855.714.483) 

3 Tổng doanh thu thuần 136.211.378.776 

4 Lợi nhuận trước thuế 10.284.968.535 

5 Lợi nhuận sau thuế 10.466.593.344 

Báo cáo tài chính riêng lẻ và Báo cáo tài chính hợp nhất năm 2024 của Công ty 

CP Du lịch - Dịch vụ Hội An đã được Công ty TNHH Kiểm toán - Thẩm định giá và 

tư vấn ECOVIS AFA Việt Nam tiến hành kiểm toán theo đúng các chuẩn mực kiểm 

toán và kế toán hiện hành và đã được đăng tải trên website: www.hoiantourist.com 

vào ngày 20/3/2025. 

http://www.hoiantourist.com/
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2. Nội dung thứ hai: Thông qua Kế hoạch kinh doanh và đầu tư năm 2025  

• Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu năm 2025 (Số liệu hợp nhất): 

 TH 2024 KH 2025 

Doanh thu (Hợp nhất) 137.322.407.891 147.856.500.000 

Chi phí kinh doanh 119.140.150.606 129.597.451.442 

Trong đó: Chi phí quỹ lương + lao 

động thuê ngoài 
35.986.776.179 37.657.653.838 

Tỷ lệ % chi phí lương + lao động 

thuê ngoài/ Doanh thu 
26,21% 25,47% 

Lợi nhuận trước khấu hao 18.182.257.285 18.259.048.558 

Lợi nhuận trước thuế 10.284.968.535 12.600.000.000 

Tỷ lệ % lợi nhuận trước thuế/ Doanh 

thu 
7,5% 8,5% 

 *** Kế hoạch kinh doanh được lập trên cơ sở dự báo về tình hình thị trường du lịch, 

chưa tính đến thay đổi của các chính sách thuế phát sinh trong năm 2025. 

• Kế hoạch đầu tư, mua sắm tài sản, trang thiết bị toàn Công ty năm 2025 (bao 

gồm các HM cấp bách ưu tiên và bắt buộc theo yêu cầu của cơ quan quản lý):  

 14.408.310.000 đồng 

• Kế hoạch nâng cấp cơ sở vật chất (Trung hạn) cho giai đoạn 2025-2026:

 42.406.770.000  đồng 

 Đại hội đồng cổ đông ủy quyền cho Hội đồng quản trị căn cứ tình hình tài chính 

của Công ty để quyết định điều chỉnh kế hoạch đầu tư năm 2025 của Công ty phù hợp 

thực tế, đảm bảo quyền lợi của cổ đông. 

 Kính trình Đại hội đồng cổ đông xem xét thông qua. 

 Trân trọng cám ơn. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: Thư ký. 

 

 

 

  

TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 
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CÔNG TY CP CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: ……/2025/TTr-HĐQT Hội An, ngày 04 tháng 4 năm 2025 
 

(DỰ THẢO) TỜ TRÌNH 
“Thù lao Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát năm 2025” 

 

Kính gửi: Đại hội đồng cổ đông Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An 

 

− Căn cứ Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An; 

− Căn cứ Báo cáo Tài chính năm 2024 đã được kiểm toán bởi Công ty TNHH 

Kiểm toán - Thẩm định giá và Tư vấn Ecovis AFA Việt Nam; 

− Căn cứ Nghị quyết phiên họp thường niên Đại hội đồng cổ đông Công ty CP 

Du lịch - Dịch vụ Hội An số 18/2024/NQ-ĐHĐCĐ ngày 19 tháng 4 năm 2024; 

− Căn cứ kế hoạch kinh doanh và đầu tư năm 2025 của Công ty, 

Hội đồng quản trị (HĐQT) kính trình Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ) thông 

qua thù lao Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát như sau:  

1. Báo cáo chi trả thù lao năm 2024:  

 Căn cứ Điều 6 - Nghị quyết số 18/2024/NQ-ĐHĐCĐ ngày 19/4/2024, việc chi 

trả thù lao HĐQT - BKS trong năm 2024 được thực hiện như sau:  

- Tổng thù lao đã chi trả cho Hội đồng quản trị và Ban Kiểm soát: 621.600.000 

đồng; trong đó: HĐQT: 434.400.000 đồng, BKS: 187.200.000 đồng. 

- Tổng chi phí phục vụ cho hoạt động của HĐQT và BKS, ĐHĐCĐ trong năm 

2024 được chi trả theo chứng từ thực tế và các định mức tại Quy chế tài chính 

Công ty là: 565.646.293 đồng; bằng 119,7% so với năm 2023. 

2. Thù lao năm 2025:  

 Căn cứ kế hoạch kinh doanh và yêu cầu công tác quản trị, giám sát của Công 

ty năm 2025, HĐQT đề xuất mức thù lao và chi phí hoạt động của HĐQT, BKS 

trong năm 2025 như sau: 

 Tổng mức thù lao năm 2025:  685.200.000 đồng 

 (Bằng 110% so năm 2024) 

Trong đó: 

- Thù lao HĐQT năm 2025: 480.000.000 đồng, cụ thể: 

Chủ tịch HĐQT (1 người) : 10.500.000 đồng/ 01 tháng 

Phó Chủ tịch HĐQT kiêm Chủ tịch 

Công ty thành viên (1 người) 
: 8.500.000 đồng/ 01 tháng 

Thành viên HĐQT (3 người) : 7.000.000 đồng/ 01 tháng 

Tổng cộng : 40.000.000 đồng/ 01 tháng 



 

2/2 

- Thù lao Ban Kiểm soát năm 2025: 205.200.000 đồng, cụ thể: 

Trưởng BKS (1 người) : 7.000.000 đồng/ 01 tháng 

Thành viên BKS kiêm Kiểm soát 

viên Công ty thành viên (1 người) 
: 5.500.000 đồng/ 01 tháng 

Thành viên BKS (1 người) : 4.600.000 đồng/ 01 tháng 

Tổng cộng : 17.100.000 đồng/ 01 tháng 

 *** Thù lao của thành viên HĐQT và BKS là chi phí trước thuế. Các thành viên 

HĐQT và BKS chịu trách nhiệm khai báo và nộp thuế TNCN theo quy định. 

*** Các khoản chi phí phục vụ hoạt động của HĐQT, BKS và cổ đông được thanh 

toán theo Kế hoạch hoạt động của HĐQT và BKS Công ty; định mức chi tiêu theo Quy 

chế tài chính hiện hành của Công ty và chứng từ thực tế phát sinh. 

3. Chính sách thù lao khuyến khích năm 2025:  

 Khi chỉ tiêu lợi nhuận trước thuế (Hợp nhất) đạt từ 100% trở lên so với kế 

hoạch, Hội đồng quản trị và Ban Kiểm soát được hưởng 01 tháng thù lao. 

 Kính trình Đại hội đồng cổ đông xem xét thông qua. 

 Trân trọng cám ơn. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: Thư ký. 

 

 

 

  

TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 
 

 

 

 



 

 

CÔNG TY CP 

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

Số: …../2025/TTr-HĐQT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Hội An, ngày 04 tháng 04 năm 2025 

(DỰ THẢO) TỜ TRÌNH 
“Đề nghị phê duyệt đơn vị kiểm toán Báo cáo tài chính năm 2025” 

Kính gửi: Đại hội đồng cổ đông Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An 

- Căn cứ Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An; 

- Căn cứ danh sách các Công ty kiểm toán độc lập đủ tiêu chuẩn được UBCKNN và 

Bộ Tài chính chấp thuận kiểm toán cho các công ty đại chúng và tổ chức niêm yết; 

- Căn cứ đề xuất Ban Kiểm soát tại Báo cáo Ban Kiểm soát năm 2024, 

 Hội đồng quản trị kính trình Đại hội đồng cổ đông Công ty thông qua việc lựa 

chọn đơn vị kiểm toán Báo cáo Tài chính năm 2025 của Công ty (bao gồm Báo cáo 

tài chính riêng, Báo cáo tài chính công ty TNHH MTV Lữ hành Hội An, Báo cáo tài 

chính hợp nhất) theo thông tin chi tiết như sau: 

• Tên Công ty: Công ty TNHH Kiểm toán - Thẩm định giá và tư vấn 

ECOVIS AFA Việt Nam 

• Địa chỉ: 142 Xô Viết Nghệ Tĩnh, Hoà Cường Nam, Hải Châu, Đà Nẵng  

 Kính trình Đại hội đồng cổ đông xem xét thông qua. 

 Trân trọng. 

Nơi nhận: 

-  Như trên; 

-  Lưu: Thư ký. 

 

TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 
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CÔNG TY CP  

DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: ......../2025/NQ-ĐHĐCĐ Hội An, ngày 29 tháng 4 năm 2025 

(DỰ THẢO) NGHỊ QUYẾT 

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG THƯỜNG NIÊN NĂM 2025 

CÔNG TY CP DU LỊCH - DỊCH VỤ HỘI AN 

- Căn cứ Luật Doanh nghiệp số:59/2020/QH14 được Quốc hội nước Cộng hòa xã 

hội chủ nghĩa Việt Nam thông qua ngày 17 tháng 06 năm 2020; 

- Căn cứ Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An; 

- Căn cứ Biên bản cuộc họp Đại hội đồng cổ đông thường niên 2025 số 

....../2025/BB-ĐHĐCĐ ngày 29/4/2025 Công ty CP Du lịch - Dịch vụ Hội An, 

QUYẾT NGHỊ: 

Điều 1.  Đại hội đồng cổ đông thường niên (ĐHĐCĐ)  năm 2025 của Công ty CP 

Du lịch - Dịch vụ Hội An đã thông qua Nghị quyết này với các nội dung sau đây: 

1. BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ (HĐQT) NĂM 2024 

ĐHĐCĐ phê duyệt Báo cáo của HĐQT năm 2024 gồm: 

- Báo cáo đánh giá hoạt động của HĐQT năm 2024; 

- Báo cáo tình hình hoạt động kinh doanh của Công ty năm 2024 và kế hoạch năm 

2025; 

- Báo cáo đánh giá hoạt động của Ban Kiểm soát (BKS) năm 2024. 

2. BÁO CÁO TÀI CHÍNH NĂM 2024 ĐÃ KIỂM TOÁN 

ĐHĐCĐ phê duyệt Báo cáo tài chính năm 2024 đã được Công ty TNHH Kiểm toán - 

Thẩm định giá và tư vấn ECOVIS AFA Việt Nam kiểm toán, đăng tải trên website 

Công ty ngày 20/3/2025. 

3. KẾ HOẠCH KINH DOANH, ĐẦU TƯ NĂM 2025 (HỢP NHẤT) 

ĐHĐCĐ phê duyệt Kế hoạch kinh doanh, kế hoạch đầu tư năm 2025 theo nội dung Tờ 

trình số …./2025/TTr-HĐQT ngày 04/4/2025 như sau: 

3.1. Kế hoạch kinh doanh năm 2025: 

 TH 2024 KH 2025 

Doanh thu (Hợp nhất) 137.322.407.891 147.856.500.000 

Chi phí kinh doanh 119.140.150.606 129.597.451.442 

Trong đó: Chi phí quỹ lương + lao 35.986.776.179 37.657.653.838 
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động thuê ngoài 

Tỷ lệ % chi phí lương + lao động 

thuê ngoài/ Doanh thu 
26,21% 25,47% 

Lợi nhuận trước khấu hao 18.182.257.285 18.259.048.558 

Lợi nhuận trước thuế 10.284.968.535 12.600.000.000 

Tỷ lệ % lợi nhuận trước thuế/ Doanh 

thu 7,5% 8,5% 

*** Kế hoạch kinh doanh được lập trên cơ sở dự báo về tình hình thị trường du lịch, chưa tính đến 

thay đổi của các chính sách thuế phát sinh trong năm 2025. 

3.2. Kế hoạch đầu tư, mua sắm tài sản, trang thiết bị toàn Công ty năm 2025 

(bao gồm các hạng mục cấp bách, ưu tiên và bắt buộc theo yêu cầu của 

cơ quan quản lý): 

          14.408.310.000 đồng 

3.3. Kế hoạch nâng cấp cơ sở vật chất (Trung hạn) cho giai đoạn 2025-2026:

         42.406.770.000 đồng 

*** Đại hội đồng cổ đông ủy quyền cho Hội đồng quản trị căn cứ tình hình tài chính của Công ty để 

quyết định điều chỉnh kế hoạch đầu tư năm 2025 của Công ty phù hợp thực tế, đảm bảo quyền lợi 

của cổ đông. 

1. THÙ LAO HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN KIỂM SOÁT NĂM 2025 

ĐHĐCĐ phê duyệt báo cáo chi trả thù lao năm 2024 theo nội dung Tờ trình của Hội 

đồng quản trị số ….../2025/TTr- HĐQT ngày 04/4/2025. 

ĐHĐCĐ phê duyệt tổng thù lao Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát trong năm 2025 

như sau: 

1.1. Tổng mức thù lao năm 2025:  685.200.000 đồng 

Trong đó: 

- Thù lao HĐQT năm 2025: 480.000.000 đồng, cụ thể: 

Chủ tịch HĐQT (1 người) 10.500.000 đồng/ 01 tháng 

Phó Chủ tịch HĐQT kiêm Chủ tịch 

Công ty thành viên (1 người) 
8.500.000 đồng/ 01 tháng 

Thành viên HĐQT (3 người) 7.000.000 đồng/ 01 tháng 

Tổng cộng 40.000.000 đồng/ 01 tháng 

- Thù lao Ban Kiểm soát năm 2025: 205.200.000 đồng, cụ thể: 

Trưởng BKS (1 người) 7.000.000 đồng/ 01 tháng 

Thành viên BKS kiêm Kiểm soát 5.500.000 đồng/ 01 tháng 
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viên Công ty thành viên (1 người) 

Thành viên BKS (1 người) 4.600.000 đồng/ 01 tháng 

Tổng cộng 17.100.000 đồng/ 01 tháng 

 *** Thù lao của thành viên HĐQT và BKS là chi phí trước thuế. Các thành viên HĐQT và 

BKS chịu trách nhiệm khai báo và nộp thuế TNCN theo quy định. 

*** Các khoản chi phí phục vụ hoạt động của HĐQT, BKS và cổ đông được thanh toán theo 

Kế hoạch hoạt động của HĐQT và BKS Công ty; định mức chi tiêu theo Quy chế tài chính hiện hành 

của Công ty và chứng từ thực tế phát sinh. 

1.2. Chính sách thù lao khuyến khích năm 2025:  

 Khi chỉ tiêu lợi nhuận trước thuế (Hợp nhất) đạt từ 100% trở lên so với kế hoạch, 

Hội đồng quản trị và Ban Kiểm soát được hưởng 01 tháng thù lao. 

2. LỰA CHỌN ĐƠN VỊ KIỂM TOÁN CHO NĂM TÀI CHÍNH 2025 

ĐHĐCĐ phê duyệt đơn vị kiểm toán Báo cáo tài chính năm 2025 (Bao gồm BCTC 

riêng, BCTC công ty thành viên và BCTC hợp nhất) theo thông tin sau: 

- Tên Công ty: Công ty TNHH Kiểm toán - Thẩm định giá và tư vấn ECOVIS 

AFA Việt Nam 

- Địa chỉ: 142 Xô Viết Nghệ Tĩnh, Hoà Cường Nam, Hải Châu, Đà Nẵng. 

3. ĐIỀU LỆ, QUY CHẾ QUẢN TRỊ NỘI BỘ, QUY CHẾ HOẠT ĐỘNG CỦA 

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, QUY CHẾ HOẠT ĐỘNG CỦA BAN KIỂM SOÁT 

ĐHĐCĐ phê duyệt ban hành Điều lệ Công ty, Quy chế quản trị nội bộ Công ty đã được 

sửa đổi, bổ sung. Thông qua Quy chế hoạt động của Hội đồng quản trị Công ty, Quy 

chế hoạt động của Ban Kiểm soát Công ty. 

4. BỔ NHIỆM, MIỄN NHIỆM THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN 

KIỂM SOÁT 

…… 

Điều 2.  Điều khoản thi hành: 

1. Nghị quyết này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

2. Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát, Ban Điều hành Công ty chịu trách nhiệm thi 

hành Nghị quyết này và tổ chức triển khai thực hiện theo chức năng nhiệm vụ của 

mình, đảm bảo lợi ích của cổ đông Công ty và tuân thủ theo đúng quy định pháp 

luật và Điều lệ Công ty. 
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Nơi nhận:  

- Như điều 2;  

- UBCKNN,  

- SGDCK Hà Nội; 

- Lưu Thư ký. 

TM. ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG 

CHỦ TỌA 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HƯƠNG THẢO 
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