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QUY CHE
LAM VIEC TAI CUQC HQP DAI HOI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2026 CUA CONG TY CP BEN XE HA NOQI

Can cir Ludt Doanh nghiép cua Quoc hji nuée Cong hoa xa héi chii nghia Viét
Nam va cdc vin ban hwéng dan thi hanh;

Cén cie Ludt chimg khodn cia nude Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam va cdac
van ban huong dan thi hanh;

Céin cir Piéu 1¢ t6 chike va hoat dong Cong ty ¢ phan Bén xe Ha Néi (sau ddy
goi chung la Diéu 1é Cong ty);

Cin cit tinh hinh thuc té, H6i dong quan tri Cong ty cb phan Bén xe Ha Noi xay
dung Quy ché lam viéc tai cudc hop Pai hoi dong c6 dong (sau day viét tit la
PHPCP) véi nhig ndi dung nhu sau:

Piéu 1. Poi twong va pham vi ap dung |

- Quy ché nay quy dinh trach nhiém va ché d6 lam viéc ctia C6 dong va dai dién |«
uy quyen hop 1€ cua Co dong (sau day goi la “Dai biéu”) tham du cudc hop Dai hoi ‘
dong Co dong (sau day gm chung 1a cudc hop) cua Poan Chu tich, Thu ky, Ban
Klem tra tu cich Dai biéu va Ban Kiém phiéu; cach thuc biéu quyét thong qua céc
vén dé tai cudc hop.

- Pham vi 4p dung: Quy ché nay dugc 4p dung dé t6 chire cude hop Pai hoi
ddng cb dong thuong nién nim 2026 cia Cong ty co phan Bén xe Ha Noi.

Diéu 2: Piéu kién va cich thirc tién hanh cudéc hop PHDCD

- Cudc hop BHBCB duogc tlen hanh khi c6 su tham du ctia s6 Dai biéu dal dién
it nhat 51% tdng s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyet Cudc hop PHDCD duogc tién hanh
truc tiép tai dia diém da duoc thong bao to1 co dong;

- Trudng hop khong c6 di s6 luong Pai biéu cén thiét dé t6 chirc Dai hoi lan
dau, cudc hop BHDCD tiép theo s& dugc triéu tap lai trong vong ba muoi (30) ngay
ké tir ngay du dinh to chirc cudc hop lan thi nhat Cude hop PHDCD lan tht hai
nay chi dugc tién hanh khi c6 su tham du cia sb thanh vién 1a cac co dong va nhu:ng
dai dién dugc uy quyén du hop dai dién cho it nhét 33% tdng s6 cb phan cé quyén
biéu quyet,

- Trudng hop, cude hop 1an thir hai khéng dugc tién hanh do khong cé du s6 Pai
biéu can thiét, cude hop bHBCD [4n thit ba ¢6 thé duoc tridu tap trong vong hai muoi
(20) ngay ké tir ngay du dinh tién hanh cudc hop lan ha1 Trong truong hop nay, cudc
hop PHDCD dugc tién hanh khong phu thude vao 36 luong c6 dong hay dai dién uy



quyén tham du va dugc coi 1a hop 1€ vaco quyen quyét dinh ddi véi tat ca cac van dé
thude thdm quyén ctia Dai héi ddng cb déng 1an thir nhat.

Diéu 3: Pidu kién tham dw cugc hop PHDCD

Tét ca C6 dong c6 tén trong Danh séch c¢b dong chét ngdy 25/3/2026 do Tong
cong ty luu ky va bu trir chimg khoén Viét Nam cung cép theo quy dinh déu cé
quyén tham dy cudc hop theo quy dinh.

Diéu 4: Quy dinh vé iy quyén

Cb d6ng c6 thé ly quyén (theo mau quy dinh cua Cong ty) cho nguoi khac thay
mit minh tham du cudc hop (phdt biéu, biéu quyét va bau cir theo Churong trinh
hop), cu thé:

- Co déng 1a c4 nhén chi duge ¢ uy quyen cho duy nhét mét (01) ngu(n dai dién
thay mat tham du cude hop. Cb dong 1a td chirc s6 hitu it nhat 10% tong sb c6 phén co
quyén biéu quyét, c6 nh1eu hon mot ngudi dai dién theo Uty quyén dé tham du cude hop
va phai x4c dinh cu thé sé ¢b phan uy quyén cho mdi ngudi dai dién.

- Ngudi nhan Gy quyén tham du truc tiép tai dia diém hop d& dugc thong bao
161 Co déng va thuc hién quyén ctia C dong theo quy dinh va pham vi, ndi dung uy
quyén.

- Viéc Uiy quyen chi coi 1a ¢6 hiéu luc phap 1y khi Cong ty nhan dugc Giy uy
quyén ban chinh va c6 dién day du thong tin clia bén iy quyén va bén nhén ¢ uy quyen
(theo méu ciia Cong ty) trude gio khai mac cudc hop.

Diéu 5: Khich moi tai dja diém t chire cude hop PHPCD

Pé dam bao su thanh cong cua cudc hop PHDCD, Hm ddng quan tri Cong ty
quyét dmh thanh phén, s6 luong khach moi ( khéng phdi la ¢é déng) tham du, hd tro
cong tac td chire cude hop PHDCD. Khach moi chi duoc tham gia phat biéu y kién
khi duge Chu toa moi hodc co dang ky trude voi BTC va duge Chu toa cude hop
dong y.
Dicu 6: Pai biéu trye tiép tham du tai dia diém & chirc cuée hop PHPCPD phai
tudn thii cac yéu ciu sau

- Co mat dung gio, trang phuc lich sy, mang gidy to tiy than dé xuat trinh khi
c6 y8u cau va tuén theo su diéu hanh cta Ban T4 chirc;

- C6 d6ng hoic dai dién duoc Uy quyén cia c6 déng khi tham dy hop PHPCD
phai mang theo ban géc CCCD hoidc Ho chiéu ban chinh Gidy Uy quyén theo mau
cua Cong ty hodc vén ban glao dai dién von nha nude, ban sao Dang ky kinh doanh
d6i v6i c6 dong la td chire dé xuét trinh cho Ban kiém tra tu cach dai biéu khi dang
ky tham du hop BPHDCD va phai hoan thanh céc thi tuc ding ky tham dur cude hop
theo quy dinh;

- Tuén thi céc quy dinh vé vé sinh, an toan, phong chéng dich bénh theo hudng
dan ctia Ban T chuc;

- Nhén ho so tai lidu lién quan dén cude hop PHPCD (néu ¢6) tir Ban Té chic;

- C6 déng dén mudn c6 quyén ding ky va sau dé cé quyén tham gia va biéu
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quyét tai cude hop. Chu toa khong co nghia vu dung cudc hop dé cb dong dén muon
dang ky tham du. Két qua biéu quyét cac van dé da dugc tién hanh bidu quyét hop
1é trudce khi Pai biéu dén tham du muon sé khong bi anh hudng;

- Tt chudng dién thoai hodc dé dién thoai & ché d§ rung hodc tit may, khong
nghe dién thoai trong phong hop (khi can cé thé ra ngoai dam thoai);

- Tuén thu cac quy dinh ctia BTC va Chi toa diéu hanh cude hop.

Diéu 7: Poan Chi tich

1. Doan Chu tich 1a mdt trong céc thanh vién trong Hoi déng quan tri (HPQT)
va Chu tich HPQT la Chu toa cudc hop. Truong hop Chu tich vang mét hodc tam
thoi mat kha nang lam viéc thi céc thanh wen con lai bau mot ngum trong s6 ho
lam chu toa cudc hop theo nguyen tic da sb; Tru(mg hop khong bau dugc ngucrl
lam chu toa thi Truong Ban Kiém soét diéu khién dé Dai hoi dong co dong bau chu
toa va nguoi c6 sd phleu bau cao nhat lam chu toa cudc hop.

2. Poan Chu tich c6 nhiém vu:

- Dleu hanh cude hop theo diing ndi dung Chuong trinh lam viée dé duge Dai hoi
dong cb dong thong qua tai cudc hop va theo quy dinh tai Quy ché nay. Poan Chu tich
lam viéc theo nguyén tac tap thé va quyét dinh theo da 50.

- Huéng dan C6 dong thao luén, biéu quyét theo ndi dung Chuong trinh va Quy
ché lam viéc da dugc PHDCD théng qua.

- Tr4 161 nhimg van dé do Cb dong yéu cau va giai quyét cac van dé phat sinh
trong qua trinh dién ra cudc hop.

- Thue hién céc bién phép cén thiét va hop Iy dé diéu khién cudc hop mét cach co
trat ty, ding theo Chuong trinh da duoc thong qua.

- Quyét dinh hodn cudc hop khi dép tmg du cac diéu kién theo quy dinh tai Khoan
8 Diéu 146 Luat Doanh nghiép.

Piéu 8: Thur ky cude hop

1. Thu ky cudc hop do Poan Chu tich/Chu toa cude hop cu. Thu ky cuoc hop
tuan thu su diéu hanh cua Poan Cht tich va chiu trdch nhiém trude Doan Chu tich,
Cé dong vé nhiém vy duge giao.

2. Thu ky cudc hop c6 nhiém vu:

- Ghi chép diy du, trung thuc toan bd ndi dung din bién cudc hop va nhitng vén
dé d3 duoc C6 dong thong qua hodc con luu y.

_ H5 tro Poan Ch tich cong bé Du thao céc két luan, Bién ban, Nghi quyét cude
hop dé céc C6 dong bicu quyét thong qua.

- Tiép nhan, ra sodt cac Phiéu dang ky phét biéu y kién clia cac C6 dong va chuyén
Doan Chu tich xém xét quyét dinh.

Piéu 9: Ban kiém tra tw cach dai biéu tham du cudc hop:

1. Ban tham tra tu cich dai biéu tham du cude hop do HPQT cong ty quyét

dinh va chiu trdch nhiém trudc Doan Chu tich, Co dong vé nhiém vu duoc giao.



2. Ban tham tra tu cach dai biéu cé nhiém vu:

- Kiém tra diu kién tham du cudc hop clia C6 déng/ngudi dai dién theo uy
quyén ciia CH dong theo quy dinh.

- Huéng dan Cb dong nhan tai liéu tir Ban t chirc (néu ¢6).

- Téng hop béo cdo vé tinh hinh ¢b dong tham duy dé tién hanh cude hop PHDCD
theo quy dinh.

Diéu 10: Ban Kiém phiéu.

1. Ban Kiém phiéu do Poan Chu tich/Chu toa cude hop gi6i thiéu va dugce
C6 d6ng bau bang hinh thtrc gio tay tai cudc hop.

2. Ban Kiém phleu lam viéc theo nguyén téc khach quan, trung thuc va dung
quy dinh. Ban Kiém phiéu chiu trach nhiém truéc Poan Chu tich, C6 dong vé
nhiém vu duogc giao.

3. Ban kiém phiéu ¢6 nhiém vu:

- Phét va huéng dan C6 déng cach thirc bleu quyét, bau ctr tai cude hop theo Quy
ché da dugc PHDCD théng qua. Kiém tra, tong hop va bao cdo két qua biéu quyét,
bau cir tai cude hop.

- Bao cao Dai hoi dong ¢b déng, Poan Chu tich nhutng trueong hop vi pham cach
thirc biéu quyet bau ctr hodc don tir khidu nai lién quan dén cong tac kiém phiéu, két
qua kiém phiéu, két qua bu ctr

- Lap Bién ban kiém phiéu; cong bd két qua kiém phiéu, két qua bau cr
Diéu 11: Phat bidu tai cude hop Pai hoi dong cb dong

Dai biéu tham du cudc hop BPHDCD kh1 mudn phat biéu y kién phai duoc su
dong y cta Chu toa. Dai biéu phat biéu ngan gon va tap trung vao ding nhitng noi
dung trong tdm can trao dbi, phi hop v6i ndi dung chuong trinh dd dugc thong qua
hoac gl y kién bang van ban cho Thu ky tong hop bao cdo Chu toa. Cht toa s& sap
xép cho Pai biéu phat biéu theo thi tu dang ky, dong thoi giai dap cac thic méc cta
Dai bicu tai cudc hop hodc ghi nhén tra 16i sau bang van ban.

Didu 12: Thé 1€ biéu quyét

Viée biéu quyét, thong qua cac néi dung theo Chuong trinh hop duoc tién hanh
qua 02 phuong thirc sau:

- Gio tay tai cudc hop: Hinh thtc gio tay duoc ap dung dé théng qua Chuong
trinh hop, Quy ché lam viéc, Bién ban, Nghi quyét cude hop, bau BKP....Pai biéu
thuc hién theo su diéu hanh, huéng dan ciua Poan Chil tich.

- Biéu quyét bang Phiéu biéu quyét tai cude hop: duoc ap dung déi véi cac Bao
cao, To trinh theo Chuong trinh hop.

a) Cac quy dinh chung vé biéu quyét.

- Mbi ¢6 phan s& hitu hogc dai dién s& hitu tmg véi mot don vi biéu quyét;

- B6i véi C6 dong tham du va biéu quyét truc tiép tai dia diém hop Moi Dai bleu
dén tham dy hop s& duoc Ban t6 chire phat cho mét (01) “Phiéu biéu quyét” co ghi sb



cb phan s& hiru va/hodc dai dién, c6 dong dau treo Cong ty dung dé biéu quyét déi voi
cdc Bao cao, To trinh trong cudce hop Dai hoi dong c6 dong.

b) Thé thirc biéu quyét va tinh hgp Ié cia quyét quyét

- Pai biéu thyc hién dénh déu “X” hofic “V” vao 01 trong 03 phuong an: tan thanh
hqﬁc khétng tan thanh hodc khéng c6 v kién véi timg van dé lua chon dugce ghi trén Phiéu
biéu quyét.

- Biéu quyét dugc coi la khong hop 1€ khi:

v’ Pai biéu khéng chon mét trong ba phuong an ““Tan thanh” hodc “Khong tan
thanh “hodc “Khéng c6 y kién” hodc chon tir 02 phuong an trd lén ddi v6i van dé can
biéu quyet.

v’ Dai biéu biéu quyét qua s6 lugng ¢6 phan c6 quyén biéu quyét ctia minh.

v’ Phiéu biéu quyét khong theo mau d? Ban T6 chiic phét ’hénh, khong déng dau
treo ctia Cong ty; phiéu rach, nat hodc c6 viét thém ky hiéu; phiu gach xda, sua chira.

¢) Két qua biéu quyét

Cdc vén dé can ldy biéu quyét tai cudc hop PHPCD chi dugc thong qua khi c6
56 Co dong dai dién it nhat nam muoi mot phan tram (51%) tong so cd phan c6
quyen biéu quyet clia tat ca Dai biéu du hop chap thuadn. Riéng mat s6 trudong hop
vén dé biéu quyét duoc quy dinh tai khoan 3 Diéu 25 Piéu lé Cong ty thi phal co su
chap thuan cua Co dong dai dién it nhét séu muoi lam phén tram (65%) tong sb co
phan ¢6 quyén biéu quyét tham du Dai hoi.

d) Ghi nhan két qua biéu quyét

- Tai cude hop, Pai hoi ddng cb dong sé thong qua két qua kiém phiéu do Ban
Kiém phieu cong bo;

- Ban Kiém phiéu s& kiém tra s6 phiéu tan thanh, khéng tan thanh, khong y kién
cua tu'ng néi dung va ch1u trach nhiém ghi nhan va bao cao két qua kiém phiéu biéu
quyét tai Pai hoi dong cb dong;

- Phiéu biéu quyét sau khi kiém sé& duoc luu trit theo quy dinh.

Diéu 13. Thé 1é bau cir
Puoc thuc hién theo Quy ché bau cit do PHPCD théng qua
Pitu 14: Bién ban va Nghi quyét Pai hoi

1. Cac noi dung tai cudc hop Dai hoi dong cod dong phai duge Thu ky ghi
vao Bién ban.

2. Nhitng ndi dung thudc Chuong trinh hop da dugc cac Cb dong biéu quyét
thong qua phai dugc phan anh trong Nghi quyeét.

3. Bién ban va Nghi quyét phai duoc céc Cb dong bidu quyét thong qua tai
cudc hop mai ¢6 hiéu luc thi hanh.

Piéu 15: Hiéu e ciia Quy ché




Quy ché nay da duoc cong bd cong khai trudce cude hop Pai hdi dbng cb déng
va ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir thoi diém dwgc DPHPCPD thong qua cho dén khi két

thuic cudc hop Pai hoi dong ¢ dong.
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TONG CONG TY VAN TALHANOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc lap — Tw do — Hanh phic
S6: 249 /BC-HPQT Ha Néi, ngay 02 thdng 04 nam 2026

BAO CAO KET QUA HOAT PONG
CUA HOI PONG QUAN TRI CONG TY NAM 2025
VA PHUONG HUONG HOAT DONG NAM 2026

(tai cudc hop Pai hoi dong c6 dong ndm 2026)

Tai Dai hoi c6 dong thuong nién nam 2024, da bau Hoi déng quan tri (HBQT)
Céng ty nhiém ky 2024-2029 v6i nhén sy la 03 thanh vién va duoc duy tri on dinh
trong nam 2026. Can ctir Nghi quyét da duoc Pai hoi dong C6 dong thong qua, nhiém
vu dugc phan cong va tinh hinh thuc té, HDQT Cong ty da tuén thu cac quy dmh cua
phap luat cta Diéu 1é Cong ty dé trién khai nhiém vu dugc giao. Sau day la mot s6 két
qué noi bat cia HPQT trong nam 2025:

1. Két qua thye hién nhi¢m vu nam 2025

1.1. Két qua thwe hién nhiém vu theo quy dinh tai Diéu Ié Cong ty va phdp ludt
co lién quan

* T6 chite cude hop Dai hoi a‘z’é‘ng cc§ déng

theo Chucmg trinh hop (<

- Trong ndm 2025 HPQT cong ty khong phai triéu tap cudc hop Dai hoi dong cé |
dong bat thuong. \

* Thuyee hién ché do hop theo quy dinh.

Theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Diéu 1é cong ty, HDQT phai hop it nhat
03 thang/01 lan. Trong nam 2025, HPQT Cong ty da t6 chtic 15 cude hop truc tiép dé
kip thoi trién khai nhiém vu duoc giao.

Céac cudc hop cua HBQT déu c6 sy tham gia ctia tAt ca cac thanh vién HDQT, cta

dai dién Ban Kiém soat, Ban Giam doc va cdc can bd quan ly theo timg no1 dung hop.
Véi tinh than trach nhlem cao céc thanh vién HPQT déu tham gia déng gop y kién va
quyét dinh dbi véi cac van dé duoc néu tai cude hop. Céc van ban lién quan dén noi
dung tai cudc hop duge kip thoi gui t6i cac b phan lién quan dé trién khai thuc hién
va thuc hién cong bd thdng tin theo quy dinh cua phap ludt vé chimg khoan.

* Hoat dong cua cac tiéu ban thude Hoi dong quan tri.

Can ctr vao quy md, linh vuc kinh doanh va mé hinh hoat dong cua Cong ty, hoat
dong cua cac tiéu ban thudec HPQT duoc gén lién voi hoat dong cua cac Phong chuyén
mon nghiép vu.

Trong nim 2025, cdc phong chuyén mon da thuc hién tdt cong tac tham muu va



trién khai céc nhiém vu theo su phan cong ciia HDQT vé cde linh vuc td chirc nhan su,
ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh va trién khai du an.

* Két qud gidm sdt cong tac quan 1y diéu hanh hoat dong SXKD déi véi Ban diéu
hanh va thiee hién ché do quyén loi déi véi Ban Diéu hanh.

Nam 2025, tiép tuc la mot nam kho khan dbi véi hoat dong SXKD béi hoat dong
VTHK lién tinh vAn tiép tuc bi canh tranh, chia sé thi phin cua cac loai hinh VTHK
ngoai tuyén ¢b dinh; tinh trang xe du, bén coc, xe tra hinh chua duoc giai quyét triét
dé; viéc sép xép lai t6 chirc bd may, don vi hanh chinh da anh huéng it nhidu dén tha
tuc hanh chinh trong viéc cap doi b%ng 141, phu higu...; voi viéc dam bao su tang truong
vé Loi nhudn 02 con sé giai doan 2026-2030 va véi viéc UBND Thanh phé phé duyét
chi truong du 4n Bén xe Yén S& tiép tuc duge dau tu xay dung, du kién di vao hoat
dong thang 6/2026, vira tao dong luc nhung ciing tao 4p luc cho Cong ty trong qua
trinh SXKD. Trudc tinh hinh d6, HDQT d4 chi dao va cung Ban Diéu hanh Cong ty
xay dung, trién khai cac giai phap nhim dam bao hoan thanh céc nhiém vu trong tam,
cac chi tiéu k& hoach SXKD duoc Pai hoi dong cb dong giao, cu thé nhu sau:

- Két qua thue hién céc chi tiéu k& hoach: Doanh thu dat 144,774 ty (tang 12% so
v&i Ké hoach); Loi nhuan dat 18,888 ty (tang 14% so véi Ké hoach) Quy luong CBNV
dat: 53,570 ty (ting 3,6% so v6i ké hoach); bao toan va phét trién von ctia Nha nudc
tai Cong ty; ddm bao cong in viéc 1am va thu nhap 6n dinh cho 100% nguoi lao dong.

- Két qua thyc hién céc nhiém vu trong tam:

+ Dam bao phuc vu an toan, chu déo va van minh cho hanh khach dén bén di xe;
khong dé xay ra trudmg hop nao vé mit ANCT, TTATXH, ATGT... trén cac bén xe,
dac biét 1a trong dip Tét Nguyén dan At Ty va dip ky niém cac ngay L& 16n, céc su
kién trong dai cia dat nude: chao mimng 50 nam giai phong Mién Nam, théng nhat dat
nudc; chao mung 80 nam Quéc khanh nuée Cong hoa XHCN Viét Nam; chao mimng
Dai hoi Pang cac cép...

+ Dic biét chl trong va uu tién trién khai céc giai phap vé dich vu, vé cong nghé
dé khai thac tiém néng ha tang bén xe, phit hop véi xu thé chuyén déi xanh, chuyén dbi
sb cla bang va Nha nudc: hop tac vaéi dbi tdc V-Green dua Tram sac dién vao khai
thac tai Bén xe Giap Bat, Bén xe Gia Lam da mang lai hiéu qua tich cuc vé doanh thu
cho Céng ty; Hoan thanh ding ky San TMPT, app béan vé truc tuyén va da duoc Cuc
Thuong mai dién tir cdp Gidy chimg nhén; tiép tuc khai thac thé manh, tién ich trén
nén tang mang xa hoéi: iHanoi, Web, Fb, tiktok, Zalo.

+ Hoan thanh cai tao, nang cap quang trudong, nha didu hanh Bén xe Gia Lam,
Bén xe Giap Bat, tao khong gian tién nghi, sang trong ning cao chat luong phuc vu
hanh khach, vira dap itng nhu cau thué va tao su on dinh cho hoat dong cua cac don vi
vén tai vira dam bao gia tang nguén thu cho Cong ty.

+ Hoan thanh phuong én dinh bién lao dong; t6 chure trién khai bd tri luc Iuong
Bén vé tiép don, h trg hanh khach ngay tai khu vuc quang truong, nha cho va di nhan
duoc phan hoi tich cue tir phia khach hang, don vi van tai



+ Hoan thanh thi tuc xin diéu chinh gia dich vu xe ra vao bén xe va da dugc
UBND Thanh phé ban hanh Quyét dinh 2255/ QD-UBND ngay 29/4/2025.

+ Thuc hién cong bd thong tin, hd tro cac Cb déng thue hién quyén theo quy
dinh cua PL

DPé dam béao cho Ban Diéu hanh hoan thanh nhiém vu dugc giao, HDQT da quyét

dinh cac ché do tién luong, tién thudng, thu lao... trén co so hi¢u qua SXKD va theo
quy dinh cta phap luat (Nghi dinh 44/2025 va Nghi dinh 248/2025), Nghi quyét
DHDCD. Nam 2025, thu nhép clia Ban Diéu hanh, nhu sau:

- Giam dbc Cty kiém Thanh vién HDQT: 784.704.000 d/nam
- Pho giam dbc Cty kiém Thanh vién HDQT: 693.816.600 d/nam
- Ph6 giam dbc Cty: 634.614.000 d/nam
- Ké toan truéng Cty: 618.064.000 d/nam

Trén co s& két qua dat duoc cua Cong ty trong nam 2025, c6 thé danh gid khai
quat hoat dong cua Ban Diéu hanh, nhu sau:

- Céc thanh vién trong Ban Giam doc Cong ty la nhitng ca nhén c6 trinh do, néang
luc, dugce dao tao bai ban va co kinh nghiém diéu hanh, quan ly trong linh vuc dugc
phén cong phu trach.

- Trong qua trinh thuc hién nhiém vu dugc giao, cac thanh vién Ban Diéu hanh
Judn c6 su trao doi, hd trg nhau véi tinh than trach nhiém cao; chu dﬁng bam sat tinh
hinh thuec té, chu truong cia Pang ty, HPQT (ddc biét la Nghi quyét Dai hoz Dang bo
Cong ty nhiém kp 2025-2030 va 02 Chwong trinh cong tdc, 01 Nghi quyer chuyen dé

toan khoa) xay dung kich ban diéu hinh, linh hoat trong lya chon thoi diém trién khai -

dé dat t6i wu muc tiéu dé ra. Két qua, Cong ty hoan thanh vuot mirc cac chi tiéu Ké
hoach duoc PHPCD giao, tao dugc sy chu dong trong duy tri doanh thu, thuc hién tot

vai trd kiém soat rui ro; bao toan, phat trién von Co dong tai cong ty; dam bao cong an

viéc lam va thu nhap cao hon nam trudc cho nguoi lao dong.

- Céng tac Cong doan, Poan Thanh nién ddu duoc Ban Diéu hanh hd trg va taou:

diéu kién hoat dong theo quy dinh cua PL.

- Ban Pidu hanh thye hién ddy du ché do béo céo, danh gia két qua thuc hién theo
quy dinh.

* Thit lao, chi phi cho HDQT, BKS va ting thanh viéen HDQT, BKS

- Pbi véi thu lao ciia HPQT, BKS: Tai Dai hoi dong C6 dong nam 2025 da thong
qua tdng murc thu lao cho cac thanh vién HPQT, BKS la 348.000.000/nam. Can cu
tdng mirc thu lao duge thong qua, HPQT, BKS da hop thong nhat muc thu lao hang
thang cho ting thanh vién va dam bao chi tra khong vuot qua vai s6 tién da duogc
DHDCD thong qua.

- B6i voi chi phi hoat dong cia HDQT, BKS: dugc thuc hién trén co s¢ dam bao
phuc vu cho hoat déng SXKD ctia Cong ty va theo quy dinh ctia phap luat.

* Cong tdc hé tro C6 dong.



Sau khi thuc hién dang ky luu ky chung khoan tai Tong cong ty luu ky va bu trir
chung khoan Viét Nam Cong ty tlep tuc hd trg C6 dong trong VleC lvu ky chlmg khoan,
thay doi théng tin c6 dong. Tinh dén thoi diém 31/12/2025, sé luong ¢ dong 1a 406
Cb dong v6i co cAu nhu sau:

- C dong 1a t& chire ddng thoi 1a ¢b dong 16n: 02 Cb dong chiém 83,42%.

- C6 dong 1a ca nhan trong nude: 400 C6 déng chiém 16,26%.

- C6 dong 1a c4 nhan, t6 chirc nude ngoai: 04 C6 déng chiém 0,32%.

Théng tin kip thoi téi C6 déng théng qua vi€c guri van ban, dang trang web ctua Cong
ty vé cac van dé lién quan dén hoat dong cua Cong ty theo quy dinh ctia Nha nudc.

Dic biét trong nim 2025, Cong ty khong phét sinh giao dich ¢b phiéu, giao dich
khac ctia ¢6 dong ndi bd va ngudi lién quan.

o L2 Két qua thue hi¢n nhiém vu theo s phan céng, ity quyén ciia Pai hji dong
co dong

Thuc hién Nghi quyét cua Pai hoi dong cé dong nam 2025, HDQT Céng ty da td
chirc trién khai cdc nhiém vu sau:

* Lyra chon don vi kiém todn doc lap thuc hién viéc kiém todn Bdo cdo tai chinh.

Cin ct Danh sach cac don vi kiém toan da duoc Pai hoi dong C6 dong théng qua
tai cudc hop thuong nién nam 2025, HDQT da chép thuan viéc lua chon Céng ty TNHH
Hang kiém toan AASC thue hién viéc kiém toan Bdo céo tai chinh ban nién va Bio
c4o tai chinh nim 2025 cuia Cong ty. Két qua kiém todn nim 2025 s& duoc bao céo Dai
hoi df‘mg Cb dong tai cudc hop thuong nién nam 2026.

* Chi tra c6 tire nam 2024 cho C6 déng.

Nghi quyét Pai hoi dong cb dong thuong nién nam 2025, da thong nhét chi tra Co
tirc nam 2024 véi mure 1a 7%. Trén co sd d6, HPQT da chi dao cac bd phéan co lién
quan thyc hién cac thi tuc theo quy dinh dé dam bao chi tra cb tirc cho ¢6 dong ding
tién do va quy dinh.

2. Phwong hwdong hoat dong ciia HPQT nam 2026

Nam 2026, 1a nam ban 1 thuc hién Nghi quyét Dai hoi Dang bd Cong ty 1in thir
VIII, nhiém ky 2025-2030 trong diéu kién hoat dong VTHK lién tinh van tiép tuc bi
canh tranh boi cac loai hinh VTHK ngoai tuyén c6 dinh; su ra doi cia mot sd bén xe
du kién hoat dong trong nam 2026, 2027 (Bén xe Yén S&, Bén xe Thuong Tin, Bén xe
Péong Anh) dnh huéng truc tiép dén thi phdn ciua Cong ty. Trude nhitng khé khan,
thach thie d6, HPQT x4ac dinh nhiém vu trong tdm trong nim 2026, nhu sau:

- Bé4m sat chi dao ctia Tong Cong ty, Nghi quyét Pai hoi Pang bd Cong ty lan thu
VIIL, Nghi quyét cia PHPCP nim 2026 1am co s& dé té chire trién khai thuc hién.

- Chi dao trién khai cac giai phap hoan thanh K& hoach SXKD va céc nhiém vu
trong tam trong nam 2026, trong do tap trung vao viéc:

+ Dam bao hoan thanh toan dién céc chi tiéu Ké hoach SXKD nam 2026



+ Tiép tuc ndng cao hiéu qua quan tri, tinh gon bd may, giam khau trung gian, tdi
uu cong tac quan ly, st dung lao dong; tip trung day manh siét chat ky luat lao dong
trong d6 tap trung vao viéc chip hanh cic quy dinh vé phong chong tiéu cuc, that thodt
doanh thu.

+ P4y manh s6 hoa trong cong tac quan tri ndi bo; trién khai thanh toan khong dung
tién mat va nghién ctru thu phi khong ding ddi véi xe ra/vao bén cua hoat dong VTHK
tuyén cb dinh.

+ Tép trung nguon luc trién khai cdc linh vuc kinh doanh mdi, dich vu méi nhu:
khai thac San Thuong mai dién tur; tim kiém, hop tac trién khai dich vu trung chuyén
hanh khach; nghlen ctru trién khai dé 4n khai théc dich vu ding kiém xe co gi6i tai cac
bén xe (trudc mat tai Bén xe Giap Bat); trong gitt phuong tién; nghién ciru nha dé xe
cao tang két hgp thuong mai, dich vu; cung cép dich vu ban vé, chiam soc khach hang
cho c4c don vi van tai thué quay vé tai Cong ty

+ Xay dung kich ban, chuén bj tdt cac diéu kién cin thiét dé thich tmg véi nhitng
khé khin du béo s& phat sinh ndm 2026, nhu dur an m6 rong duong truc Lé Duan - Giai
Phéng; du 4n Bén xe Yén So du kién di vao hoat dong tir thang 6/2026; Quy hoach bén
xe phia Nam mdi tai khu vie Thuong Tin — QLIA,,...

+ Chi dao hoan thién cac thu tuc lién quan dén cong tac bao cao, cong bo thong tin
theo quy dinh: bao cdo quan tri, béo céo tai chinh, bao cdo thuong nién.
+ Hoan thanh nhiém vu theo quy dinh ctia Phép luat, Diéu 1& Cong ty va PHDCD giao.
Trén day la két qua hoat dong ciia HPQT trong nam 2025 va phuong hudng hoat
dong trong nam 2026, kinh trinh Dai héi ddng C6 dong xem xét, thong qua.
T.M HOI PONG QUAN TRI
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc l1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 250 /BC-CPBX Ha Néi, ngay 02 thang 04 nam 2026

BAO CAO
Két qua hoat dong SXKD nam 2025 va phwong huéng nam 2026

I. KET QUA HOAT PONG SXKD NAM 2025

1. Pic diém tinh hinh nim 2025.

Nizm 2025 tinh hinh trong nuée c6 nhiéu thay doi, viéc sap nhap, thu gon dia
giGi hanh chinh, thuc hién chinh quyén 2 cap; sap nhap cac sd, ban nganh CO quan
chinh quyén, dia phuong...cac hoat dong nay da din téi thay d6i mot s6 quy trinh
thi tuc hanh chinh, trong d6 ¢6 hoat ddng van tai.

Hoat dong van tai hanh khéach ctia Cong ty trong nam 2025 tiép tuc chiu sy canh
tranh khong lanh manh ctia cac loai hinh vén tai khéach tra hinh, xe hop dong lap van
phong bén coc, don tra khach trong céc tuyén pho trong gidr cao diém; viéc tuan tra
kiém soat cua luc lwong chirc nang con han ché sau sap nhap din dén céc loai hinh  \*
van tai hanh khéach tra hinh phat trién manh, gay 4p luc 1én van tai hanh khach tuyén \
¢ dinh. Tinh hinh san xuat kinh doanh ctia Cong ty gap nhiéu kho khin, cy thé:

- Céc tuyén ngan (cu ly dudi 200km) 1a cac tuyén chiu nhiéu anh huong cta xe
Limousine, xe tién chuyén... chi yéu la tuyén Ha Noi di: Nam Dinh (cil), Thai Binh
(ci), Hai Duong (cii), Ninh Binh (cu) .Tai Bén xe Glap B4t va Bén xe Gia Lam san
luong luot xe da chitng lai va co chiéu hudng di xubng do dnh hudng cua xe du, bén
coc phat trién manh.

- Do vang khach, nhiéu don vi van tai hoat dong cAm chimg, chi cho xe hoat
dong dam bao da not glor tdi thiéu theo dang ky (70%/thang), han ché hoat dong vao
ngay gitra tun va tang tan sudt hoat dong vao cac ngay cao diém dau tuin, cudi tuan
va céac ky nghi L&. Mot s6 don vi van tai giam s6 chuyén lugt dang ky khai thac, thay
d6i phuong tién c6 strc chira nhod dé giam chi phi, lam gidm doanh thu cua bén xe.

- Tinh hinh kinh doanh dich vu cling gap nhleu kho khan do vang khach vao
bén, nhiéu ho kinh doanh xm giam gid thué, tra quiy; co s& ha tAng quiy quéan do sir
dung lau ngay da xudng cap dan dén kha ning kinh doanh khong hép dan, cu thé cac
khu bi anh huéng 13: Khu dich vu B-T Bén xe Giap Bat, khu san don tra khach Bén
xe Gia Lam va khu D Bén xe M§ Dinh.

- Tinh hinh thoi tiét trong nim 2025 c6 nhiéu dién bién phirc tap, mua bao kéo
dai trong thang 9,10/2025 véi muc do tan pha cao va bat thuong gy anh huong rat
16n dén hoat dong van tai, nhicu tuyén van tai phai tam ding do mua Id, sat 16 dat
anh huong lon dén san lu'ong van tai cua Cong ty.

- Hé théng ha tang bén bai, co sé vat chat di xudng cap do sir dung nhiéu nim
cAn phai thuong xuyén cai tao, duy tu, sira chira dé dam bao an toan cho san xuat.

1



Tuy nhién, dugc su quan tam chi dao cha Téng cong ty Van tai Ha Noi, tdp thé
Dang tiy, Hoi dong Quién tri, ban diéu hanh va toan thé CBNV Céng ty da chi dong,
linh hoat trong viéc rng ph6 véi thién tai, du bao tdt dién bién cua SXKD, kip thoi
trién khai linh hoat c4c giai phép diéu hanh san xuét, quyét tim phan ddu hoan thanh

vugt mitc chi tiéu doanh thu Ké hoach nim 2025.
2. Két qua thye hién c4c chi titu SXKD do Pai héi ddng cb déng giao 2025

2.1. Cic chi tiéu tong hop:

Nim 2025, don vi d4 thuc hién trién khai cong tac san xuét kinh doanh va dat
duoc cac két qua nhu sau:

_ . Nim 2025
1L Nl dumg Ay KH2025 | TH2025 | %TH/KH
1 | San luong xe luot xe 1,716,500 | 1,750,081 | 102%

2 | San lugng khach lwotkhach | 7,259,000 | 7,785,076 | 107%
Doanh thu tir hoat déng SXKD | 1000déng | 129,490,000 | 144,774,751 | 112%
Dich vu vin tdi nt 99,446,000 | 107,581,938 |  108%
Dich vu gia ting nt 30,044,000 | 37,192,813 | 124%

4 | Thu nhép tir hoat dong tai chinh nt 2,225,000 2,552,638 115%
Téng chi phi SXKD, trong d6 nt 115,133,000 | 128,110,116 | 111%
Chi phi khdu hao nt 9,330,000 | 7,788,546 84%
Loi nhuan trude thué nt 16,582,000 | 18,888,598 114%
Toéng s6 CBNV (NLD+BPH) Ngudi 360 354 98.3%

8 gﬁ%ﬂ“gfl)‘g;’g S 1000 ddng | 51.709.000 | 53.570.539 | 103.6%

9 (L;I‘féib];“gﬁ)“ﬁ“ HRLRIN Bﬁﬁﬁ;’i‘m 11.970.000 | 12.611.000 | 105.3%

10 | Thi lao (HDQT+BKS) 1000 ddng | 348.000 348.000 100%

11 | Hiéu qua (LN+ KH) 1000 ddng | 25,912,000 | 26,677,144 | 103%

o Sin lwgng xe: 1.750.081 luot xe dat 102 % so v6i ké hoach, trong d6 luot xe
lién tinh 13 649.724 lugt dat 103% KH, luot xe buyt 1a 1.100.357 luot, dat 101% KH.
o San lwong khdach: 7.785.076 luot dat 107 % so voi ké hoach.
o Tong doanh thu (trude thué): 147.327.389.000 dong, trong d6 doanh thu
SXKD la 144.774.751.000 d(:“mg virot 12% so véi ké hoach, doanh thu hoat déng tai
chinh 1 2.552.638.000 dong, bing 115% so véi ké hoach.

e Vé chi tiéu tai chinh:

so v6i ké hoach giao.
- Hiéu qua (Loi nhuan + Khau hao) nam 2025 dat 26.677.144.587 ddng vuot
3% so v6i ké hoach giao.

e Vi lao dpng, tién lwong:

- Loi nhuén truée thué thye hién ndm 2025 dat 18.888.598.335 ddng, vuot 14%




Nam 2025, trén co sé két qua SXKD, Cong ty da thuc hign viée trich lap va sur
dung quy lvong cia CBNV dam bao dung quy dinh, ding muc dich; diéu hanh quy
lwong va quan 1y, st dung lao dong hiéu qua, dam bao tang nang suat lao dong, thu
nhéap cia CBNV khong ngimg dugc ning 1én, cu thé nhu sau:

- Téng s6 CBNV (Ban diéu hanh + Ngudi lao dong): 354 nguoi, gidm 1.6% so
véi Ké hoach 2025 (360 nguoi).

- Téng Quy tién luong CBNV (Ban diéu hanh + Nguoi lao dong):
53.570.539.000 d, dat 103.6% so vai KH 2025 (51.709.000.000 d). Trong do: Quy
lwong nguoi lao dong: 51.867.340.000 d, dat 103.6% so vai KH 2025
(50.065.000.000 d).

- Tién luong binh quan CBNV (Ban diéu hanh + Ngudi lao dong): 12.611.000
d/nguoi/thang, dat 105.3 % so vi KH 2025 (11.970.000 d/ nguoi/thang). Trong do:
Tién lwong binh quan nguoi lao dong: 12.349.000 d, dat 105.4 % so voi KH 2025
(11.719.000 d/ ngudi/thang).

2.2 Tinh hinh thye hién ké hoach dau tw va duy tu sica chiva:

2.2.1 Tinh hinh diu tw

Nim 2025, véi viéc trién khai ddng b nhiéu giai phap nhdm duy tri va phat trién
san xuat kinh doanh, Cdng ty di tién hanh dau tu cac hang myc sau:

- Pau tu, cai tao nha didu hanh Bén xe Gia Lam véi muc tiéu t6i wu hoa khu vuce
lam viéc cua khéi van phong, danh dién tich cho don vi van tai thué lam phong cho
chat hro'ng cao.

_ Péu tu, cai tao nha diéu hanh Bén xe G1ap Bat, quy hoach lai vi tri 1am viéc
cua khu ban vé, van phong va khu thu ngan diéu hanh; x4y dyng 04 phong cho chét
lugng cao dé phuc vu nhu cau thué van phong cua cac don v1 van tai.

- Tiép tuc dau tu nang cap, hoan thién hé thong phan mem quan ly xe ra vao bén.

Céong ty da tién hanh cac hang muc dAu tu bang ngudn von ty ¢6, dam bao dung
tién do, hidu qua, thu tuc dau tu tuan thu dung theo cac quy dinh cta phap luat.

2.2.2 Duy tu swa chira co s6 vit chit 2025

Do céc hang muc nha didu hanh bén, cic cong trinh phu trg da xay dung nhiéu
nim, hién xudng cip, can duy tu dé dam bao tudi tho phuc vu t6t nhu cau SXKD cua
Cong ty. Nam 2025 Cong ty da duy tu sira chita co s¢ vat chét trong d6 c6 mdt sb
hang muc chinh la:

- Duy tu, sta chua nha diéu hanh ben cac cong trinh phu tro da xay dung nhleu
nam, hién xudng cip, can duy tu, ning cAp dé dam bao tudi tho va phuc vy nhu cau
kinh doanh dich vu cta Cong ty.

- Céc cong trinh ngam cong trinh thoat nudc, hé thdng dién chiéu sang, ha tang
mang, hé théng PCCC can duy tu sira chita dé dam bao duy tri SXKD cua Cong ty.

- Céc cdng trinh xdy dung, co s¢ vat chit khac bi anh huéng do mua bao, ngdp
lut; cac hang muc cong trinh cép thiét can phai stra chira tu b, dé phuc vu SXKD cua
Cong ty.



Viéc duy tu, stra chita co s& vat chat déu dam bao hiéu qua, tiét kiém, ting tudi
tho cong trinh, tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong
tY‘ r e

2.3. Tinh hinh thwe hi¢n ké hoach phat trién thi truong:

- Cong ty da tép trung chi dao cic Bén xe timg budc ning cao cong tac diéu
hanh, chit lugng phuc vu dé thu hat hanh khéch, céc don vi van tai dén bén tao didu
kign phat trién thém c4c loai hinh dich vu (Trién khai nhan vién Bén vé tiép can truc
tiép khach hang; tao lan duong danh riéng cho xe dén, tra khich tai quang trudng;
d4y manh truyén thong trén website va cac nén tang mang xa hoi...)

- Trién khai giai phap thu hit khach hang dén bén xe: Cong ty da trién khai phat
voucher mién phi, giam gia toi cac sinh vién Dai hoc trén dia ban Thanh phé: trudmg
DH Giao thong, Hoc vién CN Buu chinh va treong Pai hoc Duoc Ha Noi.

- Ding ky thanh cong san thuong mai dién tir, App bén vé va hoan thién hé thong
ph?m mém bén vé online dé phuc vu viéc ban vé xe khach online;.

- Cong ty da chu dong lam viéc cing cic co quan chire ning dé dé nghi thay ddi,
bé sung, diéu chinh quy hoach tuyén van tai phu hop véi nhu cau di lai ctia hanh
khach va lién két clng cac don vi ¢6 tiém ning, 6 muc tiéu nang cao chét lugng dich
vu véan tai hanh khach lién tinh dé m¢ thém céc tuyén vén tai va ting thém nét gio
mdi nhu: Coéng ty TNHH du lich va Vén tai Van Anh tai Bén xe Gia Lam va Bén xe
M§ Binh; Cong ty Futa Ha Son (tai BX Giap Bat); Cong ty TNHH VT Qudc té Puc
Phat (tai BX Giap Bat) vv...

- Cong ty di xdy dung va trinh UBND Thanh phé ban hanh Quyét dinh sb
2255/QD-UBND ngay 29/4/2025 thay thé cho Quyét dinh s6 3270/QD-UBND ngay
20/7/2012 vé don gia dich vu xe ra, vao bén xe, 1am co s¢ cho viée phat trién, da dang
héa dich vu trong giai doan tiép theo.

2.4. Cac cong tic khdc:

- V& o tao nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu: Cong ty tiép tuc ting
cuong cong tac dao tao nang cao trinh d chuyén mon, nghiép vu, k¥ ning phuc vu...
cho CBNV nhiam dép tmg t6t nhu cau ngdy cang cao cua khach hang va xay dung
hinh anh bén xe chuyén nghiép, van minh, than thién.

- V& noi chip hanh ndi quy, quy ché: Cong ty tiép tuc siét chit viéc chap hanh
ndi quy, quy ché dbi véi CBCNV; thuomg xuyén tuyén truyén, gido duc ning cao ¥
thire ty gidc chap hanh ky luat va kién quyét xtr Iy nghiém céc truong hop vi pham.

- V& truy thu va thu tién dich vy: Céng ty duy tri tét cong tc truy thu s chuyén
luot khong thyc hién theo hop ddng va thu tién dich vu theo quy dinh. Trong nam
2025, Céng ty trién khai thém viéc thu tién dich vu uy thac ban vé dién tir; vé sinh
ctia d6i tuong 1ai, phu xe buyt.

- Lam t6t cong tac cham lo doi song vit chét, tinh thin cho CBNV Cong ty; cOng
tdc Cong doan, Poan thanh nién thudng xuyén dugc quan tdm, tao diéu kién thudn
loi, tao khong khi hing say, gin bé trong lao dong san xuit cia CBNV toan Cong ty.



3. Nhiing ton tai va han ché:

Mic du da c6 nhiéu chuyen bién tich cuc, tuy nhién van con ton tai mot s6 van
dé kho khan phat sinh trong bdi canh méi, cu thé:

- Do tinh hinh cac phuong tién xe hop dong tra hinh hoat @ong manh va phu déu
trén cac tuyén lién tinh, dic biét 1a cac tuyén ngan. Miit khéac, do gi6i han boi quy
hoach hudng tuyen khai thic cua co quan quan ly tuyén nén viéc mé thém cac tuyén
ma&i dé phat trién thi truong gap nhiéu kho khan.

- Céc chinh sach méi cia Nha nude: xuat hoa don dién tir, ban vé dién tir, 1énh
dién tir ... nhung chua co sy ddng bd trong cong tac quan ly gitra cac d6i tuong thuc
hién dan dén nhiéu vuréng mac phat sinh trong qua trinh trién khai 4p dung ctia Cong
ty.

- Tinh trang lai, phu xe tu tap moi chao hanh khach mac du da duogc han ché
nhung chua triét dé, vin con mot s6 nha xe chua thyc hién day du quy dinh cua bén
Xe.

Toém lai, nam 2025 la nam tinh hinh kinh té, chinh tri trén thé gzm tiép tuc co
nhiéu bién déng, phat sinh nguy co moi anh hwong rat lém @én kinh té trong nudc,
trong dé cé nganh vdn tai; sy canh tranh gay gat, khéng lanh manh cua cac logi hinh
van tai hanh khach khac dan dén thi rmowg vén tdi hanh khdch tuyén co dinh tzep
tuc suy giam, sa sut; (,ac yéu 16 riii ro vé thién tai, dich bénh, hoa hoan luén tiém dn
nguy co gay thiét hai vé tai sdn va gidn doan hoat dong SXKD ciia Cong ty; cdc quy
dinh méi ciia Phap ludt tiép tuc siét chdt hoat dong van tdi hanh khach. Cac quy dinh
con nhiéu vu’cmg mdc gay kho khan cho SXKD van chwa dwoc thdo g&. Tuy nhién,
Céng ty da trién khai nhiéu gidi phdp linh hoat phit hop dé dam bdo an toan mai
truomg san xudt, han ché su dnh huéng tiéu cuc tir cdc tac dong cia ngogi canh, khdc
phuc moi khé khan hodan thanh vt micc chi tiéu doanh thu Ké hoach niam 2025 la
112/6, LN dat 114% KH va HQ dat 103% KH, ti suat loi nhudn dat 12,8%, bdo toan
nguon vén dau tw ctia nha nudéce tai Cong ty va dam bado chi tiéu loi nhudn do Dai
Hoi dong co dong giao.

II. KE HOACH NAM 2026

1. Pic diém tinh hinh

Du bao trong nam 2026: Hoat dong SXKD cua Cong ty sé d6i mat voi nhiéu
kho khin, thach thirc mang tinh hé théng, cu thé:

- V& van tai hanh khéach tuyén c6 dinh trong ndm 2026 tiép tyc chiu canh tranh
ctia xe hop dong tra hinh, xe Limousine, xe tién chuyén ...nhiéu tuyén van tai cy ly
ngan co nguy co bién mat. Nguy co sut gidm sin luong vén tai tai cac Bén xe Gia
Lam va Bén xe Gidp Bat tang cao.

- V& dich vu thué qudy, ki 6t: Do lucmg khach tiép tuc giam, dan dén kinh doanh
thua 13, nhidu don vi dang dam phan dé tra qudy, giam gid thué. Ty 18 lap day ki ot
trong tlep tuc giam.

- Vé dich vu cho thué quang céo: Xu hudng quang céo tinh (bién quang cio
ngoai troi) khong con hap dan, anh huéng 16m dén doanh thu quang cdo ctia Cong ty
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trong nim 2026. Nhu ciu cia khach hang hién tai la quang c4o hinh anh dong va truc
tuyén qua dién thoai (mobie), trén facebook, ticktok...

- Hé thong co s& vét chit ngdy cang xudng cap doi hoi phai thuong xuyén duy
tu, cai tao sira chita dé dam bao an toan cho SXKD.

- Cac viréng mic trong quy dinh vé hoat dong van tai con chwra thé thao g& trong
ngdn han.

- Viéc 4p dung quy dinh vé don gia dich vy xe ra vao bén 2255/QD-UBND con
nhiéu kho khin khi thyc hién, nguyén nhan: hoat dong kinh doanh cta cac don vi van
tai, cac quay quéan kinh doanh dang gip nhidu kho khin do ving khach, viéc ap dung
ting gia toan bo s& dan dén nguy co mot sé don vi tai BXGB va BXGL xin thanh 1y
nét gid, ngimg hoat dong.

e C4c nguy co trong ngin han:

- Xung 4ot vii trang tai khu vuc Trung dong c6 nguy co lan rong, kéo dai, gay
suy giam nguén cung xang déu, din dén gia xang dau trong nudc va trén thé gi6i ting
nhanh &nh hudng nghiém trong dén hoat dong vén tai. Ké tir thoi diém bung phat
xung ddt, cac doanh nghiép van tai di giam tan suit hoat dong, tang gia vé hanh
khach va hé qua 1a san lugng xe ngdy cang giam manh hon, tinh dén thoi diém hién
tal luong lugt xe lién tinh da giam khoang 15%.

- Chu truong cua thanh phd Ha Noi trong viéc quy hoach md rong Quéce 16 1A
— L& Duan — Giai Phong 18n 90m sé& thu hep dién tich san quang truong Bén xe Giap
Bat, anh huong dén dién tich sin dd cua cic tuyén buyt ndi d6, phat sinh chi phi xay
dung lai hang rio, san bén va tb chirc giao théng trén khu vyc quang trudong Bén.

- Viéc hoan thanh va dua vao hoat dong Bén xe Yén S trong dau quy I1I nam
2026 s& anh hudng nghiém trong dén SXKD tai Bén xe Giap Bat va ctia Cong ty CP
Bén xe Ha Noi. Nguy co bi diéu chuyén céc tuyén vén tai va déng thoi mit di hau
hét cac khu kinh doanh dich vu trén bén xe, day la nguy co 16n anh huéng dén viéc
hoan thanh Ké hoach ctia Cong ty trong ndm 2026 (chi tiét tai Bio cdo Ké hoach ndam
2026).

- Chu truong quy hoach ctia thanh phé s& di chuyén cdc bén xe ra ngoai vanh
dai 3 va chuyén d6i dan chirc ning céc bén xe trong vanh dai 3. Viéc nay dong nghia
vGi Cong ty s& phai nghién ctru va xay dung phuong an tai ciu trie, chuyén dbi cong
ning cac bén xe nam trong vanh dai ba. Pay 1a mot thach thirc rat 16n déi véi Cong
ty vé tiém lyc tai chinh cling nhu kinh nghiém, ning lyc ddi véi céac linh vue kinh
doanh mai.

Qua két qua hoat dong san xuét ciia ndm 2025 va tinh hinh chung ctia nim 2025.
Cong ty nhén dinh tinh hinh SXKD nam 2026 la nim gip nhiéu khé khan thach thic,
Céng ty xdy dung Ké hoach SXKD niam 2026 ¢6 tinh tién tién (loai trix cac yéu td
anh huéng) dé thuc hién muc tiéu phat trién cta don vi.



2. Muc tiéu va nhiém vu trong tim nam ké hoach.
- Pam bao thuc hién hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh nam 2026 do

Téng cong ty Van tdi Ha Noi va Dai Hoi ddng c6 dong giao.

- Bam sat cac dién bién cua thi trudng vén tai; cac tic dong cua tinh hinh thé
gi61 Va trong nudce trong d6 co6 1a tinh hinh xung ddt tai khu vuc Trung dong; cac quy
dinh vé thué ctia Chinh phu chu truong cta thanh phé Ha Ndi trong quy hoach phat
trién d6 thi va ludng tuyén van tai de k1p thoi dua ra cac giai phap trong cong tac
quan ly diéu hanh, dam bao mirc rui ro thip nhét do anh hudng cla cac yéu td khach
quan dén SXKD ciia Céng ty trong nam 2026

- Thuc hién chu truong ctia thanh phé vé thu phi khong dung tién mat, cong nghé
khong dung. Cong ty tlep tuc trién khai quy trinh quan ly va g dung cong nghé trén
cac bén xe dép Ging tién do yéu cdu ciia co quan quan 1y, nang cao hiéu qui quan ly
clia cac bén xe

- Xay dung phu(mg 4n tai céu tric, chuyen doi cong ning cdc bén xe trong
truong hop Thanh phé thuc hién di doi cac tuyen xe khach lién tinh ra khoi bén.

- Tiép tuc siét chit cong tac quan ly diéu hanh nhim ning cao ndi lyc, nng cao
nang luc canh tranh, tiép tuc ra soat lai cc quy chuén, quy trinh trong cong tac diéu
hanh, dam bao hop ly, khoa hoc va hiéu qua.

- Duy tri thi phan cta Cong ty trong linh vuc kinh doanh khai thac bén xe, tap
trung ph01 hop cung ciac doanh nghlep vén tai co uy tin thlmng hiéu, c6 chat lwong
phuc vu tdt, c6 mé hinh quan tri t6t dé phat trién cac tuyén xe chat luong cao.

- Tang cuong mo rong khai thac trén cac linh vuc Cong ty co diéu kién loi thé,
dap Gng myc ti€u phat trién kinh doanh bén vimg, cu thé: Hop tac kinh doanh dich
vu tram sac xe dién; ban vé tryc tuyén, hop tac trung chuyén hang héa va trung chuyén
hanh khach..

- Tép tmng dwa vao céc loai hinh dich vu nham nang cao chét lwong phuc vu
hanh khach trén céc bén dé thu hat hanh khich dén bén, dau tu c6 hiéu qua tang
doanh thu, uu tién cic hoat dong kinh doanh ho tro cho hoat dong san Xuét van tai.
Déiy manh cong tic quan Ly va khai thac hé théng dich vu trén cac bén xe, ting ty
trong doanh thu dich vu trén cac bén xe.

- Thuye hién tét viéc quan triét va trién khai cdc Nghi quyét, Chi thi ciia Dang,
chinh sach phép luat cia Nha nuéce t6i can bd, dang vién va cong nhén lao dong.

- Tiép tuc nghlen ctru ung dung cong nghé trong khai thac kinh doanh: Trién
khai xay dung nang cap, bo sung cic tinh ning mai trén Website ctia Cong ty nham
hé tro hanh khéch tra ctru truce tuyen thong tin phucmg tién, ludng tuyen mua vé va
dat chd qua g dung, ung dung phan mém van chuyén hang hoa va qua app mobile..

- Tap trung trién khai phuc vu tot nhan dan di lai trong céc dip L&, Tét. Xay dng
ké hoach chi tiét cho tung ky nghi .8 vé cAc mit: t6 chirc vén tai, an ninh trat tu, an
toan glao thong, mo1 truong. ..

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh cong tac toan khoa va Nghi quyet chuyén dé
cua Pang uy Cong ty.



3. Cic chi tiéu ké hoach sin xuit kinh doanh nim 2026 (Chi tiéu ké hoach

ti;ng hop)

TT Chi tiéu Thyc hién 2025 KH 2026 1;1;1[ i';ig”
1 Luwot xe 1,750,081 1,744,100 100%
Xe lién tinh 649,724 645,700 99%
Xe buyt 1,100,357 1,098,400 100%
2 | Lwot khach 7,785,076 7,668,000 98%
Khach lién tinh 3,716,383 3,656,000 98%
Khach buyt 4,068,693 4,012,000 99%
3 DT trude thué (10004) 144,774,751 142,200,000 98%
DT van tai (1000d) 107,581,938 105,644,000 98%
DT dich vu (1000d) 37,192,813 36,556,000 98%

- Vé luot xe: Luot xe ké hoach thuc hién 1a 1.744.100 luot xe, bé’mg 100 % so
vo1 TH nam 2025. Trong d6, luot xe lién tinh 132 649.724 luot xe, bﬁng 99 % so vdi
thye hién nam 2025. Luot xe buyt 1a 1.098.400 luot, bé’mg 100% so voi thuce hién nam
2025.

- Vé lugt khach: Luot khach thuc hién 12 7.668.000 luot, bing 98% so véi thuc
hién nam 2025.

- Vé doanh thu trudce thué: Doanh thu ké hoach 1a 142.200.000.000 déng, bing
98% so voi thyc hién nam 2025. Trong d6, doanh thu dich vy van tai la
105.644.000.000 ddng bang 98% so véi thuc hién ndm 2025 (doanh thu giam nhanh
do cidc DNVT chuyén d6i xe nho hoat don g dé giam tiéu hao nhién liéu, don gid/luot
giam din dén doanh thu vén tai giam). Doanh thu dich vu 1a 36.556.000.000 dong
bang 98% so véi thuc hién nam 2025 (doanh thu dich vu giam céc ho kinh doanh nho
b6 kinh doanh, tra kiot va giam don gia thué quay do bdi canh kinh doanh khé khan).

3.2 Ké hoach dau tu:

Nim 2026, Cong ty trién khai cac du an dau tu, xdy dung tai cic Bén xe, nhu
sau:

- Péu tu hé théng PCCC tai 3 bén xe (khi c6 yéu cu cua co quan PCCC): Bén
xe Gia Lam, Bén xe Gidp B4t va Bén xe M§ Dinh dé dam bao theo quy chuin cua
Luat PCCC.

- Pau trr nang cong suét tram bién ap Bén xe Giap Bét d co hién twong qua tai
vao mua he, phuc vu nhu ciu sit dung dién cua cac don vi thué kinh doanh trén bén
xe sau khi dua thém 4 phong chd CLC vao hoat dong.

- Déu tu x4y lap nha cho trung chuyén hanh khach trén 3 bén xe.

- Tiép tuc dau tu, néng cip, hoan thién hé théng quén 1y xe ra vao bén.

- Pau tu thay mai xe 6 t6 cla Cong ty dd hét thoi gian khiu hao.



3.3 Ké hoach phdt trién thi truong:

Cong ty tap trung chi dao céac Bén xe ting budc ning cao cong tac diéu hanh,
chit lugng phuc vu @ thu hut hanh khéch, xe dén bén tao diéu kién pht trién thém
cac loai hinh dich vu:

- Tiép tuc Pau tu ning cép, quy hoach hé thdng phong chd cho hanh khach dén
bén xe, khu d6n tra khach, nha cho chét lugng cao, dap tmg nhu cdu cua cac don vi
van tai, cu thé: Cong ty dua vao hoat dong 4 phong che CLC tai BXGB va 01 phong
cho CLC tai BXMDP thoi gian tir dau Quy I, nam 2026.

- Hoan thién hé thong phin mém ban vé online va céc thu tuc lién quan dé trién
khai ban vé online tir Quy II, nam 2026.

- Tiép tuc trién khai c4c giai phap thu hit khach hang dén bén xe, phat voucher
gidm gid tdi cac truong Pai hoc trén dia ban Thanh phé, trién khai tir Quy II, III va
IV, nam 2026

- Nghién ctru cac quy dinh cuia Phap luat vé hoat dong trung chuyén khach thuc
hién trong Quy I, nam 2026; dé xuét trién khai dich vu trung chuyén khach trén cac
bén xe trong Quy II va Quy III nim 2026

- Nghién ctru trién khai phat trién nganh nghé kinh doanh méi (dich vu déng
kidm xe co gi6i, trong giit phuong tién...) trong boi canh Bén xe Gidp Bit bj diéu
chinh giam tuyén khai thac trong dau Quy III, nam 2026. Giai doan nghién ctru tir
Quy I+11, giai doan d& xuat trién khai tir Quy III + IV, ndm 2026.

3.4 Ké hoach tdi co céu va doi mdi quan tri doanh nghiép:

- Trién khai phan mém quan 1y gitp s6 hoa hoat dong noi bo tong thé:

+ Quy 11/2026 phdi hop véi don vi tu van thyce hién khio sét, 1p ké hoach xay
dung phan mém quan Iy tai san va phin mém quan 1y nhan su két hop cong luong;
du kién dua vao sir dung Quy 4/2026

+ Trén co s& di ding ky thanh céng san thuong mai dién tir, Cong ty phdi hop
v6i cac don vi van tai, don vi phan mém dua ban vé truc tuyén (trén app/web) di vao
hoat dong tir Quy 11/20206;

+ Cung cép cac tién ich, trai nghiém khach hang (hoat dong quang cao, vui choi
giai tri...)

- Tiép tuc trién khai ké hoach quang b4 hinh anh, khing dinh va nang tam thuong
hiéu HNB thong qua cac nén tang x4 hdi, app dién tir va san giao dich dién tu.

- Lam viéc v6i ddi tac img dung cong nghé Al vao cong tac cham séc khach
hang, dy kién trong nim 2026 s& hoan thanh demo.

- Xay dung ké hoach trién khai c6ng téc dinh bién lao dong theo Phuong an da
duge phé duyét; xay dung co ché tra thu nhap phit hop véi thyce té dé nang cao NSLD
theo chu truong, dinh hudng cia Tong cong ty.

- Trién khai céc giai phap vé gia tang gia tri dich vu dam bao thyc hién thanh
cong nghi quyét Dai hoi Pang lan tha VIII (Doanh thu ting BQ 2-3%; Loi nhudn
tang BQ 10%/nam)
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3.5 Ké hoach lao dng, tién long va ddo tao:

- Tong s6 CBNV (Ban diéu hanh + Nguoi lao dong): Dé dam bao dap tmg nhu
cau hoat dong san xuit kinh doanh ndm 2026 va phu hop voi dinh bién lao dong da
dugc phé duyét, sb lao dong binh quan trong nam 2026 1a 344 lao dong giam 2.82 %
so v&i lao dong binh quan thyc hién nam 2025 (354 lao dong).

- Tong quy tién lwong CBNV (Ban diéu hanh + Nguoi lao dong): Quy tién lwong
ké hoach cua cong ty 53.095.540.000 & giam 0.9 % so v6i thyc hién nam 2025
(53.570.539.000 d) tang 4.4 % so va&i thyc hién 2024 (50.855.268.000 ).

- Tién lwong binh quan CBNV (Ban diéu hanh + Ngudi lao dong): Dy kién 1a
12.862.000 d/ngudi/ thang, tang 02 % so véi thue hién 2025 (12.611.000 d/thang) va
tang 9.5 % so voi thuc hién 2024 (11.739.000 d/ ngudi/thang). Tién luong binh quén
ké hoach 2026 cia CBNV tang 02% so voi thuc hién nim 2025 do Céng ty da c6 ké
hoach tinh gidm lao dong.

- V& dao tao: Dé dap timg yéu ciu coa SXKD trong tinh hinh méi, Cong ty tiép
tuc gianh ngudn tai chinh (du kién 980.000.000 &) cho cong tic dao tao va dao tao lai
nham trang bi cho CBNV kién thirc vé chuyén mén, cac ky ning mém, trong d6 wu
tién ung dung cong nghé vao thyc hién nhiém vy dugc giao; cip nhit chu truong,
chinh sach, phép luit cia Pang va Nha nudc; ky ning chdm séc khach hang; tham
gia hoc héi, khao sat thue té kinh nghiém tai cic bén xe trong va ngoai nudc... Pong
thoi, Cong ty tiép tuc trién khai céc giai phap khuyén khich ngudi lao déng ty nang
cao trinh d§ chuyén mén, nhan thirc nham gop phin ning cao NSLP, trach nhiém c
nhén trong cong viéc va dam bao sir dung hiéu qua ngudn lao dong hién co.

3.6 Ké hoach duy tu co sé vit chit:

Céc cong trinh bén xe hién nay di xudng cap theo thoi gian sit dung, cin phai
nang cAp va sira chira dé duy tri tinh 6n dinh, nang cao chat luong phuc vu, trong dé
tAp trung vao ning cap hé thong dwong dién, chinh trang hang rao bén xe, son chinh
trang phan ludng td chirc giao théng, phong dich vu, hé théng mai che, ...dé dam co
s& vat chat ludn ¢ tinh trang t6t, tao didu kién thun loi cho san xuét kinh doanh cua
Cong ty.

3.7 Ké hoach ngin sdch tai chinh:

Nim 2026 du bao hoat dong vén tai tiép tuc d6i mat v6i nhiéu kho khin do gia
nhién li€u tang cao, cac chu truong chinh sach ctia Nha nudce, quy dinh quy hoach
ludng tuyén, cling nhu canh tranh cta cac loai hinh van tai hanh khach khac... giy
anh hudéng 16n téi cac don vi van tai; dé cong ty tiép tuc duy tri dat mire san lwong,
doanh thu van tai 13 mét thach thirc 16n. Pé dam bao doanh thu, loi nhuén tdng truong
ndm sau cao hon nim trudce, cong ty luon chu dong ndm bit tinh hinh, dy bao tot cac
dién bién ctia hoat dong san xuit kinh doanh, théng nhét trién khai két hop nhiéu bién
phap nham quan 1¥ tai chinh tién tién, t8i wu hoa céc loi thé, ting ngudn thu tr dich
vu gid tri gia ting, nghién ciru trién khai céc loai hinh kinh doanh méi, t6 chirc 6t
san xuat kinh doanh phu hop véi dién bién thuc té. Pong thoi cong ty dé ra cac giai
phap tiét kiém chi phi, nang cao chét lwgng phuc vu, thoa man t6t nhat nhu cu cia
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khach hang. Nham dam bao hiéu quéa hoat dong san xuit kinh doanh, uvu tién duy tri
va bao toan von nha nude, c¢b dong tai cong ty; thue hién day du nghia vu ndp ngan
sach nha nude; dam béao viéc lam, thu nhap 6n dinh doi séng cho nguoi lao dong trong
didu kién co thé nhit.

Trén déy 14 bo céo tinh hinh thyuc hién ké hoach SXKD nim 2025 va ké hoach
SXKD nim 2026 ctia Cong ty CP Bén xe Ha Néi. Trong d6, Ké hoach SXKD nim
2026 duoc xiy dung chua tinh dén cac yéu t anh hudng ciia chién tranh, khan hiém
nhién lidu va cong tac quy hoach, di i bén xe. Pbi véi cic dién bién thi trwdng thuc
té, Cong ty sé c6 diéu chinh trong quan tri, didu hanh nham dat két qua t6i wu trong
hoat dong.

Noi nhan :
- Dai hoi déng ¢6 dong;
- Hoi dong quan tri (d@é bao cdo);
- Céc phong ban, bén xe (dé thic hién) ;
~Lou s VT, TEHC.

9/ CONG TY
c0 PHA



TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Péc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 251 /BC-BKS

Ha Néi, ngay 02 thang 04 nam 2026

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

Ciin ¢t vao chirc nang nhiém vu ciia BKS quy dinh tai Pidu 1é cua Cong ty C6
phén Bén xe Ha Noi.

Cin ctt Bo cdo Tai chinh cho ky ké toan tir ngay 01/01/2025 két thic ngay
31/12/2025 cua Cong ty phat hanh ngay 02/3/2026 da duoc kiém toan boi Cong ty
TNHH Hang Kiém toan AASC.

Ban kiém soat xin béo cao Pai hoi ddng cb dong vé hoat dong va két qua kiém tra,
giam sat cuia Ban kiém soét trong nam 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

PHAN I: BAO CAO HOAT PONG NAM 2025

I. Cac hoat dong cia BKS nam 2025

- Thue hién giam sat, kiém tra viéc tuan thi Luat phap, Diéu 1&, Nghi quyét Pai
hoi ddng Cb dong, Quyét dinh ctia Hoi ddng Quan tri va cac Quy ché cta Cong ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong té chirc cong tic ké toan, thong ké va lap
béo co tai chinh. Thim dinh béo céo tinh hinh kinh doanh, bao cdo tai chinh sau thang
va hing nam cua cdng ty, bdo cdo danh gia cong téc quan ly cua Hoi dong quan tri.

- Tham du va gbp v kién trong cac cude hop cua HDQT.

- Trong nam, Ban Kiém so4t d& nhan duoc cac thong tin vé cac Nghi quyét, Quyét
dinh, bdo c4o tai chinh tir Hoi ddng Quan tri, Ban Gidm dbc day du va kip thai.

- Trong nam, Ban Kiém soét da khong nhan duge y kién nao clia c6 dong bang
viin ban vé cdc van dé lién quan dén diéu hanh hoat déng san xuat kinh doanh ciia Coéng
ty. |

IL. Panh gia két qua hoat dong ctia BKS nam 2025

- Can ctt vao ké hoach hoat dong va phan cong nhiém vu cua BKS, céc thanh vién
BKS di thuc hién tdt nhiém vu duoc phan cong, cu theé:

1. Blc Vii Thiyy Hanh: Truwong ban kiém sodt

+ Phuy trach chung va diéu hanh hoat dong chung cta ban

+ Giam séat nhiém vu quan 1y, diéu hanh ctia HDQT, BGD

+ Kiém tra viéc chdp hanh Diéu 1&, Phép luat, Nghi quyét cia PHDCD



+ Kiém soat hoat dong SXKD cuia ¢ong ty, tinh hinh thue hién muc tiéu nhiém vu
so voi ké hoach duge giao, thim tra cdc chi tiéu tai chinh danh gia hiéu qua hoat dong
cua cong ty.

+ Tham dinh BCTC hang nam va 1ap Bdo cdo tham dinh trinh PHDCD

2. D/c Doan Kim Anh: Thanh vién BKS

+ Kiém soét viéc thuc hién cac quy ché, quy dinh ndi bd cua cong ty.

+ Kiém tra tinh hop ly, hop phép, trung thuc trong céng tac diéu hanh.

+ Phéi hop kiém soat hoat dong kinh doanh, thdm dinh BCTC, lap béo céo trinh
DHDCD.

+ Thuc hién cac nhiém vu khac do Truéng ban phin cong

3. D/c Pham Minh Thudn: Thanh vién BKS

+ Theo di, kiém so4t tinh hinh thuc hién cac du an theo ké hoach, danh gia hiéu
qua thuc hién du an.

+ Phéi hop kiém soét hoat dong kinh doanh, thim dinh BCTC, 14p bao c4o trinh
DHDCD.

+ Thuyc hi¢n cac nhiém vu khac do Truéng ban phin cong.

- Hoat dong cua Ban Kiém soat trong nam da tuén thi theo dung phap luat va diéu
1€ cua cong ty

- Trong nidm BKS d4 t6 chitc 04 cude hop véi su tham gia ddy du cua tit ca céac
thanh vién. Ngoai ra BKS thuong xuyén thuc hién trao dbi cong viée qua dién thoai,
email dé dam béao hoat dong duoc lién tuc, kip thoi va dat két qua tot.

III. Két qua giam sat tinh hinh hoat dong kinh doanh va tai chinh ciia Cong
ty ] y

1. Két qua hoat dong kinh doanh cua Céng ty tir ngay 01/01/2025 dén
31/12/2025:

Stt Chi tiéu Pon KH 2025 TH 2025 TH/KH TH 2024 TH2025/TH2024
vi 2025
1 | Luot xe Lugt | 1.716.500 | 1.750.081 | 102% 1.777.000 98%
2 | Téng doanh thu | Tr.d 131,715 | 147327 | 112% 138,457 106%
(DT bén hang +
DT tai chinh)
3 | Téng chi phi Tr.d 115,133 | 128,110 111% 122,658 104%
4 | Loi nhuin khac | Tr.d 0 (329) (393)
5 | LN truéc thué | Tr.d 16,582 18,888 | 114% 15,406 123%




Téng doanh thu nam 2025 1a 147,327 triéu dong dat 112% so vdi ke hoach, trong
d6: doanh thu dich vu van tai dat 107,582 triéu dong, dat 108 % so véi ké hoach, doanh
thu dich vu gia tang dat 37,192 tri¢u d@‘)ng, dat 124 % so voi ké hoach, doanh thu hoat
dong tai chinh la 2,553 triéu dbng, dat 115 % so voi KH.

- Téng chi phi 1a 128,110 triéu dong dat 111% so véi ké hoach.

- Loi nhudn trude thué 1a 18,888 triéu dong dat 114 % ké hoach.

Niam 2025 mic dii tinh hinh SXKD ctia Cong ty vAn con gap rt nhiéu kho khan,
nhung véi su nd luc quyét tim cua toan thé CBCNV, Cong ty dd hoan thanh vuot mirc
c4c chi tiéu v& doanh thu, loi nhudn so véi ké hoach da dé ra.

2. Tinh hinh tai chinh ciia Cong ty tai thoi diém 31/12/2025:

2.1 Bdng can déi ké todn ciia Cong ty tai thoi diém 31/12/2025:

Don vi tinh: Ty dong

STT Chi tiéu 31/12/2025 01/01/2025
Gid tri Ty trong Gia tri Ty trong
I Tai sén 143 100% 138 100%
1 | Tai san ngin han 101 70% 93 67%
2 | Tai san dai han 42 30% 45 33%
1 Nguon Von 143 100% 138 100%
| | No phai tra 28 20% 26 19%
2 | Vén chu so hitu 115 80% 112 81%
2.2 Cdic chi tiéu tai chinh chi yéu.
STT Chi tiéu TH 2025 TH 2024 TH 2025/2024
1 | Hé sb kha nang TT no ngan han 3.6 3.6 100%
2 | Hé s6 kha nang TT nhanh 3.4 3.5 97%
3 | Ty Ié no phai tra/ Von cha so hitu 0.24 0.23 104%
4 | Ty Ié no phai tra/ Tong tai san 0.2 0.19 105%
5 | Ty sudt lgi nhuan sau thué /Vén 0.107 0.085 126%
chu sé¢ hitu (ROE)
6 | Ty sudt lgi nhuan trudc thué/Tong 0.13 0.11 118%
tai san (ROA)
7 | Hé sb bao toan von 1.03 1.009 102%

+ V& tai san: TS ngén han cubi nim ting 8 ty so vi dAu nam cht yéu do céc khoan
tidn va cic khoan twong duong tién tang; phai thu khach hang tang nhe; thué va céc
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khoan phai thu nha nuéc ting do céng ty d ndp du tién thué dit 2025 theo dung thoi
han quy dinh, tuy nhién cudi nam 2025 cong ty duoc giam tién thué dat 2025 theo quy
dinh ciia Nha Nuéc 1a gan 1 ty déng. TS dai han giam so v6i dau nam la 2.2 ty do
nguyén gia TSCD ting so dau nam 4,5 ty (Cong ty thuc hién du tu cai tao ning cap
nha diéu hanh Bén xe Gidp Bat, lip tu dién ha thé dam bao an toan dién tai bén xe My
Dinh, 14p bd sung hé thong camera giam sat tai cac bén xe. . .) va khéu hao ting 6.7 ty.
Vé co cdu: TS ngén han chiém 70%, TS dai han chi chiém 30% trén téng tai san do
nam 2025 van con nhiéu kho khin nén don vi han ché diu tu cac hang muc chua can
thiét din dén TSCP dai han chura duoc dau tu ddi méi nhidu.

+ V& ngudn vén: No phai tra cudi ky téng 2 ty ddng so v6i déu ky chi yéu 1a khoan
phai trd nguoi lao dong nam 2025 sé& thanh toan trudce 31/03/2026; No phai tra ngudi
ban giam 1.6 ty. Vén chu s& hitu tang 3.4 ty chu yéu do loi nhuén sau thué tang. Ty
trong VCSH/ téng ngudn vén dat 80% thé hién Cong ty da thuc hién thanh toan céc
khoan cong ng phai tra dan dén kha niang tu chu cao vé tai chinh, ddm bao an toan tai
chinh.

+ Céc chi tiéu hé s6 kha ning thanh toan nhanh va thanh toan no dén han dat muc
an toan cao.

+ Ty suat loi nhudn sau thué trén vén chi, ty suat loi nhudn trude thué trén tdng
tai san déu tang cao so v&i nam 2024, ching t6 hiéu suét hoat dong cia doanh nghiép
6n dinh va hiéu qua.

+ Heé 6 bao toan vén >1 phén 4nh viéc bao toan va phat trién vén duoc thuc hién
t6t, von ca céc cb dong ting va duoc bao toan.

+ Coéng ty da hoan thanh viéc trich 1ap cac Quy theo quy dinh.

3. Két qud kiém tra viéc thuc hign céng tic ké todn tai Cong ty:

- T6 chitc c¢ong tac ké toan: Lap, ghi chép, luan chuyén, sir dung, luu trit, bao quan
chung tir, s6 sach ké toan va bao cdo tai chinh mét cach phu hop, phan anh mgt cach
hop 1y tinh hinh tai chinh ctia Céng ty va dam bao tudn thi cac Chuin muc Ké toan
Viét Nam, Ché d6 K& toan hién hanh va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan.

- Cong téc hach todn doanh thu, chi phi duoc thuc hién day du, chinh xéc cho timg
bén xe, s6 liéu tai chinh ké toan duoc cdp nhat hang ngay gilip cho Ban ldnh dao dua ra
dugce cac quyét dinh dung dén va kip thoi.

- Chung tit, s6 sach ké toan duoc 1ap, luu gitt day dt va cén than. TAt ca ching tir
gbe déu c6 day du tinh phép ly, trung thuc va rd rang.

- Cong tac thu hoi no rat sat sao, khong cé cong no khé doi. Viée theo ddi cong
ng chi tiét va day du theo timg ma khéch, ¢6 dbi chiéu thuong xuyén véi khach hang.



- Céng tac kiém toan Béo cdo Tai chinh cho ky ké toan tir ngay 01/01/2025 dén
ngay 31/12/2025 da duoc thuc hién boi Cong ty hing Kiém toan AASC trong thang
02/2026 va Bao cdo kiém toan di duogc phat hanh ngay 02/3/2026.

Y kién ctia Kiém toan vién doc 1ap ciia Cong ty la y kién chip nhan toan phan:
B4o cdo Tai chinh ctia Cong ty dd phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh
trong yéu tinh hinh tai chinh cua Céng ty tai ngay 31/12/2025 cling nhu két qua hoat
d6ng kinh doanh va tinh hinh Iwu chuyén tién t¢ cho ky ké toan tir ngay 01/01/2025 dén
ngay 31/12/2025, phu hop vdi cac Chuan muc Ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai
chinh.

4. Két qua cdc hoat dpng khdc:

+ Hoan thanh céc thi tuc mi&n giam tién thué dét theo quy dinh ctia Nha nude véi
56 tidn duogc mién giam nam 2025 1a gan 1 ty dong.

+ Hoan thanh thii tuc xin diéu chinh gi4 dich vu xe ra vao bén

+ Téng Quy luong CBNV (BDH+NLD) dat 103.6% so véi ké hoach. Thu nhap
binh quan/lao dong dat 105,3% so véi ké hoach.

+ Tha lao cia HPQT, BKS: Céng ty da thuc hién tra thi lao trén co s¢ tong mire
thu lao da dugc PHDCD thudng nién nam 2025 thong qua.

+ Quy thuéng cho HPQT, Ban KS, Ban Diéu hanh nam 2024: Thuc hién theo
Nghi quyét da dugc DPHDCD thuong nién nam 2025 thong qua.

+ V& trich 1ap cdc qu¥ va chia cd tire: Cong ty di trich lap day du cdc quy theo
Nghi quyét cia DHPCD nam 2025.

IV. Panh gia cong tac quan ly ciia HPQT va BGD nam 202S:

1. Vé hoat déng cita Hpi dong Qudn tri:

HDQT da thuc hién dé.y du quyén han, chitc nang nhiém vu theo quy dinh cua
Phap luat, Diéu ¢ ctia Cong ty, Nghi quyét cua Pai hoi Cé déng, cu thé:

- Chi dao va thuc hién giam sét chit ché déi véi hoat dong ciia Ban Giam doc
thong qua viéc theo doi, nghe bao céo va kiém diém tinh hinh trién khai thuc hién céc
nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va ké hoach SXKD cua Cong ty.

- Ban hanh céc nghi quyét, quyét dinh mang tinh dinh huéng, chi dao hoat dong
ctia Cong ty theo thAm quyén ctia HDQT; kién toan nhan sy theo thAm quyén, dap tmg
yéu ciu cua hoat déng SXKD.

- Nhin nhén va x4c dinh nhitng khé khan phai d6i mit trong qua trinh SXKD, tir
6 xéc dinh muc tidu trong tam cta nim 2025 dé chi dao, giam sat Ban Gidm doc t0
chtc trién khai thuc hién hoan thanh ké hoach SXKD 2025; chi dao cong tac dau tu,



nang cap, cai tao co sO vat chit cac bén xe dé phuc vu va ho tro cho hoat dong SXKD;
chi dao giao ké hoach SXKD nim 2026 cho Cong ty.

- Thyec hién ché d6 hop theo quy dinh. Nam 2025 HPQT da t6 chire 15 cude hop
dé trién khai céc nhiém vu duoc giao.

2. Vé hoat djng ciia BGD:

- Ban Gidm déc ludn chap hanh cac chii trwong, chinh sach, quy dinh cta nha nude
lién quan dén cac hoat dong kinh doanh cua Céong ty, dic biét cac quy dinh hién hanh
lién quan dén nganh kinh doanh bén bai.

- Ban Gidm d6c luén tudn thu Diéu 1é cua Cong ty, Nghi quyét coa Dai hoi CO
dong, Quyét dinh cua Hoi dong Quan tri.

- Duéi su chi dao ctia Pang iy, Hoi dong quan tri, Ban Gidam dbc Céng ty di nd
luc diéu hanh don vi, bam sat tinh hinh va tim moi giai phap linh hoat dé trién khai két
hop nhiéu bién phap nhim tiét giam céc chi phi dau vao, gia tang ngudn thu cho céng
ty, to chirc tot san xuét kinh doanh phd hop véi dién bién thue té. Két qua Cong ty da
hoan thanh vuot mic céc chi tiéu ké hoach dd duoc DPHPCP giao, bao toan va phat
trién vbn cta Nha nude va cb dong tai cong ty; thuc hién ddy du nghia vu ndp ngin
sach Nha nuée; dam bao viéc lam va thu nhap 6n dinh cho nguoi lao dong.

PHAN II: KE HOACH HOAT PONG NAM 2026

- Ting cuong giam sit cac hoat dong ctia Cong ty trong viéc trién khai cac nghi quyét
ctia Pai hoi dong c6 dong, viéc thuc hién diéu 16 cia Cong ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop 18 trong cong téc ké ton nhu: qui trinh hach toan, luu trit
s6 sach chimg tir, 14p bdo céo quan tri, béo cdo tai chinh.

- Tham dinh danh gi4 bao cdo tai chinh dinh ky hang quy, hang nim cta Cong ty, kiém
soét tinh hinh quan 1y str dung von, dic biét la viéc quan ly va luan chuyén von luu
dong.

- Duy tri c4c cude hop ciia Ban Kiém Soat dinh ky hang quy, t6 chirc kiém soat chat
ché& tinh hinh san xuét kinh doanh v bao c4o dinh ky (6 thang, 1 nam).

- Soat x¢t bao céo tai chinh hang nam.

- Pam bao dai dién Ban Kiém soat tham du day du céc cudc hop giao ban SXKD, céc
cudc hop cia HPQT dé ndm bit tinh hinh quan trj va hoat dong SXKD cua Céng ty,
tich cuc tham gia gép ¥ kién vao céc van dé duoce néu trong cude hop.



Trén dédy la bdo cao qua trinh thuc hién nhiém vu cua Ban Kiém soat nam 2025 xin
béo céo tai Pai hoi ddng C6 déng nam 2026.

T/M BAN KIEM SOAT CONG TY
TRUONG BAN
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Ha Néi, ngay 02 thang 04 nam 2026

TONG CONG TY VAN TAI HA NOI
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI

Sé: 252 /TTr-HPQT

TO TRINH
Vé Bio cao két qua kiém toan nim 2025

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd dong ngay 15/04/2025 vé viée lya chon don vi kiém
toan déc 1ap kiém toan bdo cdo tai chinh nam 2025.

Can ctt nghi quyet Hoi dong quan tri v& viéc lua chon don vi kiém toan bao cdo tai chinh
nam 2025 da dugc phé duyeét, cong ty TNHH Hang kiém toan AASC la don vi kiém toan bdo
c4o tai chinh ky 01/01/2025 dén 31/12/2025.

Cin ctt b4o céo tai chinh ky 01/01/2025 dén 31/12/2025 da dugc cong ty TNHH Héng
kiém toédn AASC kiém todn va phat hanh bdo cdo ngay 02/03/2026.

Héi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi dong c6 déng thong qua Béo cdo tai chinh tai thoi
diém 31/12/2025 nhu sau:

BAO CAO TAI CHINH TOM TAT
01/01/2025 PEN 31/12/2025

A- BANG CAN POI KE TOAN DVT: don
’ E e SO DU PAU KY SO DU CUOLKY /o\° 10010,
iy SR (01/01/2025) (31/12/2025) / CONG
1 |TAI SAN NGAN HAN 93 149 030 865 100 824 87{1 4&3 *B‘EP*
3 ) =N
Tién va cac khoan twong duong tién 34 151 894 727 39 773 97& 3lmA P?,);
Cac khoan du tu tai chinh ngn han 54 600 000 000 54 600 000000}

3412 747 869

4 535 999 65?“

Hang ton kho

1
2
3|Céc khoan phai thu ngén han
4
5 1914 898 670

Tai san ngén han khéc 984 388 269

11 |TAISAN DAI HAN 44 876 435 591 42 638 419 715

44 545 357 289 42 262 341 413

ot

Tai san ¢ dinh

Tai san c6 dinh hitu hinh 43 536 659 385 41 531 501 799

Tai san ¢b dinh v6 hinh 1 008 697 904 730 839 614

2|Chi phi xay dung co ban do dang 331 078 302 376 078 302

L

Tai san dai han khac

TONG CONG TAI SAN

138 025 466 456

143 463 294 133

Il |[NO PHAI TRA

25984 863 637

28 060 243 030

1|/Ng ngén han

25 984 863 637

28 060 243 030

2|No dai han

IV [VON CHU SO HUU

112 040 602 819

115 403 051 103

Vén dau tu cua chu s hiru

Y

95 000 000 000

95 000 000 000




2| Thing du vén cb phén 15 629 374 15 629 374
3|Qu¥ dau tu phat trién 6 380 000 000 6 380 000 000
4|Loi nhuan sau thué chua phén phéi 10 644 973 445 14 007 421 729

TONG CONG NGUON VON

138 025 466 456

143 463 294 133

B-KET QUA HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH

DVT: dong

STT CHi TIEU TU 01/01/2025 PEN 31/12/2025
1|Doanh thu ban hang va cung cip dich vu 144 774 751 391
2|Céc khoan giam trir doanh thu
3|Doanh thu thudn ban hang va cung cdp dich vu 144 774 751 391
4|Gia vén hang ban 118 560 574 709
5|Loi nhuan gdp vé bén hang va cung cép dich vy 26214 176 682
6[Doanh thu hoat déng tai chinh 2 552 637 836
7|Chi phi quan 1y doanh nghiép 9 549 542 412
8|Loi nhudn thuén tir hoat dong kinh doanh 19217 272 106
9|Thu nhép khéc 95 638 380

10|Chi phi khac 424 312 151
11|Lgi nhuén khac -328 673 771
12| Tong lgi nhufn ké toan truée thué 18 888 598 335

Chia loi nhugn trude thué cho ddi tac cia DN

3 056 000 000

Loi nhuén trude thué cia doanh nghiép

15 832 598 335

13|Chi phi thué thu nhap doanh nghi€p hién hanh 3425176 606
14|Lgi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép 12 407 421 729
15|Lai co ban trén ¢b phiéu 1306
C-CAC CHI TIEU TAI CHINH CO BAN
STT CHI TIEU PON VI TINH KY BAO CAO
1|Co cu tai san
Tai san dai han/Tdng tai san % 30%
Tai san ngén han/Tong tai san % 70%
2|Co cdu ngudn von
No phai trd/Tong ngudn von % 20%
Ngudn vén chii s& hitu/Téng ngudn vén % 80%
3|Kha ning thanh todn
Kha nang thanh todn nhanh Lén 3.4]
Khda nang thanh toan hién hanh Lan 3.6




4|T¥ suit lgi nhuin
Ty suét LN sau thué/T 6ng tai san %o 8.6%
Ty suat LN sau thué/Doanh thu thuén % 8.6%
Ty sudt LN sau thué/Ngudn von chi s hifu % 10.8%

D. Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

"Theo y kzcn cua ching t6i, Bao céo tai chinh da phén anh trung thye va hop 1y trén cac
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua Cong ty Cb phan Bén xe Ha Noi tai ngay
31/12/2025, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyen tién té cho nam tai
chinh két thiic cung ngay, phu hgp voi Chuan muc ké toan, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo céo tai chinh."

Trén déy 12 bdo c4o tai chinh ndm 2025 tém tat da duge Kiém toan.
E. XIN Y KIEN DAI HOI CO DPONG
1. Théng qua béo cdo tai chinh tai thoi diém 31/12/2025.

Hoi ddng quan trj kinh trinh Dai hdi dong cb dong.

TRI




TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc 1ip ~Tw do — Hanh phiic

S6: 253/TTr- HDQT Ha Néi, ngay 02 thang 04 nam 2026

TO TRINH
Vé viée phan phoi loi nhuin nim 2025

Can cr cac quy dinh tai chinh hién hanh;

Cin o Bao céo tai chinh nam 2025 da duge Cong ty TNHH Hang kiém toan
AASC kiém toan va phat hanh bao cédo ngay 02/03/2026.

Hoi dong quan tri dé xuét kinh trinh Dai hoi dong c6 dong thong qua phuong
an phén phéi loi nhuan nim 2025.

Tai cudc hop Pai hdi c6 dong nam 2025 dién ra ngay 15/04/2025 da thong qua
cac chi tidu tai chinh ké hoach nam 2025; trong dé cong ty du kién ti 1é chia co tic
nam 2025 1a 7%. Tuy nhién, dudi su chi dao sat sao ctia Hoi déng quan tri, su diéu
hanh linh hoat ctia Ban diéu hanh ciing su doan két, nd lyc cta tap thé CBCNV,
Cong ty théng nhét trién khai ddng bd nhiéu bién phép quan ly tai chinh tién tién,
t61 vu hoa cac loi thé, gia tang nguén thu tir dich vu gi tri gia tang, nghién clru trién
khai cac loai hinh kinh doanh méi ciing nhu dé ra céc giai phap tiét kiém chi phi,
nang cao chét luong phuc vu, thod man t6t nhat nhu cau cia khach hang. Bam bao
hiéu qua hoat dong san xuAt kinh doanh, wu tién duy tri va bao toan von nha nude,
cb dong tai cong ty; thuc hién ddy da nghia vu ndp ngan sach nha nuéce; dam bao viéc
lam, thu nhap cho nguoi lao dong. Do d6, nam 2025 cong ty d hoan thanh vuot mirc
céc chi tiéu vé& doanh thu, loi nhuén so v6i ké hoach.

Trén co s& két qua kinh doanh nim 2025 dat dugc va loi nhuan dé lai chua phéan
phéi céc nam trude, dé dam bao quyén loi cd dong, Hoi dong quan trj kinh trinh Dai
hoi dong c6 dong phuong an phan phéi loi nhusn ndm 2025 nhu sau:

Nim 2025
Dién giai 3
(DVT: dong)
1. Loi nhuén trudc thué TNDN 18.888.598.335
2. Phin chi tra tién lién két voi Tong cong ty vén tai Ha Noi 3.056.000.000
3. Thué va cac khoan phai nop 3.425.176.606
4. L¢i nhuén sau thué TNDN 12.407.421.729
5. LN dé 1ai chwa phan phéi cic nim truée 1.600.000.000
6. Tong cong lgi nhuin (6) = (4) +(5) 14.007.421.729




Dién gidi SRR
(DVT: dong)
7. Chi tra cb tire 8.075.000.000
7.1. Ti 1€ ¢b tire 8,5%
8. Quy thwéng HPQT, BKS, Ban diéu hanh (dy kién) 303.866.500
9. Quy khen thwong phuc lgi 2.803.555.229
10. Lgi nhuin dé lai chwa phan phéi 2.825.000.000

Trong do:

- Trich quy thuéng HPQT, BKS , Ban Piéu hanh ndm 2026 mc trich cin ci
Nghi dinh 44/2025/ND-CP ngay 28/02/2025, Nghi dinh 248/2025/ ND-CP ngay
15/9/2025 ctia Chinh phu va Nghi quyét PHPCD nim 2025.

- Trich Igp va sir dung Quy khen thuong, phiic loi nam 2026: Cin ct quy dinh
tai diéu 29 Nghi dinh 366/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 vé phan phdi lgi nhuan sau
thué, can cit ké hoach str dung quy khen thudng, qu phuc lgi nim 2026, cong ty dé
xuat trich quy khen thuong, phuc loi 1a 2.803.555.229 déng.

- Loi nhudn dé lai chwa phéan phéi: nhim dy phong cho céc rui ro, khé khiin
phat sinh trong twong lai c6 anh huéng trong yéu téi hoat dong san xuét kinh doanh
cua cong ty.

Héi df’ing quan tri dé xuét kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét thong qua
viéc phan phdi loi nhuén nam 2025 véi néi dung néu trén.

Tran trong cam on!

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICHL

Ma 19
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a————

Vi Hiru Tuyén



TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Déc lap — Tuw do — Hanh phuc

Sé: 254 /TTr-HPQT Ha Néi, ngay 02 thang 04 ndm 2026

TO TRINH
K& hoach san xuat kinh doanh nam 2026
Cong ty C6 phan Bén xe Ha Noi

Hoi dong quan tri Cong ty kinh trinh Pai Hoi dong c6 dong phé duyét ké hoach
SXKD nam 2026 nhu sau:

I. Tinh hinh san xuét kinh doanh nam 2025

- Trong nam 2025 tinh hinh kinh t&, chinh trj trén thé gidi tiép tuc c6 nhiéu bién
dong do tac dong cua xung dot vii trang; chi s6 gia tiéu dung CPI trong nudc tang
3,31% tc dong 16n dén hanh vi tiéu dimg, trong d6 lam gidm nhu cau di lai cia ngudi
dan; hoat dong véan tai tiép tuc chiu ap lyc canh tranh cao cta xe ghép, xe limousine,
xe hop dbng tré hinh... dan dén hoat dong SXKD ctia Cong by gap nhiéu khé khin.
Viéc sap nhap, thu gon dia gi6i hanh chinh, x6a bo chinh quyen cap quan, huyen thuc
hién chinh quyén 2 cap, sap nhdp cac so, ban nganh, co quan chinh quyén, dia
phuong...viéc chuyén ddi lam thay doi mot s6 quy trinh thd tuc hanh chinh, trong dé
c6 hoat dong vén tai. Nam 2025 cling ghi nhan nhiing dién bién phirc tap cua thm/ / [
tiét, mua bao kéo dai trong thang 9,10/2025 voi mic d tan pha cao va bét thueng]~ [ 1
gay anh huong rat 1on dén hoat dong véan tai, nhiéu tuyen van tai phai tam dung do \\\
mua 1, sat 1& dat.

- Cac quy dinh méi cua Phap luat ¢6 hiéu luc trong nam 2025 tiép tuc siét chat
hoat déng van tai hanh khéach tuyén cé dinh, tuy nhién cdc ché tai xur 1y va viéc thuc
thi phap luat d6i véi hoat dong van tai con nhiéu han ché, tao ra su bat binh dang, gay
kho khan cho cdc doanh nghiép vén tai va doanh nghiép bén xe. Noi dung chi tiét da
duoc trinh bay tai Bao cao SXKD cua Cong ty 20235,

- Hé théng ha ting bén bai, co s& vat chét da xubng cip do sir dung nhiéu nim
can phai thuong xuyén cai tao, duy tu, stra chira dé dam bao an toan cho san xuét.

Tuy nhién, dugc sy quan tam chi dao cua Tong cong ty van tai Ha Noi. Vé&i sy
nd luc cia Dang uy, Hoi dong Quan Tri, Ban diéu hanh va toan thé cac don vi trong
Cong ty, Cong ty t6 chirc tét san xuét kinh doanh phtt hop véi dién bién thuc té, kip
thoi ¢6 nhimg glal phap quyét liét, sang tao da hoan thanh t6t cac chi tiéu ké hoach
nam 2025, cu thé:

- Vé luot xe: 1.750.081 luot xe dat 102% so voi ké hoach, trong d6 luot xe lién
tinh 13 649.724 luot dat 103% KH, luot xe buyt la 1.100.357 lugt, dat 101% KH.

- V& luot khéch: 7.785.076 lugt dat 107 % so véi ké hoach.

- Doanh thu (trude thué) tir SXKD dat: 144.774.751.391 dong, vuot 12% so véi
ké hoach va ting 6,5% so v&i cung ky nam 2024.

- Loi nhuan truoc thué: 18.888.598.335 df”mg, vuot 14 % so véi ké hoach va ting
23% so voi cung ky nam 2024.
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I1. Ké hoach san xuat kinh doanh nim 2026

1. Pic diém tinh hinh

Du béo trong nim 2026: Hoat dong SXKD ciia Céng ty tiép tuc gip nhidu kho
khin do tinh hinh kinh té chinh trj trén thé gidi c6 nhiéu bién dong, nguy co xung dot
vil trang lan rong tai khu vuc Trung déng, anh huéng nghiém trong dén ngudn cung
nhién liéu, ddy gia xing dau trong nudce ting cao, anh hudng 16n dén hoat dong van
tai; van tai hanh khach tuyén ¢ dinh trong nam 2026 tiép tuc chiu ap luc canh tranh
cao cua xe hop df‘mg trd hinh, xe Limousine, xe tién chuyén ...nhiéu tuyén vén tai cu
ly ngan c6 nguy co bién mat. Do lugng khéch tiép tuc giam, dan dén kinh doanh thua
16, nhidu don vi dang dam phén d& tra quay, giam gia thué. Ty 18 14p day ki 6t tréng
tiép tuc giam. Xu hudng quang cdo tinh (bién quang céo ngoai troi) khong con hap
dan, anh hudng lén dén doanh thu quang cdo ciia Cong ty trong ndm 2026. Hé théng
co s& vt chat ngay cang xudng cip doi hoi phai thudng xuyén duy tu, cai tao sira
chita dé dam bao an toan cho SXKD. Céc vudng méc trong quy dinh vé hoat dong
vén tai con chua thé thdo g& trong ngén han.Viéc ap dung quy dinh vé& don gié dich
vu xe ra vao bén 2255/QP-UBND con nhiéu kho khin khi thuc hién do hoat dong
kinh doanh ctia cdc don vi van tai, cdc quay quéan kinh doanh dang gip nhiéu kho
khin do vang khach, viée 4p dung tang gi toan bo s& dan dén nguy co mot s6 don vi
tai BXGB va BXGL xin thanh 1y nbt gid, ngimg hoat dong.

e Céac nguy co trong ngan han:

- Xung dot vl trang tai khu vuc Trung Pong c6 nguy co lan rdng, kéo dai, gay
suy giam ngudn cung xing diu, dén dén gia xang dau trong nudc va trén thé gidi ting
nhanh anh huong nghiém trong dén hoat dong vén tai. K& tir thoi diém bung phat
xung dot, cac doanh nghiép van tai dd gidm tin suat hoat dong, ting gia vé hanh
khach va hé qua la san lugng xe ngay cang giam manh hon, tinh dén thoi diém hién
tai lvong lugt xe lién tinh da giam khoang 15%.

- Chu truong cua thanh phé Ha Néi trong viée quy hoach mé réng Quéc 16 1A
—Lé Duan — Giai Phéng 1én 90m sé thu hep dién tich san quang truong Bén xe Gidp
Bét, anh hudng dén dién tich sén dd cta cac tuyén buyt ndi do, phat sinh chi phi xay
dung lai hang rao, san bén va td chirc giao théng trén khu vue quang trudng Bén.

- Viéc hoan thanh va dua vao hoat dong Bén xe Yén S¢ trong dau quy III ndm
2026 s& anh hudng nghiém trong dén SXKD tai Bén xe Giap Bat va cia Cong ty CP
Bén xe Ha Noi. Nguy co b diéu chuyén céc tuyén van tai va dong thoi mat di hau
hét cdc khu kinh doanh dich vu trén bén xe, day 1a nguy co 16n anh huong dén viée
hoan thanh Ké hoach ciia Céng ty trong ndm 2026 (chi tiét tai Bao cao K& hoach nam
2026).

- Chu trwong quy hoach ctia thanh phé s& di chuyén céc bén xe ra ngoai vanh
dai 3 va chuyén ddi dan chic niing cac bén xe trong vanh dai 3. Viéc nay dong nghia
voi Cong ty s& phai nghién ctru va xay dung phuong 4n tai cau tric, chuyén doi cong
nang cic bén xe ndm trong vanh dai ba. Pay 1a mot thach thic rat lon dbi véi Cong
ty vé tiém luc tai chinh cling nhu kinh nghiém, ning luc di véi cac linh vuc kinh
doanh méi.
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Qua két qua hoat dong san xuAt cia nim 2025 va tinh hinh chung ctia nam 2025.
Cong ty nhan dinh tinh hinh SXKD nam 2026 la nam gap nhiéu kh6 khan thach thire,
Cong ty xay dung Ké hoach SXKD nim 2026 c6 tinh tién tién (loai trir cdc yéu t6
anh huong) dé thyc hién muc tiéu phat trién ctia don vi.

2. Muc tiéu trong tim nam 2026

- Pam bao thuc hién hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh ndm 2026 do
Téng cong ty Van tai Ha No6i va Pai Hoi dong cb dong giao.

- Bam sat cac dién bién cta thi trudng van tai; cac tac dong cua tinh hinh thé
giol va L trong nude trong do6 co 1a tinh hinh xung dot tai khu vue Trung dong; cac quy
dinh vé thué ctia Chinh phu chu truong cua thanh phd Ha Nai trong quy hoach phat
trién do thi va ludng tuyén van tai dé klp thoi dua ra cac giai phap trong cong tac
quan ly didu hanh, dam bao murc rui ro thip nhat do anh huong cia céc yéu 16 khach
quan dén SXKD cua Cong ty trong nam 2026

- Thuc hién chu truong ctia thanh phé vé thu phi khéng dung tién mat, cong nghé
khong dimng. Cong ty tlep tuc tnen khai quy trinh quén ly va timg dung cong ngh¢ trén
cac bén xe dap tmg tién do yéu cdu cua co quan quan ly, nang cao hig¢u qua quan ly
clia cac bén xe

- Xay dung phuong an tai cau truc, chuyen dbi cong ning cac bén xe trong
truong horp Thanh phd thyc hién di doi cac tuyen xe khach lién tinh ra khoi bén.

- Tiép tuc siét chat cong tac quan ly didu hanh nham néang cao noi luc, nang cao
nang luc canh tranh, tiép tuc ra soat lai cac quy chuén, quy trinh trong cong tac diéu
hanh, dam bao hop ly, khoa hoc va hiéu qua.

- Duy tri thi phan cia Cong ty trong linh vuc kinh doanh khai thac bén xe, tap
trung phm hgp cung cac doanh nghlep van tai c6 uy tin thuo'ng hidu, c6 chét luong
phuc vu tdt, c6 mod hinh quan tri t6t dé phat trién cac tuyén xe chat luong cao.

- Tang cuong mo rong khai thac trén cac linh vuc Cong ty c6 diéu kién logi thé,
dap ung muc tiéu phat trién kinh doanh bén vimg, cu thé: Hop tac kinh doanh dich
vu tram sac xe dién; ban vé truc tuyén, hop tac trung chuyén hang héa va trung chuyén
hanh khach..

- Tap trung dua vao cac loai hinh dich vu nham nang cao chat lugng phuc vu
hanh khéch trén cac bén dé thu hat hanh khach dén bén, dau tw cé hiéu qua tang
doanh thu, uu tién cic hoat dong kinh doanh hd tro cho hoat dong san xuét van tai.
Day manh cong tac quan ly va khai thac h¢ théng dich vu trén céc bén xe, ting ty
trong doanh thu dich vu trén cac bén xe.

- Thue hién t6t viéc quan triét va trién khai cac Nghi quyét, Chi thi cua Pang,
chinh sach phap luét ctia Nha nude toi can bd, dang vién va cong nhan lao dong.

- Tiép tuc nghlen ctru ing dung céng nghé trong khai thac kinh doanh: Trién
khai xay dung ning cap, bo sung cac tinh ndng maéi trén Website cia Cong ty nham
hd tro hanh khéch tra ctu truc tuyen thong tin phuorng tién, ludng tuyén, mua vé va
dit chd qua ing dung; img dung phan mém van chuyén hang héa va qua app mobile..



- Téap trung trién khai phuc vu tét nhan dan di lai trong céc dip L&, Tét. Xay dung
ké hoach chi tiét cho ting k¥ nghi L& v& cac mit: té chirc vén tai, an ninh trat tu, an
toan giao thong, moi trudng...

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh c¢dng tac toan khoa va Nghi quyét chuyén dé
ctua Dang uy Cong ty.

3. Céc chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nim 2026

Nam 2026 la ndm tinh hinh kinh té, chinh trj trén thé gidi tiép tuc c6 nhiéu bién
dong, phat sinh nguy co méi anh hudng rat lon dén kinh té trong nuéc, trong d6 co
nganh vén tai; sy canh tranh gay gét, khéng lanh manh ctia cac loai hinh van tai hanh
khach khéc dan dén thi truong van tai hanh khach tuyén ¢ dinh tiép tuc suy giam, sa
sut; cac yéu t6 rii ro vé thién tai, dich bénh, hoa hoan ludn tiém 4n nguy co gay thiét
hai vé tai san va gian doan hoat dong SXKD cua Cong ty; cac quy dinh mdi ciia Phap
luat tiép tuc siét chit hoat dong van tai hanh khach. Cac quy dinh con nhidu vuéng
mic gay kho khan cho SXKD van chua dugc thao g&. Viée ap dung quy dinh vé& don
gia dich vu xe ra vao bén 2255/QD-UBND chua thé trién khai trong béi canh hién
nay do don vi van tai dang gap nhiéu khé khan, viéc ting gia dich vu sé tao thém ap
luc 1én san xut kinh doanh ctia cac doanh nghiép. Trong ngin han tac déng clia xung
dot vii trang tai Trung Déng, chu truong quy hoach ctia Thanh phé vé mé rong Quéde
16 1A, chu truong di chuyén céc bén xe ra ngoai vanh dai 3 va viéc hoan thanh va
dua vao hoat déng Bén xe Yén S& trong nam 2026 s& anh huéng nghiém trong dén
SXKD tai Bén xe Giap Bt va ciia Cong ty CP Bén xe Ha Noi

Du béo trong nim 2026 san lwgng luot xe tuyén cb dinh tiép tuc giam, dan dén
doanh thu giam. Pon gid binh quén trén luot xe tiép tuc giam trong nam 2026 do xu
huéng xe ha tai, doanh thu tlr dich vu giam do vang khach. Trén co s& du béo, Cong
ty xdy dung K& hoach SXKD niam 2026 trong d6 doanh thu dat 98% so thuc hién
2025. Tuy nhién, Cong ty van quyét tAm dam bao chi tiéu loi nhuan (trude thué) tang
truong 6,4% so véi TH nam 2025.

- Vé luot xe: Luot xe ké hoach thuc hién la 1.744.100 luot xe, béng 100 % so
v6i TH ndm 2025. Trong do, lugt xe lién tinh 1a 649.724 lugt xe, bang 99 % so véi
thire hién nam 2025. Lugt xe buyt 1a 1.098.400 luot, béng 100% so v&i thue hién nam
2025.

- V& luot khach: Lugt khach thyuce hién 1a 7.668.000 luot, b.%mg 98% so voéi thuc
hién nam 2025.

- V& doanh thu truée thué: Doanh thu ké hoach 1a 142.200.000.000 déng, bing
98% so véi thuc hién nam 2025. Trong d6, doanh thu dich vu van tai la
105.644.000.000 dong bang 98% so vdi thue hién ndm 2025 (doanh thu giam nhanh
do cac DNVT chuyén dbi xe nhé hoat dong dé giam tiéu hao nhién liéu, don gid/luot
giam din dén doanh thu vén tai giam). Doanh thu dich vu 12 36.556.000.000 ddng
bang 98% so v&i thuc hién ndm 2025 (doanh thu dich vu giam cac ho kinh doanh nho
bo kinh doanh, tra kiot va giam don gid thué quay do boi canh kinh doanh khé khan).

4. K€ hoach san xuét kinh doanh 2026

4.1. Cac chi tiéu Ké hoach SXKD:
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Can ctr tinh hinh san xuét kinh doanh nam 2025 va du kién nhiing tac dong vao
cong tac san xuat kinh doanh nam 2026, Cong ty C6 phan Bén xe Ha Noi xdy dung
ké hoach san xuét kinh doanh nim 2026 nhu sau:

TT Noi dung Pon vi Ké hoach 2026
1 San lwgng xe lugt xe 1,744,100
2 San luwgng khiach lwgt khach 7,668,000
3 Doanh thu tir hoat dong SXKD (TT) 1000 d 142,200,000
- Dich vu vdn tai nt 105,644,000
- | Dich vu gia tang nt 36,556,000
4 Thu nhép tir hoat dong tai chinh nt 2,600,000
5 | Tong chi phi SXKD, trong dé nt 124,700,000
- | Chi phi khdu hao 7,650,000
6 | Loi nhuén trwée thué nt 20,100,000
7 Tong s6 CBNV(NLD+BDH) nguoi 344
8 Tong quy luong CBNV (NLD+BDH) 1000 d 53.095.540
9 Luong binh quan CBNV (NLD+BDH) DPong/ngudi/thang 12.862.000
10 | Ty 18 cb tic (%) 8%

4.2. Ké hoach dau ti:

Niam 2026, Cong ty trién khai cac du an dau tu, xdy dung tai cac Bén xe, nhu
sau:

- Péu tu hé théng PCCC tai 3 bén xe (néu co yéu cau cia co quan PCCC): Bén
xe Gia Lam, Bén xe Giap Bat va Bén xe M§ Pinh dé dam béo theo quy chuén cta
Luat PCCC.

- Péu tu ning cong suat tram bién ap Bén xe Gidp Bat da co hién tugng qua tai
vao mua hé, phuc vu nhu cau sir dung dién cta cac don vi thué kinh doanh trén bén
xe sau khi dua thém 4 phong cho CLC vao hoat dong.

- Dautu xay lap nha cho trung chuyén hanh khach trén 3 bén xe.

- Tlep tuc dau tu, nang cap, hoan thién hé thong quan ly xe ra vao bén.

- Péu tu thay méi xe 6 t6 clia Cong ty da hét thoi gian khiu hao.

III. Giai phap thue hlen

1. Nhém giai phdap 16 chirc by mdy quan ly

- Tiép tuc siét chat cong tac quan Iy didu hanh, chan chinh ky luat lao dong nham
nang cao nodi luc, nang cao nang luc canh tranh, tiép tuc ra soat lai cdc quy chuén,
quy trinh trong cong tac diéu hanh, dam bao hop 1y, khoa hoc va hidu qua.

- Trlen khai cc giai phap dam bdo tinh gon bo may, giam khau trung gian, dam
bao sb lugng lao dong theo dinh bién lao dong da dugc phé duyét;

2. Nhom giai phap phat trién cong nghé

- Tiép tuc hoan thién hé théng phan mém quén tri SXKD, déu tu ning cap phan
mém mg dung khoa hoc k¥ thuat, cong ngh¢ vao quan ly didu hanh tai cac bén xe.

- Pbay manh viéc ung dung cong nghé trong khai thac kinh doanh: Trién khai
xdy dung nang cap, bo sung cdc tinh nang moi trén Website cua Cong ty nham ho trg
hanh khach tra ctru truc tuyen théng tin phuong tién, ludng tuyén, mua vé va dat chd
qua Ung dung; img dung phan mém vén chuyén hang hoa va qua app mobile..
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3. Nhom gidi phdp phit trién ha mng

-Trién khai cac du 4n do Céng ty duoc giao trén nguyen tdc dam bao tinh hiéu
qua dau tu. Tap trung dau tu khai thac trén cdc bén xe voi muc tidu dau tu hidu qua,
hd tro va phat trién hoat dong san xudt vén tai, nang cao chat lugng phuc vu hanh
khach trén cac bén xe.

4. Nhom giai phap phit trién kinh doanh, dau tir .

- Trién khai cdc nganh nghé kinh doanh méi phi hop véi diéu kién loi thé cla
Cong ty: Hop tac kinh doanh dich vu tram sac xe dién; ban vé truc tuyen trung
chuyén hang hoa va trung chuyén hanh khach. .

- Cung ¢b va diy manh cong tic quan ly va khal thac hé thong dich vu trén céc
bén xe, téng ty trong doanh thu dich vu trén cac bén xe.

- Phdi hop cung cac doanh nghiép vén tai xdy dung cac san pham dich vu van
tai phi hop, dap img nhu cau ctia hanh khach va phti hop véi céc quy dinh ctia Nha
nudc.

- Pay manh céc giai phap thu hut hanh khach, DNVT vao bén, trong d6 chu
trong cac ndi dung: Nang cao chét lugng dich vy; trién khai cac chuong trinh khuyen
mai, hdu mai, cham soc khach hang; Dau tu kho hang thu huat hang hoq vao bén, dap
tmg nhu cau van chuyén hang hoa, ting tién ich cho khéch hang; phéi hop nghién
ctru trién khai hoat dong xe trung chuyén trong Thanh phd nham tang tinh két ndi
gitta hanh khach vdi bén xe, gop phan hd trg DNVT canh tranh v6i cac loai hinh van
tai hanh khach trd hinh hién nay.

- Lam viéc v6i cac co quan quan ly tuyén vé viée xét duyét cho ‘uep tuc bd sung
xe vao cac tuyén dang khai thac, bd sung thém tuyén khai thac; trién khai cac giai
phép dé thu hut xe vao bén hoat dong.

- Trén co s& du kién quy hoach déi véi céc bén xe trong vanh dai 3: Bén xe
Giap bat, Bén xe Gia Lam. Céng ty chu dong xay dung ké hoach chuyén déi cong
ning cta céc bén xe phit hop véi quy hoach tuong lai nham dam bao duy tri va phat
trién 6n dinh bén viing ctia doanh nghiép.

Trén déiy la ké hoach SXKD nim 2026 clia Céng ty duoc xay dung chua tinh
dén céc yeu t6 anh hucmg cta chién tranh, khan hiém nhién liéu va cong tac quy
hoach, di doi bén xe. Pbi vdi cac dién bién thi tru’cmg thyc té, Cong ty s& co diéu

chinh trong quan tri, diéu hanh nhim dat két qua td1 wu trong hoat dong.
Kinh trinh Pai hoi dong c6 déng xem xét thong qua.

Tran trong cam on! . -
TM. HOI PONG QUAN TRI




TONG CONG TY. VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NQI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 255 /TTr-HPQT Ha Noi, ngay 02 thang 04 nam 2026

TO TRINH
Vé viéc lra chon cong ty kiém toan doc 1ap

Pé chap hanh céc quy dinh ciia Nha Nudc vé viée kiém toan Béo cdo tai chinh
hang nam, Hoi doéng quan tri dé xuét kinh trinh Pai hoi dong cd dong thong qua viéc
lua chon Céng ty kidm toan thuc hién sodt xét béo céo tai chinh ban nién, kiém toan
bao cédo tai chinh nam 2026, nhu sau:
1.Tiéu chi lya chon don vi kiém toan doc lap:
- La don vi kiém toan doc lap c6 uy tin, dugc UBCKNN va B¢ Tai Chinh chip thuan

kiém toan cho céc cong ty dai ching va cac to chirc niém yét.

-La don vi kiém toan c6 d6i ngidi kiém toan vién trung thuc, dé cao dao dirc nghé nghiép,
¢6 trinh d6 cao, nhiéu kinh nghiém luén gan két dich vu kiém todn véi céc dich vu gia
tang nhu tu van tai chinh, k€ toan, thué... nham dam bao chat lugng kiém toan bao cao
tai chinh.

- Chi phi kiém toan hop ly, pht hop véi ndi dung, pham vi va tién do ki€m toan do

Cong ty yéu cau.

2. P& xuét lua chon don vi kiém toan: Du kién 10 Cong ty kiém toan ddc 1ap phu
hop va dap (ing duoc nhiing tiéu chi trén:

- Céng ty TNHH KPMG.

- Cong ty TNHH Hang kiém todn AASC

- Céng ty TNHH Kiém toan va dinh gia Viét Nam

- Cong ty TNHH PWC (Viét Nam)

- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam

- Céng ty TNHH Kiém toan Vaco



- Cong ty TNHH Kiém toan va Ké todn AAC
- Cong ty TNHH Kiém toan va tu vin A&C

- Cong ty TNHH Ernst&young Viét Nam
- Cong ty TNHH kiém toan An Viét

Kinh trinh Pai hoi dong C6 dong xem xét théng qua va ty quyén cho Hoi dong

quan tri lya chon 01 trong 10 don vi kiém toan néu trén dé thuc hién viéc soat xét bao

cdo tai chinh ban nién va kiém toan Bao céo tai chinh nam cua Cong ty C6 phan Bén

xe Ha Noi nam 2026.

Tran trong cam on!

T.M HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH(Z_
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 256 /TTr-HPQT Ha Néi, ngay 02 thdng 04 ndm 2026

TO TRINH
Thong qua tong mirc thu lao, phwong thire tra thuéng cho
H¢i ddng quan tri, Ban diéu hanh, Ban Kiém soat nim 2026

Can ct Luft Doanh nghiép va Luat Chung khoan hién hanh;Nghi dinh
248/2025/ND-CP ngay 15/9/2025 cia Chinh phu;

Can cu Thong tu s6 116/2020-TT-BTC ngay 31/12/2020 cua B6 Tai chinh huorng
din mot sé diéu vé quan tri cong ty ap dung dbi véi cong ty dai chung tai Nghi dmh 56
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh pht qui dinh chi tiét thi hanh mot s diéu
cua Luat Chung khodan;

Can ctr Diéu 1é td chtic va hoat dong cua Cong ty Co ph.‘;‘m Bén xe Ha Noi;

Can cir s6 luong thanh vién Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Kiém soét (BKS)
cong ty da duoc DPHDCD thdng qua;

Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Bén xe Ha Néi kinh trinh PHDCD xem xét
thong qua tong murc thu lao, phuong thirc tra thuong cho Hoi ddng quan tri, Ban didu
hanh (BPH), Ban kiém soat nim 2026, nhu sau:

L. Téng mire thit lao nim 2026: 348.000.000 déng, trong do:

1. Péi voi Hoi ddng quan tri: 192.000.000 ddng (Mot trim chin hai triéu dong).

2. Déi véi Ban Kiém soat: 156.000.000 ddng (Mot trim ndm muoi séu triéu dong)

Ciin ctr téng mirc thit lao néu trén, HDQT, BKS théng nhét mue thi lao cu thé cho
tirng thanh vién trén co s nhiém vu duoc phan cong.

II. Phwong thirc tri thuéng cho Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh, Ban kiém
soat nam 2026:

1. Nguyén tic tinh: Cin cr vao chi tiéu loi nhuan thuc hién ctiia ndm

2. Cach thire tinh:

2.1. Chi tiéu Loi nhuén thyc hi¢n khong thép hon loi nhudn ké hoach da dugc Dai
héi dong C(:i dong thong qua: Tong tiél:l thudng cta cac thanh vién HDQT, BDH, BKS
duoc tinh tdi da khong qua 02 thang tién luong, thu lao binh quén thyuc hién.

2.2 Chi tiéu loi nhuén thyuc hién tl}ép hon ké hoach: Téng tién thudng ctia céc thanh
vién HDQT, BPH, BKS duoc tinh téi da khéng qua 02 thang tien luong, tht lao binh
quan thuc hién\nhz’in yéi ty 1é gifta lgi nhuan thuc hién so véi loi nhuan ké hoach da
dugc Pai hoi dong Co dong thong qua.

3. Céan cu nguyén tic va cach tinh thuéng néu trén, HDQT, BDH, BKS thong nhét



murc thudng cu thé cho timg thanh vién hodc thuc hién theo quy ché ciia cong ty (néu

o).

II1. Téng mirc thi lao va phwong thirc tra thudng néu trén chi thay déi khi duoc

Pai hoi déng cd dong thong qua.

IV. Céc quyén loi khac cta thanh vién HPQT, BDH, BKS duoc thuc hién theo quy

dinh cua phap luét va quy ché ctia Cong ty.

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong xem xét thong qua.

Tran trong cam on!

T.M HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH /2.
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 257 /TTr-HPQT Ha Noi, ngay 02 thang 04 nam 2026

~ TO TRINH
Vé viée sira doi, bo sung Piéu 1¢ to chire va hoat dong
Céng ty C6 phan Bén xe Ha Noi

Kinh thwa Quy vi cé dong!
Can ctr Luat Doanh nghiep va Luat Chung khoan cung cac van ban phap luat
hién hanh c6 lién quan dén t6 chirc quan ly va hoat dong cia cong ty ¢b phan;

Cin ¢’ vao tinh hinh thuc té va yéu cau phat trién cla cong ty, Hoi dong quan
trj kinh trinh Dai héi dong C6 dong vé viéc stra d6i, bo sung mot s6 diéu khoan trong
Diéu 18 t6 chirc va hoat dong ctia Cong ty (sau day goi chung la Diéu I¢ Céng ty), nhu
sau:

I. Ly do, muc dich sira déi, b6 sung Piéu 1é cong ty

Nam 2025, Quédc hdi thong qua Luat sé 76/2025/QH15 sira dbi, b6 sung mét s6
didu ctia Luat Doanh nghiép va Luat sb 56/2024/QH15 sira d6i, b6 sung mot s6 diéu
ctia Luat Chimg khoan. Déi chiéu véi quy dinh tai 02 van ban nay, mot s6 noi dung
trong Diéu 1é Cong ty can phai stra doi, bo sung cho phu hgp véi quy dinh hién hanh.

Dé ¢ co s phap 1y cho viéc mé rdng nganh nghé kinh doanh, phat trién céc
dich vu méi phi hop vai diéu kién kinh doanh ctia Cong ty va dam béao sy phat trién
on dinh, bén vimg véi Loi nhudn ting trudng binh quan trén 10%/nam. Vi vay, can
b6 sung nganh nghé kinh doanh trong Piéu 1& Cong ty.

11. N§i dung sira doi, b6 sung Piéu 1é Cong ty

(Chi tiét tai Phu luc dinh kém)

Hoi dong quan tri Cong ty kinh trinh Dai hoi dong Co dong:

1. Xem xét, thong qua néi dung stra doi, bd sung néu trén.

2. Giao Hoi déng quan tri chi dao bo phén c6 lién quan diéu chinh Piéu 18 theo
céc ndi dung da duoc cac Co dong déng gbép (néu c¢d) va nhat tri thong qua.

Tran trong cam on./

T.M HQI PONG QUAN TR]
CHU TICH

Vii Hiru Tuyén
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Déc 14p — Tw do — Hanh phiic

S6: 258 /TTr-CPBX Ha Néi, ngay 02 thang 04 nam 2026

TO TRINH
Vé viéc mién nhiém va bau bo sung thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty
Cb phan Bén xe Ha Ngi, nhi¢m ky 2024-2029

Kinh thwa Quy vi co dong!

Can ctr Luat Doanh nghiép 6 59/2020/QH14 duoge Quéc hdi nude Cong hoa
x4 hoi chi nghia Viét Nam théng qua ngay 17 thang 6 ndm 2020 va Luat s6
76/2025/QH15 sira déi, bd sung mot sé diéu cua Luat Doanh nghiép sb
59/2020/QH14 dugc Qubc hoi thong qua ngay 16 thang 7 nam 2025.

Can ctt Luat Chttng khoan hién hanh va cac van ban hudéng dan thi hanh;

Can ot Pidu 18 t6 chirc va hoat dong ctia Cong ty C6 phan Bén xe Ha N¢i da
duoc Dai hoi dong c6 dong thong qua;

Can ¢t Pon xin théi gift chirc vu thanh vién, Chu tich Hoi déng quan tri
Cong ty cua Ong Vii Hitu Tuyén;

Pé dam bao du sé luong thanh vién Hoi déng quén tri theo quy dinh va ding
quy dinh vé viéc mién nhiém va bau thanh vién Hoi dong quan trj (HPQT), HDQT
Cong ty Cb phan Bén xe Ha Noi kinh trinh Dai hoi ddng ¢b dong xem xét va bicu
quyét théng qua ndi dung sau:

1. Thong qua viéc mién nhiém thanh vién Héi déng quan tri Cong ty C6 phan
Bén xe Ha Noi dbi v6i Ong Vii Hiru Tuyén.

2. Théng qua viéc bau bd sung 01 thanh vién Héi déng quan tri Cong ty Co
phan Bén xe Ha Noi, nhiém ky 2024 -2029.

Kinh trinh Pai hoi dong cé déng xem xét théng qua.
Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Cb déng Cong ty; CHU TICH Zg.—-——

- HbQT, BKS, BGD: e
- Luu: VT, TCHC. 27 o\OY TI5oR




TONG CONG TY VAN TATHANOI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

S6: 259 /HDQT-CPBX Hé Néi, ngéy 02 thang 04 nim 2026

QUY CHE BE CU, UNG CU, BAU CU BO SUNG
THANH VIEN HQI DPONG QUAN TRI
(Nhiém ky 2024 - 2029)

Céin ¢t Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwoc Quéc héi nude Cong hoa
xd héi chii nghia Viét Nam thong qua ngay 17 thang 6 ndam 2020 va Lugt 56
76/2025/0QH15 siza doi, bo sung mét s6 diéu cia Ludt Doanh nghiép dwgce Quoc hji
théng qua ngay 16 thang 7 nam 2025 (sau ddy goi chung la Ludt Doanh nghiép)

Céin cik Ludt Chitng khodn hién hanh va cde van ban huéng dan thi hanh;

Cén cir Diéu 1é t6 chire va hoat déng cia Cong ty C6 phan Bén xe Ha Néi da
duoe Dai hoi dong co dong théng qua.

Hoi dong quan tri (HDQT) Cong ty C6 phén Bén xe Ha N¢i xdy dung Quy ché
dé cir, img cir va biu cir b sung thanh vién Héi dong quan tri (HPQT), nhiém ky
2024 — 2029 dé cac Co dong biéu quyét thong qua tai cude hop thudng nién 2026,

nhu sau:
Piéu 1: i twong thue hién quyén bau cir
Cd dong, ngudi duoe ty quyén hop phép clia b dong s hitu ¢ phan ¢ quyén
biéu quyét theo danh sach b dong tai thoi diém chét ngay 25/3/2026 do Téng cong
ty luu ky va ba trir chimg khoan Viét Nam cung cap.
Diéu 2: Nguyén tic bau cir
1. Bau ctr ding luat, ding Diéu 1é hién hanh cua cong ty, dam bao dan chu va
quyén loi hop phap cla céc c6 dong.
2. BAu ctr cong khai bang hinh thic bé phiéu kin.
3. Mbi c¢b phan phd thong c6 mot quyén biéu quyét. Quyén bau cir va két qua
bau cir duoc tinh theo 6 cd phin s& hitu va duge Gy quyén
Piéu 3: S6 lwong va tiéu chuin thanh vién HDPQT, nhiém ky 2024-2029.
1. S6é lugng thanh vién HPQT bau b sung: 01 ngudi
2. Tiéu chuén, diéu kién tmg ctr HPQT: Thanh vién HPQT phai thoa mén cac
tiéu chudn, diéu kién 1am thanh vién HPQT theo quy dinh tai Diéu 1€ Cong ty
va cac quy dinh cta phap hién hanh, cu thé:
a. Khong thudc doi tuong bi cdm quan ly doanh nghiép theo quy dinh tai Khoan
2 Diéu 17 Luat doanh nghiép;



b.
G
d.

c.

I

.

Co trinh dé chuyén mon, nang lye va kinh nghiém trong quan tri kinh doanh;
C6 stic khoe, phdm chét dao dirc t6t va hiéu biét luat phap;

Khéng nhat thiét phai 1a C6 dong cua Cong ty;

Thanh vién Héi dong quan tri c6 thé ddng thoi 1a thanh vién Héi ddng quéan
tri ctia cong ty khac nhung khong qua 05 cong ty;

Thanh vién Hoi ddng quan tri khéng duoc 1a ngudi cd quan h¢ gia dinh cua
Gidm doc va nguoi quan ly khéc ctia cong ty; ctia nguoi quan ly, nguoi co
tham quyén b6 nhiém nguoi quan ly cdng ty me;

Céc diéu kién khac theo quy dinh ctia phap luat.

Didu 4. Piéu kién dé cir, tng cir thanh vién HDQT
- C6 dong, nhom cb dong s6 hitu tix 10% (mudi phan triim) téng s6 ¢b phin co

quyén biéu quyét tré 1én tinh dén ngdy 25/3/2026 (c6 quyén gop sd quyén biéu quyét

clia tng ngudi lai véi nhau) c¢6 quyén dé ctr ing vién tham gia HPQT, nhu sau:

a.

C6 dong, nhom CH dong s6 hiru tir dii 10% dén dudi 20% tong sb cd phan phé
thong duge dé cir mot Gng vién;

Cb dong, nhom Co dong s¢ hiru tir di 20% dén dudi 35% téng s6 ¢6 phan phd
théng duge dé ctr tdi da hai tng vién;

Co6 dong, nhom C6 dong s& hitu tir du 35% dén dudi 50% tdng s6 ¢d phan phd
thong duge dé cir t6i da ba (mg vién;

C6 dong, nhém Co déng s& hitu tir du 50% dén dudi 65% tong sd ¢b phan
pho théng duge dé cir téi da bon ung vién;

Co dong, nhom Co ddng s hitu tir di 65% trdr 1én duge dé e du sb g vién

- C6 dong co du tiéu chuan, diéu kién néu tai Khoan 2 Biéu 3 Quy ché nay

déu c6 thé ung ctr tham gia HBQT

Trudng hop s6 luong cac ing vién HDQT théng qua dé cur va Gmg ctr van

khong du s6 lugng can thiét, HPQT dwong nhiém c6 thé dé cir thém tmg vién.

Diéu 5. Ho so tham gia dé cit, ing cir dé bau b sung vao HDQT

L,
(Mau

HO so dé ctr, ing cu dé bau vao HPQT

biéu dwoc ding tai trén website ciia Cong ty theo dia chi:

http.//benxehanoi.vn/)

>

V V V

Don dé cir, Don tmg ctr tham gia HPQT (theo mdu)

So yéu 1y lich tng vién do tng vién tu khai (theo mdu)
Bién ban hop nhém “néu nhém cd dong dé ctr” (theo mdu);
Ban sao CCCD /Hd chiéu

ta



»  Giay to ching nhan vé trinh d6 van hoa va trinh do chuyén mén...
Nguoi dé cir/img cir dé bau vao HPQT phai chiu tréch nhiém trude phap luét,
truée Pai hoi ¢d dong vé tinh chinh x4c, trung thyc vé nodi dung trong ho so cua
minh.
Chi nhimg ho so dé cir, mg cir va tng ctt vién dap Gng du tiéu chuan, diéu kién
theo quy dinh mai duge dua vao Danh sach bau c.
2. Pia diém va thoi han nhan hé so dé cur
Quy Cé déng vui 1ong giri hd so tmg ctr, dé ctr vé trude 12h00 ngay 25/04/2026,
theo dia chi:
Phong Té chirc — Hanh chinh Céng ty C6 phan Bén xe Ha Ngi
D/c: Gac 2 Bén xe Giap Bat — Phuong Hoang Mai — Ha Noi
DT: 0243.864.2439

Diéu 6. Phwong thirc bau cir

1. Thuc hién theo phuong thirc bau dén phiéu: Theo d6 mdi C6 dong c6 tong
sé phidu bau tuong img voi tong sé ¢6 phan co quyén biéu quyét (bao gdm s6 hitu
va dugc tly quyén) nhan vé6i sé thanh vién dugc bau cia HDQT (Theo hudng ddn
quy dinh tai phu luc dinh kem theo Quy ché nay)

2. Cb déng co6 thé don hét tong sb phiéu bau ctia minh cho mét nguoi hodc mot
s6 mg vién nhung khong duoc vugt qua s6 lugng thanh vién HDQT dugce bau bo
sung.

Piéu 7: Nguyén tic tring cir thanh vién HPQT

1. Nguoi tring ctr thanh vién HPQT dugce xéc dinh theo sb phiéu duge bau tinh
tir cao xudng thap, bat dau tir img clr vién co s6 phiéu bau cao nhat cho dén khi du
s6 thanh vién can bau theo Quy ché nay.

2. Truong hop c6 nhiing tmg cu vién dat s6 phiéu bau ngang nhau thi Pai hoi
dong cd dong sé tién hanh bau lai trong sb (g vién c6 sd phiéu bau ngang nhau,
viéc bau lai van duoc thuc hién theo phuong thirc bau don phiéu.

3. Néu két qua bau cir 1an mét khong du so thanh vién HPQT thi s& dugc tién
hanh bau ctr cho dén khi bau du s6 lugng thanh vién can bau.

Diéu 8: Giai quyét khiéu nai

1. Moi thic méc, khiéu nai lién quan dén cong tac bau ctr (néu c6) sé do Chii toa
cudc hop giai quyét.

2. Mdi ¢b dong déu co quyén chat van trude Dai hoi vé céc van dé 6 lién quan
dén cong tac bau cir néu xét thdy c¢6 déu hiéu vi pham quy dinh ctia Luét doanh

nghiép va Piéu & cong ty.



Piéu 9: Hiéu lue ciia Quy ché.
Quy ché nay da duoc con g b cong khai trude cude hop Pai hoi démg cb déng
va ¢6 hiéu lyc thi hanh ngay sau khi duoc Dai hoi dong ¢ dong thong qua./.

Noi nhin: T/M. HQI DONG QUAN TRI
- (b dong (thong qua Website); CHU TICH &<—
- HDQT, BKS, BGD,
- Cac phong CM va Bén xe
- Luu TCHC
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’ PHU LUC
HUONG DAN BAU DON PHIEU

Gia st Pai hoi dong c¢b dong bau chon 03 thanh vién HDQT trong tong s6 céc
ung vién.

C6 dong Ngu_yén Vin A ndm gitt (bao gom so hitu va duwoc iy quyén] 1.000
¢o phan c6 quyén biéu quyét. Khi d6 tong s6 quyén bau cur ctia co dong Nguyén Vian
A 1a: (1.000 x 3) = 3.000 quyén bau cir.

C6 déng Nguyén Vin A c6 thé bau don phiéu theo phuong thic sau:
1. Don tt ca 3.000 quyén bau ctr ctia minh cho 01 tmg vién trong Danh sich bau
cu.
2. Hodc chia déu 3.000 quyén bau cir cho 03 tmg vién.
3. Hodc Bau it hon 3.000 quyén bau ctr cho 01 trong 03 Ging vién.

Phiéu bau ctia ¢ dong Nguyén Van A sé& khong hop 1é trong cic trudng hop
sau:

- Phiéu khong theo mau do Céng ty quy dinh, khong c6 dau ctia Cong ty.

- Téng quyén biu cir cho nhiing Gmg cr vién d6 clia c6 dong Nguyén Van A vuot
qua con s0 3.000 quyén bau cu.

-S4 ting vién co6 dong Nguyén Vin A bau vuot qua 03 nguoi.

- Céac truong hop khéac quy dinh tai Quy ché nay.
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