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Kinh giri: Dai hoi dong cb déng

I. DPANH GIA KINH TE Vi MO VA THI TRUONG CHUNG KHOAN
1. Duw bdo tinh té vi mé nim 2023:

Tinh trang lam phét cao trén dién rong khé cé thé kiém soat nhanh, budc nhiéu nudc
phéi tiép tuc thit chit chinh sach tién té, cang thing chinh tri cling dang din bién phuc tap,
diéu nay c6 thé din t&i nguy co suy thodi kinh té. Do d6 birc tranh kinh té thé giéi nim 2023
khong miy tuoi sang. Trude bdi canh chung cia toan ciu, nén kinh té cua Viét Nam nam 2023 //
dugc du bao s€ gap nhiéu luc can va khoé khan.

Cudc chién & Ukraine, suy thoai kinh t& & Trung Quéc, 14i suit quéc té tang, USD manh
Ién va nguy co suy thodi kinh té ngay cang tang & chau Au c6 thé anh huong dén nhu cdu doi
véi hang xudt khau ctia Viét Nam va lam tiang rui ro bat én kinh té vi mo. Bén canh d6, Thi
trudng trong nudc ciing gip nhidu kho khin do nhitng rui ro vé thi trudong trai phiéu, nhimng
bién dong bét thuong trong thi trudng bit dong san hay sy sut giam manh mé trong thi truong
chimg khodn ciing tic dong khong nho dén kinh té vi moé nam 2023 cua Viét Nam.

Xu thé Lii suit

Trong bdi canh niém tin vao thi trudng trai phiéu sut gidm nghiém trong, cac doanh
nghiép ciing nhu NHTM vén sé& cin cé mot lugng 16n v& von dé dam bao an toan vén ciing nhu
dap tmg nhu cdu vay vén ting cao trong nén kinh té. Do d6 1ai suét tién gui trong nira dau nim
2023 du bao s& ¢6 &p lye ting 1én. Pén ntra cudi nam 2023 du bao 13i suit sé ¢6 xu huéng giam
trong diéu kién lam phat nam 2023 dugc kiém ché trong muc ké hoach dit ra 1a dudi 4.5%,
ngodi ra, chinh phu ciing dang nd luc dua ra cdc chinh séch dé hd trg, cung cb niém tin trén thi
truong trai phiéu.

Thi trwdng trdi phiéu doanh nghiép gia ting riii ro

Thi trudng trai phiéu doanh nghiép gan nhu di dong bang sau Nghi dinh 65/2022/ND-
CP, siét chat cac quy dinh vé chio ban trai phiéu doanh nghiép riéng 1é. Theo théng ké mai
nhét, du kién trong nim 2023, s& c¢6 khoang 309.000 ty ddng trai phiéu doanh nghiép ddo han.
Trong sé nay, nhém cac doanh nghiép bat dong san phin I16n s& khé co kha nang tra ng do
khong thé tiép tuc phat hanh thém trai phiéu dé huy dong vén.

V& dai han, Nghi dinh 65 s& gitip cho thi trudng trai phiéu doanh nghiép tré nén minh
bach va giam thiéu ri ro dbi véi cdc nha dau tw. Tuy nhién, trong ngin han, nhiéu doanh
nghiép c6 thé s& phai d6i mit v6i rti ro v& ng. R ro cua thi trudmg trai phiéu doanh nghiép c6
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thé 1ay lan cho ca hé thdng tai chinh khi céc Ngén hang thuong mai va Cong ty ching khoan la
nhém ndm gitr nhiéu trai phiéu doanh nghiép.
2. Thi trwomg chirng khoan nim 2023:

V6i nhitng lo ngai vé suy thodi kinh té toan cdu, rii ro FED tiép tuc duy tri cac chinh
sach ting 1ai sudt quyét liét dé kidm ché lam phat cing nhiing yéu td bat dinh lién quan t6i
xung dot gitra Nga — Ukraine tiép tuc 1a nhimg thach thtc cho thi trudng chimg khoan nim
2023.

Tam ly nha dau tu sé tiép tuc than trong hon trong nam 2023 trudc rai ro suy thoai; cac
chinh séch siét chat dong tién va 1ai suat tang. Chi s VNIndex duge du bao s& dao dong trong
bién dd hep nham tich liiy lai truéc khi s& ¢6 sy phuc hdi vé quanh viing 1,100 — 1,200 diém
vao cubi nam 2023,

Nghi dinh 65/2022/ND-CP sira d6i Nghi dinh 153/2020/ND-CP vé phat hanh trai phiéu
doanh nghiép riéng 1é tac dong khong nho dén thi truong giao dich trai phidu; dong thoi céc
Ngan hang do phai dam bao ty 1& an toan vén theo quy dinh tai Thong tu sé 08/2022/TT-
NHNN ngay 30/6/2022 va tuan tht Thong tu sé 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 cta
Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) vé tin dung trai phiéu doanh nghiép; Tam
Iy nha dau tu khong con min ma véi trai phiéu...; Do vay, hoat dong tu van phat hanh tréi
phiéu va phan phdi trai phiéu ndm 2023 sé& gip rat nhiéu kho khin.

II. KE HOACH HOAT PONG NAM 2023
1. Ké hoach kinh doanh:

Trude nhitng bién dong kho luong trén thi truong tai chinh ddc biét tir thang 06.2022
dén nay, Ban Gidm déc PSI da xdy dung ké hoach dwa trén cdc yéu té sau:
1.1. Dw béo thi tredng nam 2023

- Chi s6 VN Index c6 thé quay tr¢ lai trang thai didu chinh trong viing 850 — 960
diem.

- Thanh khoan giam, gia tri giao dich binh quan du kién bing 74% gia tri giao dich
binh quin ndm 2022.

- Thi trudong trai phiéu doanh nghiép s& tiép tuc kho khin do khong cé thanh khoan,
doanh nghiép ddi mit rai ro tra ng dén han do khong phat hanh duoc gy é4p luc 1én
hé théng Ngan hang, tai chinh, ching khoan.

1.2. Nguyén tic xay dung ké hoach ciia PSI
Véi cac du béo kinh té vi mé va rui ro lam phat téng cao, chinh sach tién té that chat,
PSI x4y dung ké hoach kinh doanh 2023 dua trén cic nguyén tic sau:

- Nguyén tic tan trong: Trude cac du béo kinh té - chinh tri nim 2023 va dénh gia vé
kha ning phuc hdi nam 2023 chua duge kha quan, thanh khoan giam sit, cac doanh
nghiép giip nhiéu khé khin va céc chinh sach chua phat huy hiéu qua.

- Nguyén tic quan tri rai ro: Giam thiéu tdi da cac rui ro hoat dong, khong mao hiém
trong dau tu, van hanh céc hoat dong theo ding quy dinh cta phap luat va céc co
quan quan ly.



1.3. Ké hoach kinh doanh 2023

Duya trén co sé& xay dung ké hoach néu trén vé du bao thi truong va nguyén tic xdy dung
ké hoach, Ban giam ddc dé xuat K& hoach kinh doanh ndm 2023 nhu sau:

Don vi tinh: Ty dong

Fs

: KE THUC KE TY TRONG

STT KHOAN MUC HOACH | HIENNAM | HOACH | SO THUC

2022 2022 NAM 2023 | HIEN 2022
I | Téng doanh thu 380.00 483.87 260.00 55%
1 El;"*‘f dong Dichvychime. |- 54049 236.00 170.00 72%

oan

1.1 | Mbi gi6i chimg khoan 75.00 69.31 60.00 87%
1.2 | Luu ky chung khoan 8.00 7.55 7.00 93%
1.3 | Dich vu tai chinh 140.00 147.27 100.00 68%
1.4 | Doanh thu khac 7.00 11.87 3.00 25%
2 | Hoat dong dau tu, gop von 100.00 180.15 50.00 28%
3 | Hoat dong tu vén 30.00 33.98 17.00 50%
4 | Hoat dong phén tich, chi sb 4.00 4.00 3.00 75%
5 | Doanh thu khéc 16.00 29.74 20.00 67%
II | Téng chi phi 357.50 457.53 240.00 52%
Il | Loi nhuén khac 3 0.24 - 0%
IV | Loi nhuin sau thué 22.50 26.58 20.00 75%

Cu thé cdc mang hoat dong:

Hoat dong dich vu chitng khoan:

Doanh thu DVCK nam 2023 1a 170 ty ddng;

Hoat dong dau tu chiirng khoan, gép von:

Tiép tuc tap trung vao 02 mang hoat dong chinh la M6i gidi va Dich vu tai chinh.

Tim moi giai phap, cach 1am méi, d6t pha dé dat thi phan giao dich 1%.

Tbi wu chi phi sir dung nguén v6n d6i véi hoat dong dich vu chimg khoan.

Kién toan, tinh gon by may nhén sy pht hgp véi quy mé hoat dong.

Ra soat, chinh sira cac quy trinh, quy ché nhdm van hanh nghiép vu dat hiéu qua t6i

wu va kiém so4t tét céc rui ro trong hoat dong kinh doanh dich vu chirng khoan.

Doanh thu hoat dong dau tu chig khoan, gép vén nam 2023 1a 50 ty dong:

- Nhiém vu trong tdm la tiép tuc co cau lai cac khoan dau tu ton dong. Tim kiém co

hdi d& chuyén nhuong cac khoan dau tu kém hiéu qua dé bd sung ngudn luc cho
hoat ddng kinh doanh c6t 16 (dich vu chimg khoén).
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Pay manh hoat déng kinh doanh nguén vén thong qua cac cong cu ng, gidy to cd
gia: chimg chi tién guri, trai phiéu chinh phu... trong giai doan trai phiéu doanh

nghiép con nhiéu khé khan.

Hoat dong tw van:

Bam sat tdp khach hang muc tiéu PVN, PVcomBank, khach hang nudc ngoai dé tan
dung thé manh 13 mang ludi, khach hang, cung cép céc dich vu tu vin nhu niém yét,
phat hanh chimg khoén, tim kiém ¢ déng chién luge va mua ban sép nhap, tu vin
quan tri doanh nghiép.

DE‘)ng thoi tich cye mé réng hoat dong ra khach hang ngoai nganh.

Phéi hop ban chéo ciing Ngén hang me - PVcomBank trong hoat dong thu xép von,
tan dung tdi da khach hang cuia Ngan hang.

Timg budce xay dung mang luéi cac dinh ché tai chinh, nha ddu tu td chic trong va
ngoai nude dé tao 1ap thi trudng phan phdi cong cu no theo ding dinh hudng Ngan

hang déu tu.

Trung tam phan tich:

Cung cép da dang céc san phém phén tich, du bdo, quan hé nha dau tu mang lai hiéu
qua thiét thuc cho Doanh nghiép, Nha dau tu thong qua hop téc véi cac to chic
chuyén nghiép va chuyén gia kinh té nhu: Gido su Tran Tho Pat, TS V& Chi
Thanh...

Day manh hoat déng IR tap trung céc don vi trong nganh td chic.

Phat trién thém doanh thu dén tir mang hoat dong Quan hé Nha diu tu va Quan hé

Quéc té.

Nhiém vu trong tam:

Ngoai viéc bdm sét thuc hién ké hoach nim 2023 nhu trinh bay & trén, PSI con 1én ké

hoach bam sét cdc nhiém vu trong tdm dé tao nén tang cho viéc hoan thanh ké hoach:

Dinh hwéng chién lugc va san phim dich vu:

Téan dung Ba tru c6t loi thé 1a PVN, PVcomBank va déi tic nude ngoai trén co sO
xdy dung 2 nén tang 14 Con nguoi va Cong nghé cho muc tiéu trd thanh cong ty
ching khodn hoat dong theo mé hinh Ngan hang DPau tu trong linh vue Ning luong.
Tim giai phap dé xuat Hoi ddng quan tri, Pai hoi ddng cb dong thong qua ting vén
diéu 1é dé tang quy mé cac hoat dong kinh doanh.

San pham chién Iuge: Cung cép dich vu giao dich chimg khodn két hop véi san
phdm tai chinh (cong cu ng) trong linh vuc ning lwong. Tap trung ddy manh phét

trién cc san pham tai chinh sd tmg dung c6ng nghé.

Thi phan, san pham va mang lwoi:

Thi phan giao dich t6i thidu: 1%
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Ty 1 phét trién khach hang méi téi thiéu: 15%.

M& méi 01 diém giao dich tai khu vuc phia Nam (Thanh phé Hd Chi Minh).

Hoan chinh chudi sdn pham, dich vu cho Khach hang nudc ngoai (dic biét tap trung
vao nhom khach hang Nhat Ban).

Téang ty trong doanh thu dich vu tir mang hoat déng kinh doanh quan hé qudc té,
dam bao 2% /téng Doanh thu.

Céng nghé, san pham dich vu:

Tiép tuc trién khai, phét trién e-Kyc (trén hé thong PSI va PVcomBank) va xiy dung
c4c san pham, tién ich céng nghé méi cung cip cho khach hang.

Trién khai t6i thiéu 01 san phdm hd trg hoat dong xtt 1y no/tai co cAu clia ngan hang
me PVcomBank.

Xay dung ha tdng cong nghé dam bao hoat dong én dinh va dép tng nhu cau phat

trién moi.

Xir I ton dong tai chinh va dau tu:

Chuyén nhugng t6i thiéu 02 khoan dau tu trén danh muc dau tu tdn dong, dam bio
quéan ly minh bach, rd rang muc dich st dung khoan dau tu cta doanh nghiép PSI
g6p von.

Thu héi, thodi thu hodic xir 1y tbi thiu 70% céc khoan ng xdu, khoan phai thu qua

han trong hoat dong Dich vu ching khoén va Tu van.

Cong tic cdn by, dao tgo va qudn tri diéu hanh:

Kién toan, ndng cao ning luc didu hanh cua 1anh dao chi chét.

Hoan thién chinh sach tién lvong canh tranh véi thi truong dam bao phat trién én
dinh chét luong va sb lugng nguén nhén lyc.

Xay dung chién lugc ddo dao nhim ning cao ning suit lao dong, kha ning sang tao
va quan tri rui ro trong cong viéc.

Xéy dung chinh sach nhan su core team cho cac nhan sy cdt 18i nham x4y dung doi

ngii nhan sy gén bé dé dong hanh va phat trién PSI.

Cong tdc quan tri:

Cong nghé héa hé théng bdo céo cdc mang quan trj cia cong ty giam thidu rai ro do
con nguoi, va giam thiéu nhén su thuc hién

Xay dung mo hinh quén tri phén cép End to End: tAm nhin chién lugc — ké hoach
hanh déng - Hiéu qua san phdm — Tinh toén két qua bdo cdo.

Xay dung hé thdng quan tri dit liéu (database) tap trung héa nguon dir lidéu khach
hang.

Thiét 14p b chi tiéu quan tri hoat dong quan tri hiéu qua theo timg san pham/ linh

vuc.
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- Giam sat va van hé théng bd chi s6 han mirc thanh khoan va an toan tai chinh trudc
va sau giao dich cho muyc tiéu giam thiéu téi da rui ro.

- Tiang cudng phép ly, tinh tuan thi va kiém soat cac hoat dong ctia Cong ty; ngin
nglra sai pham, xung dot l¢i ich va vi pham dao dirc nghé nghiép.

- Hoan thién hon bd may quan tri rii ro ctia Cong ty, xdy dung co ché canh béo rui ro
cho cong ty bao gém: rti ro han muec, rui ro thanh khoan, rai ro thi trudng. .. nhim
ting cudng viéc chi dong phong ngira, ngin chin va giam thiéu rii ro.

Trén day 13 béo cdo K& hoach kinh doanh nam 2023 cia Céng ty cb phan Ching
khoan Déu Khi. Kinh trinh Dai hdi ddng ¢b déng théng qua.

Tréan trong ./.
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