NGUYEN  NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THOY TIEN SAI GON CONG THUONG DPoc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6:  /SGB-KH-BC Thanh phd Ho Chi Minh, ngdy  thang  nim 2023
DU THAO BAO CAO TONG KET

HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022

I. TINH HINH KINH TE — XA HQI VA HOAT PONG CUA HE THONG
NGAN HANG NAM 2022

1. Tinh hinh chung

Kinh t& — x3 hdi nudc ta nim 2022 dién ra trong bdi canh kinh té thé gisi dang
phai d6i mat véi nhitng thach thire 16m; lam phat da tang 1én mirc cao bugc cac quoc
gia phai thit chat chinh sach tién té.

Trong nudc, voi quyét tam phuc hoi va phat trién kinh té, tao da hoan thanh cac
muc tiéu kinh t& — xa hoi nam 2022 va giai doan 2021-2025 ma Nghi quyét Pai hoi
XIII dé ra, Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha di chi dao cac B, nganh, dia phuong
theo doi sat sao tinh hinh, sy thay d6i chinh sach cia cac nudc dé kip thoi ban hanh
cac chinh sach tién t¢, tai khoa va cac giai phap vi mé6 phu hop. Pong thoi trién khai
tich cuc, quyét liét cdc nhiém vu, giai phap vé Chuong trinh phuc hdi, phét trién
kinh t& — x4 hoi. GDP nidm 2022 cta Viét Nam ghi nhan mirc ting cao nhat trong vong
12 ndm qua vé1 muc tang 8,02% so véi nam trudc.

2. Tinh hinh hoat dgng nganh ngan hang

Ngay tir ddu nim, Ngan hang Nha nudc dd ban hanh Chi thi 01/CT-NHNN vé
td6 chirc thuc hién cac nhiém vu trong tdm cua nganh ngan hang véi muc tiéu
xuyén sudt va nhat quan trong dinh huéng diéu hanh 1a gbp phan kiém soat lam phat
va 6n dinh kinh t& vi md. Bén canh d6, dé ung phé véi nhimmg bién dong nhanh cua
tinh hinh thé gidi va trong nudc, Ngan hang Nha nuéc da chi dong bam sat dién bién
dé kip thoi diéu chinh chinh sach, ban hanh va trién khai thuc hién déng b, tdi uu cac
cong cu va giai phap, gop phan 6n dinh kinh té vi mo, kiém soat duoc lam phat & murc
thap, hd tro phuc hoéi ting truong kinh té va dam bao su phat trién an toan cua
hé thdng cac to chir tin dung.

Pén cudi nam 2022, tong phuong tién thanh toan ting 3,85% so véi cudi nim
2021, huy dong von cia cac t6 chirc tin dung ting 5,99%, tin dung toan nén kinh té
tang 12,87%.

IL.- CAC CHI TIEU THU'C HIEN NAM 2022

Pai hoi dong co dong (PHPCP) ngay 28/04/2022 di quyét nghi thong qua cac
chi tiéu chu yéu ctia ndm 2022 nhu sau:

- Téng tai san: 26.000 ty d@)ng, tang 6% so vo1 thuc hién nam 2021.

- Vén huy dong: 22.130 ty dong, tang 8% so v6i thuc hién nam 2021.

- Tong du no cho vay: 18.710 ty ddng, ting 10% so véi thuc hién nam 2021.

- No x4u (nhém 3-5): theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam.

- Thanh toan d6i ngoai: 290 tri¢u USD.

- Loi nhuén trude thué: 190 ty dong.



I11. TINH HINH HOAT PONG SAIGONBANK NAM 2022

1. Tong tai san:

Tong tai san dén 31/12/2022 dat 27.698,05 ty dong, ting 12,55%
so v6i dau nam, dat 106,53% so voi chi tiéu ké hoach nam 2022, trong d6 vén didu 16
13 3.080 ty dong.

2. Huy ddng von:

Dén 31/12/2022, von huy dong 1a 23.321,72 ty dong, tang 14,05% so v6i dau
nam, dat 105,39% so véi chi tiéu ké hoach nim 2022. Trong do, von huy dong tur
doanh nghiép va dan cu 1a 20.499,41 ty dong, chiém 87,90% tong ngudn vén huy
dong va tang 13,22% so voi dau nam.

3. Du n¢ tin dung:

Pén 31/12/2022, du no tin dung 13 19.564,23 ty dong, ting 14,93% so véi dau
nam, dat 104,57% so véi chi tiéu ké hoach nim 2022. No nhom 3-5 chiém 2,03%
téng du no.

4. Xir ly ng:

Trong nam 2022, SAIGONBANK da nd lyc xir Iy bang nhiéu bién phép linh hoat,
phu hop véi quy dinh cua phap luat.

Dén 31/12/2022, d3 thyuc hién co ciu lai thoi han tra no dbi véi khach hang bi anh
hudng bai dich Covid — 19 1a 119,64 ty dong.

5. Hoat dong thanh toan ddi ngoai:

Doanh sb thanh toan ddi ngoai nam 2022 1a 314,27 tri¢u USD, tang 8,75% so v&i
nam 2021, dat 108,37% so voi chi tiéu ké hoach nam 2022.

6. Hoat dong gép von mua c6 phin:

Dén 31/12/2022, SAIGONBANK di gop von lién doanh 53,88 ty dong vao cac
don vi: Khach san Sai Gon Ha Long, Cong ty c6 phan thanh toan Qudc gia Viét Nam,
Quy bao Ianh tin dung cho cac doanh nghiép nhdé va vura, Cong ty ching khoan
SAIGONBANK-Berjaya. Loi nhuin thu duogc tir hoat dong gép vén lién doanh 1a
3,49 ty dong.

7. Hoat dong thé:

- Tong s0 thé phat hanh tich liiy dén 31/12/2022 1a 458.478 thé. SO du tién gui
qua thé la 335,48 ty dong.

- Doanh s thanh toan thé tin dung qudc té nam 2022 la 1,63 triéu USD, ting
103,31% so v6i cung ky nam trudc.

8. Hoat dong Cong ty Quan ly ng' va khai thac tai sin

Loi nhuan trude thué ciia Cong ty Quan 1y no va khai thac tai san nam 2022 1a
3,88 ty dong.

9. Mang ludi hoat dong

DPén 31/12/2022, mang luéi hoat dong cia SAIGONBANK gém 89 diém
giao dich (bao gdm: Hoi s&, 33 chi nhanh, 55 Phong giao dich) trén toan qudc, 6n dinh
s0 v6i dau nam.

10. Két qua kinh doanh: Loi nhuan dat 237,01 ty dong, dat 124,74% chi tiéu
ké hoach nim 2022:

- Loi nhuén trude thué trude khi trich du phong: 487,454 ty d(f)ng.
- Chi phi dy phong rui ro tin dung 250,448 ty dong.
- Loi nhuan trudc thué sau khi trich du phong: 237,006 ty dong.



11. CAc chi sb tai chinh (dén 31/12/2022):

. s A ogne 3s Quy dinh caa
STT Cac chi so tai chinh SAIGONBANK NHNN
1 | Ty 18 an toan von toi thiéu 17,00% > 8%
2 | Ty I¢ kha nang chi tra (VND) 57,75% > 50%
3 | Ty I¢ kha nang chi tra (USD) 109,74% > 10%
4 T§/ 1é nguén von nga"in‘}.lan dugc su dung 16.31% <34%
de cho vay trung va dai han
5 | Gi6i han gép vén mua co phan 19,52% <40%
6 | Ty 1& cho vay so v&i tong tién giri 77,21% <85%
7 | Ty 1& no nhom 3-5/tdng du no 2,03%
8 | Ty 1& ng nhom 2/tong du ng 2,48%
9 | Ty 1€ LNST/VCSH binh quan (%) 4,99%
10 | Ty 1¢ LNST/TTS binh quan (%) 0,73%

12. Danh gia cac hoat dong cia SAIGONBANK

12.1. Cong tac huy dong V6n

- Trong nam 2022, ngudn von huy dong co su tang truong kha, co cau ngudn von
huy dong tiép tuc duoc duy tri hop 1y vé ky han, can ddi gitta ngudn von — st dung
von, dam bao kha nang thanh khoan.

- Thyc hién diéu chinh 13i sudt theo thi trudng va nhu cau str dung von.

12.2. Cong tac cho vay, thu hdi no:

- Hoat dong cho vay duoc kiém soat chit vé chat lugng. Thuc hién tang trudng tin
dung nam 2022 trén co sé tuan thu theo chi tiéu tang trudng tin dung ndm 2022 duoc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam thong bao. Pén 31/12/2022, du no tin dung dat 97%
theo chi tiéu Ngan hang Nha nude Viét Nam thong béo.

- Tiép tuc kiém soat chit chd va han ché Cép tin dung ddi voi linh vuc tiém an
rii ro cao nhu cic hoat dong kinh doanh bat dong san, chimg khoan, tiéu dung co
lién quan dén bat dong san, cac khoan cép tin dung c6 du no 10n...; Uu tién, tip trung
tin dung vao cac linh vuc san xuét kinh doanh, linh vuc wu tién theo chu truong cia
Chinh Phu trén co sé dam bao an toan von vay va tudn thu quy dinh phap luat
lién quan, hd trg phuc hdi va phat trién kinh té xa hoi.

- Thuc hién viéc phan loai ng, trich 1ap du phong theo quy dinh.

- Trién khai cac cong viéc co lién quan theo ké hoach xu Iy no, ng VAMC
chua xir Iy va cac khoan tiém an thanh ng x4u, dam bao thap hon theo chi dao cua
NHNNVN.

12.3. Cong tic kiém tra, kiém toan ndi bo va cong tac quan ly rai ro

Trong nam 2022, SAIGONBANK di thuc hién t6t cong tac kiém tra, kiém soat
ndi bd, quan 1y rui ro hoat dong. D3 kiém tra, giam sat tinh hinh tuan tha chi tiéu ting
truong tin dung trong toan hé thdng, tinh hinh hoat dong cua cac chi nhanh, tinh hinh
chap hanh cac chi dao cua Tong Giam ddc timg thoi ky.

12.4. Cong tac phap ché

Hoan thi¢n, cidp nhat, stra ddi, bd sung, ban hanh cac quy dinh ndi bd cua
SAIGONBANK: cac Chinh sach quan 1y rai ro va cac quy dinh theo Thong tu sb
13/2018/TT-NHNN; Quy trinh giao dich ngoai t€¢ v&1 Ngan hang Nha nudce; Quy trinh
giao dich ngoai t¢ tai SAIGONBANK; Quy dinh m¢ va sir dung tai khoan thanh toan;
Quy dinh phan loai va xu ly dit liu thong tin....
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12.5. Hoat djng cong ngh¢ thong tin:

- Dam bao h¢ thong cong ngh¢ thong tin van hanh lién tuc, an toan. Tiép tuc
nghién ciru, trién khai cac phan mém, Gng dung nham dem lai sy ti€n ich, trai nghiém
t6t cac san pham, dich vu SAIGONBANK trén nén tang cong nghé thong tin cho
khach hang.

- Trién khai cac du an: : Nang cdp hé thong quan tri CSDL Oracle tir phién ban
10g 1én 19c va Néang cdp phan hé Trade Finance; hé thong AML; hé thdng Active
Directory (AD); hé théng mail Exchange; Hai quan dién tir...

- Thyc hién trang bi phan ctng, phan mém, nang cép hé thong mang, bao mat
phuc vu hoat dong cua Ngan hang.

12.6. Hoat dong thé

- Pam bao hé théng thé, thanh toan truc tuyén hoat dong thong sudt, an toan.

- Hoan thanh trién khai chirc nang tiét kiém online trén ing dung SAIGONBANK
Smart Banking; chirc ning chuyén tién nhanh lién ngan hang 24/7 tai quiy giao dich;
chuan bi cac cong viéc dé trién khai chirc nang eKYC; lién két the SAIGONBANK
trén irng dung vi ZaloPay.

- Trién khai thu Ngan sach Nha nudc tai nhiéu dia diém nhu: Uy ban Nhan dan
Quan 12, Uy ban Nhéan dan Thanh phé Thia Bic (2 diém).

12.7. Cong tac td chirc nhan sw, dao tao:

- Trong nam 2022, SAIGONBANK da tuyén dung méi 113 nguoi phuc vu nhu
cdu cong tac, nghi viéc 112 ngudi. Tong sd can bo nhan vién dén 31/12/2022 1a
1.398 nguoi.

- Thuc hién bd nhiém 84 nguoi, bd nhiém lai 122 nguoi. Cong tac diéu dong va
b6 nhiém duoc thue theo nhu cau cong tac va nang luc can bd.

- Trong ndm 2022 d3 hoan thanh 15 khoa tip huin, ddo tao vé ky ning,
nghiép vu cho can bo nhan vién dé cap nhit cac kién thirc méi theo quy dinh phap luat
c6 lién quan dén hoat dong ngan hang.

12.8. Trién khai cac giai phap dong hanh, hd trg' doanh nghiép, nguwoi dan.

Tiép tuc trién khai cac giai phap dong hanh, hd tro doanh nghiép, ngudi dan:
trién khai Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP ngay 20/05/2022 cua Chinh pha va Thong tu
s6 03/2022/TT-NHNN ngay 20/05/2022 ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé hd tro
1ai suat tir ngan sach nha nudc ddi voi khoan vay cua doanh nghiép, hop tac xa, hod
kinh doanh; trién khai nhiéu chuong trinh mién, gidm phi dich vy ngan hang....

12.9. Cong tac truyén thong; Cong tac an sinh xa hdi - tai trg cng dong:

- Tang cudng cong tac truyén thong dé quang ba thuong hiéu SAIGONBANK,

- Tai tro chuong trinh “Chuéng vang vong cd” lan th 17; tai trg Cudc thi
“Tai nang dién vién san khau Cai luvong Tran Hiru Trang — 2022; tai trg chwong trinh
“Vang trang cd nhac” lan thir 228.

- Cong tac truyén thong nham quang ba thuong hiéu SAIGONBANK, tiép thi cac
san pham dich vu ngan hang dugc két hop voi cong tic an sinh x3 hoi — tai tro cong
ddng: trao ting qua cho ba con nghéo tai cac tinh ving sdu, ving xa; tai tro Du an
thanh todn kham chira bénh khong dung tién mat” cho Bénh Vién Lé Van Thinh;
Té chtc chuong trinh “Vui Tét Trung thu - Am tinh doan vién ndm 2022” cho cac
chau thiéu nhi tai cac quén, huyén trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh....



12.10. Cong tac khac

- Thyc hién bao céo vé cac ty 1¢ dam bdo an toan trong hoat dong theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nude Viét Nam.

- Tiép tuc trién khai Thong tu 13/2018/TT-NHNN theo dung quy dinh va
tién do.

- Bao vé an toan tuyét ddi tru s& cac chi nhanh, phong giao dich trong toan hé
théng.

IV. PANH GIA CHUNG VE HOAT PONG NGAN HANG NAM 2022:

1. Nhirng mat dwgc:

- Méc du nam 2022 nganh tai chinh ngan hang gap nhiéu kho khin do tac dong
ctia dai dich va trong quy 4 thi trudng tién t& co nhiéu bién dong nhung voi sy chi dao
kip thoi, sat sao ctia Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam dbc va nd lyc ciia toan thé can
bd nhén vién, hoat dong SAIGONBANK 06n dinh, bao dam an toan thanh khoan,
can d6i dugc ngudn von — sir dung Von cac mat hoat dong cua Ngan hang co
ting trudng, dat chi tiéu Dai hoi dong c6 dong giao.

- Tuan thu nghiém tic cac chi dao ctia Ngan hang Nha nudc lién quan dén 1ai
sut, cac quy dinh vé quan 1y ngoai hdi,...; thuc hién t6t cac quy dinh vé gidi han, ty 16
an toan trong hoat dong Ngan hang.

- Hoat dong tin dung dugc kiém soat chit vé chat lugng, phu hop véi
su tang trudng ngudn von, tuan thu chi tiéu ting truong tin dung dugc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam thong bao.

- Thuc hién cac giai phap tang truong tin dung phu hgp vé1 dinh hudng chung
ciia Chinh pht, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, dam bao cung Gng vén cho nén
kinh té, wu tién tin dung vao linh vyc san xuét, kinh doanh, linh vuc wu tién, kiém soat
chat ché tin dung ddi véi céac linh vuc tiém an rai ro.

- Hoan thanh chic ning tiét kiém online trén Gng dung SAIGONBANK;
hé théng cong nghé thong tin hoat dong lién tuc, an toan, da thuc hién cac ndi dung
nang cap, hoan chinh dé tiép tuc két ndi voi cac trung gian thanh toan 16n, phat trién
cac san pham dich vu ngan hang tng dung céng nghé hién dai gop phan thuc day
thanh toan khong dung tién mit theo dinh hudng cua Chinh phi va Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

- Budc dau tham gia vao tién trinh cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc nha
dat tai Thanh phd HO Chi Minh, SAIGONBANK di t6 chtc cac diém thu thué, phi
truc tiép tai thanh phé Tha Ptc va cac quan huyén. Mo rong thanh toan dich vu cong
gop phan thic day thanh toan khong dung tién mdt theo dinh huéng cua Chinh pha va
Ngan hang Nha nudec.

2. Ton tai chii yéu:

- Do bién ddng x4u cua nén kinh té trong va ngoai nudc di tic dong lam dut giy
chudi cung ng, giam ngudn cung cac don hang, anh hudng dén hoat dong san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép. Diéu nay da lam anh huéng dén kha ning tra no cia
khach hang. Ty 1é ng xau ting nhe so v6i cudi nam 2021. No x4u gia ting ciing co
nguyén nhan khach quan 1a do khach hang khong dam bao tra ng ding han cac khoan
vay san xudt va vay tiéu dung tai cac ngan hang va cong ty tai chinh khac nén du no
vay cua khach hang tai SAIGONBANK bj chuyén nhom theo quy dinh ctia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.



- Mic du da két ndi véi cac trung gian thanh toan, phét trién thém nhiéu tinh ning
moi cho ngudi ding trén tng dung SAIGONBANK nhung san pham, dich vu dya trén
nén tang cong nghé con khiém tén. Do d6, SAIGONBANK can phai co su dau tu
manh mé cho viéc chuyén d6i so.

- Chin}l sach tién lvong, dai ngd nhan sy con han ché nén kho klluyén khich
gifr va tuyén dugc nhan sy gioi cho SAIGONBANK.
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAIGON CONG THUONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: /SGB-KH-PA TP. Ho Chi Minh, ngay  théng nam 2023
DU THAO KE HOACH KINH DOANH
- NAM 2023 -

I. Muc tiéu tong quat va dinh huwéng kinh té - xa hdi nim 2023:

Muc tiéu téng quét trong ndm 2023 1a tiép tuc uu tién giir viing 6n dinh kinh té
vi md, kiém soat lam phat, thuc ddy ting trudng, bao dam cac can dbi 16n cua nén
kinh té. Déy manh co ciu lai, nang cao nang luc ndi tai, tinh ty lyc, tu chu, kha nang
chéng chiu va thich tng cua nén kinh té; quyét tam thyuc hién hiéu qua véi nd lyc
cao nhat Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi, 3 Chuong trinh muc tiéu
quéc gia; thuc ddy d6i moi sang tao, ting trudng xanh, chuyén doi sb.

Quéc hoi dd quyét nghi thong qua cac chi tiéu cha yéu phat trién
kinh té - xd hoi ndm 2023: Téng san pham trong nudc (GDP) ting khoang 6,5%;
tdc d6 tang chi sb gia tiéu dung (CPI) binh quan khoang 4,5%.

IL. Pinh huéng va nhiém vu diéu hanh chinh sach tién té:

1. Dinh hudng:

Trén co sé chil truong ciia Qubc hoi, chi dao cia Chinh phu va cac danh gia,
nhan dinh vé& tinh hinh kinh t&, vi mo, tién té nim 2023, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam da xac dinh muc tiéu va cac giai phap 16n vé diéu hanh chinh sach tién té
nam 2023 nhu sau: “Piéu hanh chinh sdach tién té than trong, chu dong, linh hoat,
phéi hop chdt ché véi chinh sdach tai khéa va chinh sdch kinh té vi mé khdc nham kiém
sodt lam phdt muc tiéu nam 2023 binh qudn khodng 4,5%, gép phan én dinh kinh té
vi mé, hé tro tang truong kinh té hop ly. Nam 2023, dinh hudng tin dung ting
khodng 14-15%, c6 diéu chinh phi hop véi dién bién, tinh hinh kinh té”.

2. Nhi¢m vu cu thé ciia nganh Ngan hang nim 2023:

- Piéu hanh chinh sach tién té than trong, chi dong, linh hoat, phéi hop chat ché
v6i chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh t& vi mé khac nham 6n dinh thi truong
tién té, ngoai hdi va dam bao an toan hé théng ngin hang; diéu tiét tién té hop 1y,
diéu hanh 14i suat, ty gia phu hop véi tinh hinh thi truong trong va ngoai nudc,
dién bién kinh té€ vi mé va muc tiéu chinh sich tién té.

- Kiém soat ting truong tin dung hop 1y nhim gop phan kiém soat lam phat,
hd tro ting trudng kinh té, hudng ngudn vén tin dung vao cac linh vuc san xuit
kinh doanh, linh vyc wu tién theo chu truong cua Chinh phu; tiép tuc kiém soat
chat ch¢ tin dung ddi véi linh vyuc tién an rai ro. Tiép tuc déy manh trién khai céc
nhiém vu ciia nganh ngan hang tai Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi,
cac chuong trinh muyc tiéu quéc gia.



- Trién khai quyét liét D& an “Co céu lai hé thong cac to chic tin dung gan voi
xtr Iy no x4u giai doan 2021-2025”. Pay manh cong tac xir 1y, thu hdi ng xau, no da
stt dung dy phong dé xtr 1y rui ro, ngan ngira, han ché tdi da ng xau moi phat sinh.
Nang cao ning luc, hiéu qua quan 1y dbi véi cac T6 chire tin dung.

- Thiic day thanh toan khong dung tién mit, day manh chuyén di s6 trong hoat
dong ngéan hang; tdng cuong dam bdo an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan.

- Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Chién lugc phat trién nganh Ngan hang
Viét Nam dén niam 2025, dinh huong dén nam 2030; Chién luoc tai chinh toan dién
Quéc Gia d&n nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; cac Chwong trinh, Ké hoach
hanh dong va cac Pé an cua Nganh da ban hanh.

II1. Dinh huéng - Chi tiéu cia SAIGONBANK:

1. Pinh huéng tong quat:

Tang truong quy mo hoat dong theo dung dinh hudng, muc ti€u cua Ngan hang
Nha nude. Cung cb va nang cao hé théng quan tri diéu hanh, quan tri ri ro timg budc
theo chuin muyc Basel II. Day manh chuyén d6i sb theo 16 trinh phu hop. Nang cao
gia tr1 thuong hiéu. Bam bdo an toan, hi€éu qua trong hoat dong SAIGONBANK.

2. Cac chi tiéu thwe hién nam 2023:

- Tong tai san: 29.400 ty dong, ting 6% so véi thyc hién ndm 2022.

- Vén huy dong: 24.750 ty dong, tang 6% so v6i thuc hién nim 2022.

- Tong du no cho vay: 20.915 ty dong, ting 6,9% so véi thyc hién nam 2022.

- No x4u (nhém 3-5): theo quy dinh ctiia Ngan hang Nha nude Viét Nam.

- Thanh toén dbi ngoai: 330 triéu USD.

- Loi nhuan trudce thué: 300 ty dong.

3. Giai phap thuc hién:

3.1. Tiing trudéng quy md hoat dong, phat trién an toan — bén virng

- Poi véi cong tic huy dpng von: Chi dong can ddi giira ngudn von va sir dung
von trén nguyén tic dam bao thanh khoan va t6i vu héa hiéu qua trong kinh doanh.
Diéu hanh linh hoat cic giai phap huy dong von:

+ Ap dung nhiéu kénh huy dong von da dang phat trién trén nén tang sd; T6i uu
hoa hé thong thanh toan, nén tang thanh toan va cac san phdm dich vu thanh toan
hién dai, phat trién hé sinh thai thanh toan qua tai khoan SAIGONBANK gitp
tang truong manh tién giri khong ky han (CASA).

+ Trién khai nhiéu chuong trinh wu d3i hap din phu hop quy dinh nham gia ting
su gian bo cua khach hang. Cung cb khach hang truyén thdng, ting cudng phat trién
khach hang méi trén co s& mo rong lién két vai cac doi tac c6 hé sinh thai kinh doanh
da dang dé tang cuong cung cip san pham.

+ Tang cudng chinh sach chim soc khach hang nham tiép tuc ning cao hon nira
chét luong dich vy, nang cao su hai long cia khach hang.

- Déi véi cong tac cho vay: Tang truéng hoat dong tin dung phu hop véi muc tiéu
chinh sach tién té va quy dinh ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam. Ting trudng
tin dung di d6i véi kiém soat tot chat lugng tin dung:



+ Tang truong tin dung ban 1é thong qua trién khai cac goi tin dung, cac san pham
cho vay phu hop nhu cau timg phan khiic khach hang.

+ Tiép tuc hop tac véi cac td chirc, chuong trinh, du an tai chinh vi mé nham déy
manh cung cép Vén, tiép can dich vy tai chinh cho ngudi ngheo, nguoi ¢o6 thu nhap
thap, doanh nghiép nho va siéu nho.

+ Pay manh hop tac véi cac khach hang chién luge dé cung cap cac dich vu
tai chinh toan dién.

+ Tang cudng tmg dung cong nghé dé cai tién quy trinh cp tin dung, rat ngin
thoi gian cap tin dung trén co s& dam bao quy dinh nhim nang cao chét luong dich vu
t6t nhat cho khach hang, dam bao tin chuyén nghiép ctia ngan hang.

+ Chu trong chét luong cong tac thim dinh tin dung, ting cudng cong tic
kiém tra, giam sat trong va sau giai ngan, kiém soat viéc sir dung von vay nhiam
kiém soat ng xau phét sinh moi.

3.2. Chuyén d6i so hoat dong ngin hang theo 1§ trinh phii hop, lam nén tang
cung umg da dang sin phim dich vu

- Tung budc chuyén doi sé hoat dong theo Ké hoach chuyén d6i sb cua
SAIGONBANK dén nam 2025, dinh huéng nam 2030 theo Quyét dinh sb 810/Qb-
NHNN ngay 11 thang 05 nam 2021.

- Trién khai chuyén di s trén co so s6 hoa hanh trinh khach hang va sb hoa cac
quy trinh nghiép vu trong yéu. Viéc chuyén d6i sé hudng dén ting trai nghiém
khach hang, tir 6 gia ting co hoi khai thac san pham, dich vu.

- Tap trung phét trién phan khiic ngan hang ban 1¢, cung Gmg da dang san pham
dich vu phuc vu cho khach hang ca nhan, doanh nghiép nho va vira.

- M rong va phat trién hé sinh thai sb, cung tng da dang san pham dich vu cho
cac d6i tac thuong mai va co quan cung cap dich vu cong nhu co quan Thué, Hai quan,
Kho bac, dién luc, vién thong, bao hiém xa hoi, y té, gido duc, thuong mai dién tu,
van tai hanh khach ....

- Déy manh kinh doanh da dich vy, tdng cuong cac hoat dong thu nhdp ngoai 1ai
trong tong thu nhap; xdy dung va da dang hoa cic san pham ngoai hdi; tich cuc
phat trién dich vu thanh toan quéc té, tai trg thwong mai... nham gia ting thu nhap
phi tin dung.

- Pay manh mg dung cic cong nghé sd tién tién vao hoat dong thanh toan: tri tué
nhan tao, cong nghé tw dong, céng nghé sinh tric hoc trong xac thuc giao dich, phan
tich hanh vi khach hang thong qua dit li€u 16n, ap dung cong nghé dién todn ddm may
cho viéc quan tri dir liéu, két ndi dir liéu mo (open API) dé md rong hé sinh thai,...

- Nang cép, bd sung thém cac tinh ning méi trén tmg dung SAIGONBANK
Smart Banking va SAIGONBANK PAY nhim mang dén nhiéu tién ich cho
khach hang, dong thoi thu hit thém nhiéu khach hang sir dung cac dich vu va
th¢ SAIGONBANK.

- Trién khai manh cac dich vu s6 dén voi khach hang doanh nghiép nham gitp
doanh nghiép t6i wu hiéu qua st dung ngudn vén, gia ting ning luc canh tranh va
tinh chu dong trong cong tdc quan 1y tai chinh.
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- Nghién ciru tmg dung s6 hoa cho quy trinh tu van, giup luc luong ban san pham
— dich vu c6 thé d& xuat nhimg giai phap phu hop dua trén sy am hiéu sau sic hon vé
moi khach hang.

- Bam bdo an toan, hoat dong on dinh, lién tuc cta hé théng Cong ngh¢ thong tin;
Tiép tuc nang cip ning lyc bao mat cong nghé thong tin dé ting cudng giam sat va
giam thiéu rui ro an ninh mang, ting tinh an toan cho khach hang, dap ung cac
tiéu chuan theo quy dinh cila cac to chirc thanh toan va phét hanh thé.

3.3. Kiém soat chat lwong tin dung, ting cwong xir ly thu hdi cac
khoan ng ton dong

- Kiém soét chat luong tin dung, ting truong di doi voi kiém soat chét lugng
tin dung.

- Ra soat cac khoan ng ton dong, trién khai ddng bo cac giai phap dé thu hoi cac
khoan ng ton dong nham tang thu nhap cho ngan hang; kiém soat ty 1& no x4u ndi bang,
ng xdu di ban cho VAMC va ng da thyc hién cac bién phap phan loai no theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Tang cuong tmg dung quy trinh dinh danh tryc tuyén eKYC va thong tin
tin dung dau vao dé giam thiéu ty 1& no xdu ting. Pong thoi, ting cudng cong tac
kiém so4t tuan thu va giam sat, ludn co su twong tac chu dong va hiéu qua ddi véi
khach hang.

- Tang cuong tng dung sé hoa cac hé théng va quy trinh canh bao sém bén canh
viéc tiép tuc ddy manh hoat dong thu hdi no théng qua nhic nhé thong minh.

3.4. Nang cao hé thong quan trj diéu hanh, quan tri rii ro

- Ra soat cac quy trinh, nghiép vu dé diéu chinh phu hop véi thyc té van hanh,
ddng thoi xir Iy cac vudng mic trong qua trinh trong tac giira cac don vi kinh doanh
va van hanh dé vira ddm bao kiém soat rui ro nhung van tao diéu kién thuan lgi cho
hoat dong kinh doanh dugc théng sudt va gop phan ting ning suat lao dong, dap tng
kip thoi nhu ciu hop 1y cua khach hang nham ting tinh canh tranh vé chit luong
dich vu cia SAIGONBANK.

- Nang cao hé théng quan tri diéu hanh hién dai phu hop voi chuan muc cua
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Nang cao chat luong cong tac quan 1y rii ro trén co sd tuan thu quy dinh
Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN va Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN. Tiép tuc cung ¢
nang luc quan tri rudi ro, tap trung canh bao sém rui ro, ap dung cac mo hinh, cong nghé
tién tién trong quan 1y rui ro phu hop tinh hinh thue t€ va quy dinh cua phap luét.

- Tang cudong quan ly rui ro; ddm bao an ninh, an toan trong hoat dong ngén hang;
nang cao nhan thirc vé dao dirc nghé nghiép, tuan thu quy dinh cua phap luat, co quan
quan ly nha nuéc va SAIGONBANK.

- Nang cao vai tro kiém tra, kiém soat ndi bo va giam sat chit két qua thyc hién
kién nghi kiém tra, kiém toan va giam sat tir xa dbi véi cac don vi true thudce.

- Xay dung Phuong an Co cdu lai gin v6i xir Iy no x4u giai doan 2021-2025 caa
SAIGONBANK theo yéu cau ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.



3.5. V& quan tri nhan sw, thic diy niing suit lao dong

- Tiép tuc thuc hién chinh sich nhan sy pht hop nhiam giir chan va thu hat dugc
can bo nhan vién. Tang cudng cong tac quy hoach va phat trién doi ngii can bd quan ly
nham bao dam luc lugng can bo nguén cho SAIGONBANK.

- Hop tac vdi cac t6 chire, trudng dai hoc, trudng nghé ky ning hang dau dé xay
dung cac chuong trinh dio tao can bd - nhan vién nham giup can bd - nhan vién
khong ngung phat trién ban than, dé viéc lwa chon & lai va phat trién cung
SAIGONBANK la mot trai nghiém thoa dang ctia nguoi lao dong; Noi dung dao tao
chu trong tap trung vao dit liéu va s6 héa nham phi hop vé6i chién lugc chuyén doi sb
cua SAIGONBANK.

- Tang chét luong nhan su, tdp trung phat trién nguén nhan luc tinh, gioi,
¢6 kha ning lam viéc lién chtre nang; Phat trién doi ngii nhan sy tiém nang, bdi dudng
nang cao nang lyc chuyén mon, k¥ niang quan 1y va chuan bi cac yéu t6 sin sang dé
ké thira cac vi tri chii chdt trong tuong lai.

- Tao mdi trudong va diéu kién lam viéc thuan loi dé nguoi lao dong co thé
thuc hién cong viéc tdt nhat va phat trién nang lyc ban than; diéu chinh chinh sach va
thuong nham dong vién timg ca nhan, timg don vi déng gdp nhiéu hon cho két qua
hoat dong kinh doanh cia SAIGONBANK.

- Quan tam td1 viée cham lo cudc séng vat chat va tinh than cua nguoi lao dong,
tuyén truyén, khuyén khich, dong vién nguoi lao dong c6 y thirc trong viée hoc tép,
nang cao kién thuc, trinh do chuyén mén nghiép vu.

3.6. Nang cao gia tri thwong hiéu SAIGONBANK

- Pay manh hoat dong tiép thi dé hd trg phat trién dinh hudng kinh doanh va
xay dung vi thé ctia thuong hiéu SAIGONBANK.

- Lang nghe va d6n nhan cac phan hoi cta thi truong va khach hang dé nhanh
chong xtr 1y cac phan hdi theo huéng tich cuc va khach quan. Tang kha nang thu hut,
Iira chon ctia khach hang trong tuwong lai khi cAn nhéc gitta cac thuong hiéu ngan hang.

- Tiép tyc ting cudng cong tac quang ba, nhan dang thuong hiéu qua céc
hoat dong tai tr¢ cac hoat dong an sinh xa hdi, chuong trinh phat trién cong déng.

Trén day la dinh hudéng hoat dong va nhi€ém vu trong tdm thuc hién trong
nam 2023 cua SAIGONBANK.

TONG GIAM bOC

Noi nhdn:

- Cb dong SAIGONBANK;

- Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang;
- Thanh vién Ho6i d@)ng quan tri;

- Ban Kiém soat;

- Ban Téng Giam dbc;

- Luu P. TCHC, P. K¢é hoach.

TRAN THANH GIANG



NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sé: /SGB-HPQT-BC TP. HCM, ngay thang  nam 2023
DU THAO BAO CAO

Tinh hinh hoat ddng nam 2022
va phwong hwdéng hoat dong nam 2023 cia Hoi dong quan tri

I. Tinh hinh hoat djng nam 2022:

1. Thanh vién Hi dong quén tri nhi¢m ky 2019-2024 gom:

S6 lwong Thanh vién Hoi déng quan tri nhiém ky 2019-2024 1a 06 thanh vién.
Tuy nhién, ké tir ngay 19/01/2023 c¢6 01 Thanh vién Hoi dong quan tri khong con 1a
Thanh vién Hoi dong quan tri SAIGONBANK theo quy dinh tai Diéu 35 Luat céc
T chuc tin dung (d3 stra doi, bo sung). Ké tir ngay 19/01/2023, s6 luong thanh vién
Hoi dong quan tri nhiém ky 2019-2024 cia SAIGONBANK con 5 thanh vién, van du
s6 lwong thanh vién Hoi ddng quan trj va ning luc quan tri Ngan hang dén hét nhiém ky.

2. Két qua thue hién céc chi tiéu nim 2022 do Pai hdi dong cb dong giao

DPén 31/ 12/2022, tinh hinh thyc hién cac chi tiéu chu yéu ciia SAIGONBANK
theo Nghi quyét Pai hoi dong cb dong nam 2022 nhu sau:

- Tong tai san: 27.698,05 ty dong, dat 106,53% chi tiéu ké hoach nim 2022.

- Huy dong: 23.321,72 ty dong, dat 105,39% chi tiéu ké hoach nim 2022.

- Du ng cho vay: 19.564,23 ty dong, dat 104,57% chi tiéu ké hoach nam 2022.

- No nhom 3-5: 2,03% trén tong du no, tuan tha theo quy dinh cia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

- Thanh toan dbi ngoai: 314,27 triéu USD, dat 108,37% chi tiéu ké hoach
nam 2022.

- Loi nhuan trude thué: 237,01 ty dong, dat 124,74% chi tiéu ké hoach nam 2022.

3. Két qua viéc giai quyét mot so van dé thudc thAm quyén cia Pai hoi dong
c6 dong giira hai ky Pai hoi dong cb dong 2022-2023

- Lya chon cong ty kiém toan dé kiém toan bdo cdo tai chinh ban nién,
bao céo tai chinh nam 2023 va hoat dong kiém soat noi bo ctia Ngan hang Thuong mai
cd phan Sai Gon Cong thuong: Hoi déng quan tri dd chon Céng ty Trach nhiém
hitu han Kiém toan va Dich vu Tin hoc MOORE AISC la don vi thuc hién soat xét
béo cdo tai chinh ban nién, kiém toan bdo cdo tai chinh nim 2023 va hoat dong cua
hé théng kiém soat ndi bo cua Ngan hang TMCP Sai Gon Coéng thuong theo
Nghi quyét Pai hoi dong c6 déng thudng nién nam 2022.

- Viéc trich 1ap cac qui con lai va trinh Pai hoi dong c6 dong quyét dinh loi nhuan
danh chia ¢ tirc theo quy dinh: Tai Nghi quyét sb 1649/SGB- DHDCD-NQ ngay
28/04/2022, Pai hoi dong cb6 dong da thong qua phuong an phén phéi loi nhuan
nam 2021 va giao cho Ho1 dong quan tri quyét dinh viéc trich 1ap cac quy con lai va
trinh Pai hoi dong c6 dong quyét dinh loi nhuén danh chia ¢6 tirc theo quy dinh.
Trén co s& quyét nghi cia DPai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri d3 ban hanh
cac Nghi quyét:

+ Nghi quyét sé 5095/SGB-HDQT-NQ ngay 21/12/2022 chap thuan théng qua
Quy thu lao HOi dong quan tri - Ban Kiém soat thuc hién nam 2021 1a
1.100.476.800 dong.



+ Nghi quyét s6 743/SGB-HPQT-NQ ngay 28/02/2023 chip thuan phuong an
phan phéi loi nhuan nam 2021 sau khi d3 trich 1ap cac quy phap dinh, cu thé:

(1) Trich 1ap Quy phuc loi: 20.000.000.000 dong
(2) Trich 1ap Quy tién thudng: 22.970.798.000 dong
v' Quy khen thudng nguoi lao dong:  22.283.000.000 dong
v" Quy thuéng ngudi quan ly: 687.798.000 dong

- Cac ndi dung khéc: khong phat sinh.

4. Panh gia két qua hoat dong quan tri

- Hoi ddng quan tri ludn diéu hanh hoat dong theo dung chu trwong, chinh sach
cua Chinh phu, quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Thuc hién tang truong
quy m6 hoat dong theo dung dinh hudng, muc ti€u cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
dam bao tang truong an toan, bén ving, tmg phd kip thoi trude cac tac dong cua
nén kinh té va pht hop véi dién bién, tinh hinh thuc té.

- Nam 2022, Nganh tai chinh ngan hang gap nhiéu kho khin do tac dong cua
dai dich va trong quy 4 thi truong tién t& c6 nhiéu bién dong. Hoi dong quan tri da
chi dao Ban Tong Giam d6c diéu hanh hoat dong SAIGONBANK 6n dinh, bao dam
an toan thanh khoan, can ddi duoc nguén von — sir dung von, dam bao tuan thu
quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Chi dao Ban Tong Giam ddc diéu hanh hoat dong trén co s chdp hanh tdt cac
quy dinh vé giéi han, ty 1é an toan trong hoat dong Ngan hang; tuén thu nghiém tuc cac
chi dao ciia Ngén hang Nha nude Viét Nam lién quan dén 13i sudt, cac quy dinh vé
quan 1y ngoai hdi,..

+ Hoat dong tin dung duoc kiém soat chit vé chat lugng, phu hop véi sy tdng
truong ngudn von, tudn tha chi tiéu ting truong tin dung duge Ngan hang Nha nude
Viét Nam thong bdo; vi¢c tang trudng tin dung ddm bdo an toan, hiéu qua, bén viing
di d6i v6i nang cao chat lugng tin dung, dong thoi kiém soat ting trudng tin dung
phu hop véi ning luc quan 1y rui ro, kha niang huy dong von, dam bao kha ning
thanh khoan.

+ Kiém soat chit ché va han ché céip tin dung ddi voi linh vuc tiém an rdi ro cao
nhu cac hoat dong kinh doanh bat dong san, chirng khoan, tiéu dung c6 lién quan dén
bét dong san, cac khoan cép tin dung c6 du n¢ 1on...; Uu tién, tip trung tin dung vao
cac linh vuc san xuét kinh doanh, linh vuc uvu tién theo chu truong ctia Chinh phu trén
co s& dam bao an toan vén vay va tuan thii quy dinh phéap luat lién quan, hd trg phuc
hdi va phat trién kinh té xa hoi.

- Trién khai cac chi dao cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam trong thyc thi cac
chinh sach tién té nhu:

+ Trién khai Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP ngay 20/05/2022 ctia Chinh pht va
Thong tu s6 03/2022/TT-NHNN ngay 20/05/2022 ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
vé hd tro 13i suat tir ngan sach nha nudc ddi v6i khoan vay ctia doanh nghiép, hop tac
xa, ho kinh doanh.

+ Chi dao xay dung Phuong an co cau lai gin v6i xir 1y no xdu giai doan
2021-2025 cia SAIGONBANK theo Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 cta
Chinh phu va huéng dan cia Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

+ Chi dao chuan bi cac cong viéc lién quan xdy dung Ké hoach chuyén di sd cua
SAIGONBANK dén nam 2025, dinh huéng nim 2030 theo Quyét dinh s



810/QDb-NHNN ngay 11/5/2021 cta Ngan hang Nha nudc Viét Nam; tung budc
chuyén d6i sd hoat dong theo 10 trinh phu hop.

- Nam 2022, Hoi dong quan tri ludn chi dao, giam sat va danh gia cong tac cta
Ban Tong Giam doc trong viéc thuc hién Nghi quyét Pai hoi dong ¢ dong thuong nién
2022. Hoi dong quan tri da kip thoi chinh sira, cp nhat, bo sung nhitng quy dinh méi
theo cac quy dinh phép luat hién hanh. Cu thé trong nam 2022, Hoi dong quan tri da
ban hanh 36 nghi quyét, quyét dinh dé chi dao hoat dong cia SAIGONBANK nhu:
diéu dong, bd nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém can bd quan ly; thay ddi tén goi Phong
Giao dich Quan 2 (thuéc Chi nhanh Thai Binh); kién toan Uy ban Quan 1y rai ro va
Hoi dong xtr 1y rui ro; ban hanh cac chinh sach quan ly rui ro va cac quy dinh thuc
Dy an Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN; stra d6i, bo sung mot sb diéu tai Quy ché vé
tién guri tiét kiém va Quy ché vé tién gui c6 ky han tai SAIGONBANK;.

- Trong nam 2022, cong tac truyén thong dugc tang cuong dé quang ba thuong
hiéu SAIGONBANK; tiép thi cac san pham dich vu ngan hang duoc két hop véi
cong tac an sinh xa hoi — tai trg cong dong: trao ting qua cho ba con nghéo tai cac tinh
vung sau, vung xa; tai trog Dy 4n thanh toan kham chita bénh khong dung tién mat” cho
Bénh Vién Lé Van Thinh; T6 chirc chuong trinh “Vui Tét Trung thu - Am tinh doan
vién nam 2022 cho céc chau thiéu nhi tai cac quan, huyén trén dia ban Thanh phé HO
Chi Minh....; thyc hi¢n tai tr¢g chuong trinh “Chudng vang vong ¢6” 1an thir 17; tai trg
Cudc thi “Tai ning dién vién san khiu Cai lwong Tran Hitu Trang — 2022; tai tro
chuong trinh “Vang tring c6 nhac” 1an thir 228.

Viéc chi dao, giam sat hoat dong ddi v4i Ban Téng Giam dbc duoc Hoi déng
quan tri thuc hién theo quy dinh tai Piéu 1é Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong.
Hé1 dong quan trj diéu hanh, chi dao Téng Giam ddc bang cac nghi quyet clia tap thé
Hoi dong quan tri dé giai quyét cong viéc thudc thim quyén ctiia Hoi dong quan tri.

I1. Pinh hwéng hoat dong nam 2023

Cac bién phap thuc hién dé hoan thanh ké hoach nam 2023:

1. Vé hoat dong kinh doanh

-Quan tri dinh huéng myc tiéu kinh doanh ctia Ban Tong Giam déc théng qua
viéc giao céc chi tiéu kinh doanh cu thé.

- Tang trudng tin dung phu hop véi nang luc quan ly rui ro, kha ndng huy dong
vbn, dam bao kha ning thanh khoan; tudn thu chi tiéu ting trudng tin dung dugc
Ngén hang Nha nude Viét Nam thong bao.

- Trién khai dong bd céc giai phap dé thu héi cac khoan ng ton dong nham ting
thu nhap cho ngan hang; kiém soat ty 1& ng x4u nodi bang, ng x4u di ban cho VAMC
va ng da thyc hién cac bién phéap phan loai ng theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam.

- Hoan thién Phuong 4n co cdu lai gan véi xir Iy no x4u giai doan 2021-2025 ctia
SAIGONBANK theo Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 ctia Chinh phu va
hudng dan ctiia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Tap trung ddy manh (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ngan hang
va hoat dong thanh toan khong dung tién mit theo chu truong ctia Chinh phu va
Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Tang cuong ddm bdo an ninh, an toan trong hoat dong
Ngan hang; timg budc chuyén doi sé hoat dong theo Ké hoach chuyén d6i sé cia
SAIGONBANK dén nam 2025, dinh huéng nim 2030 theo Quyét dinh s
810/QDb-NHNN ngay 11 thang 05 nam 2021.



2. Cong tac quan tri, diéu hanh

- Dbi méi cac giai phap chi dao, didu hanh kinh doanh, tip trung ting trudng
quy md an toan va hiéu qud, ddm bao tuan thu cac ty I¢ an toan theo quy dinh.

-Nang cao chét lugng cong tac quan 1y rui ro trén co so thuc hién nghiém tic
ty 1¢ an toan von theo Thong tu s 41/2016/TT-NHNN ctia Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam dugc cap nhat theo tiéu chuén Basel IL.

-Tiép tuc cung c¢b ning luc quan tri rai ro, tip trung canh bao sém rui ro,
ap dung cac mo hinh, céng nghé tién tién trong quan 1y rui ro phu hop tinh hinh
thuc té va quy dinh ctia phap luat.

- Tang cuong cong tac kiém tra, kiém toan ndi bo. Giam sat két qua thyuc hién
kién nghi kiém tra, kiém toan va giam sat tir xa ddi v6i cac don vi trong hé thong
SAIGONBANK.

- Chap hanh nghiém tac cac quy dinh cua phap ludt, cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam trong linh vuc tién té - ngan hang. Dé cao vin hoa tuan thu, dao duc
nghé nghiép, dam bao ky cuwong, ky luat kinh doanh; chap hanh nghiém chinh quy ché
lam vi¢c, bdo mat thong tin theo quy dinh.

- Thuc déy ddi méi, sang tao trong moi mdt hoat dong, chu dong don dau xu thé
cong nghé, déy manh ung dung cac thanh tyu khoa hoc, cong nghé vao hoat dong cua
SAIGONBANK.

-Tiép tuc thuc hién tét cac hoat dong truyén thong, quing ba thwong hiéu,
trién khai cac hoat dong van hoda - an sinh - xa hoi.

-Chu dong theo ddi sat sao dién bién thi truong tién t& dé co cac giai phap
diéu hanh hoat dong trén co s& phu hop véi chu truong, chi dao ctua Chinh phu va
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam.

Trén day la bao cdo tinh hinh hoat dong nam 2022 va phuong hudng hoat dong
nam 2023 cua Hoi dong quan tri Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Sai Gon Cong thuong,
Ho6i dong quan tri trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét va dong gop ¥ kién nham
khong nging néng cao trach nhiém quan tri, diéu hanh, bao dam thuc hién cac
nghi quyet ma Pai hoi dong cb dong dé ra, gop phan xdy dung Ngan hang Thuong mai
¢o phan Sai Gon Cong thwong ngay cang phat trién, an toan, hiéu qua va bén ving.

Tran trong./.

TM. HOI DONG QUAN TRI
Noi nhgn: CHU TICH
- Co dong SAIGONBANK; °
- Co quan Thanh tra, gidm sat ngdn hang;
- Thanh vién Hoi ddng quan tri;
- Ban Kiém soat;
- Ban Téng Giam ddc;
- Luu P. TCHC, Thu ky HPQT.

VU QUANG LAM



NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sé: /SGB-HPQT-BC TP. HCM, ngay thang nam 2023
DU THAO BAO CAO

Hoat dong ciia cac Uy ban truc thuéc Hoi dong quan tri nim 2022

Hoi ddng quan tri Ngan hang Thwong mai c¢6 phan Sai Gon Cong thuong
kinh bao cao Pai hoi dong cb dong thuong nién nam 2023 vé két qua hoat dong cia
cac Uy ban truc thudc Hoi dong quan tri trong ndm 2022 nhu sau:

I. Két qua hoat dong ciia Uy ban nhén sy

Uy ban nhan sy dugc thanh 1ip theo Quyét dinh sé 76/QD-HPQT
ngay 28 thang 4 nim 2010 ctia Hoi dong quan tri theo dung quy dinh cua phap luit va
dén nay d3 nhiéu 1an duoc kién toan dé phu hop voéi tinh hinh thyuc té ciia Ngan hang
Thuwong mai ¢d phan Sai Gon Cong thuong (SAIGONBANK). Nam 2022, Uy ban
nhén su da thuc hién tdt cac chirc nang, nhiém vu va dat duoc két qua sau:

- Tham muu cho Hoi dong quan tri d6i véi cac ndi dung thudc tham quyén
Hoi dong quan tri trong viéc xdy dung chinh sach nhan su, tuyén chon va b tri
nhan sy d6i voi cac chirc danh thudce tham quyén Hoi déng quan tri; khoan luong
b6 sung cho ngudi lao dong tai SAIGONBANK; gitp Hoi dong quan tri giam sat viée
thuc hién co ché, chinh sich nhan sy va cac hoat dong quan 1y nhan sy cua
SAIGONBANK;

- Tham muu cho Hoi dong quan tri xir Iy cac van dé vé nhan sy phat sinh trong
qua trinh tién hanh cac tha tuc bau, bd nhiém, bdi nhiém, mién nhiém can bd
theo dung quy ché, quy dinh;

- Giam sat sy tuan thu cia SAIGONBANK d6i v6i cac quy dinh ciia phap luat
vé viée sir dung nguén nhan luc;

-Pé xuit ctr can bd, nhan vién tham du cac khoa dao tao, hoi thao dé cap nhat
va nang cao kién thuc chuyén mon, nghiép vuy;

-Qua cong tac tham muu cta Uy ban nhan sy, HOi déng quan tri dd co
su quan tam, chi dao kip thoi, tir d6 ngdy cang ciing c¢b va nang cao ngudn nhan lyuc
cua SAIGONBANK, dac bi¢t l1a trong viéc phat trién nguén nhan lyc cong ngh¢
thong tin c6 trinh d6 nghiép vu, tinh chuyén nghiép cao, dap tng nhu cau nhan luc
nganh ngan hang trong béi canh chuyén d6i s6 nhu hién nay.

-Vé mé hinh co ciu t6 chuec, Uy ban nhan sy da tham muu, kién toan mo hinh
td chirc theo huong tinh gon, chuyén mon hoa va phan dinh rd chirc nang nhiém wvu,
tang cudng hiéu qua phdi hop giita cac don vi.

-Han ché: chua lam t6t cong tac tham muu cho HOi doéng quan tri trong
cong tac dao tao, quy hoach can bo dai han cho Ngan hang.



Hoat dong cua Uy ban nhan sy dd gop phan hiéu qua vao viéc kién toan
bo may nhan sy cia SAIGONBANK, tham muu kip thoi cho Hoi dong quan tri
trong viéc xdy dung, hoach dinh cac chinh sich phat trién nguén nhan luc tai
SAIGONBANK.

II. Két qua hoat dong cia Uy ban quén 1y rii ro

Uy ban Quéan 1y rai ro dugc thanh lp theo Quyét dinh sé 77/QD-HPQT
ngay 28 thang 04 nim 2010 cua Hoi dong quan tri. Dén ngay 29/5/2020, Hoi dong
quan tri da hoan thi¢én Quy ché to chirc hoat dong cua Uy ban Quan 1y ruai ro theo
Quyét dinh sb 398/QD-SGB-HDQT va kién toan nhan su cia Uy ban theo dung
quy dinh cta phap luat va phu hop vé&i tinh hinh thuc té hoat dong cua
Ngan hang. Bam sat muc tiéu ké hoach kinh doanh nim 2022 va tinh hinh
hoat dong ciia Ngan hang Thuong mai c¢d phan Sai Gon Céng thuwong, Uy ban
Quan ly rui ro da thyc hién:

- Tham muu cho Hoi ddng quan tri trong viéc ban hanh cac quy dinh, chinh sach
thudc thAm quyén ctia minh lién quan dén quan 1y rai ro trong hoat dong ngan hang
theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1¢ Ngan hang (SAIGONBANK da ban hanh
12 quy dinh, chinh sach theo Théng tu sb 13/2018/TT-NHNN ngay 18 thang 5
nam 2018 va chuin muc Basel II theo quy dinh tai Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN
ngay 30 thang 12 nam 2016 cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam).

-Phan tich, dua ra nhitng canh bao vé mirc do an toan ctia Ngan hang trudc
nhirg nguy co tiém an rui ro c6 thé anh hudng va bién phap phong ngira ddi voi
cac rui ro nay;

- Tham muu cho Hoi déng quan tri trong viée xay dung chinh sach quan tri va
cac phuong an xtr 1y rii ro trong pham vi chirc ning, nhiém vu do Hoi déng quan tri
giao;

-Xem xét va quyét dinh danh muc cac rui ro trong yéu trong hoat dong cia
SAIGONBANK dé tir d6 ¢ nhimg bién phap tich cuc nham quan 1y rai ro, han ché
rui ro. Trong d6, viéc quan 1y, thu hdi va xir Iy ng x4u, cac khoan no tiém an nguy co
no xau dugc quan tdm hang dau, phu hop véi chu truong chung cta Chinh pha va
Ngéan hang Nha nuéc Viét Nam;

- Tham muu cho Hoi dong quan tri trién khai viéc xdy dung Phuong an co ciu
lai gdn vé6i xr Iy no x4u giai doan 2021-2025 cia SAIGONBANK theo Quyét dinh sd
689/QD-TTg ngay 08/06/2022 cua Chinh phu.

- Giam sat viéc trién khai thuc hién Théng tu sb 41/2016/TT-NHNN ngay 30
thang 12 nam 2016 ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh ty 1¢ an toan von
dbi voi cac ngan hang va viéc trién khai Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN ngay 18
thang 5 nim 2018 cua Ngin hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé hé théng
kiém soat noi bo clia ngan hang thuong mai;



- Thudng xuyén giam sat viéc thyc thi chinh sach quan tri rai ro cua hé théng
SAIGONBANK; canh bao rii ro va co kién nghi kip thoi d6i véi chinh séach,
quy dinh san pham dich vu cia SAIGONBANK;

- Con han ché trong ning luc du bao nhitng rui ro tiém an co thé xay ra
vé chinh sach, dién bién thi truong... va chua tham muu cho Hoi dong quan tri
vé chinh sach han ché rui ro trong dai han.

Uy ban Quan 1y rai ro dd hoan thanh dugc cong tac tham muu cho Hoi dong
quan tri theo dung chtc ning, nhiém vy, gbp phan tich cuc trong viéc quan 1y,
kiém so4t céac linh vuc hoat dong cia SAIGONBANK trong nam 2022.

Trén day la Bao cao két qua hoat dong nam 2022 cua céc Uy ban truc thudc
Hoi ddng quan tri Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Sai Gon Céng thwong. Kinh trinh
Dai hoi déng cb dong xem xét.

Tran trong./.

TM. HOI PONG QUAN TRI

Noi nhgn: CHU TICH
- Cb dong SAIGONBANK; )

- Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang;

- Thanh vién Hoi ddng quan tri;

- Ban Kiém soat;

- Ban Tong Giam déc;

- Luu P. TCHC, Thu ky HPQT.

VU QUANG LAM



NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
BAN KIEM SOAT
skeksksksksksk
BAO CAO

HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

DU THAO
PHAN I
BAO CAO THAM PINH BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH,
BAO CAO TAI CHINH VA PANH GIA CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH
NAM 2022
- Cin ct Diéu 18 t6 chtrc va hoat dong ciia Ngan hang Thuong mai C6 phan
Sai Gon Cong thuong;
- Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Ban Kiém soat Ngan hang Thuong
mai C6 phan Sai Gon Cong thuong;
- Can ctr B4o cdo tinh hinh hoat dong ndm 2022 ctia Ho1 déng quan tri;
- Cin cir Bo cdo Tai chinh hop nhat nim 2022 cia Ngan hang Thuong mai
C6 phan Sai Gon Cong thuong di dugc Kiém toan doc 1ap kiém toan,

Ban Kiém soat dd thdm dinh va xin bdo céo trudc Pai hoi déng cd dong
Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Cong thuwong nhu sau:
I. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022:

Trong nim 2022, Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Céng thuong
(SAIGONBANK) di trién khai cac hoat dong theo Nghi quyét Dai hoi déng co dong
thudng nién nam 2022 va da dat dugc két qua nhu sau:

1. Tong tai san 1a 27.698,05 ty dong, dat 106,53% chi tiéu dugc giao.

2. Vén huy dong 1a 23.321,72 ty ddng, dat 105,39% chi tiéu dugc giao.

3. Dung tin dung la 19.564,23 ty déng, dat 104,57% chi tiéu duoc giao.

4. No x4u (nhom 3 — 5) chiém 2,03% trén tong du no tin dung.

5. Thanh toan ddi ngoai la 314,27 triéu USD dat 108,37% chi tiéu duoc giao.
6. Loi nhuan trude thué 14 237,01 ty dong, dat 124,74% chi tiéu duoc giao.

II. BAO CAO TAI CHINH NAM 2022:
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Trén co s& Bao cédo Tai chinh hop nhit nim 2022 da dugc Cong ty TNHH
Kiém Toan va Dich Vu Tin Hoc MOORE AISC kiém toan, Ban Kiém soat thong nhat
ghi nhan sd liéu phan 4nh trén Béo cdo Tai chinh hop nhat vé tinh hinh tai chinh tai thoi
diém ngay 31 thang 12 nam 2022 va két qua kinh doanh nam 2022 ctia SAIGONBANK.
Cac chi tiéu tai chinh co ban nhu sau:

1. Téng thu nhap 2.105.576 triéu dong
2. Téng chi phi 1.618.122 triéu dong
3. Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh

trudce chi phi du phong rui ro 487.454 triéu dong
4. Chi phi du phong rii ro 250.448 triéu dong
5. Téng lgi nhuén trude thué sau khi trich

du phong rui ro 237.006 triéu dong
6. Thué thu nhap doanh nghiép phai nop 47.017 triéu dong
7. Loi nhuan sau thué 189.989 triéu dong

I1I. PANH GIA CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH:

- Hoi dong quan trj chi dao trién khai nghi quyét ctia Pai hoi dong co dong va
cac van ban chi dao ctia Ngan hang Nha nuée théng qua viée ban hanh cac nghi quyét,
quyét dinh, cac van ban quy dinh noi bg.

Nam 2022, dé hoat dong cia SAIGONBANK dugc dién ra thong sudt,
theo dting dinh huéng chién lugc, ké hoach dé ra, Hoi dong quan tri SAIGONBANK da
ban hanh mét s6 chinh sach, quy dinh ndi b nhu sau: Chinh sach quan 1y rui ro, Chinh
sach quan 1y rai ro tin dung va rui ro tép trung trong hoat dong cép tin dung, Chinh sach
quan 1y rai ro hoat dong, Chinh sach quan 1y rii ro thanh khoan, Quy dinh vé khung
quan tri trong trién khai ICAAP... Dong thoi, chi dao Tong Giam ddc tiép tuc duy tri cac
giai phap diéu hanh hoat dong ngan hang 6n dinh, dap tng an toan thanh khoan; chi dao
thuc hién tang truéng tin dung trén co s& nghiém tic tuan thu chi tiéu tang trudng
tin dung theo Ngan hang Nha nudc; chi dao xtr 1y, khic phuc cac ton tai, han ché vé
rti ro theo cac Két luan thanh tra, kiém toan...

- Téng Giam ddc diéu hanh hoat dong cia SAIGONBANK trén co s tuan th
nghi quyét cia Pai hoi dong c6 dong, cia Hoi dong quan tri ding theo phan cap,
Uy quyén; trién khai cac dinh hudng, chi dao cua Hoi ddng quan trj thong qua cong tac
quan tri diéu hanh trong Ban Tdéng Giam dbc dén cac Pon vi trong toan hé thong;
ban hanh cac quy trinh thyc hién dé trién khai cac chinh sach quan 1y rai ro Hoi dong
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quan tri d3 ban hanh, t6 chtrc thuc hién xt 1y khic phuc ton tai theo cac Két ludn
thanh tra, kiém toan; xay dung ké hoach huy dong von, st dung von, khung 1ai suit va
diéu hanh hoat dong kinh doanh.

- Trong nam 2022, s6 lugng thanh vién Hoi dong quan tri gdm 06 thanh vién.
Tuy nhién, ngay 19 thang 01 nam 2023, Ong Nguyén Cao Tri khong con 1a thanh vién
Ho1 déng quan tri SAIGONBANK theo quy dinh tai Diéu 35 Luat cac T6 churc tin dung
(d3 stra d6i, bo sung). Ké tir ngay 19 thang 01 nam 2023 sé lwong thanh vién Hoi dong
quan tri SAIGONBANK 14 05 thanh vién, dam bao co ciu phi hop véi quy dinh va diéu
1€ SAIGONBANK.

Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam doc di thuc hién chuc nang, nhiém vu
theo quy dinh cta phap luat, Diéu 16 SAIGONBANK, hoan thanh vuot mirc cc chi tiéu
theo nghi quyét Dai hoi dong cb dong. No nhém 3-5 dén 31/12/2023 nim trong gidi han
quy dinh, ¢6 xu huéng ting so véi dau nam.

PHAN II
HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

Trong nam 2022, Ban Kiém soat SAIGONBANK khéng c6 su thay doi vé
nhan sy, gdbm 03 thanh vién, trong d6 c6 02 thanh vién chuyén trach.

Truc thuoc Ban Kiém soat co phong Kiém toan ndi bo thuc hién chirc nang
kiém toan ndi bd trén toan hé thong theo quy dinh cua phap luat.

Nim 2022, Ban Kiém soat di t6 chirc cac cudc hop dinh ky va dot Xuét, déng thoi
thuong xuyén trao ddi, thao luan cac van dé lién quan nham thyc hién cac nhiém vu
duoc quy dinh trong Piéu 16 SAIGONBANK va ké hoach hoat dong cta minh. Cu thé
nhu sau:

- Giam sat viéc tuan thu cac quy dinh cta phap luat, Diéu 16 SAIGONBANK;
viéc thuc hién nghi quyét cua Pai hoi déng co dong ddi voi Ho1 déng quan tri, Ban
Téng Giam dbc trong hoat dong quan trj diéu hanh SAIGONBANK.

- Phé duyét ké hoach kiém toan nam.

- Tham dinh béao céo tai chinh ban nién va ca nam 2022 cia SAIGONBANK.

- Chi dao, giam sat hoat dong cua phong Kiém toan ndi bd thuc hién cac
chtrc ning, nhiém vu theo quy dinh; trién khai kip thoi chi dao ctia Ngan hang Nha nuée
vé ting cuong cong tac kiém toan nhdm dam bao an toan va han ché rui ro trong
hoat dong ngan hang.
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- Theo ddi, cap nhat tinh hinh s& hitu cd phan ngin hang cua cac c6 dong 16n,
cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc cuing nhirng ngudi co
lién quan.

- Cu thanh vién tham gia cung phong Kiém toan ndi bd kiém tra dinh ky theo
ké hoach tai SAIGONBANK — Chi nhanh Chg Lén.

- Xem xét va bd nhiém nhan sy theo dé xuat cuia Truong Kiém toan noi bo.

- Thuong xuyén chi dao phong Kiém toan ndi bo ra soat, hoan thién cac quy dinh
ndi bo Ban Kiém soat dé trinh Ban Kiém soat ban hanh, stra d6i, b sung nham nang cao
chat lugng hoat dong ciia cong tac kiém toan ndi bo, dap ung yéu ciu quan 1y cua
SAIGONBANK ciing nhu cac quy dinh cta phap luat.

a. Giam sat hoat dong quan tri diéu hanh:

Ban Kiém soat da thuc hién giam sat hoat dong ctia Ho1 déng quan tri, Ban Téng
Giam dbc theo cac quy dinh trong Diéu 16 SAIGONBANK, Quy ché t6 chirc va hoat
dong cua Hoi déng quan tri, Quy ché quan tri diéu hanh cua Ban Téng Giam déc, cac
quy dinh vé phan cép, Gy quyén ctia ngan hang va phu hop voi quy dinh cua phap luat.

Ban Kiém soat da thuong xuyén cap nhat cac nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong
quan tri, ciia Ban Téng Giam ddc, qua d6 giam sat tinh tuan thu trong cong tac quan tri
diéu hanh ngan hang.

Trong nam 2022, Ho1 déng quan tri da thuc hién theo nghi quyét cua Pai hoi déng
¢ dong va mot sd ndi dung di duoc Pai hoi dong c6 dong iy quyen.

Thong qua hoat dong cua phong Kiém toan nodi by, Ban Kiém soat vira giam sat
tinh tuan thu vira danh gid tinh hi€u qua cta cac hoat dong trong yéu, nhiing linh vyc
tiém an rii ro c6 anh hudng dén an toan hoat dong ciia SAIGONBANK.

b. Tham dinh Bzo cao két qua hoat dong kinh doanh, Bio cdo tai chinh:

Ban Kiém soat d trién khai viéc tham dinh bo c4o tai chinh do don vi kiém toan
doc lap Cong ty TNHH Kiém Toan va Dich Vu Tin Hoc MOORE AISC thyc hién.

Ban Kiém so4t thong nhat ghi nhan s liéu phan anh trén Béo cdo tai chinh
hop nhat nam 2022 tai thoi diém ngay 31 thang 12 nim 2022 ciia SAIGONBANK da
duogc Cong ty TNHH Kiém Toan va Dich Vu Tin Hoc MOORE AISC kiém toan.

c. Cong tac kiém toan ndi bo:

Trong nam 2022, Kiém toan ndi bd da trién khai thuc hién céc cong viéce,
nhiém vu nhu sau:

- Thuc hién kiém tra truc tiép tai mot sé Pon vi: Chi nhanh (CN) Ba Thang Hai;
CN ba Nezmg; CN Séc Trang; CN Can Tho; CN Hai Phong; CN Ba Dinh; CN Cho Lén;
Phong Giao dich Lo Ptc thuoc CN Long Bién;
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- Thyc hién kiém tra cic chuyén dé: cong tic ban hanh, luu trit van ban va
cong tac ddu thau; Kiém tra hd so cac khoan vay c6 du ng 16n trén 30 ty dong; Phéi hop
cac Phong lién quan tham gia t& cong tac kiém tra cong tic kho quy cac khu vuc
mién T4y, mién Trung va mién Bac; Kiém tra ho so vay von ciia cac khach hang méi
phat sinh tai CN Thai Binh;

- Cong tac giam sat tir xa: giam st tinh hinh chap hanh quy dinh vé chi tiéu
ndi b cua cac don vi trong toan hé théng; Canh bao rui ro vé du kién Chuyén no XAu tai
mot s6 don vi; Kiém tra, ra soat viéc gan tai san bao dam cho cac khoan vay cua
khach hang...

Ngoai ra, phong Kiém toan ndi bo 1a dau mdi tiép tuc theo ddi, dén ddc viec
chinh stra cac kién nghi ctia Thanh tra Ngan hang Nha nudc va Kiém toan noi b tai
Hoi s& va cac chi nhanh; thyc hién cac bao cdo dinh ky cho Ngan hang Nha nudc/Thanh
tra giam sat ngan hang theo quy dinh;...

Phong Kiém toan ndi bo di ra soat, danh gia doc 1ap, khach quan vé tinh
thich hop, dﬁy du, hiéu lyc va hiéu qua ctua hé théng kiém soat ndi bd; chi ra nhitng
tdn tai va dua ra mot sb kién nghi dé xur 1y, khéc phuc. Cac kién nghi va tdn tai trén cac
bién ban cta Kiém toan nodi bd di dugc Ban Téng Giam dbc ghi nhan va cé chi dao
kip thoi dé khic phuc xu 1y.

Cong tac theo ddi khic phuc cac kién nghi sau Thanh tra, kiém toan ludn dugc
dé cao nham nang cao chat lrgng hé théng kiém tra kiém soat ndi bo gbp phan han ché
rui ro cho hoat dong cuia ngan hang.

d. Theo doi danh sich c6 dong:

Ban Kiém soat thudng xuyén cap nhat nhimng thay dbi vé danh sach cac c6 dong
16n (tir 5% V6n Diéu 18 ngan hang trd 1én), thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat
va Tong Giam déc cung nhimng nguoi lién quan.

Trong nim 2022, cac c6 dong 16n, thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban
Kiém soat, Tong Giam déc cing nhitng ngudi lién quan khong co bién dong.

Kinh thua Dai hoi dong ¢ dong,
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Trong nam 2022, hoat dong ctia Ban Kiém so4t luon tuan thii nhiing quy dinh ciia
phap luat, cua Diéu 16 SAIGONBANK. Su phéi hop hoat dong giita Ban Kiém so4t
ddi véi Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam ddc vai tinh than hd trg 13n nhau vi muc tiéu
chung vé ting truong bén viing clia ngan hang.

Trén day la Bao cao hoat dong cua Ban Kiém soat nim 2022 kinh trinh Pai hoi
ddng cb dong. Rat mong duoc su gbp ¥ chan thanh cia Quy cb dong.

Tran trong.

TP. H6 Chi Minh, ngay  thang  nam 2023
TM.BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Ding Thi Kiéu Phuéc

Bao cao hoat dong cia Ban Kiém soat nam 2022 6



NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SAI GON CONG THUONG Poc lap — Tw do — Hanh phic

S6: /SGB-HPQT-TTr TP. H6 Chi Minh, ngay — thang  ndm 2023
Ve g1ao Hoi dong quan tri giai quyet mot so
van dé thudc tham quyén ciia Pai hoi dong cd
dong giita hai ky Pai hoi dong c6 dong
2023-2024

| DU THAO |

TO TRINH
Kinh giti: QUY CO PONG
NGAN HANG TMCP SAI GON CONG THUONG

Nham chu dong giai quyet kip thoi nhitng van dé phat sinh trong thoi gian
gitra hai ky Dai hoi ddng cd dong 2023-2024, Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi
dong cd dong xem xet va chép thuan giao Hoi ddéng quan tri giai quyét mot s6
van dé thudc tham quyén cua Pai hoi dong cb dong Ngan hang Thuong mai cb phan
Sai Gon Cong thuong gitta 02 ky Dai hoi dong cd dong 2023-2024 nhu sau:

1. Quyét dinh co cau t6 chtrc, b may quan 1y va diéu hanh cua Ngan hang
Thuong mai co phan Sai Gon Cong thwong; quy ché nhan vién, bién ché,
quy luong, thi lao cho thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat.

2.Stra d6i, bd sung Piéu 1& Ngan hang Thuong mai cd phan Sai Gon
Cong thuong phu hop véi cac quy dinh phép ludt hién hanh.

3. Lua chon cong ty kiém toan dé soat xét bao céo tai chinh ban nién,
kiém toan bao céo tai chinh nim 2024 va hoat dong cua hé thdng kiém soat ndi bd
ctia Ngan hang Thuong mai ¢ phan Sai Gon Céng thuong.

4. Sira d6i, bd sung Quy ché to chirc va hoat dong ciia Hoi ddng quan tri va
Quy ché Quan tri ndi bd cua Ngan hang Thuong mai c¢6 phan Sai Gon Cong thuong
phu hop vé1 cac quy dinh hién hanh.

5. Piéu chinh céac chi tiéu hoat dong nam 2023 phu hop véi tinh hinh thuc tién
ctia nén kinh té ddi véi hoat dong ciia Ngan hang va quy dinh cia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

6. Quyét dinh phuong 4n phéan phéi loi nhuan.

7. Phé duyét Phuong an co cau lai gin véi xtr Iy no x4u giai doan 2021-2025
cua Ngan hang Thuong mai c¢6 phan Sai Gon Cong thuong.

Ho6i1 dong quan tri s€ co trach nhi€ém bao cao lai tai cuoc hop Pai hoi dong
cd dong gan nhit.

Kinh trinh./.
TM. HOI PONG QUAN TRI
Noi nhdn: CHU TICH
- Nhu trén;

- Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang;
- Thanh vién Hoi dong quan tri;

- Ban Kiém soét;

- Ban Téng Giam déc;

- Luu P. TCHC, Thu ky HPQT.

VU QUANG LAM



p—

— —

P

=

—

4

MOORE AISC Ly e
389A Dien Bien Phu Street, Ward 4

District 3, Ho Chi Minh City
Viet Nam

T (8428) 38329129
F (8428) 3834 2957
E info@aisc.com.vn

www.aisc.com.vn

Sé: A0622456-HN/MOORE AISC-DN4

BAO CAO KIEM TOAN PQC LAP

KINH GUT QUY CO PONG, HOI PONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM POC
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON CONG THUONG

Ching t6i da kiém toan bdo cdo tai chinh hop nhét kém theo cia NGAN HANG TMCP SAI GON
CONG THUONG, duoc lap ngdy 27 thang 03 nim 2023, tir trang 06 dén trang 52, bao gdm Bao céo tinh
hinh tai chinh hop nhét tai ngay 31/12/2022, Béo c4o két qua hoat ddng hop nhét, Bdo céo lwu chuyén tién
t& hop nhét va Ban thuyét minh b4o c4o tai chinh hop nhit cho nim tai chinh két thuc ciing ngay.

, on - 2 o A
Trach nhiém ciia Ban Tong Giam doc

Ban Téng Giam ddc Ngan hang chiu trach nhiém vé viée lap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao céo tai
chinh hop nhit cia Ngan hang theo chuin muc ké toan, ché ¢ ké toan ngan hang Viét Nam va cic quy
dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hop nhét va chiu trach nhiém vé kiém
soat ndi b ma Ban Tdng Gidm déc x4c dinh 14 can thiét dé dam béo cho viéc l4p va trinh bay bio céo tai
chinh hop nhét khéng c6 sai s6t trong yéu.

, oA > R oA
Trach nhiém cia Kiém toan vién

Tréch nhiém ctia chung t6i 13 dua ra ¥ kién v& béo cdo tai chinh hop nhét dua trén két qua ctia cuge kiém
toan. Chiing t6i da tién hanh kiém toan theo cac chuin muc kiém toan Viét Nam. C4c chuén muc nay yéu
clu ching t6i tudn thu chuén myc va céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc
kiém toan @& dat dugc sir dam bao hop ly v viéc liéu bao cdo tai chinh hop nhit cia Ngan hang c6 con sai
sot trong yéu hay khéng.

Céng viéc kiém toan bao gdm thuc hién céc thii tuc nham thu thip cic bing chimg kiém toan vé céc sb
lidu va thuyét minh trén bao cdo tai chinh hop nhit. Céc thi tuc kiém toan dwgc lya chon dua trén xét
doan cua kidm toan vién, bao gdm danh gia rii ro ¢6 sai sot trong yéu trong bao c4o tai chinh hop nhét do
gian lan hodc nhdm 14n. Khi thuc hién danh gid cc i ro ndy, kiém toan vién da xem xét kidm soat ndi bd
ciia Ngan hang lién quan dén viéc I4p va trinh bay béo co tai chinh hop nhét trung thuc, hop 1y nhim
thiét k& cac thu tuc kiém toan pht hgp véi tinh hinh thyc té, tuy nhién khong nhdm muc dich dva ra y kién
vé hiéu qua cia kiém soat ndi by ctia Ngan hang. Cong viée kiém toan ciing bao gdm danh gia tinh thich
hop ctia céc chinh séch ké toan duoc 4p dung va tinh hop Iy cta cdc ude tinh ké toén cia Ban Téng Giam
dbc ciing nhu d4nh gia viée trinh bay tdng thé bao céo tai chinh hop nhit.

Chung t6i tin tudng ring cac bing chimg kiém todn ma chiing t6i da thu thap dugc 12 diy du va thich hop
lam co s& cho y ki€n kiém toan cta ching toi.

Branch in Ha Noi: 6th floor, 36 Hoa Binh 4 Str., Minh Khai Ward, Hai Ba Trung Dist., Ha Noi City T: (84.24) 37820045  F:(84.24) 37820048  E: hanoi@aisc.com.vn
Branch in Da Nang: 350 Hai Phong Str., Chinh Gian Ward, Thanh Khe Dist., Da Nang City T: (84.236) 3747619  F:(84.236) 3747620  E: danang@aisc.com.vn
Trang 4
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MOORE AISC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP (TIEP THEO)
Y kién ctia Kiém toan vién

Theo y kién ctia Chiing t6i, béo céo tai chinh hop nhit da phan anh trung thuc va hop 1y, trén cac khia
canh trong yéu tinh hinh tai chinh hop nhét cia NGAN HANG TMCP SAI GON CONG THUONG tai
ngay 31/12/2022, ciing nhu két qua hoat dong hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién t& hop nhit cho nam
tai chinh két thuc cling ngay, phit hgp véi chudn muc ké todn, ché do ké toan Ngan hang Viét Nam va cac
quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc Iap va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhét.

Huynh Tiéu Phung D5 Thi Mai Hoa
Phé Tdng Giam dbc Kiém todn vién
Gidy chimg nhan diang ky hanh nghé
kiém toén b : 1269-2023-005-1

Gidy ching nhén ding ky hanh nghé
kiém toan s6 : 3559-2021-005-1
Thay mat va dai dién

Cong ty TNHH Kiém to4n va Dich vu Tin hoc Moore AISC

Tp. H3 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 27 thang 3 ndm 2023
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