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Ky ngay:

Trong ndm 2023, cén c theo Ngh1 quyét Pai hoi dong cd dong thuong nién, Hoi dong
quén trj Cong ty da chi dao Ban Téng Gidam déc trién khai thuc hién ké hoach san xuét
kinh doanh.

Hoi dong quan tri kinh bdo cdo quy vi cd dong két qua hoat dong san xuit kinh doanh
2023 va ké hoach san xuét kinh doanh nam 2024 nh sau:

PHAN L
KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH 2023
L. Két qua san xuét kinh doanh nim 2023
1/ Két qua thwe hién céc chi tiéu

Cin ctr Nghi Quyét ciia Pai hoi ddng C dong va tinh hinh thuc t&, Hoi dong Quan tri da
ban hanh cac Nghi Quyét va giao Ban Téng Giam ddc trién khai thuc hién véi két qua dat
dugc nhu sau:

e on .| TH | KH | TH So sanh (%)
TT Lolien Donvi | 5022 | 2023 | 2023 [202372022 | TH/KH
Doanh thu ban ] .
1 | hang va cung cap Ty dong | 189 212,3 |1 202,5 107,14 95,38
dich vu
2 ﬁli‘énhuan Irgog Ty déng |-13,9 [-93 |-21,5 |-155 231,15

- Két thiic nam tai chinh 2023, doanh thu bén hang dat 202,5 ty dong, tu’ong ing 95% ké
hoach va 107% so véi cung ky. Loi nhuén truée thué am 21,5 ty ddng, tuong rng am
231% ké hoach va 4m 155% so véi cung ky.

- Nguyén nhan chinh din dén lgi nhuan cta Cong ty 16 nhiéu hon cung ky va doanh thu
khong dat so voi ké hoach dé ra 1a do:
Ming Ruou:
e Tinh hinh kinh t€ kh6 khan: Nén kinh té ¢6 d4u hiéu suy gidm khién nguoi tiéu dung
thit chit chi tidu, gidm muc tiéu thu céc san pham khéng thiét yéu nhu ruou.
e Su thay ddi trong hanh vi tiéu ding: Ngdy cang nhiéu ngudi tiéu ding c6 xu huéng
chon cic san phim dd uéng c6 1oi cho stic khoée, giam thiéu viée sir dung ruou bia,

din dén sy suy giam doanh thu trong nganh hang.




e Canh tranh khéc 1iét: Thi truong ruou ngay cang canh tranh gay gét véi sy tham gia
ctia nhiéu thuong hiéu méi, cling nhu sy phat trién cia c4c san phim thay thé. Didu
ndy anh hudéng dén thi phin cta Ladofoods.

e Chinh sach va quy dinh méi: Céc quy dinh chit ché hon vé thué va quéng céo, cling
v6i céc bién phap kieém soét chat ché viée ban ruou bia, da tac dong tiéu cwre dén kha
nang tiép can thi treong va doanh thu ctia Ladofoods.

e Chinh sach ndng d6 cdn khi tham gia giao thong: Cac quy dinh nghiém ngit vé néng
do con khi tham gia giao thong trong ndm 2023 d khién ngudi tidu dung han ché
ti€u thu ruou bia, déc biét 1 tai c4c su kién x3 hoi va cac dia diém gidi tri, anh hudng
tryc tiép dén doanh thu cta Ladofoods. ..

e Thoi quen tiéu ding mua rugu ting tét cling giam ma thay vao do 1a cac hang thay
thé gi ré, tién dung, xu huéng mua sam céc gi6 qua nhu ciu thiét yéu dé biéu tdng.

 Tinh hinh chung ndm vira qua luong tiéu thy mang ruou giam, bao gbm céc san phim
ctia Ladofoods va san phidm Vang khéc, sttc mua giam do kinh té di xudng.

San phim Pidu:

e Diunim 2023, do nim bit truée duoc tinh hinh san xuét kinh doanh mdt hang nhan
diéu xuét khiu ctia Cong ty Didu khong khé thi: do &6 HDQT ciing da ban hanh Nghi
quyét s6 98/NQ-CPTP- HDQT vé viéc “Théng qua phuong 4n sép nhdp Cong ty
Piéu vé Cong ty Thuc phdm Lam Poéng” va da giam thu mua hang diéu tho dé gidm
rtii ro vé gia nhu nim trude.

e Gia thanh phim tdn kho dang ¢ gia cao, gia ban lai khong dugc gia nhu ky vong,
khach hang cac nuéce trén thé gi6i cling gidm strc tiéu thu mat hang nay.

e Tuy nhién, cong ty ciing da ¢ géng tim kiém khach hang dé ban hét lugng hang tdn
kho nay din dén trong nim 2023 Cong ty d4 16 nhiéu hon nam 2022.

Dén thoi diém nay Cong ty dd hoan thanh viéc sdp nhdp Céng ty Piéu vao Cong ty
Thuec pham Lam DPong.

2/ Tinh hinh t6 chire thwe hién hoat dong sin xuit kinh doanh
2.1 Cong tac té chirc
- Cong ty ¢b phin Thuc pham Lam Pong da thuc hién sap nhip Cong ty TNHH Ché bién
diéu Xuét khdu Lam Déng.

2.2. Qudn ly tai chinh
- Xay dung ké hoach tai chlnh theo dinh ky, ddm bao ngudn vén déap trng nhu ciu cia cong
ty v6i chi phi sir dung vén thip nhét.
- Giam st viéc thuc hién céc ké hoach tai chinh, chi phi va quan 1y vdn tai cac cbng ty, kip

thoi diéu chinh hoat dong san xuit kinh doanh cia Cong ty pht hop v6i dién bién cua thi
truong.
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- Thyc hién kiém toan doc 14p nam tai chinh theo ding quy dinh. Thyc hién theo ty quyén
cua Nghi quyét DHDCD thuong nién nam 2023, Hoi déng quén tri da thuc hién Iva chon
don vi kiém toan béo c4o tai chinh nim 2023 ciia Cong ty 1a Cong ty TNHH Kiém toan
AASC.

- Thuc hién cong tac bao cdo, cong bd thong tin, cong khai két qua hoat dong san xuét kinh
doanh ctia cong ty v6i Uy ban Chung khodn Nha nuée va S& Giao dich Chiing khoan Ha
Noi theo quy dinh.

2.3. Hoat dong cac linh vuc

2.3.1 Linh vure sian xuit kinh doanh ruou:
a) Nha mdy sin xuét

e Hoat dong sin xuit — cung \ng

- Trong nim thyc hién tét cong tac quén 1y chét luong, may moéc thiét bi, ning cao trinh
dd nédng lyc, kinh nghiém cho ddi ngfi can bd cong nhan vién tai nha may va cac don
vi thanh vién, ddm bao muc tiéu chit luong va vé sinh an toan thuc phém.

- Hoat dong cung tng trong nuéce twong dbi 6n dinh vé ngudn cung va gi4, nguyén liéu
dap tng kip thoi nhu cdu san xui, cdng tac thu nguyén lidu dat ké hoach do thoi tiét
thuan loi. Chét lwong vit tu chién lugc 6n dinh phu hop céc tiéu chudn nhép kho san
xuit ctia nha mdy, ti 16 hang hu héng giam.

- Xung dot vil trang mdt sd noi trén thé gidi dnh hudng dén ngudn cung nguyén nhién
liéu, kha nang cung ng hang héa trén thé gi6i chua hoi phuc, mot sb vat tu mic dinh
nhdp tir Chau Au phai phét trién thém ngudn dw phong dé dap tmg kip thoi cho ké
hoach san xuét. Tuy nhién, di chung ctia Covid 1am cho céc nha cung tmg chua phuc
hoi manh mé& din dén chudi cung tng cham mét sb mdt hang con bi dut gay nguén
cung, ty gia ngoai té bién dong anh huéng dén chi phi mua hang.

- T4 chirc san xuét don ngdy, giam sb ngay cong 1am viéc nhung van dam béo thu nhép
cua nguoi lao dong, tiét ki€m chi phi dién, nuéc, nhién liéu. ..

e Quadn ly cong nghé, sin xuit, chit lwong:

La cong ty san xuit Vang din diu khong nhitng vé thi phan ma con vé cdng nghé san
xuét hién dai theo tiéu chudn chau Au cung nhiing k§y thuét, bi quyét 1am vang riéng,
céc quy trinh san xuit cia Ladofoods ludn duogc dam bao theo nhitng tiéu chuin. Cac
san ph'flm trude khi dua ra thi trudong déu dugc doi ngil k§ thuat kiém tra céac chi tiéu
héa ly, vi sinh dam bao.

e Hé thoéng quin Iy chat lwong:

Xéc dinh hé théng quan 1y chét luong 12 mot trong nhitng yéu tb quan trong quyét dinh
chét lugng ciing nhu thoa méan cac nhu ciu khach hang, Ladofoods ludn duy tri cai tién
lién tuc hé théng quan ly chat luong. Hién nay, Ladofoods &p dung kiém so4t viéc thuc
hién h¢ théng quén 1y An toan vé sinh thuc phim ISO 22000: 2018, theo ddi giam st
xdc nhan h¢ thong HACCP, dat yéu cAu trong dot dénh gia dinh ky ciia t6 chire chimg
nhén VIETCERT, danh gi4 ndi bo va danh gia cia bén tht 2.

e Quadn ly cong nghé

Hoat dong quén ly cong nghé ludn dugc cong ty theo ddi, kiém soat chit ché viéc thuc
hién theo dung quy dinh ctia Cong ty. Tiép nhan va giai quy€t kip thoi céc sy ¢d phat
sinh trong qua trinh san xuét, ban hanh quy dinh an toan trong quan ly, sir dung cac vat
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tu, nguyén vat liéu. Céc hoat dong dau tu, trang bj thiét bi, m4y moc san xuat thuc hién
theo ding ké hoach dé ra.

 Nghién ciru, thir nghi¢m, phat trién sin phim

b)

Hoat dong nghién ciru va phat trién san phdm luon duge Cong ty chi trong va diy
manh nham da dang hoa cac sdn pham dong thoi khong nglmg tim t0i, ng dung cac
ky thuat méi dé cai thién chét luong san phdm, giam chi phi san xudt, phat trién san
phdm phil hop véi xu huéng, thi hiéu tiéu dung ctia khach hang.

Két qua m@t 56 nhién ciru: Hoan thanh pilot 4 dong san phim sangria light 4,5% vol
(viét quét, dao, chanh ddy, nho d6) va dong 750ml dau tay (Rose); Giam gia thanh céac
dong Chateau tir 9 - 32% tuy theo san phém; san xuét vang dé ngot; Piéu chinh cong
thirc san phdm theo yéu ciu cua khéch hang OEM. Hoan thanh mot sé cong thirc san
phém sin sang trién khai khi c6 nhu ciu thi truong. ...

Hoat dong ban hang

Ladofoods tiép tuc gt virng vi thé 1a cong ty san xudt vang dau tién tai Viét Nam va
la don vi tién phong dan déu trong nganh vang Vi€t v6i hon 60% thi phan vang san
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xuat trong nudc. Cac sdn pham vang va nuéc udng ciia Cong ty da phu rong trén toan
quéc, dic biét la kénh siéu thj va cira hang tién loi, cing véi hé théng kénh ban hang
truyén théng trén 63 tinh thanh. Cong ty tiép tuc chu trong phét trién va mé rong da
kénh phan phdi, du tu phat trién kénh ban hang B2C va Thuong mai dién tt.

Trong nam 2023, co cau cic dong sin phim:

Dong Vivazz Sangria — Vang pha nudc trai cay udng voi dé va Dong Vivazz Sangria
Light — Nué6c nho 1én men van giir duge su thu hat sur quan tdm cla ngudi tiéu dung
tré tudi. Nam 2023 ghi nhan cac dbi tha nganh rugu bit diu nhép khéu san phim
Sangria tir Tdy Ban Nha vé va canh tranh truc tiép véi san pham cua cong ty nhung
dong Vivazz Sangria van gift viing duoc thi phan va doanh sé.

Dong Vang Palat tiép tuc duoc tiéu thu quanh nim tai cac thi truong du lich va thanh
phd 16n, dic biét vao dip 1€ Tét Nguyén Pén, khi san pham nay khong thé thiéu trong
céc phan qua trao tdng gia dinh, dong nghiép, ban be, va ddi tac. V6i thé manh vé
thuong hiéu va chit luong, céc san pham dong Vang Dalat van 1a giir vitng duoc thi
phan va 1a sy lua chon y€n tdm cho ngudi tiéu dung khi tinh trang vang nhép déng chai
gid ré ngay cang canh tranh manh vao phan khuc tim thap va trung.

Chateau Dalat da duogc déy manh trong viéc xdy dung thuong hiéu va phat trién san
phim, véi muc tiéu gia tdng uy tin va niém tin noi khach hang. San phim nay tiép tuc
duoc cdc co quan, b ban nganh, va doanh nghiép tin ding trong céc su kién quan
trong. Nam 2023, Chateau Dalat c6 sut giam thi phan hon cung ky khi bi canh tranh
manh béi phan khiic hang nhap khau nguyén chai c6 hoat dong gidi phong tdn kho tai
céc nha cung cip khi pht vao céc kénh siéu thi theo dang cit 16 (Lotte, Mega) va giam
gid manh vao hang cac diém béan chuyén ruou.

Vivazz Sparkling Juice duoc cac kénh ban hang chon lya thay thé cho dong thirc uéng
khong cdn phit hop véi cac quy dinh chit ch& vé kidm soat dong do cdn. Ngoai ra, ndm
2023 ciing hop tac san xut nhan hang riéng dong Sparkling Juice véi Sai Gon
Co.opmart.



Vang Non Tuwoi tiép tuc duoc dinh vi nhu mot thie uéng ddc san khac biét tai Pa Lat,
két hop gitra chién lugc marketing séng tao va sy cam két vé chit luong. Ladofoods
dang nd luc thic ddy san phim nay dé tao ra xu huéng tiéu dung va da pha rong hon
tai cdc nha hang, cac diém da ngoai khu du lich tai Pa Lat.

Tinh hinh kinh té va tac dong dén Ladofoods:

Nam 2023, nén kinh té tiép tuc déi mt v6i nhidu thach thire tr bién dong chinh tri,
lam phét gia tdng, va suy thoai kinh t& kéo dai. Nguoi tiéu dung trong nuéc siét chit
chi tiéu, vu tién mua sdm céc san pham thiét yéu nhu thuc pham tuoi sdng, thuc phim
ché bién, hoa m§ phim, san phdm y té, va chim séc strc khoe, trong khi han ché chi
tiéu cho céc san phdm khong thiét yéu nhu bia, rurou va céc xa xi phdm.

Céc yéu t6 kinh t& nhu gia xang, nhién liéu, nguyén lidu ting, chi phi vin chuyén ting
cao, cung véi gia tiéu dung diéu chinh nhidu dot trong nam, da gay ap luc 16n 1én chi
phi san xut va gia thanh san pham. Thj truong lao dong ciing giip khé khin khi nhidu
cong ty tai mién Nam phai dong ctra do thiéu don hang, din dén tinh trang thit nghié¢p
gia tang. Thi trudong bt dong san dong bing, kéo theo sy dinh tré trong nganh x4y
dung va san xuit vat liéu, anh huéng dén thu nhép va sirc mua cia ngudi lao dong
trong cac nganh nay.

Nhitng khé khin vé tai chinh da khién ngudi tiéu ding can nhic ky ludng hon trong
viéc mua sim, wu tién cic san phim thiét yéu va tiét kiém chi tiéu cho céc san phém
khong cén thiét. Nganh thirc ubng c6 cdn, bao gbm rugu, bi xép vao nhém hang xa xi
va khéng duoc vu tién trong danh séch tiéu dung cta ngudi dan. Piéu nay budc cac
nha cung cp rugu va bia phai ddy manh cac chuong trinh khuyén mai va cac hoat
dong thuc day kinh doanh nhim gilt viing va canh tranh thj phan.

Thoi quen mua ruou 1am qua ting trong dip Tét cling c6 sy thay ddi, khi nguoi tiéu
dung chuyén sang cic san phim thay thé gid ré hon, tién dung hon, hoic céc gié qua
thuc pham thiét yéu. Péi voi dong rugu cao cép, néu c6 bidu tang thi nguoi tiéu dong
cling ¢ xu huéng lua chon céc thuong hiéu danh tiéng va c6 gid tri cao.

Tac dong tir du lich va ddi thi canh tranh:

Séan phém cua Ladofoods, voi thuong hiéu mang chi dan dia ly va la dic san cta vung
mién, chiu énh hudng 16n tir su phat trién cia nganh du lich. Tuy nhién, trong nam
2023, nganh du lich, du da dugc mé cira tré lai, van chua phuc hdi hoan toan, dac biét
1a luong khach quéc té - dbi tuong tiéu thu 16n ctia Vang Palat - chua tang trudng nhu
ky vong. Didu nay din dén sirc mua tdp trung vao cic san phim 6 gia tri thip hon,

trong khi cac ddi tha canh tranh lién tuc tung ra nhiéu dong san pham gia ré, mau ma
da dang, giy 4p luc 16n 1én cong tac ban hang cta Ladofoods.

Khoé khiin tir cac ddi tac kinh doanh:

Tinh hinh tai chinh ctia cac d6i tac kinh doanh nhu siéu thi, diém ban, dai ly cling trd
nén kho khin, véi cong no kéo dai va no xdu phat sinh. Didu nay buoc cac dbi tac phai
kiém sodt tai chinh cht ch& hon, giam lugng ton kho, diit hang nhé 1¢ hon, va wu tién
céc san phim nhu yéu phim hon. Dién tich trung bay ruou tai cac diém ban cling bi
thu hep.

B4i v6i céc khich hang B2B, tinh hinh kinh t& khé khin khién cac phin qua ¢6 rugu
giam dén, chuyén sang c4c san phdm thuc phém thiét yéu hoic cac Iya chon khéc.



Nam 2023, céc co quan phép luat siét chit cac quy dinh vé kinh doanh ruou nhu gidy
phép, mua ban dung nha cung cap va phat ning cic diém ban khong c6 gidy phép...
di€u nay anh hudng nhiéu viéc mé ban ruou va cic gi6 qua Tét vao dip Tét nhu hang
nam.

Gidi phdp teng phd ciia Ladofoods:

TruGe nhitng khé khén nay, Ladofoods da kip thoi dua ra cac giai phap ung pho: ra
soat, danh gia lai ting vung, kénh thi trudong, va san phim trong tdm dé diéu chinh
chinh séch ban hang phu hgp. Pong thoi, cong ty ciing kiém soat chat ché céc chi phi
hoat dong dé dam bao hiéu qua kinh doanh trong béi canh kinh t& nhidu bién dong.

Ladofoods trién khai chao ban céc déi tac B2B va bam sat nhu cau ctia khach hang dé
gia ting co hdi ban hang,

Chu trong hon vao thuong mai dién tlr, dwa Lazada 1én Shopmall, Shopee 1én shop yéu
thich va dap ng tot hon nhu ciu cua khach hang.

Thi treong Kinh doanh quéc té:

V6i loi thé 1a don vi san xuét vang ndi dia duy nhét tai Viét Nam dugc dau tu mot cach
hé théng tir ving nguyén liéu dén cong nghé san xuit, cung doi ngii chuyén gia nude
ngoai c¢6 kinh nghiém, Ladofoods tiép tuc kh?mg dinh vi thé cia minh trén thi truong
qubc té. Cac san phidm vang cua Ladofoods dd va dang nhén duoc su don nhén tich
cuc tai cdce thi trudng ti€u dung nudc ngoai nhu Nhat Ban, Singapore, va Lao.

Trong ndm 2023, Ladofoods d tiép tuc khai thac cic co hoi xuét khdu va mé rong thi
truong quoc te. Cong ty da day manh cac hoat dong tiep thi, chao ban san phim tai c4c
thi truong nay, tan dung cac méi quan hé va uy tin da duoc xay dung tir truée.

Mic du da dat duoc mot sb thanh cong trong viéc tang cudng su hién dién tai cac thj
truong nude ngoai, nhung nhu cau nhap hang tr cac dbi tac qudc té khong c6 su tang
truong dot bién trong nim 2023, Nguyén nhan chinh vn 1a do tinh hinh kinh t& toan
cdu tiép tuc déi mit vi nhidu khé khan. Céc thi truong nhdp khiu nhr Nhat Ban,
Singapore, va Lao van dang chiu anh hudng tir cac tac dong héu dich bénh va sy suy
thoai kinh té toan c?lu, din d&n stc mua déi véi cac san phém Xa xi nhu ruou vang van
& muc khiém ton.

Ngoai ra, cac van dé lién quan dén logistic, chi phi van chuyén tiép tuc tang cao, cung
v6i céc chinh sdch nhap khiu ngdy cang khit khe tai céc qudc gia nay ciing tao ra
nhitng thach thirc khéng nhé cho Ladofoods trong vi¢c mé rong quy md xuit khiu.

¢) Hoat dong Marketing - truyén thong

Thay dbi bd nhén di¢n bao bi thuong hiéu: Cap nhét bao bi cho Vang Dalat va Vang
mat ong nham néng cao hinh anh thuong hiéu.

M6 rong san pham bing viéc ra mg‘lt Vivazz Sangria Light 750ml 4% Vol véi 3 huong
vi: Red, White, va Rose va Vang Uc Hill Harrington.

Tiép c4n thi truong Tét 2023: Gidi thiéu bo suu tdp Long Phung va Chateau Dalat
Signature Shiraz Dragon.

Phit trién thi truong TMDT: Thiét ké bao bi riéng cho kénh thuong mai dién ti.
Day manh quang bé tai Tudn 18 Vang du lich Lam Dong 25/4 - 30/4/2023.



- Chup hinh va tao catalogue mégi: Cép nhat hinh anh san phdm, nha méy, hAm vang dé
phuc vu kinh doanh.

- Phét trién thi truong Da Lat: Tao bao bi san pham riéng cho thi truong trong diém Da
Lat.

- Trien khai xdy dung va nang cdp cac website mdi bao gdm: website gidi thiéu cong ty,
eShop, va website ca nhan hoa.

- Trién khai phdn mém omni channel Sapo: Cai tién quy trinh bén hang va thu thap dir
liéu khach hang tir d6 tich lily data dé trién khai phéu marketing cham séc khéch hang
dau cudi.

- Pay manh hoat dong truyén thong trén céc kénh trén Owned Media

- Nam 2023, Ladofoods dugc T chic Vietnam Report va Vietnamnet cong b 1a cong
ty thudc Top 10 Cong Ty P Ubng Uy Tin Nam 2023. Qua d6 duy tri thanh tich thudc
Top 10 Céng Ty D6 Ubng Uy Tin 5 nam lién tir khi bt déu t4 chire xép hang (2019,
2020, 2021,2022, 2023).

- Ladofoods dugc vinh danh doanh nghiép xuét sic S 1 Viét Nam - The Best of Vietnam
2023

- Ladofoods dugc vinh danh trén tap chi Sommerliers International

- Ham vang Da Lat khong chi tiép tuc khing dinh vi thé ctia Ladofoods 13 Nha Lam
Vang SH1 tai Viét Nam, ma con trd thanh biéu tuong cua niém tu hao va dam mé vang
Viét. Vi st ménh mang dén nhiing chai vang dat chuén quéc té cho nguoi Viét,
Ladofoods thé hién khat vong vuon tim thé gi6i thong qua mdi san pham. Him vang
ba Lat khdng chi ning cao hinh anh thwong hiéu ma con cham dén cam xtc cia khach
hang, xdy dung mot thuong hiéu Viét Nam déng tin cdy va dang tu hao. Pay 1a kénh
truyén thong manh mé& nhét cia Ladofoods trong viéc két ndi va gin két cam xtic véi
khach hang.

d) Hoat dgng Viung nguyén lidu nho vang chit lwgng cao

- Céc hoat dong cham séc cdy dugc thuc hién va kiém soat theo ding céc quy trinh ky
thut. Céy nho phat trién tot.

- Céac cdng téc chdm séc, bao dudng may mac thiét bi tai vuon duy tri va ddm bao hoat
dong 6n dinh.

- Vu thu hoach: lugng qua nhiéu so v6i nim trude nhung mua kéo dai vao giai doan thu
hoach nén sén luong thu hoach lai gidm hon nam trude (c6 thé néi nam 2023 mua Ninh
Thuén vira nhiéu va kéo dai nhat trong nhiéu nam gan day)

2.3.2. Linh vue sian xuit ché bién didu xuit khiu
Hoat dong san xuat:

- Tinh hinh thu mua nguyén liéu vu 2023 khéng thuén loi do thoi tiét mua nhidu, chét
luong xau, thu hoi thap, hao hut so ché cao, mua vu dén tré.

- Gid ca cao trong khi hao hut so ché cao, thu hdi thép, gia mua khach Au My khong can
do6i dugc nén Cong ty ¢ gang tim hi€u, khéo sét, phan tich danh gid ving nguyén liéu
co chat lugng tot, lua chon nha cung cap dép tng yéu clu vé san lugng, chat lugng,
quy dinh d€ mua.

- Nguyén liéu ton kho gia cao;



- Nguyén liéu nhap khiu: Gia nguyén liéu nhap khiu cao khong can dbi duogc, khong
¢6 hi€u qua nén cong ty chi nhédp mot it.

Hoat dong ban hang:

- Nhu da trinh bay, ndm 2023 1a mot nam kh¢ khin ctia nganh diéu noi chung va Cong
ty di€u néi riéng do gid diéu diu ra cang vé€ cudi nim gid gidm manh va khach hang
khéng thu. Do vy, hoat dong ban hang khong dat theo ké hoach doanh thu va lgi nhuén
deé ra.

III. Hoat dong ciia Hoi df‘)ng quan tri
1. Cac cufc hop HPQT

Nam 2023, Hoi dong quan tri danh gia Ban lanh dao da co nhidu nd luc trong viéc t chire,
trién khai cac hoat dong kinh doanh theo cic Nghi quyét cia PHPCD va HDQT.

Tai cac cudc hop danh gid két qua hoat dong san xuét kinh doanh ciia Cong ty, thanh vién
Ban Tong gidm doc déu tham gia d& giai trinh céc cong viéc da thuc hién va dua ra giai
phap, phuong huéng hoat dong phu hop.

2. Hoat dong gidm sit ciia HDQT dbi véi Ban Tong Giam dée

HDQT thuong xuyén’kiém tra, gidm sat viéc triép khai thyc hién cdc Nghi quyét cta
DHDCD va Nghi quyét, Quy€t dinh cia HDQT nham dam bao hi€u qua hoat dong, quan
ly ciia Cong ty.

Trong qua trinh diéu hanh, tir tinh hinh thuc té khi c6 nhiing viéc phat sinh thuc quyén
quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri, Ban Téng Giam dbc ddu gtri To trinh xin y kién va duoc
su thong nhét cua Hoi dong quan trj dé trién khai thue hién theo ding quy dinh cta Phap
luat.

Ban Téng giam dbc cong ty da trién khai thuc hién ddy du noi dung Nghi quyét, Quyét
dinh ctia Hoi déng quan tri ban hanh, nd luc thuc hién c4c chi tiéu ké hoach d3 dé ra. Thuc
hién béo cdo va tuan thi cic quy dinh vé quan tri cong ty.

Hoi dong quan tri danh gid cao sy doan két, dong long ctia Ban diéu hanh cling nhu cén
bd cdng nhéan vién cong ty, kip thoi dua ra cic giai phép dam bao hoat déng san xuit kinh
doanh, ddm bao an toan vé tai chinh.

3. Bdo cdo thu lao HPQT va tién lwong Ban Didu hanh da chi tra nim 2023

STT Ho & tén Chirc vy Sé tién (vnd)
1| Dinh Thi Méng Van | Chu Tich HDQT 38.000.000
2 | Tran Chi Son Thanh vién HDQT 32.000.000
3 | D8 Thanh Trung Thanh vién HDQT 2.000.000
4 | Lé Thuy Hing Thanh vién HPQT kiém Ph6 TGD 494.881.667
5 | Nguyén Cong LAm Thanh vién HDQT kiém TGD 309.310.051
6 | Lé Trung Thanh Thanh vién HDQT 19.500.000
7 | Phan Thi Ctc Huong | Giam Péc Tai Chinh 396.103.200
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PHAN II.
KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024
I. K& hoach sin xuit kinh doanh

- Niam 2024-2025 vanlal nam kho khén véi Ladofoods va cac san phém cta Ladofoods
do strc mua sérp giéml, ngu‘oi dan that lung budc bung va han ché mua siam, chi mua
sam cac san pham thiét yéu.

- DPéng thoi, anh hudng ciia Nghi dinh 100/2019/NE~)-CR ciia Chinh pha v& xir phat vi
pham nong do con khi tham gia giao thong nén dan dén nguoi dan cling han ché sir
dung ruou bia, d6 udng c6 con.

- Trudc tinh hinh nay, Cong ty da xdy dung cac phuong 4n, ké hoach ci tién san ,phe;lm,
tao ra cac sdn pham moi, nue uong khong con ... dé duy tri hoat dong san xuat kinh
doanh, ddm bao doi song ctia Ngudi lao dong.

- Nam 2024, Céng ty Diéu da sap nhap va chinh thirc dimg hoat dong san xuét kinh
doanh, do d6 doanh thu gidm hon nam truée nhung loi nhuén thi ting cao.

Ké hoach kinh doanh nim 2024 nhw sau:

. KH
STT Chi tiéu PVT Th;-"gz';‘?“ Kezg‘z’fiwh 2024/TH
2023 (%)
{ |Doanhthubinhang | oo\ | 5055 107.7 53
va cung cap dich vu
2 | Loinhuan truée thué | Ty dong 215 1,8 108

Il.  Cac gidi phap chinh thyc hi¢n ké hoach sin xuét kinh doanh 2024
A . Linh vue sin xuit kinh doanh ruou vang
1.1. Céng tac t6 chirc sin xuit

- Nha may san xuét chu dong 1ap ké hoach, tién d6 san xuét linh hoat, nhip nhang. Xay
dung co cdu tidu thu sat véi nhu ciu thuc té cia thi truong, dép ung day du, kip thoi
nhu ciu khach hang, khai thac t5i da cac co hdi kinh doanh.

- Quanly tdt chi phi hoat dong, hang tdn kho, vt tu, nguyén vat liéu, mdy moc thiét bi;
san xuét san phim c6 chét lugng 6n dinh, dat cdc tiéu chudn quy dinh, giam thiéu tdi
da céc san pham 161 ra thi trudng; kiém soat dinh mirc chi phi sén xuit hop ly.

- Béo ddm v¢ sinh an toan thuc phém, an toan lao dong; b tri, phén cong lao dong hop
ly, khoa hoc, hiéu qud, sip xép ké hoach phu hop.

- Duy tri, cai tién lién tuc hé théng quan ly chét luong, ap dung 5S va Kaizen.

1.2. Nghién ctru, phat trién sin phim

- Xay dung chi tiét ké hoach RD, bam sat thoi gian dé nghién ctru dua san phim ra kip
thoi. Phoi hop chit ché céc bo phan dé danh gia chét lugng san phdm, thu thap y kién
phan hoi ciia khich hang dé didu chinh chit lugng san phim dap g nhu céu cia
khach hang.

- Gidm sat chit ch& cac quy trinh cong nghé sén xuét, bao dam chat lugng san phim theo
tiéu chuén.



1.3.  Cong tdc cung irng vat tw, nguyén liéu

Xay dung ké hoach, tién dd cung ting vat tu, nguyén liéu chi tiét theo tirng thang, quy,
bao dam cung ting dii nguyén liéu, mirc du trir an toan; chit luong, gia ca hop ly; bam
sat dién bién vy mua trai ciy dé co ké hoach thu mua dat san luong dit ra.

Cap nhat lién tuc tinh hinh thj trudng vat tu, tim kiém nha cung cip méi dam bao khong
bi gy ngudn cung, dap ung kip thoi yéu cdu cua san xuét véi chi phi thap nhit.

Dé bao dam ké hoach san xuit trong nam, c6 giai phap thu mua kip thdi, ¢é tinh toan
hiéu qua cho céc vat tu, nguyén lidu trong yéu: trdi nho, trai dau tam, vat tu nhép ngoai
(dat hang xa céc ngudn vat tu chién luge, linh hoat trong duyét gia ...).

Duy tri ving nguyén liéu nho ruou ctia Cong ty dap ting céc tiéu chudn k§ thuat, dam
bao ngudn nguyén lidu dap ng nhu cau ting truong cua Cong ty trong cic niam tiép
theo.

Dap g linh hoat nhu cau vat tu, nguyén liéu cho nhitng phat sinh méi cua thi truong,
cho cong téc phét trién san phdm méi, san pham thur nghiém.

B. Cong tic thi treong ruwou

Dénh gia va mé rong hé théng phan phdi theo xu huéng hop kénh

Theo doi sat sao tinh hinh thj trudng: Dam bao viée duy tri trung bay hién hitu tai cac
h¢ théng siéu thi 16n, vira va nho, cling nhu céc cira hang tién loi. Song song do, trién
khai cdc bién phéap cai thién trung bay nhim nang cao nhin dién thuong hiéu
Ladofoods.

Phit trién hé théng cira hang tién loi: Tap trung vao viéc mé rdng cac ctra hang tién
loi, bdm sat xu hudng tiéu dung hién dai, dap (mg nhu cau mua sém nhanh chong va
tién loi ctia nguoi tiéu dung, dic biét trong bdi canh xu huéng mua sim tai cac cira
hang tién l¢i ngay cang gia ting.

Xéc dinh siéu thi trong diém: Tap trung vao cac siéu thi trong diém, noi c6 lwong khach
hang tiém ning cao, dé gia tang tin suét trung bay va tbi vu hoa 16 trinh chiam séc.
Diéu nay s& dam bao su hién di¢n thuong xuyén cta san phim va tbi wu hoa hiéu qua
bén hang tai céc siéu thi nay.

Quén ly hang t6n kho: Pam bao lugng hang ton kho dap tmg du nhu cau tiéu thy, tranh
mat dién tich trung bay va thi phan. Téi bd tri trung bay cadc ma hang ¢6 nguy co ban
cham, thuong xuyén theo ddi luong dit hang va tiéu thu dé kip thoi didu chinh chién
luge phén phdi.

Hop tac va xuc tién ban hang: Phdi hop chit ché véi cac dbi tac sidu thi va ctra hang
dé thiét ké cac chuong trinh khuyén mai pht hop, nham ding nhu cau cia thi truong
va tao dong lyc ting trudng doanh sb.

Phat trién chién lugc da kénh va hop kénh: Két hop céc kénh ban hang truyén théng
(Offline) va phat trién thwong mai dién tir (Online), cht trong va dinh huéng dén nguoi
tiéu dung cudi (B2C) dé tao su lién mach trong trdi nghiém mua sim cta khach hang.
Phén mg nhanh v6i thay dbi: Theo d&i sat sao cc thay ddi v& chinh séch ban hang va
hoat dong kinh doanh ctia cac ddi tac, tir d6 c6 cac bién phap xtr ly kip thoi, nhim dam
bao hang héa ludén dugc phii ddy tai diém ban.

Chuén bi cho viéc gidi thiéu san phim méi: Téan dung thoi co dé chao ban céc nhan
hang méi va san pham muc tiéu, dic biét trong mua cao diém béan hang gié qua.

Chién lwge sdn pham va thi truomg trong diém:
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Day manh céc san pham ¢6 bién loi nhuén cao: Tép trung vao phat trién céc dong san
phém chu luc tai cac thi truong trong diém, bao gém cac thanh phé 16n va khu vuc du
lich noi ¢6 tiém nang ti€u thu cao (dic biét thanh phé du lich tai Pa Lat).

Chién luge san pham riéng cho timg kénh ban hang nhim dép Urng va khai thac dic thu
tung nhém khach hang khac nhau tai cic kénh ban hang khac nhau. Pam bao duoc
quyén loi ciia cac dbi tac phan phdi va dam bao dugc su canh tranh trong giai doan
hién nay.

MG rong hé théng dai ly va siéu thi: Tang cuong hién dién trén toan qudc, mo rong
mang lu6i dai ly trén 63 tinh thanh toan quéc va bao phit hé théng siéu thi nhim chudn
bi cho mua cao diém.

Theo d&i dbi thu canh tranh: Lién tuc theo doi hoat dong cta cac d6i thu canh tranh
trong nganh rugu vang dé nhan dién cac co hi va thach thire, tir d6 xdy dung cac chién
lugc tmg pho phu hop.

Co ché linh hoat: Linh hoat trong chinh sach ban hang, dic biét I cic san pham chién
luoc, nhim tao loi thé canh tranh trén thi trudng. Manh dan thay dbi chinh sach hop
hop dong st v6i didu kién kinh ké hién nay va theo cach trién khai ban hang cia nganh
ruou.

Tép trung phat trién kénh bén hang truc tiép dén nguoi tiéu dung B2C: X4c dinh day
1a kénh phat trién 1au dai va bén viing. Hidu 1 hon duoc khach hang, trai nghiém cia
khéch hang dé c6 nhitng san phim va hanh ddong phuc vu khich hang.

Phit trién bo san pham qua tdng va tung manh vao dip Tét Nguyén Dan nhim dap tng
nhu cdu cta ngudi tidu ding vé mot san phim qua ting day y nghia va yén tdm trong
moi truong Vang dang map mo vé chét lugng va gia ca hién nay.

XAy dung va ciing cb thwong hiéu:

Vang Dal.at: Duy tri va giit vitng thi phin, ddm bao én dinh doanh thu qua cdc nam.
Chateau Dalat: P4y manh xdy dung thuong hiéu va phat trién san pham, véi muyc tiéu
tao dung niém tin va uy tin v6i khéch hang. La dong san phdm chién lwge dé tiép cén
nguoi tiéu dung tré tudi hon, sanh diéu hon.

Vivazz Sangria: Tap trung vao viéc phat trién san pham chu luc ndy, 1am tién dé cho
sw phét trién l4u dai va bén vitng, tiép can ddi tuong tiéu dung tré.

Vang Non Tuoi: Tiép tuc phat trién san phim nay thanh mot thirc uéng dic san, két
hop giita chién lugc marketing va su béo ching chit lugng, nhim thuc d4y nhén dién
san pham nhu mot xu huéng tiéu ding cao cap, tuong tu nhu tai cdc qudc gia Chau
Au.

Cong tac Marketing truyén thong:

Quang ba dong san phim cao cip: Tap trung vao PR cho Chateau Dalat va Sangria,
tao ddu 4n siu dam trén thi trudng.
Két néi véi trai nghiém khdch hang: Marketing s& gin 1ién v6i hanh trinh trai nghiém
ctia khich hang, trién khai cac hoat dong marketing truc tiép va chuong trinh CRM
trong nam 2024.
Hoat dong Activation va Sampling: Tiép can khéch hang muc tiéu tai cac diém ban
trong diém, gia tang nhén di¢n va tao dong lyc mua hang thdng qua trai nghiém thuc
té.
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Gia tang hién dién thuong hi¢u: Thuc hién cac hoat dong gia ting hinh 4nh bang bién
bang, quay ké tai c4c thi truong trong diém, céc dlem ban xéc dinh tiép xtc dugc khach
hang myc tiéu dé nang cao su hién dién va tao 4n tuong manh mé v§i khach hang.
Thiic ddy ban hang tai diém ban: Tang cudng hoat dong PG nhim gia tdng su canh
tranh tai diém ban, diy manh viéc chét don hang véi khach hang muc tiéu.

Truyén thong bao vé nguoi tiéu dung: Tép trung vao viée tao dung tdm 1y yén tdm cho
ngudi tiéu dung trude tinh hinh thi truong ddy bién dong, v6i nhiéu san phdm vang
kém chat luong. Thong qua céc chién dich truyén thong, khing dinh su khac biét Va
gi4 tri ctia san phdm Ladofoods. \
C4 nhan héa san pham: Panh manh vao xu hudng cd nhan hoéa trong tiéu dung, tao;su
khac bi€t va nang cao gia tri thuong hiéu trong tdm tri khach hang. l("/
Phat trién kénh thuong mai dién ta: Mé rong tiép can nguoi tiéu dung thong qua kénh
ban hang online, tan dung su phat trién manh mé caa thuong mai dién ti trong bdi canh
kinh té sb hoa.

Tén dung cac dip 1€ hoi va ngay dic biét: Tao ra cic chién dich marketing dic biét
trong cac dip 1€ hoi, nhu Tét Nguyén Pan, Giang Sinh, va cac ngay ky niém quan trong.
Dua ra cac uu dai dédc biét, chuong trinh giam gia, hodc cac gbi qua ting kém theo ruou
vang dé thu hut khach hang.

Tai trg va hop tac v6i sy kién: Tham gia tai trg cac sy kién 16n lién quan dén 4m thuc,
van hoa, va nghé thuat dé ting cuong nhan dién thuong hiéu. Hop tac véi céc su kién
¢6 tdm anh huéng dé tiép can khach hang tiém ning va khing dinh vi thé thuong hiéu
trong nganh.

Noi nhin: TM. HOI DON G QUAN TRI
- C6 dong; $

- HbQT;

- Luu: VT.

Dinh Thl Mong Vin
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