NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG : Poc lap — Ty do — Hanh phic
Sé: 1306/SGB-HPQT-BC TP. HCM, ngay 04 thang 4 nam 2022
%i]gui;a_lll_)ilesr,’igned by Nguyen r r
NQuye s oc BAO CAO
n Th uy Tinh hinh hoat déng nim 2021

Tien

R < , ~ - - A A 2 .
Loaton, o 10101 VA phurong hwéng hoat dong nim 2022 cua Hoi dong quan tri

Foxit Reader Version:
9.1.0

I. Tinh hinh hoat dong nam 2021:
1. Thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2019-2024 gom:

- Ong Vii Quang Lam Chu tich Hoi dong quan tri
- Ba Tréan Thi Phuong Khanh Thanh vién Hoi déng quan tri
- Ong Tran Thanh Giang Thanh vién Hoi déng quan tri
- Ong Trén Quéc Thanh Thanh vién Ho1 déng quan tri
- Ong Nguyén Cao Tri : Thanh vién Hoi déng quan tri
- BaPham Thi Kim L¢& Thanh vién ddc lap Hoi déng quan tri

2. Két qua thue hlen cac chi tiéu ném 2021 do Dai h6i aéng ¢ dong giao

theo Ngh1 quyet Dai h01 ddng cb dong nam 2021 nhu sau:

- Téng tai san: 24.608,95 ty ddng, dat 101,12% chi tiéu ké hoach nam 2021,

- Huy déng: 20.448,52 ty dong, dat 101,08% chi tiéu ké hoach nam 2021.

- Dung: 17.022,14 ty ddng, dat 102,79% chi tiéu ké hoach ndm 2021.

- No nhom 3-5: 1,91% trén téng du ng, tuan thu theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nudce Viét Nam.

_ Thanh toén ddi ng0a1 288,99 triéu USD, dat 96,33% chi tiéu ké hoach
nam 2021.

- Loi nhuén trude thué: 154,11 ty dong, dat 114,16% chi tiéu ké hoach nam 2021.

3. Két qua viéc giai quyét mot s6 vAn dé thudc tham quyén ciia Dai hji dong
cb dong giira hai ky Dai hdi dong c6 dong 2021-2022

- Lua chon cOng ty kiém toan dé kiém toan bao cdo tai chinh ban nién,
b4o cdo tai chinh nam 2022 va hoat dong kiém soét ndi bo cua Ngan hang TMCP
Sai Gon Cong thuong: Hoi doéng quan tri da chon Coéng ty TNHH Kiém toan va
Dich vu Tin hoc Thanh phb Hb6 Chi Minh (AISC) 1a don vi thuc hién soat xét bdo céo
tai chinh ban nién, kiém toén bao cdo tai chinh nim 2022 va hoat dng cta hé thong
kiém soat ndi bd cua Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong theo Nghi quyét Dai hoi
dong cb déng thudng nién ndm 2021.

- Viéc trich lap cac quy con lai va x4c dinh loi nhudn danh chia cd tirc theo
quy dinh: Tai Nghi quyét s6 1410/SGB-PHDCD-NQ ngay 27/04/2021, Dai hdi dong
cb dong da thong qua phuong én phan phéi loi nhuén nam 2020 va giao cho Hoi dong
quan tri quyet dinh viéc trich lap céac quy con lai va xdc dinh lgi nhudn danh chia
¢d tic theo quy dinh. Trén co s& quyét nghi cia Dai hoi ddng c6 dong, Hoi dong
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quan trj da ban hanh Nghi quyét s6 4975/SGB-HPQT-NQ ngay 27/12/2021 chép thuan
phuong an phan phdi loi nhuin nam 2020 sau khi da trich lap cac quy phap dinh,
cu thé:

+ Qu¥ phuc loi: 20.000.000.000 dong;

+ Quy khen thuéng nguoi lao déng: 13.564.000.000 dong;

+ Quy thudng ngudi quan ly: 576.000.000 dong;

+ Quy thu lao Hoi dong quén trj - Ban Kiém soat: 830.775.888 dong.

- Cac ndi dung khac: khong phat sinh.

4. Panh gia két qua hoat dong quan tri

Véi nd luc, trach nhiém va quyét tam cao, SAIGONBANK d3a thuc hién
thanh céng “nhiém vu kép” vira thuc hién tét cong tac phong chdng dich Covid -19 dé
dam bao hoat dong kinh doanh lién tuc, an toan, hiéu qua; vira chung tay déng hanh
cung doanh nghiép, khach hang vuot qua khé khan. Nam 2021, Hbi ddng quan tri luén
chi dao, giam sat va danh gid céng tdc cia Ban Téng Giam ddc trong viéc thuc hién
Nghi quyét bai hoi déng ) dong thuong nién 2021, cu thé:

- Ho61 déng quan tri da kip thoi chinh stra, cdp nhat, bd sung nhitng quy dinh mai
theo céc quy dinh phép luit hién hanh. Nam 2021, Hoi déng quan tri d& ban hanh
39 nghi quyét, quyét dinh dé chi dao hoat dong cua Ngan hang TMCP Sai Gon
Coéng thuong nhu: cic vén dé lién quan dén thoai vén dau tu cia SAIGONBANK tai
Ngén hang TMCP Ban Viét; ban hanh “Bo chudn muc dao duc nghé nghiép va
Quy tic ng xir ctia can bd, nhan vién tai Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong”;
ban hanh méi quy dinh vé viéc phén loai tai san c6, muc trich, phuong phép trich 1ap
du phong rui ro va viéc st dung du phong dé xu 1y rui ro trong hoat dong cua
Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc;
kién toan Hoi doéng xur 1y rui ro; tach Phong Quan ly rdi ro thanh 02 Phong Quan ly
rui ro tin dung va Quan ly rui ro phi tin dung; bd nhiém, bd nhiém lai can bo:..

- Hoi dong quan tri chi dao chinh sach theo cac chi dao ciia Ngin hang Nha nuéc
Viét Nam. Ludn theo d&i chit ché&, ra so4t va nim bét tinh hinh kinh doanh cua
khéch hang; trién khai cac giai phap hd trg, thao g& khé khin cho doanh nghiép,
nguoi dan theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viéc co ciu lai
thoi han tra ng, mién giam l4i vay, phi, gitt nguyén nhém no cho cc khach hang bi
anh hu'c’mg bdi dai dich,.

- Trién khai Géi tin dung véi 13i suat cho vay wu dai bing Pbng Viét Nam nham
hé tro khéch hang trong giai doan khé khan do chiu anh hudng bai dich Covid — 19.

- Ban hanh chinh sach giam 13i suat cho vay 4p dung di véi tt ca cac khach hang
vay bang déng Viét Nam tir 0,5% — 2%.

- Trién khai thuc hién nhiéu chuong trinh mién, giam phi dich vu: mién, giam phi
thanh toén dién tir lién ngan hang ddi véi cac giao dich chuyén khoan lién ngan hang
24/7; mién phi cac giao dich thanh toan dich vu cong; mién phi d6i vdi cac giao dich
chuyén khoan lién ngan hang tng hd phong, chéng dich Covid — 19, Quy ung ho




kinh phi mua Vaccine phong, chéng dich Covid-19 qua kénh SAIGONBANK
Smart Banking va kénh ATM ctia SAIGONBANK do Mt tran Té quéc Viét Nam
Thanh phé H Chi Minh phét dong. ...

- Trong nam 2021, céng tic quang ba thuong hiéu cia SAIGONBANK dugc
thuc hién thong qua chudi su kién vin héa, cac hoat dong an sinh xa hdi nhu: ung ho
Quy “Chung mot tAm 1ong” véi thong diép “Triéu trai tim — Mot tdm 10ng — Vaccine
vugt qua Covid — 197; trién khai céc chuong trinh, hoat dong hd tro cho cong tac
phong chbng dich Covid -19 nhu trao ting khiu trang y té, d6 bao ho, thiét bi y té va
ung hd kinh phi trong phong chéng dich Covid-19 tai cac bénh vién, trao tang cac
phan qua va céc suit an tinh thuong cho cac hoan canh kho khan,...; thuc hién tai tro
chuong trinh Chudng vang vong ¢d 2021 lan thtr X VI trén kénh truyen hinh HTV;
tham gia tai tro Qu¥y ddng hanh sinh vién cta Truong Pai hoc Sai Gon nham khich 1g,
dong vién, chdm lo cho sinh vién c¢6 hoan canh khé6 khan dat thanh tich cao trong
hoc tap va rén luyén,..

Viéc chi dao, giam sat hoat dong déi v6i Ban Tong Gidm dbc dugc Hoi dong
quan tr1 thuc hlen theo quy dlnh tai Dleu 1€ Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong

II. Dinh huo‘ng hoat dong nam 2022

Céc bién phap thuc hién dé hoan thanh ké hoach nam 2022:

1. Vé hoat dong kinh doanh

-Quan tri dinh huéng muc tiéu kinh doanh cua Ban Téng Gidm dbc tHSng qua
viéc giao céac chi tiéu kinh doanh cu thé.

- Taptrung ddy manh ing dung Cong nghé thong tin trong hoat dong ngan hang
va hoat dong thanh toan khong dung tién mat. Tang cudng d3m bao an ninh, an toan
trong hoat dong Ngan hang.

- Chi dao ddy manh hoat dong xur ly ng x4u, ng da xtr ly du phong rui ro gop phan
dam bao hoan thanh muc tiéu loi nhuén cua toan hé thong.

- Tiép tuc chi dong ra soét, ném bét tinh hinh hoat dong, san xuat kinh doanh ciia
khach hang nham kip thdi 4p dung cac giai phap hd trg phu hop véi tumg khach hang
bi anh hudng béi dich Covid-19 trén co s& phu hop quy dinh phap luét va dam bao
hiéu qua kinh doanh.

2. Cong tac quan tri, diéu hanh

- Bdi mdi cac giai phap chi dao, diéu hanh kinh doanh, tip trung ting trudng
quy md an toan va hiéu qua, dam bao tudn tht céac ty 1€ an toan theo quy dinh.

- Nang cao chét luong cong tdc quan ly rui ro trén co s¢ thyc hién nghiém tuc
ty 1€ an toan von theo Thong tu sb 41/2016/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam dugc cdp nhét theo tiéu chuén Basel II.



- Tang cuorng cong tac kiém tra, kiém toan ndi bd. Giam sat két qua thuc hién
kién nghi kiém tra, kiém toan va glam sat tir xa ddi v6i cac don vi trong hé thdng
SAIGONBANK.

- Chép hanh nghiém tic cac quy dinh ctia phap luét, ciia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam trong linh vuc tién té - ngén hang. P& cao vin héa tuén thu, dao duc
nghé nghiép, dam bao ky cuong, ky luat kinh doanh; chap hanh nghiém chinh quy ché
lam viéc, bao mat thong tin theo quy dinh.

- Thiic ddy dbi méi, sang tao trong moi mit hoat dong, chii dong dén dau xu thé
cong nghé, ddy manh g dung cac thanh tuu khoa hoc, céng nghé vao hoat dong cta
SAIGONBANK.

- X4y dung ngéan hang sb theo 16 trinh pht hop; d4y manh g dung cdng nghé,
s6 héa trong hoat dong, phat trién céc dich vu thanh toan hién dai.

- Tiép tuc kién toan ning luc quan tri rii ro trén cidc mang rui ro tin dung, rui ro
tht trudng, rai ro thanh khoan, rui ro lai suét va rui ro hoat dong.

- Chu dong theo d&i dién bién tinh hinh dich Covid-19 dé trién khai thuc hién tot
cong tac phong, chéng dich bénh, tng phé kip thoi trude nhitng tdc dong tir dich
Covid — 19.

- Tiép tuc thuc hién tdt cac hoat dong truyén thong, cai thién hiéu qua hoat dong
quéng ba thuong hiéu, trién khai cac hoat ddng van hoda - an sinh - xa hoi.

Trén day la bao cao tinh hinh hoat dong ndm 2021 va phuong hudéng hoat dong
nam 2022 cta Hoi ddng quan tri Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong, Hoi dong
quan trj trinh Pai hoi ddng c¢b déng xem xét va déng gbp y kién nhiam khong ngimg
nang cao trach nhiém quan tri, diéu hanh, bao dam thuc hién cic nghi quyét ma
Pai hoi dong cb déng dé ra, gép phin xdy dung Ngan hang TMCP Sai Gon
Cong thuong ngay cang phat trién, an toan, hiéu qua va bén vipg.

Tran trong./. al
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TM. HOI PONG QUAN TRI fun/

Noi nhgn: CHU TICH
- Co dong SAIGONBANK;

- Co quan Thanh tra, giam sat ngén hang;

- Thanh vién Hoi déng quan tri;

- Ban Kiém sodt;

- Ban Tdng Giam déc;

- Luu P. TCHC, Thu ky HDPQT. Wu/
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