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PHAN A

DANH GIA KET QUA HOAT PONG NAM 2016

I.  TONG QUAN TIiNH HINH KINH TE 2016

Trong diéu kién kinh té thé gi6i va trong nudc gip rat nhidu kho khén, Chinh phu da
ban hanh va thyc hién quyét liét hang loat cac nghi quyét cai thién moi truong kinh doanh, ; + ToMG ¢
tap trung thdo g& kho khan cho san xuét, kinh doanh, thic diy khoi nghiép, dbi méi, sang a c..oni'é’.
tao, diy manh cai cach hanh chinh, ting cudng phan cip, phan quyén, tdng quyén chu dong, 2 m.::,:,;
Xt ly nhanh chéng, kip thdi céc kién nghi cua dia phuong, doanh nghiép, day nhanh tién \Q
do giai ngan ké hoach vén diu tu cdng, ¢6 chinh sach dic thu dé tao dot phé cho phat =
trién,... Nho d6 nén kinh té da vugt qua kho khin, théch thirc, tiép tuc da phuc hdi, ting
truorng quy sau cao hon quy trude. UGc ca nim tang truong GDP dat 6,21% (mc ting
truong binh quén cta céc nude chau A dang phét trién 1a 5,6% theo dy bédo ctia Ngan hang
Phat trién chau A — ADB).

Trong ndm 2016, nganh co khi giao thdng vén tai cling d6i mét v6i nhiéu thach thic
tir thay ddi chinh sach trong quan ly nganh cta chinh phu: (1) Tiéu biéu nhét 13 chinh sich
thay dbi tiéu chuin khi thai déi véi 6 to tir Euro 2 chuyén 1én thanh Euro 4; trong d6 viéc
quyét dinh ap dung ddi véi cac chung loai xe khéng dugc x4c dinh nhanh chong lam cho
céc doanh nghiép san xuit gip nhiéu khé khin trong viéc chuin bi san xuit va cung cép
cho khach hang. Péng thoi ciing gdy ra tdm ly cho doi cia khach hang khi ra quyét dinh
mua sdm 0 to phu hop véi chinh sich ciia Chinh phu trong vin dé ndy. (2) bé ngédn chéan
tinh trang budn 14u, gian 1an thwong mai déi véi mét hang xe 6 t6 ¢6 chiéu hudng gia tang
v6i nhitng dién bién phirc tap nhit 13 vé ngudn gbc xuit xir va chit lugng xe 6 t6, din dén
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mat binh ding trong canh tranh, anh hudng téi moi truong kinh doanh, quyen loi nguoi tiéu
ding va uy tin cua hang xe, BO Tai chinh da c6 cong vin yéu cdu co quan hai quan ting
cudng bién phap quan ly ddi véi xe 6 to nhap khéu, trong d6 c6 bién phap quan ly, kiém tra
xuéit xt, theo huéng: ddi véi xe 6 t0 nhap khau (trir xe 6 t6 nhap khau cuia dbi tugng wu dai,
mién trir ngoai giao) pha1 ndp gidy chimg nhén xuat xir hang héa (C/O) tai thoi diém lam
thu tuc hai quan va yéu cau hai quan phai kiém tra chat chg d6i véi C/O dé 1am co sO xac
dinh ngudn gbc xuat xir xe 6 t6 nhap khAu va lam can cir tinh thué dbi véi xe 6 t6 nhép
khéu. Pay 1a mot yéu td co hdi 16n cho cac nha san xudt - l4p rap 6 to trong nude. (3) Uy
ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh da quyét ligt trong viéc thyc hién chuong trinh giam
iin téc giao thong cua thanh phd, trong d6 tang cuong phat trién vén tai hanh khach cong
cOng, thay thé xe buyt cil bang xe buyt than thién méi truong; day nhanh tién do thuc hién
cac dy an déu tu bén xe méi.

Trong tinh hinh kinh té thé gioi, kinh té Viét Nam va cac thach thic cua nganh co khi
giao thong vén tai néu trén, Tbng cong ty da nd luc trong hoat dong san xuét kinh doanh,
cling nhu ddi méi, tai chu tric dé dat vugt cac chi tiéu ké hoach nim 2016.

II. KET QUA HOAT PONG NAM 2016
1. Nhitng thanh tyu ndi bat trong nim 2016 ciia Tong cong ty

Trong chién luge phat trién thuong hiéu SAMCO ma Téng cong ty da thuc hi¢n manh
mé trong nam 2016 vira qua, viéc tham gia va dat cac giai thuong co uy tin trong nudc da
mang lai cho SAMCO mét hinh anh manh mé&, mang thuong hiéu SAMCO ngay cang gan
giii v6i khach hang. Vai két qua hoat dong phat trién lién tuc trong nhiéu nim, thi phan
SAMCO trong cac linh vuc hoat dong ngay cang tang, nam 2016 SAMCO da dat vuot chi
tidu ké hoach doanh thu 14% va lgi nhuan trude thué 12 9%. Dong thoi cling da dat cac giai
thuéng quan trong gdm:

¢ Doanh nghiép thanh phé Hd Chi Minh tiéu biéu nam 2016
. Giai thuong Moi truong thanh phd H6 Chi Minh nim 2016
& Thuong hiéu Viét dugc yéu thich ndm 2016

¢ San phim cong nghiép va cong nghiép ho tro tiéu biéu thanh phé Hd Chi
Minh nam 2016.
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2. Két qua thye hi¢n cic chi tiéu sin xuét kinh doanh nim 2016

CHi titn Thyc hi¢n | Kéhoach | Thuwe hién | TH 2016/ | TH 2016 /
2015 2016 2016 TH2015 | KH 2016
Doanh thu 22.788.306| 23.537.903| 26.819.660 118% 114%
LNTT 2.525.648 1,882,740 2.043.354 81% 109%
Nop ngan sach|  7.189.593 3.816.793|  7.574.793 105% 198%
TNBQ 11,56 11,93 12,48 108% 105%

Hoat dong san xuét kinh doanh ciia Téng cong ty trong ndm 2016 ting truéng tot,
v6i két qua doanh thu tang 18% so v6i ndm 2015 va vugt 14% so véi ké hoach nam 2016.
Loi nhuan trude thué nim nay tuy chi dat 81% so voi ndm 2015 nhung vugt ké hoach nim
12 9%. Diém nbi bat trong két qua hoat déng 1a ndp ngén sach cua toan Téng cdng ty vuot
g4p d6i so véi ké hoach ndm. Ting truéng vé ndp ngan séch cha yéu tir viée tang thué tiéu
thu déc biét, do vay ndp ngan sch cua cac don vj sir dung vat ty hang hoa nhap khéu ting
dot bién (dién hinh 1a Cong ty TNHH Isuzu Viét Nam va Cong ty TNHH Mercedes — Benz
Viét Nam).

Céc don vi trong Tong cong ty déu ghi nhan su gia ting vé thu nhdp binh quéin cua
nguoi lao dong. Toan Tdong cong ty da ting 8% thu nhap binh quan so véi nam 2015 va
vugt 5% so véi ké hoach nidm 2016,

3. Két qua hoat ddng nim 2016 ciia cic linh vuc:

3.1.  Linh vye thwong mai - dich vu:

Két qua hoat ddng nam 2016 cia cac don vi dai Iy - dich vu 6 t6 12 khéng dong nhét.
Mot s don vi tuy dat doanh thu nhung lgi nhuan trude thué khong dat so véi ké hoach nam.
Nguoc lai, ¢6 don vi tdng truéng rét cao vé lgi nhuén cung véi ting trudng doanh thu (gdm
Mitaco, An Thai va Toyotsu Samco).

Két qué hoat dong khong dong déu gilta cdc don vj cing nganh nghé cho thdy linh
vuc ndy ¢6 nhitng rii ro cao khi chinh sach kinh doanh ciia céc hang thay ddi, cung véi cac
viéc thay ddi chinh séch cua chinh phti lién quan dén nganh. Do véy, cdc don vi can chu
trong xay dung chién lugc phat trién dai han cho minh, dva trén phén tich diém manh —
diém yéu clia minh cling nhu thach thirc va co hoi trong tinh hinh kinh té va thi truong 6 t6

Viét Nam hién nay.
3.2.  Linh vyc san xuét cong nghiép:

Két qué hoat dong sén xuét kinh doanh nam 2016 ciia cac don vi san xudt cong nghiép
ciing khong ddng déu. Doanh thu toan khéi tang 24%, nhung loi nhuan lai giam dén 32%
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so v&i nam 2015. Tinh hinh kho6 khan cia linh vye san xuat cong nghiép da dugc cac don
vi dy doén tir cudi ndm 2015 nén vigc lap ké hoach nim 2016 da sat theo thi truong, do vay
két qua thyuc hién nam 2016 cta toan khéi vé doanh thu vugt 16%, loi nhudn trudce thué dat
92% ké hoach nam.

Céc don vi giam st loi nhuén do san xuét va kinh doanh nam nay tdp trung vao cac
dong xe gia tri thdp va loi nhuan thap hon nam 2015. Riéng Cong ty TNHH Mercedes —
Benz Viét Nam nam 2016 van giir vimng tdc dd tang trudng doanh thu va loi nhuén cao.

3.3. Linh virc van tai hanh Khach:

Tinh hinh hoat dong san xuAt kinh doanh ctia cac don vi van tai hanh khach nam
2016 hiu hét dat k& hoach d& ra. Toan khéi dat doanh thu vuot 6%, lgi nhuan vugt 13% so
véi ké hoach nam 2016.

Céc bén xe dd hoan thanh tét cong tac phuc vy hanh khach trong cac dip 18, tét nim
2016 va duge Uy ban nhéan déan thanh phd khen ting bang khen. Cong tac dAu tu, ning cap
bén xe dugc chi trong thong qua vige xay chd dé xe mdy, nha vé sinh, trong cdy xanh xung
quanh céc nha cho,..

Céc don vi van tai hanh khach da thyc hi¢n da dang héa ngudn thu va nang cao higu
qua, bao gom néang cao hiéu qua khai thac phuong tién thong qua viéc két hop xe dua rudc
nhan vién tdng cuong vao tuyén cb dinh, nang cao chit luong phuc vu hanh khach va dau
tu m&i phuong tién van tai, ... dédc biét Cong ty Cb phan Xe khach Sai Gon da dau tu thém
xe buyt sir dung nhién li¢u sach CNG phuc vu trén cac tuyén.

3.4. Linh vure van tai hang hoa:

Nhin chung cdc don vi vén tai hang hoa d2u hoan thanh tét ké hoach san xuat kinh
doanh nim 2016. Toan khéi vurot ké& hoach doanh thu 29%, vuot ké hoach loi nhuan 88%.
Két qua nay thé hién sy nd lyc cua cac don vi trong béi canh kinh té gip nhiéu khé khin,
vén tai hang hoa bing dudng bd, duong séng gép nhidu khé khan, canh tranh vé van tai
dudng bién van con gay gat nhu céc nam trude. Trong d6, Cong ty TNHH MTV Cang Bén
Nghé da hoan thanh xuét séc ké hoach san xuét kinh doanh nam 2016 trong giai doan thyc
hién céac tha tuc c¢b phan héa don vi. Cong ty Cb phan Van tai bién Sai Gon da chuyén doi
co cAu hoat dong, tap trung hoat dong chinh vao logistic, nén doanh thu tuy c6 giam so voi
nam 2015 nhung hiéu qua hoat dong cao hon, vi mirc tang lgi nhuan 21% so véindam 2015
va vuot ké hoach ndm 2016 12 31%.
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3.5.  Linh vyc xiy dyng cong trinh:

Linh vyc x4y dung cong trinh dat doanh thu vuot 12% va lgi nhuan trude thué vugt
5% ké hoach nam 2016.

Hoat dong xay dung cong trinh cta Téng cong ty trong nidm qua da lam tdt cong tac
an toan va v¢ sinh lao dong. Cic don vj ciing d& chu trong va dam bao cong tac quyét toan
cong trinh.

4. Danh gia chung:
4.1 Nhirng mit dat dwoc

a. Cong tdc nhin sw - dao tgo:

Trién khai cdc Nghi dinh 51, 52, 53 cia Chinh phu va Thoéng tu 26, 27, 28 cua
B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi vé quy dinh quén Iy lao dong, tién luong, thu
lao va tién thudng cta Nguoi lao dong, Nguoi quan ly doanh nghl@p trong cong ty
trach nhi¢ém hiru han mot thanh vién do nha nude nim gitt 100% vén;

Té chire cac 16p dao tao ky nding cho ngudi lao dong trong toan Tdng cong ty;

Hoan thanh tdt cong tac thi dua khen thuéng dbi véi ca nhan, tip thé theo Quy
ché thi dua khen thudng méi.

b. Cong tdc tai chinh:

DPam bao dong tién cho hoat dong san xuit kinh doanh va diu tu cia Cong ty
me noi chung ciing nhu cia Téng cong ty ndi riéng vai chi phi hop Iy va dung thoi
diém.

Quan trj t6t rii ro thdng qua viéc can dbi dong tién, quan Iy han muc hang tdn
kho, kiém soat tét cong ng va chi phi theo ké hoach da dugce giao, sir dung céc cong
cu tai chinh phai sinh dé quan ly ri ro.

Ap dung cong nghé thong tin (phan mém quén ly tai chinh Bravo) nhim dam
béo su minh bach, tinh an toan va nang cao hi¢u qua hoat dong chung cua Téng cong
ty.

Tép trung cong tac Kiém todn Nha nuéc tai cong ty me va cdc don vi thanh vién;

nim bét, linh hoat vén dung c4c co ché chinh sach ciia Nha nude dé gia tang hiéu qua
trong vi¢c khai théc tai san.

Téap trung cong téc tai chinh cia Téng cong ty dé chuén bj tdt cOng tac xéac dinh
gia tri doanh nghiép vao ngay 31/12/2016 trong cong tac cd phin hoa Cdng ty me.
5
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c. Céng tdc diu tu:
Piy nhanh tién do cua cac dy an dAu tu, tuan tha nghiém cac quy dinh hi¢n hanh
ciia nha nude va cia Tong cong ty. Chu trong tép trung mot $6 du an trong diém:

- Du an Bén xe Mién Dong méi: hoan thanh co ban cong tac boi thudong giai
phong mit bang, trién khai cong tac xdy dung duong tam, trién khai thiét ké
ban vé thi cong va lap du toan, lam thu tuc giao thué dat, .

- Du an Bén xe Mién Tay moi: da hoan thanh cong tac lua chon dia diém; trién
khai do vé hién trang, 14p quy hoach chi tiét xay dung ty 1& 1/500 cho bén xe;
Ban Boi thuong giai phong mit bang huyén Binh Chéanh da 1ap va hop dan 14y
y kién, chuén bi trinh Uy ban nhan déan thanh phd phuong an bdi thuong giai
phong mat bing.

- Du 4n 262-264 TrAn Hung Pao: da thyc hién xong cong tac khao sat dja chat,
béo céo danh gia tic dong moi truong; dang trong giai doan lap du an dau tu
va thiét ké co sé.

d. Cong tic marketing:

Xay dung ké hoach san xuit kinh doanh va ké hoach marketing 2017 ctia Cong
ty me va Tbng cong ty.

Quang ba san pham SAMCO thdng qua céc vigc tham gia cac trién 1am, t6 chirc
su kién ban giao xe khach, xe buyt, hoi nghi khach hang; thuc hi¢n hoi thao quang ba
san phidm xe buyt CNG thén thi¢n moi trudong tai Ha ndi va Thanh phd H6 Chi Minh.

Té chic 1€ cong b6 hé théng nhén dién thuong hiéu SAMCO:; trién khai dao tao
nhén thirc HE théng nhan dién thuong higu tai ting don vi va trién khai 4p dung trong
toan Tdng cong ty; thuc hién cac hoat dong quang ba hé théng nhan dién thuong hi¢u
SAMCO ra bén ngoai.

Thuong xuyén kiém tra, danh gi4 ning lyc phuc vu thyre té clia c4c bén xe va 1én
phuong 4n guri S¢ Giao thong Van tai dé thao g cac kho khén, vudng méc trong thyue
té hoat dong didu hanh bén xe.

Tham gia thanh cong céc gii thuong uy tin; tham gia cdc chuong trinh tai tr¢

nhim néng cao hinh anh thuong hi¢u SAMCO; td chirc thanh cdng giai thuéng moi
trromg “Ngdi nha Xanh SAMCO” clia Tong cong ty ndm 2016.
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e. Cong tic hanh chinh:

Pam béo an ninh trét ty tai cac bén xe trong céc dip 1€ tét; phéi hop véi cac co
quan quén ly dé t chirc kiém tra cong tac an ninh trat ty, an toan co quan tai mot sb
don vi.

T6 chirc cac 16p hoc vé so cép ctru, an toan v€ sinh lao dong — phong chdng chay
nd, tap huén nghiép vu bao vé nham trang bi kién thirc vé an toan vé sinh lao dong va
an ninh trat ty cho cac don vi.

Trién khai cong tac do dac, bdo céo két qua gidm sét chit lvong moi trirong dinh
ky; xdy dyng phuong 4n cai tao lai hé théng xir Iy nudc thai tai toa nha 326 V& Vin
Kigt va ddu tw m6i hé théng xir Iy nude thai tai toa nha 444 Nguyén Chi Thanh, quin
10.

Hoan thién h¢ thng quan 1y chit lugng ISO, céc quy trinh SOP tai Tong cong
ty.

S Cong tdc phdp ché:

Xay dl,mg Diéu 18 Téng cdng ty, Quy ché co cdu té chirc quén 1y, Quy ché ngudi
dai dién von.

T chire thanh cong Hoi nghi trién khai cdc vin ban phép ludt cho toan Tdng
cong ty.

Té chirc Hoi nghi trao ddi kinh nghiém cd phan héa; tuyén truyén cho ngudi lao
dong tai Cong ty me vé cong tac cd phén héa, céc chinh séch va quyén lgi cia Ngudi
lao dong khi cong ty cb phan hoa.

g Cong tic kiém sodt vién:

Thuc hién cong tac kiém tra, giam st tinh hinh hoat doéng cua Téng cong ty
(Cong ty me va cac don vi thanh vién) theo Chuong trinh cong tac ctia Kiém soat vién
ndm 2016 da dugc Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét tai vin ban s6 589/UBND-
CNN ngay 20/2/2016. Trong d6:

- Kiém tra viéc ban hanh va thyc hién cac Nghi quyét cia Hoi ddng thanh vién
Téng cOng ty.

- Kiém tra cong tac lanh dao, chi dao cia Téng cong ty.

- Gidm sét viéc gop, nim gitr, ting giam vdn cua Téng cong ty vao cac cong ty
khéc; viéc ting vbn diéu 1€ cia Tf)ng cong ty; viéc trién khai thuc hién diéu
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1& cia Tong cong ty; viée trién khai thyuc hién dé an ti co chu cua Tong cong
ty giai doan 2013 — 2015 va tinh hinh cb phan hoa cac cong ty trach nhiém
htu han mdt thanh vién thudc Tbng cong ty da duoc Uy ban nhén dan thanh
phd phé duyét; vé thu tién Quy hd trg sip xép doanh nghiép; vi¢c thuc hién
ché do tién luong, tién thuong ctia ngudi lao dong va vién chic quan ly cta
c4c cdng ty trach nhiém hitu han mot thanh vién, ché do tidn lwong, tién
thudng clia nguoi lao dong va ban diéu hanh ctia cac cong ty ch phan c6 von
nha nudc chi phon, giam sat va thim dinh ké hoach tai chinh nam 2016 cua
Tdng cong ty, bdo céo va trinh chu s& hitu xem xét ké hoach tai chinh nim
2017 ctia Cong ty me; thyc hién danh gié hiéu qua va xép loai doanh nghiép;
viéc thuc hién cong b6 thong tin theo Nghi dinh 81/2015/ND-CP; vige thuc
hién ché d6 tai chinh theo Thong tu 200/2014/TT-BTC.

- Kiém tra tinh hinh kha ning thanh toén ng, viéc thuc hién Quy ché quan ly
no ctia Cong ty me va cac cong ty trach nhiém hitu han mdt thanh vién 100%
von nha nudc.

- Kiém tra, giam sat viéc thyc hién kién nghi cua kiém to4n nha nudce trong bao
c40 kiém todn bdo céo tai chinh va céc hoat dong lién quan dén quan ly, st

dung v6n va tai san nha nudc nam 2013.

h. Trdach nhiém xa hji cong dong:

Trong nam 2016, Tong cong ty tiép tuc diy manh cac hoat dong thé hién trach
nhiém xa hoi, cdng dong cla Tbng cong ty thong qua céc hoat dong gbdm: tai trg kinh
phi xay dung Ciu Hitu Phuée va dudong din vao cau tai Huyén Chau Thanh, tinh Bén
Tre; Hb trg hoan thién nha truyén théng Lir Doan 125 Hai quan va hd trg thiét bi van
phong cho Lit doan 146 Hai quan; H tro cip thé bao hiém y té cho ngudi nghéo quan
9; Ung hd va cham lo cho ngudi dén nghéo quan 9 dn tét: Ung hd ddng bao 1i lut mién
trung do Uy ban mt tran Té Quéc thanh phd H6 Chi Minh phat dong;: Ung hod quy vi
ngudi nghéo thanh phd Hd Chi Minh, ...Téng muc tai trg ¢ nam trén 5 ty dong.

Bén canh d6, Cong doan Tbng cong ty da td chirc Ngay thir bay cong nhan
SAMCO lan & nam 2016 v6i nhitng y nghia t6t dep, cham lo cho cong nhén tiéu biéu
va cong nhan ¢6 hoan canh kho khan dat thanh tich tét trong cong tac; T chirc thanh
cong chuong trinh Tréi tim thén ai lin 8 nam 2016 véi hon 500 can b - cong nhan
vién tir cac doanh nghiép thudc Tbng cong ty tham gia.
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4.2 Nhitng mit han ché:

Tién do thuc hién céc du 4n trong diém cham, chua tao duoc hiéu qua va chua
dép tmg yéu cdu phat trién san xuét kinh doanh cua cac don vi.

Mét s6 don vi chua quan ly cht ché chi phi hoat dong dé ting hiéu qua san xuét
kinh doanh trong tinh hinh thj trudng canh tranh gay git.

4.3 Nguyén nhén ciia nhirng khé khiin, thach thic:
® Nguyén nhan khach quan:
Do thu tuc trién khai dy 4n, cong tac dén bu giai phéng mit bing khé khin va
kéo dai.
Tinh hinh kinh té ca nuéc khong dat tbc do tang trudng cao nhu mong doi khién

viéc déu tu méi phuong ti¢n giao thong vén tai khong duogc tang cao nhu dy doan cuia
cac don vi tir ddu nim.

Ngudn nhén Iyc sin 6 ciia xa hoi véi trinh d§ chuyén mén pha hgp voéi linh vye
hoat dong chwra dap tmg kip nhu céu phét trién cia céc don vi trong Tdng cong ty.

¢ Nguyén nhan chu quan:

Cac don vj chua that sy ting cuong quan Iy hang t6n kho, siét chit chi phi quan
Iy va chi phi hoat dong ¢ dinh dé cai thién hi¢u qua hoat dong khi loi nhuén bj giam
sut trong tinh hinh canh tranh khéc liét cia thi truong.

Lanh dao cdc don vi chua chii trong cong téc ddu tu phat trién quy mé hoat dong,
khién néng luc canh tranh bj han ché so véi céc dbi thi canh tranh trong cung linh
vuce; viée tai clu tric cia cac don vi thue hién con nhiéu vuong méc, chua phét huy
hét cac nguén luc cia don vi dé mang lai hiéu qua cao nhét trong hoat dong san xuét
kinh doanh.
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Tinh hinh thé gi6i ndm 2017 dy béo tiép tuc dién bién phuc tap, kinh té thé gidi
¢6 thé tang truéng cao hon ndm 2016 nhung tdc do phuc hdi cham, khong dong déu
va nhiéu rii ro. Canh tranh gita cac nuéce 16n & khu vue dién ra gay gat Cac hiép dinh
wu dai thwong mai FTA, AEC s& ¢6 tac dong lon dén cac doanh nghiép trong nude vé
khé nang canh tranh v6éi hang hoa xuat xir tir cac nuée tham gia FTA, AEC.

Trong nude, tinh hinh chinh trj - xa hoi, kinh té vi mo tiép tuc on dinh, lam phat
duoc kiém soat; viéc co cAu lai nén kinh té, d6i méi md hinh ting truong s€ tao moi
truong thudn loi cho phat trién kinh té. Qudc hdi vira thong qua Nghi quyet vé ké
hoach phat trién kinh té - xa hdi nam 2017, theo dé cac chi tiéu tang truong kinh té
gom GDP cén dat 6,7%, xuit khéu ting 6 — 7%, nhap siéu 3,5%, lam phat 4%, tong
vbn dau tu phat trién toan xa hoi 1a 31,5% GDP.

Mitc luong t5i thidu viing trong ndm 2017 s& tang thanh 3.750.000 ddng/thang
dbi voi ving 1 bat dau tir ngay 01/01/2017 theo didu 3 ctia Nghi dinh 153/2016/ND-
CP.

[I. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2017

Chii d2 nim 2017: “PO1 MOI SANG TAO”

Muc tiéu tong quat Néng cao ning lyc canh tranh cua doanh nghiép, phat trién
theo chidu siu, chat luong, hiéu qua trong hoat dong san xuét kinh doanh.

1. Ké hoach san xuét kinh doanh Téng cong ty niim 2017:

Pon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu Thue hién 2016/Ké hoach 2017
Doanh thu 26.819.660 28.552.556
Loi nhun trude thué 2.043.354 1.952.644
No6p ngén sach 7.574.793 7.730.760
Thu nhap binh quan (ngudi/thing) 12,48 12,77

10
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2. Nhiém vy trong tim niam 2017;
2.1 Diéu hanh dat va virgt mirc ké hoach san xuit kinh doanh niam 2017.

2.2 Tich cyc, chi dong tham gia ciing thanh phd thyuc hién churong trinh giam
Un tic giao thong, céc chuong trinh hanh dong cua Tdng cong ty.

Phéi hop véi céc S& ngénh ctia thanh phd thuc hién ding tién d6 hoan tAt
vige dau tu xy dung Bén xe mién Dong méi; hoan thanh viéc dén bu giai phong
mit bing, xay dung qui hoach chi tiét 1/500 dé khoi cong du 4n Bén xe mién
Téy méi va dy 4n mé rong Bén xe An Suong trong nam 2017,

Khén treong dAu tu xdy dyng cac bén bai hiu cin cia Cong ty C6 phin Xe
khach Sai Gon theo huéng xay dung nha dé xe cao tang hién dai két hop cao ¢
véan phong.

Thyc hién quy ché phéi hgp véi S& Giao thdng Van tai, cir nhan sy tham
gia phdi hop véi Trung tim quan 1y va diéu hanh vén tai hanh kh4ch cong cong
dé nghién ctru phuong én td chire bd tri cac tuyén xe buyt dam béo giao thong
ddi ngoai ctia hai bén xe Mién Dong va Mién Tay mai.

Tép trung chi dao déy manh phét trién linh vyc vén tai hanh khéach cong
cong bing xe buyt sir dung nhién liéu sach, ndng cao chét lugng dich vu, tao su
chuyén bién manh mé& vé& chét lugng phuc vu véi phong cach tmg xit, thi do
phuc vu van minh.

Dua vao ng dung cong nghé “Quan Iy bén xe khach” nhim cai tién, dap
ing cong tdc quan ly hién nay cua cac bén xe; Ung dung phdn mém bén vé truc
tuyén nhim da dang héa dich vy phuc vy; Xay dung lai trang thong tin dién tir
dé cung cép diy du théng tin cho hanh khach nham gop phén vao viéc chim séc
khach hang véi tiéu chi cia théng tin 1a nhanh chéng - kip thoi — chinh xéc - tin
cdy; ing dung cong nghé thong tin trong quan ly phuong tién, 14i xe va giam sét
hanh trinh, quan Iy an toan giao thong.

Quy hoach, b tri, sép xép, nang cép lai mat bang bén xe hién hitu, tao diéu
Kién cho céc doanh nghiép vén tai hoat dong théng qua bén thuan loi va tao didu
kién cho hanh khach dén bén an toan.

2.3 Tap trung phét trién san phim chu lyc 6 t6 SAMCO va sén phim cong
nghiép phu trg gén véi phét trién Khu cong nghi¢p co khi 6 t6 thanh phé:

11
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san lugng tiéu thu xe SAMCO dat 30% thi phan xe khach, xe tai va xe
chuyén dung san xuét trong nudc.

Piu tu méi nha may san xuat xe thwong mai va tang san lugng cla cac nha

may san xut xe khéch, xe chuyén ding SAMCO tai Khu cong nghiép co khi 6
t6 thanh phd.

Phét trién va chudn héa quy mé, chinh sach kinh doanh hé thong dai 1y san

phdm SAMCO trén toan quéc.

24

Phat trién manh linh vuc thuong mai dich vu; khai thac c6 hi¢u qua cac loai
hinh kinh doanh, dich vu cao dc van phong cho thué, nha dé xe cao tang.

On dinh céc dai ly 6 t6 hién hitu (Toyota, Lexus, Isuzu, Mitsubishi, Nissan,

Chevrolet (GM)); cac dai 1y gilt vimg vi tri hang dau trong hé thdng dai 1y 6 0.

Xtc tién 1am viée v6i cac doi tac, thuc hign viée ky két hgp tdc va mé rong thém

céc dai ly cho céc thuong hi¢u tiém ning khéc.

2.5

2.6

2d

2.8

2.9

Tiép tuc ddy manh tién do thyc hién céc dy an trong diém, tao tién dé dé
phat trién bén vimg Téng cong ty.

Tién hanh dAu tu tda nha thuong mai dich vu xe 0 t6 tai 262 Tran Hung Dao.

Tap trung lanh dao, chi dao thyc hién viée tai cdu tric cac doanh nghlep theo
dé an Thanh pho phé duyét, dac biét tdp trung vao cong tac ¢ phan hoa
Coéng ty me vao nam 2017 dat yéu cau, dam bao glu' vimg su on dinh va
ngdy cang phat trién cua Tong cong ty, bn dinh doi song vat chét, tinh than
cua nguoi lao dong.

Thue hién quy hoach ngudn nhén sy cAp iy va céan b lanh dao, quan ly tir
nam 2020 va nhimg nam tiép theo; hoan thign hé thong tiéu chuén chirc danh
cong viéc; chuong trinh dao tao cac ky nang, kién thirc va xay dung 19 trinh
b6 tri cong téc sat véi chire danh quy hoach dé c6 ké hoach luan chuyén, dao
tao.

Tiép tuc tap trung trién khai thanh cong chuong trinh hanh dong “Gén két
thuong hiéu SAMCO va cac don vi thanh vién”; tiép tuc quan triét, tuyén
truyén st ménh, tam nhin, gia tri cbt 16i cia Tong cong ty dén timg nguoi
lao dong va cac dbi tac.

Tap trung dam bao an ninh, gilr virng 4n dinh chinh tri va trat ty an toan noi

lam viéc; chu trong cong tac an toan lao dong, vé sinh moi truong, phong
12
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chéng chay nd. Tang cudng cong tic bao vé chinh trj ndi bd; chit dong nim
tinh hinh, phét hi¢n va xir 1y kip thoi céc biéu hién “t di&n bién”, “tu chuyén
h6a”, cac yéu té anh huéng dén an ninh ninh ndi b; tham gia tich cuc phong
trdo toan dén bao v¢ an ninh T6 quéc. Thyc hién tét cdng tac tuyén truyén,
nim tinh hinh, chu dong xéy dung cac phuong 4n, ké hoach phong ngira giai
quyét cac van dé ngay tir don vi.

2.10 Tiép tuc duy tri va phét trién chuong trinh xa hoi tép trung dé thyuc hién cong
tac xa hoi gén két véi khéu hiéu “Pdng hanh va chia sé” ciia Téng cong ty.
Céc doanh nghiép tiép tuc phdi hop cung cac doan thé thyc hién cac hanh
dong cy thé, thiét thyc thé hién trach nhiém véi xa hoi va cong dong.
3. Giai phap chinh:
3.1 Chi dé ndm 2017 ctia Téng cdng ty 1a “DOI MOI SANG TAO”, ldy khoa
hoc cong nghé thuc sy 1a dong lyc dé phat trién doanh nghiép, dua doanh
nghiép 1én mot tim cao méi.

3.2 Lanh dao cdc doanh nghiép c6 trach nhiém tao dyng mdi trudmg lam viée

Xdy dyng vin hoa doanh nghiép, khuyén khich moi ngudi cung tham g1a>
vao sy phét trién ciia doanh nghiép, ludn tu duy déi méi sang tao trong cong, '
viéc dé gia tdng néng lyc canh tranh ctia doanh nghiép va déap ing nhu cau
ngay cang cao ctia khach hang.

2

33 Ap dung phuong thitc quan trj phit hop véi méd hinh doanh nghiép sau khi
tai céu trac/cd phan héa; tang cuong 4p dung cdng nghé thong tin trong
quén ly didu hanh; dam bao an ninh mang trong hoat dong san xuét kinh
doanh. Téang cudng tinh ky luét, kiém tra gidm sét thyc hién Diéu 1¢ cong
ty, ndi quy, quy dinh. Thyc hién hoat dong san xuét kinh doanh theo hé¢
thong quan Iy chét lugng IS0, tién toi hé thdng quén tri chét lugng toan
dién (TQM).

3.4  Dbiméi phuo*ng thire lanh dao, chi dao ctia lanh dao doanh nghi¢p phu hop
vai viée sdp xép, tai chu tric/cd phin héa céc doanh nghiép. Phat huy hon
nita vai tro, trach nhiém ctia c4 nhan trong ban lanh dao, co quan tham muru;
thuc hién giao quyén gin véi trach nhiém cd nhén trong phan cong thyc
hi¢n nhiém vy dugc giao.

3.5 Thép trung xay dung ddi ngii can bd thyc sy ¢6 nang luc, trinh d9, duge kinh
qua thye tién, c6 phim chét dao déc tét, c6 kha nang ngoai ngit dé dap tng

13
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3.6

3.7

3.8

3.9
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hoi nhép kinh té qubc té. Pong thoi khic phuc ngay tinh trang né nang, cuc
bo; kién quyét thay thé nhitng c4n by khong dap Gmg yéu cau nhiém vu.

P6i mdi manh mé& cong tac tuyén dung, tra lvong ngudi lao dong. Ul tién
tuyén dung nhén su c6 trinh d chuyén mdn va trinh d6 ngoai ngit phu hgp.

Ting cudng cong tic quan tri tai chinh; nim bét, linh hoat van dung co ché,
chinh sach cua nha nuéc dé gia tang higu qua trong vi¢e khai thac tai san
cong ty. Tiép tuc trién khai tai cac doanh nghiép phdn mém quén Iy tai chinh
Bravo. Phat huy tbi da vai tro, trach nhiém cta Nguoi dai dién vén, kiém
soat vién tai cac doanh nghiép.

Chu trong cdng tac phong, chéng tham nhiing, lang phi, xdc dinh day la
nhiém vu, giai phap trong tdm, quan trong, thudng xuyén cia toan Tong
cong ty va trach nhiém cla ngudi ding dAu cac cAp vé cong tac phong,
chéng tham nhiing, lang phi. Dam bao cong khai, minh bach trong hoat
dong cuia doanh nghiép va toan Tbng cong ty.

Té chirc bd may quan 1y cac dy an déu tu thuc hién ding tién do; Chua dong
d& xuét v6i thanh phd vé céc co ché, chinh sach dé thao g& kho khan, vurdng
mic cia doanh nghiép.

X4y dung van hoa ddi méi sang tao trong moi trudng Tong cong ty.

Thiét 1ap Hé moi truong sinh thai cho tu duy, sang tao tai cac don vi voi

nhirng giai phap cu thé: Lap dir liéu sang kién va tuyén truyén dé can bd cong

nhan vién 4p dung séang kién; T4 chirc gi6i thiéu, pho bién céc séng kién da duogc

cong nhan, c6 kha nang ap dung va yéu cau cac don vi trién khai ap dung.

3.11

3.12

Noi nhan:

- Nhu thanh phén thu moi;
- Luu: VT, MKT(Phuong).

Cong tac ddo tao nguon nhan lyc va ké hoach luan chuyén dé dao tao cling
nhu tu dao tao ctia doi ngili can by cong nhan vién.
Giai phap tuyén truyén ¢ phan hoa va dam bao quyén lgi cho nguoi lao

dong Cong ty me trong qua trinh ¢b phén héa va khong dé xay ra that thoat
tai san ctia nha nudc./.

NG GIAM POC

14 TRAN QUAC TOAN
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