Cong ty ¢b phin chung khodn Hoang Gia  Dia chi : 15 Pasteur, P.Nguyén Thai Binh, Q1, TP.HCM
Dién thoai : (08) 3824 7948
Fax: (08) 3824 7950

BAN CONG BO RUI RO

i Glay dang ky s6 51/UBCK-GPHDKD ngay 29/12/2006 duoc UBCK nha
nuoc cap dé Cong ty kinh doanh thuc hién dich vu giao dich ching khoan truc
tuyén.

Uu diém cua dich vu: HJ tro khach hang giao dich thuén ti¢n va nhanh chéng
hon, tiét kiém thoi gian va chi phi cho khach hang trong qua trinh giao dich.

2. Nhimg rui ro ma quy khéch hang c6 thé gdp phai trong qua trinh thuc hién
giao dich truc tuyén:

- L01 ky thuat hé thong phan cing, phan mem c6 thé xay ra : Trong qua trinh

cung cép dich vu co thé xay ra nhiing van dé vé phan ctmg va 15i phan mém khién
qua trinh cung cap dich vu c6 thé bi gian doan.

- Nguy co ngung tré hoat dong ctia hé théng mang do tic nghén duong truyén.

- Hé théng 6 thé bi nhiém virus lam ngung tré cac hoat dong trao doi thong
tin.

- Lénh giao dich c6 thé bi treo, ngimg, tri hodn hodc ¢6 13i dit liéu.

- Viéc nhén dang cac t6 chirc hodc nha dau tu o thé bi nham, sai sot.

- Bang gia ching khoan va céc théng tin chimg khoan khac ¢ thé cé 161 hodc
sai, léch.

3. Chung t6i khéng chju trach nhi¢m néu khach hang dé 16 mat khau truy cap,
mat khau giao dich, hodc lam that lac thiét bi xac thue truy. Trong trudng hop quy
khach hang phat hién co nguol khong dugc uy quyén sir dung mat khau truy cap va
dat 1énh cua minh, xin vui long thdng bao ngay 1ap tic cho Céng ty chiing toi dé c6
bién phap xu ly kip thoi.

4. Chiing t61 cam két mang lai cho quy khach hang dich vu tt nhat va giam
thiéu t6i da rui ro c6 thé gip phai vé k¥ thuét. Tran trong cam on quy khach hang
da tin tuong lua chon dich vu giao dich truc tuyén tai cong ty.
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