Signature Not Verif]

Puoc ky boi HOANG TRUNG HIEU
Ngay ky: 21.05.2016 13

GIAaLAal C1TC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIETNAM
CONG TY CO PHAN GIA LAI CTC Pic lap-Tu Do-Hanh Phic
S6: 01/BBPHPCB/CTC

Gia Lai, ngay 20 thang 05 nam 2016

BIEN BAN
PAI HOI DONG cO DONG THU()’NG NIEN NAM 2016
CONG TY CO PHAN GIA LAI CTC

I. THOI GIAN, THANH PHAN THAM DU
1. Thoi gian: 13h 30 ngay 20 thang 05 ndm 2016.
2. Dia diém: Tai Tre Xanh Plaza sb 18 Lé Lai-TP.Pleiku-Gia Lai.
3. Thanh phin:
- C6 96 cd dong tham gia dai dién cho 7.831.934 cb phin chiém 89% téng sb cd
phan ¢6 quyén biéu quyet cua Cong ty.
- Toan thé Hoi ddng Quan tri, Ban Téng Giam dbc va Ban Kiém soat Cong ty.

4. Chu toa Pai hoi: Ong Dinh Van Diing-Chu tich HDQT Coéng ty.

Ong Nguyen Tran Hanh-Uy vién HPQT, Téng Giam d6c Cong ty.
5. Thw ky Pai hoi: Ong Nguyen Van Lam

Ong Nguyén Hai Nam
II. NOI DUNG DAI HOI:

1. Ong Nguyén Trin Hanh-Uy vién HPQT, Tong Giim dbe Cong ty thua uy
quyén ctia Chi tich Hoi dong quan tri Cong ty: Bdo cao hoat dong cia Hoi dong quan tri
Céng ty ndm 2015; bio céo ciia Tong Gidm ddc Cong ty vé tinh hinh san xut kinh doanh
ndm 2015 (da duoc Cong ty TNHH héng kiém toan AASC kiém toan) Cac muc tiéu nhiém
vu, ké hoach san xuét kinh doanh nim 2016.

Vé hoat dong ciia HPQT: Nam 2015, céc cude hop cua Hoi ddng quan tri duogc
duy tri déu dan va dung Diéu 18. Cac quyét dinh cia HDQT dugc thong qua xin y kién cac
thanh vién HDQT qua céc cudc hop hodc bang vin ban. Nam qua, HPQT da c6 céc quyét
dinh quan trong:

- Chi nhanh Cong ty tai tinh Quang Ngéi do kinh doanh thua 16 kéo dai, bugc HDQT Cong
ty phai tam ngung hoat dong dé t6 chirc lai md hinh hoat dong theo phuong thire giao
khoan cho CBCNV. Tir khi giao khoan cho CBCNV don vi lam an bat dau bn dinh va c6
hiéu qua.

- Trong nim, dé ting cudng cdng tac lanh dao cia HDQT, HPQT da phan cong nhiém vu
ctia 6ng Nguyén Hoai Trung-Thanh vién Hbi ddng quan tri, Phé Toéng Gidm dbc Cong ty
thoi gitr chirc Pho Tong Giam dbc @ tap trung cong tac Thanh vién HDQT.

- Thyc hién chia c0 trc ndm 2014 la 4% va tam tmg cd tirc nim 2015 1a 1% bing tién mit
cho ¢b dong.

- bé tap trung ngudn von cho céc don vi hoat dong hiéu qua, nhét 13 cac don vi tai tinh Gia
Lai, sau khi Cong ty cb phan Gia Lai CTC hoat dong 0 bn dinh, Cong ty d& ban cb phan tai
Cong ty ¢ phan Gia Lai CTC Nghé An cho CBCNV Céng ty CP Gia Lai CTC Nghé An.
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- Do tinh hinh tai chinh rat khé khan nén dot phat hanh cb phiéu ting vén didu 1€ 2015
ctia Cong ty ¢d phén dich vy Du lich Cong ty ¢d phan Gia Lai CTC khong du kha néng
mua thém nén ty 1§ s& hitu cua Cong ty tai Cong ty dich vu Du lich gidm tir 50,58%
xudng con 40,46% va Cong ty co phan dich vu Du lich tré thanh cong ty lién két véi
Cong ty cd phan Gia Lai CTC ké tir ngay 01/7/2015.

- Sau 3 ndm hoat dong kém hiéu qua, dé cung cb lai hoat dong, Cong ty da quyét dinh
giai thé Cong ty con 1a Cong ty ¢ phan lir hanh Gia Lai Xanh sap nhap vé Cong ty cb
phan dich vu Du lich Gia Lai.

- bé khai thac higu qua 16 dat 79 Hung Vuong, Cong ty da cung voi cac dbi tac
gép von thanh 1ap Cong ty cb phan Quynh Chéu Gia Lai nhim mé rong thém
nganh nghé kinh doanh.

- Thong qua cdc Béo c4o tai chinh kiém toén va dénh gia két qua hoat dong san
xuét kinh doanh cua Cong ty va c4c cong ty con hang quy va nam 2014, tir d6 k1p thoi
dua ra cac dinh huéng va thdng nhit cic bién phép hd tro thuc hién nhiém vu ké hoach
da dé ra.

- Lua chon don vi kiém toan cho nim tai chinh 2014 la Cong ty TNHH héng
kiém todn AASC.

- Cong tac cong bd théng tin ludén dwge HPQT thuc hién day du, kip thoi theo quy

dinh.
* Két qua kinh doanh tai Cong ty me:
Chi tiéu Pon vj tinh Thue hién 2015
Doanh thu Dong 128.706.788.602
Loi nhuan sau thué Péng 6.517.114.490

* Két qud kinh doanh hop nhit:

STT Chi tiéu Gia tri (dong)
1 | Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 147.879.816.530
2 | Loi nhuén ké toén trudc thué 6.404.146.900
3 | Chi phi thué thu nhap hién hanh 1.564.732.091
4 | Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 4.839.414.809
Loi nhuén sau thué c6 dong thiéu s6 104.950.895
Loi nhuén sau thué Cong ty me 4.734.463.914

b. Thong qua bdo cio tai chinh ndm 2015 di dwgec Cong ty TNHH hing kiém
toin AASC kiém toan, ké hoach phan phéi lgi nhudn va chia c tirc niim 2015, thi lao
ciia Hi dong quan tri, Ban kiém soit Cong ty nim 2015 véi cac ndi dung cu thé nhw
sau :

S Chi tiéu Gia tri (d0ng)

TT ,
1 Loi nhuin dy kién phan phéi 5.736.636.954
2 Trich cic quy 275.000.000
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+ Quy déu tu phat trién 140.000.000
+ Qu¥ khen thudng, phiic loi 135.000.000
3 Chia cb tire 6% 5.279.955.600
4 Loi nhuin con lai chwa phan phéi 4.681.354

c. Ké hoach sin xudt kinh doanh nim 2015

STT Chi tiéu Gia tri (ddng)

1 Doanh thu 129.000.000.000

2 Loi nhuan sau thué 4.800.000.000
Du kién chia ¢ tirc 5%

Pé thure hién cic chi tiéu trén, HDQT tip trung vio cdc vin dé chinh:

- Cai tién hé théng quan tri theo hudng ti€n tién dé dép ung du luc cho viéc quan tri
Cong ty theo dinh huéng phat trién ctia Dai hoi dong ¢ déng, Hoi ddng quan tri.

- Tang cudng cdng tac du bao thi trudon dé c6 su diéu chinh, bd sung hang hoa, dich vu
linh hoat kip thoi. Xéc dinh nganh nghé kinh doanh trong tdm 1a nha sich-siéu thi, nha
hang-khach san, vui choi giai tri.

- Tiép tuc nang cao ning luc quan tri kinh doanh, quén tri tai chinh dam bao an toan,
hiéu qua.

- Thue hién tiét kiém chi phi hop 1y va kiém tra chit ch& chi phi tai cdc don vi nang cao
hiéu qua kinh doanh va lgi nhuén.

- Tich cuc tim kiém khai théc thi truong tiém ning méi bao goém ca thi truong cung Umg
hang hod va thi treong bén 1é hang hoa, dich vu két hop voi vi€e nang cdp cac co s6
kinh doanh, ning cao chét luong dich vu dé dap tmg yéu cdu ngay cang cao clia khich
hang.

- Piy manh va dbi moi cong tac tuyén dung, dao tao lao dong, quy hoach, bd nhiém can
bo va chinh séch tién lwong-thuéng dé c6 ddi ngii can by, cong nhin vién c6 trinh dd
chuyén mon, trinh d§ quéan ly ngay cang cao. Trong d6, uu tién tip trung néng cao chét
luong doi ngli CBCNV hién dang co.

- Chi dao viéc cong bd thong tin doanh nghiép theo ding qui dinh cua phép luft hién
hanh.

- Tiép tuc duy tri va diy manh moi mit hoat dong khac cua HDQT theo ding quyén han
va tréch nhiém cua minh, kip thoi khic phuc nhimng mat yéu kém chua lam dugc nham
cung voi Ban Tong Giam dbc Cong ty phan d4u dua Cong ty ngdy cang phat trién xtng
dang v4i mong muodn cta Dai hdi dong c6 dong Cong ty.

2, Ong Mai Vin Huin-Truéng Ban kiém sodt: trinh bay bao cao cua Ban kiém
soét théng nhét sb liu ctia bdo céo tai chinh da quyét todn nam 2015. Nam 215, Ban kiém
soat da thuc hién ding chic ndng, nhiém vu trong viéc giam sat hoat dong cua HPQT,
Téng Giam dbc Cong ty. Trong bbi canh ndm 2016 tiép tuc cé nhiéu khé khin, Ban kiém

so4t dé nghi HDQT mot so ndi dung nhur:
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- Tiép tuc ting cudng hon nita cdng tac quan tri doanh nghiép, cong tac kiém tra,
kiém soat ndi bd, ra soét, sira dbi, bd sung kip thoi quy ché quan 1y tai cac don vi truc
thudc, nhat 1a quan Iy chat ch& cac khoan chi phi nhim nang cao hiéu qua hoat dong
kinh doanh va quy ché quén tri cia Cong ty.

- Tang cudng cong tac quan ly hang tn, hang ban tai mot sd nha sach thudc hé
thong nha séch ctia cong ty lam sao quan ly cho hiéu qua tranh thit thoat hang héa &
mot s§ don vi .

- Tap trung ning cao chét lugng dich vu phong nghi khach san, nang cao dich vu
to chirc tiéc cudi, tiée 3n 1é dé ting kha ning canh tranh trén thi trudng.

- Tang cudng cong tic quan ly chi hiéu 1am sao dé dat dugc hidu qua kinh doanh
cao nhét.

- Xay dung chién lugce quang ba thuong hiéu, chuong trinh khuyén mai c6 hiéu
qua dé thu hat khach hang stir dung dich vu tai céc co s& kinh doanh nham tang doanh
thu, loi nhuén.

3. Ong Hoang Trung Hiéu: Thanh vién HDQT, Phé Tdng giam ddc thong qua noi

dung céc to trinh:

- T& trinh v& két qua san xuét kinh doanh 2015, ké hoach phan phdi lgi nhuan nim 2015,

ke hoach san xuadt kinh doanh ndm 2016.

- T trinh Lya chon Pon vi kiém toan Béo céo Tai chinh ndm 2016

- To trinh Phuong én tra thu lao cho cac TV. HDQT, cac TV. BKS nam 2015

- T trinh bau b sung, thay thé thanh vién HDQT, BKS

- T& trinh vé& noi dung sira ddi Piéu 1& Cong ty cho phut hop v6i Lust doanh nghiép nim
2014 ¢6 hiéu lyc tir 01/7/2015.
4. C6 dong tham gia phat biéu thao luin cic ndi dung bio cdo va to trinh:
Ong Pham Hong Son, Thanh vién HDQT: Cam on Ban lanh dao da nd lyc trong quan ly
hoat dong cua Cong ty trong bbi canh kh6 khan, nhit 13 mang khach san da c6 budc phat
trién. Ban diéu hanh can bo céo rd hon cho céc thanh vién HDQT biét mét s6 ndi dung:
- Céc ly do then chét din dén khong thuc hién dugc ké hoach 2015 PHDPCD giao
- Chién lugc ro rang cu thé dé cai thién tinh trang glam doanh thu

- K& hoach nam 2016 giam va chura c6 ké hoach miii nhon dé phat trién

- C6 phan c6ng 15 rang chirc ndng, nhi¢ém vy ting thanh vién HDQT, Ban Téng Giam dbc.

- Xay dung lai va ban hanh céc quy ché quén tri nhu: Quy ché tai chinh, quy ché kiém soét
ndi bd, quy ché dau tu-xay dung co ban, quy ché thu-chi noi bd, quy trinh ban hang, kiém
soat hang hoa.
- Hang thang Ban didu hanh bao cdo két qua kinh doanh va dinh huorng kinh doanh dén
HDQT dé c¢6 chi dao kip thoi, hiéu qua.

Ong Lé Vin Bé Hai-cd dong:

- Trong chién lugc phat trién Cong ty nén chon linh vuc phat trién nganh du lich 1a then
chét trong hoat dong kinh doanh va Tre Xanh Plaza la miii nhon. Phai du tr ning cép
manh Tre Xanh dé dap tmg dugc canh tranh gay gét ciia thi trrong nha hang tiéc cudi.
- Nhitng co s¢ kinh doanh, nganh nghé kinh doanh khong mang lai hi¢u qué thi manh dan
co chu lai hodc cét bo, cho thué lai.

5. Ong Pinh Van Diing: Phat bleu tra 10 ciia Chii tich Pai hdi vé cac y kién ciia cb
dong va bio cdo gidi trinh thém vé nhiém vu phwong huéng ciia Pai hi
4
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- Trude hét xin cam on céc v kién tdm huyét cia cd dong tham gia tai dai hoi. HDQT, Ban
Tong Giam dbc xin tiép thu va dua vao ké hoach hoat dong cy thé trong nam 2016.

- Nam 2015, vén 12 ndm con nhiéu khé khan, nhét 12 stcc tiéu diing thi truong van rét thip
nén dan dén doanh thu cita ca khéi nha séch siéu thi va khéi nha hang gidm. Mirc do canh
tranh thi trudng ngdy cang gay git vé moi miit: gia ca, tién nghi, ngudn nhén lyc.

- Cong tac quan tri con nhiéu han ché yéu kém va day 1a van d& c6t 18i din dén Cong ty
chura ¢6 budc phét trién dot pha. Doi ngil quan 1y cip co s& con rét thu dong va nang luc
chua dép ting yéu ciu phat trién cia cdng viéc, cla thi trudng hién nay. Céng tac dao tao
ludén dugc chi trong nhung cling chua mang lai hiéu qué cao.

- Hi¢n nay, Cong ty dang xay dung chién lugc canh tranh bing uy tin thuong hiéu va vi tri
clia co s& kinh doanh. Péi véi cac nha hang canh tranh bang viéc dua céc loai thuc phim
sach tiéu chudn VietGap vao ché bién thuc n trong cac bira tiéc.

- Phai thudng xuyén nang cép cum Tre Xanh ca vé co s& vét chét va ngudn nhan luc dé dap
g duge yéu cdu méi cua khach hang.

- Nam 2016, Cong ty c6 thém ngudn nhén luc quan tri méi 1a ddu hiéu rét ddng ming va
hy vong ddy 1a dong luc quan trong @& Cong ty c6 bude phat trién dot pha. Tuy nhién, con
thiéu nhan lyc cip quan Iy co s& can phai tiép tuc cing cd. HDQT cin phai cung nhau ban
k§ dé c6 quy trinh, quy ché chit ché va thuong xuyén kiém tra, kim soét cac hoat dong

cua Cong ty.

Héi dong quan tri, Chi tich HPQT mét 13n nita cdm on quy cb déng da ludn d(‘Sng ,};
hanh, chia sé kh6 khin véi Cong ty trong nhitng ndm qua. Pay 1a dong luc quan trong dé \\‘j
HDQT c¢0 ging va tin tudng rang sé& vuot qua kho khan. iT

1A|

6. ()ng Pinh Van Diing-Chii toa Dai hoi xin y kién biéu quyét cua Pai hdi vé cic LA
ndi dung: ' g

* Bdo cdo hoat dfng ciia Hpi ddng quin tri nim 2015 xS

Dai hdi dong cb dong Céng ty cd phan Gia Lai CTC nhét tri théng qua két qua hoat
dong cia HDQT nédm 2015 nhu phén trinh bay Béo cdo ciia HDQT Cong ty.

Ty 18 biéu quyét: ddng y 100%.

* Bdo cdo tong két ké hoach kinh doanh nim 2015: )

Dai hoi déng ¢ déng Cong ty cb phan Gia Lai CTC nht tri thong qua ket qua hoat
dong san xuét kinh doanh nam 2015 nhu phén trinh bay Béo céo ctia Tong Giam doc Cong
ty.

Ty 18 biéu quyét: - Pdngy 100% .

* Bdo cdo phwong hwéng hoat dong sian xuit kinh doanh nim 2016 va ké hoach
chia ¢6 tirc niim 2016 ciia Téng Giam dbc Cong ty:

Ty 1é biéu quyét :- Pdng y: 100%.

* Thong qua t¢ trinh bdo cao tai chinh nam 2015 da dwgc Cong ty TNHH hang
kiém toin AASC kiém to4n, ké hoach phan phoi lgi nhufin va chia co tirc ciia Hoi
dong quan tri Cong ty.

Ty 1¢ bieu quyét:- Pong y : 100%.
Thong qua thu lao ctia Hji dong Quan tri, Ban ki€ém soat nim 2015:
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Chirc danh Mikc dé xuit S6 tién
Chu tich HDQT 2.000.000d/théang 24.000.000 d
Uy vién HPQT 1.500.000d/thang 108.000.000
(6 thanhvién)
Truéng BKS 1.500.000d/thang 18.000.000 d

Thanh vién BKS 750.000d(2thanh vién) 9.000.000 d

Thu ky HDQT 750.000 d/thang 9.000.000 d

Téng cong 177.000.000 d
- Ty 18 biéu quyét : - Pong y: 100%.

* Thong qua bdo cdo hoat djng ciia Ban kiém soat Céng ty nim 2015.
Ty 18 biéu quyét tan thanh 100%.
* Thong qua viéc liy quyén cho Hoi ddng quan trj Cong ty chon Cong ty kiém
toan doc 1ap da duoc Uy ban ching khoan Nha nudce chép thuan kiém toan cac Cong ty

dai chiing va cong ty niém yét dé tién hanh kiém toan bdo céo tai chinh nim 2016 cia %
A AN
Cong ty . ) . . 2
Ty 1¢ bicu quyét: - Dong y: 100%. Y\

* Thong qua to trinh bau thay thé thanh vién HDQT, BKS \

Ty 18 biéu quyét: - Pdng y: 100%. i
_® Thong qua nji dung sira ‘dm Dlég 1€ Cong ty bao‘g("im: . . /
Diém a, diem b khoan 1 diéu 1; di€u 2; di€u 4; khoan 2 di€u 5; khoan 4 di€u 6; di€u §; ;;,.};

diém b khoan 3 diéu 11; khoan 5 diéu 12; khoan 2 diéu 13; diém a, diém b, diém c,diém e
khoén 4 diéu 13; diém b, ¢ khoan 1 diéu 14; diém 1 khoan 2 diéu 14; diém o khoan 2 diéu
14; diém b khoan 2 diéu 15; khoan 1 diéu 16; diém a khoan 2 diéu 17; khoan 4 diéu 17,
khoan 1, khoan 2 diéu 18; khoan 1, khoan 2 diéu 20; khoan 2 diéu 21; diém a,c khoan 3
diéu 21; khoan 4, khoan 5, khoan 6, khoan 8 diéu 21; diéu 22; khoan la diéu 24; diém c,
diém i, diém h khoan 3 diéu 25; diém c khoan 4 diéu 25; khoan 1, khoan 2 diéu 26; khoan
4, khoan 7, khoan 8, khoan 11 diéu 27; bd sung diéu 31; khoan 1, khoan 3 diu 35; khoan 1
didu 36; diém a, diém b, khoan 4 diéu 33; khoan 7 diéu 39; diéu 43; diéu 48.

Uy quyén cho HPQT stra dbi va ban hanh Diéu 18 cho phi hop véi Luat doanh nghiép
va cac vin ban huéng dan thi hanh.

7. Biu bd sung Hoi dong quan tri, Ban kiém soat Cong ty nhiém ky 2012-2016:

Pai hoi déng cb dong thong nhat mién nhiém chirc danh Thanh vién HDQT db6i voi
6ng Pham T4n Thirc va dng Nguyen Hoai Trung; ddng y mién nhiém chirc danh thanh vién
BKS déi v6i 6ng Mai Vin Huén va dng Nguyén Xuén Hao. Théng nhét bau bd sung thanh
vién, HDQT BKS Céng ty nhiém ky 2012-2016 gbm:

- HDQT gdm 2 thanh vién: o
+ Ong Déng Thanh Toan ty 1& phi€u bau 100%
+ Ong Tran Thién ty 1¢ phleu bau 100%

- Ban kiém so4t Céng ty 02 thanh vién gdm:
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Ong Nguyén Hoai Trung ty 1& phiéu bau 100%

Ba Nguyén Thi Triéu Ninh  ty 1& phiéu bau 100%.

Tai cudc hop lic 16h30 cing ngay, BKS d théng nhét bdu 6ng Nguyén Hoai Trung
gitt chirc Trudng ban kiém soat.

8. Ong Nguyén Vin Laim-thw ky Dai hi: cong bb du thao Nghi quyét Dai hoi ddng
cb dong thuong nién nam 2016 Cong ty ¢d phan Gia Lai CTC.

9, Ong Nguyen Tran Hanh-Poan Chii tich Dai hfi: xin y kién bleu quyét thong
qua Nghi quyét dai hoi: Pai hoi thong nhét bidu quyét théng qua Nghi quyét Dai hoi dong
c0 dong nam 2016 véi ty 1€ tdn thanh 100%.

Dai hoi ddng cb déng thuong nién Cong ty cd phan Gia Lai CTC két thiic hdi 17h cing
ngay./.

THU KY PAI HOI

Ggnlar
N, guym Lam

- 7?/ Ll _—" Bmh Van Diing

Nguyén Hii Nam
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