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S HB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tu do - Hanh phie

Solid partners, fexibie solulives
NGAN HANG TMCP
SAI GON — HA NOI

Ho Néi, ngay O%thdng 6 ndm 2020

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
Vé két qua hoat dong nim 2019 va phwong hwéng hoat dong nim 2020

Kinh gizi: DAI HOI PONG CO PONG

Thuc hién Luét Cac T chirc tin dung, Luit Doanh nghiép, Luét Ching khoan
va Pidu 18 cia Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Nbi (SHB), thay mit Hoi dong
Quan tri, tdi xin bdo cdo téng két danh gid hoat dong cia Hoi déng Quan tri trong
nam 2019.

Nam 2019, tinh hinh kinh té - x4 hoi Viét Nam tiép tuc chuyén bién tich cuec,
dat dugc nhitng két qua quan trong va toan dién trén tit ca cac linh vyc. Kinh té vi
md bn dinh; lam phét duoc kidm soat & muc thap 2,79%; tang trudng kinh té dat
7,02%, thudc nhém cdc nude ting trudng cao hang dau khu vuc; xép hang ning
luc canh tranh qudc gia tang 10 bic.

Cung véi nhitng thanh tyu chung cia nén kinh té, nam 2019 13 mot ndm thanh
cong cia SHB, hoat dong an toan, hiéu qua véi hau hét cac chi tiéu tai chinh déu
ting trudng dat ké hoach da duoc DPai hoi déng cb déng giao tir diu nam.

Co ciu Thanh vién Hoi déng Quan tri hién c6 7 thanh vién, trong d6 cé 01
thanh vién kiém nhiém diéu hanh, 01 thanh vién doc lap va 5 thanh vién khac.
Céc thanh vién Hoi déng Quan trj déu dugc phin céng nhiém vu phu hop véi
ning luc va thé manh cia mdi thanh vién. Trong qua trinh thyc hi€n nhiém vu cia
minh, cdc thanh vién Hoi déng Quén tri déu nd lyc hét minh, 14y loi ich cia Ngén
hang, lgi ich cta o) dong lam trach nhiém cta minh.

Trong nim qua, Hoi dong Quan trj SHB da té chic 04 phién hop thuong ky
theo diing quy dinh tai Diéu 1& ctia Ngin hang, trong cac trudng hop can thiét, Hoi
ddng Quan tri da trién khai viéc ldy ¥ kién cac thanh vién bing vin ban nhim giai
quyét kip thoi cong viée phat sinh. Tai cac phién hop ciia Hoi ddng Quén tri,
Thanh vién Hoi ddng Quan tri doc 14p ciing ¢6 bdo cdo danh gia vé hoat dong cua
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tng thanh vién Hoi dong Quén r theo linh vuc da duge phin cong, dua ra cdc y
kién, d& xudt d8 Hoi ddng Quan tri dua ra nhitng quyét sach, gidi phap phu hop,
kip thoi va hi€u qua trudce nhiéu dién bién phuc tap ctia thi trudng va ngan chin
rui ro ndi bo.

Hoi ddng Quén tri SHB xin bio cdo mot sé két qua hoat dong da dat duogc
trong ndm 2019 nhu sau:

Hoan thanh co ban cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2019 do Dai hdi
ddng ¢b dong giao, trong do: tong tai san dat 365.254 ty ddng; huy dong
vén dat 288.479 ty ddng; du ng cip tin dung dat 266.193 ty ddng; loi
nhuén trude thué dat 3.026 ty dong, ting 44,5% so v&i nim 2018.

Hoan tat viéc tang vén Didu 16 tir 12.036 ty ddng 1én 14.550 ty dong tir
ngudn phén chia ¢ tirc ndm 2017, 2018 va dén ddu nam 2020 da hoan
thanh ting vn diéu 18 tir 14.550 ty ddng l1én 17.558 ty ddng tir viéc phat
hanh thém c¢b phiéu ra céng ching theo Nghi quyét ctia Pai hoi déng cb
dong da thong qua tai phién hop thuong nién nam 2019. Vi két qua hoan
thanh cac dot ting von nay, SHB di dam béo tudn thi cac ty 1¢ an toan
vén theo quy dinh tai Thong tw 41/2017/TT-NHNN cta Ngén hang Nha
nudc va co ban dap ung cac tru cdt cia Basel2.

Céc thanh vién Hoi dong Quan tri thuong xuyén gidm sat, tham gia cic
phién hop ciia Ban Piéu hanh va truc tiép xuéng 1am viéc tai nhiéu don vi
kinh doanh nhidm nim bit tinh hinh va ¢6 chi dao dinh hudng giai quydt
kip thoi cac kho khin, vuéng méc phét sinh trong qud trinh quan tri - didu
hanh Ngin hang; ting cudng ning luc quan tri Ngan hang theo céc chuin
muc vé quan tri cong ty dbi véi Cong ty dai chang.

D4 ban hanh 25 Nghi quyét, 539 Quyét dinh thudc thim quyén cua Hoi
ddng Quan tri nhim kip thoi giai quyét cac cong viéc phét sinh trong qua
trinh quan tri, gidm sat moi hoat dong cia Ngan hang.

0y ban Nhéan sy truc thudc Hoi déng Quan tri hoat dong c6 hi¢u qua, da
tham muu cho HPQT trong cong tic kién toan té chirc bd may, bd nhiém
nhén su cdp cao va xdy dung doi ngil nhan su ké can d¢é dam bao SHB
ludn c6 dd nhan sy tai cac vi tri trong yéu

Uy ban Quén ly rai ro tryc thugc HPQT do Thanh vién HDQT doc 1ap
lam Truong Ban, d4 ¢6 nhidu y kién tham muu cho HPQT trong cong tac
quan tri rui ro, truc tiép lam viéc véi Ban Téng Giam dbc va Khdi Quéan
tri rii ro cia SHB dé tiép tuc hoan thién cac khung rii ro, ra soat va trién
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khai cdc cOng viéc trong diém cén uu tién dé khan truong dap Gng diy di
cac chuin muc Basel2 trong ndm 2020.

- Vé6i dinh huéng chién luge phat trién 16 rang, xac dinh nguyén Iy kinh
doanh 14y khach hang lam trong tdm hudng t6i ngdn hang ban 1¢ da ning
hién dai hang dau, dap tng cac chudn muc quéc té, Hoi déng Quan tri
SHB di lam viéc véi cac nha tu van chién luge hang dau trén thi trudng
quéc té va da thanh Iap 03 Ban Chi dao Dy 4n chién luoc, gbm: Ban Chi
dao Chién lugc phat trién Ngan hang, Ban Chi dao Hién dai hoa cong
nghé Ngin hang va Ban Chi dao Tai cdu trac quan tri Ngan hang.

Cac Ban Chi dao néu trén déu do Chu tich HPQT lam Trudng ban, truc
tiép lam viéc vé6i cac don vi tu vin nhim xay dung dinh hudéng chién lugce
phat trién khac biét va bén viing trong trung va dai han, chuyén d6i mé
hinh ngén hang sb toan dién véi nhiéu tién ich va san phém c6 ung dung
cong nghé hién dai.

- Cong tac cong bd thong tin dugc SHB nghiém tic thuc hién theo ding céc
quy dinh cta phap luat vé ching khoan va thi trudng chimg khoan, gitp
cho ¢ déng, nha du tu ndm bit thong tin vé SHB day du va kip thoi.

- Vi nhitng nd lyc sang tai va ddi méi khong ngling trong moi hoat dong,
SHB da duoc céc td chuc uy tin trong va ngoai nudc trao ting nhiéu giai
thuéng danh gia. Dac biét, trong bdi canh Té chic xép hang tin nhiém
qubc t& Moody’s phat di thong tin v& vite thay ddi trién vong x&p hang
clia cac ngan hang Viét Nam vao cudi nam 2019, SHB van giit nguyén
bac xép hang va trién vong ddi véi xép hang nha phat hanh ngoai té dai
han & mtc B2, 6n dinh. Piéu nay da khing dinh SHB vin dwoc cac TH
chtrc qubc té danh gia hoat déng n dinh, an toan va phat trién bén ving.

Kinh thua Quy vi ¢ dong va cac Nha diu tu!

V6i anh hudng cia dich bénh Covidl9 t6i nén kinh té toan thé gidi tir ddu
nam, nim 2020 sé& 12 nim con nhiéu khé khan dbi vai su tdng trudng cia kinh té
Viét Nam, nganh ngdn hang phai 12 mt trong nhiing nganh mii nhon trong thic
dy tang truong kinh té, hd trg cic doanh nghi€p vuot qua dnh hudéng cia dich
bénh. Hoi dong Quan tri SHB da x4c dinh phuong huéng hoat dong nam 2020
gdm mot sb cac cong tac chi yéu sau:

- Quyét liét chi dao, giam s4t Ban Didu hanh Ngin hang trién khai cac giai

phap kinh doanh hiéu qua, phit hop v6i dién bién cla thi truong va cac kich
ban dién bién cia dich bénh nhdm hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh nim



2020 ciing nhu dat duge cdc muc tidu hoat déng ctia SHB tr nay dén nim
2025.

- Quyét tim day nhanh tién d9 trién khai cac Du 4n Chién lwgc phat trién ngén
hang, hién dai hoa ngdn hang va tai cdu trac hé thdng quan tri, didu hanh
ngan hang véi dinh hudng trong tdm 1a ting trudng phai gén voi nhitng cai
cach manh még, da dang co c4u thu nhdp, quan tri tai chinh va chi phi vén
hi€u qua.

- Tiép tuc hoan thién co cdu td chirc bd may Ngén hang theo huéng tinh
gian, gon nhe,hoat dong minh bach, hi€u qud, an toan va hoan thién
Khung quan 1y rii ro theo céc chudn muc Basel II.

- Nang cao chét lwgng quén trj rii ro, ting cudng cong tac kiém soat ndi bd
nham han ché t6i da rui ro trong hoat ddng kinh doanh, déy manh thu hoi
va xit [y ng nhim ting chit lugng tai san cia Ngan hang.

- Khén truong hoan tit viéc thoai vén ddu tu tai Cong ty Tai chinh SHB FC
cho cb ddng chién lvgc nude ngoai theo D& 4n thanh lap va hoat dong
Cong ty da dugc Ngan hang Nha nuéc phé duyét nhim ting cudng ning
lyc quan tri diéu hanh va ung dung cdng nghé hién dai trong hoat dong
ctia Cong ty, dong thoi dem lai ngudn thing du vén cho Ngan hang SHB.

- Tiép tuc xay dung nén ting vin hoa doanh nghiép vitng manh tao moi
trudng 1lam viéc ning dong, nhiét huyét va gin bo trong nodi bd ngan hang,
thu hdt ngudn nhan lyuc tiém nang trén thi truong nhén sy.

Hai déng Quan tri Xin cam on toan thé Quy vi ¢b doéng, Ban Piéu hanh cung
toan thé CBNV Ngan hang SHB d4 tin twéng, ddng hanh cung Hoi dbng Quan tri
trong qua trinh thyc hién nhiém vu ndm qua. Hoi déng Quan tri cam két s& nd luc
hét minh thyc hién t&t muc tiéu chién lwgc cia SHB va Nghi quyét ciia Dai hoi
ddng cd dong thong qua trong nim t&i, dua SHB 1én mdt tim cao méi trong nugc
va khu vuc vi lgi ich cia céc cd dong va thwong hiéu SHB trén thi trudng tai
chinh — tién t&, gop phén phat trién nganh ngan hang Viét Nam va phét trién kinh
té dat nudc.

Kinh chic Quy vi strc khde, thanh cong.

CHU TICH HPQT
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