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NGAN HANG TMCP
SAl GON - HA.NQI Ha N9i, ngay Olfthang G nam 2020

BAo eAQ eVAHQI DONG QuA.N TRI .
v~k~t qua hoat oQng nam 2019 va phirong hU'(Ynghoat oQng nam 2020

Kinh gui: D~I HOI DONG CO DONG

Thuc hien Luat Cac T6 chirc tin dung, Luat Doanh nghiep, Luat Chung khoan
va f)i~u l~ cua Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha NQi (SHB), thay mat HQi d6ng
Quan tri, toi xin bao cao tong k€t danh gia hoat dong cua HQi dong Quan tri trong
nam 2019.

Nam 2019, tinh hinh kinh t€ - xa hoi Vi~t Nam ti€p tuc chuyen bien tich ClJC,
dat duoc nhtrng ket qua quan trong va toan dien tren tfit ca cac linh VlJC.Kinh te VI
mo 6n dinh; lam phat duoc kiem scat a nnrc thap 2,79%; tang tnrong kinh te dat
7,02%, thuoc nh6m cac nuoc tang tnrong cao hang dfru khu VlJC;xep h~ng nang
llJc c~nh tranh qu6c gia tang 10 b~c.

Cling v6'i nhung thanh tl}'u chung cua n6n kinh t€, nam 2019 la mQt nam thanh
cong cua SHB, ho~t dQng an toan, hi~u qua v6'i hfru h€t cac chi tieu tai chinh d~u
tang truang d~t k€ ho~ch da duQ'c f)~i hQi d6ng c6 dong giao tiI dfru nam.

CO' cfiu Thanh vien HQi d6ng QUlin tri hi~n c6 7 thanh vien, trong d6 c6 01
thanh vien ki,em nhi~m di6u hanh, 01 thanh vien dQc l~p va 5 thanh vien khac.
Cac thanh vien HQi d6ng Quan tri d6u duQ'c phan cong nhi~m V\l phli hQ'p v6'i
nang IlJc va the m~nh cua m6i thanh vien. Trong qua trinh thlJc hi~n Iihi~m V\l cua
minh, cac thanh vien HQi d6ng Quan tri d~u n6 IlJc het minh, lfiy lQ'iich cua Ngan
hang, lQ'iich cua c6 dong lam trach nhi~m cua minh.

Trong nam qua, HQi d6ng Quan tri SHB da t6 chuc 04 phien hQP thuang ky
thea dung quy dinh t~i f)i~u l~ cua Ngan hang, trong cac truang hQ'pcfrn thiet, HQi
d6ng Quan tri da tri~n khai vi~c lfiy y kien cac thanh vien b~ng van ban nh~m giai
quy€t kip thai cong vi~c phat sinh. T~i cac phien hQp cua HQi d6ng Quan tri,
Thanh vien HQi d6ng Quan tri dQc l~p cling c6 bao cao danh gia v~ hoc;ttdQng cua



tung thanh vien HQi d6ng Quan tri thee linh VlJCdS:ducc phan cong, dua ra cac y
kien, dS xu~t d€ HQi dong Quan tri dua ra nhtrng quyet sach, giai phap phil hop,
kip thai va hieu qua truce nhiSu di€n bi~n phirc tap cua thi tnrong va ngan chan
rui ro nQi bQ.

HQi d6ng Quan tri SHB xin bao cao mQt s6 k~t qua hoat dong dil dat duoc
trong nam 2019 nhu sau:

Hoan thanh co ban cac chi tieu k~ hoach kinh doanh nam 2019 do Dai hci
d6ng c6 dong giao, trong do: tong tai san dat 365.254 ty d6ng; huy dong
v6n dat 288.479 ty dong; du no c~p tin dung dat 266.193 ty d6ng; 19i
nhuan truce thue dat 3.026 ty dong, tang 44,5% so voi nam 2018.

Hoan t<1tvi~c tang v6n Di€u l~ tir 12.036 ty d6ng len 14.550 ty d6ng tir
ngu6n phan chi a c6 tuc nam 2017, 2018 va d~n dAu nam 2020 dil hoan
thfmh tang v6n di€u I~ tu 14.550 ty d6ng len 17.558 ty d6ng tir vi~c phat
hanh them c6 phi€u ra cong chung theo Nghi quy€t cua D~i hQi d6ng c6
dong dil thong qua t~i phien hQP thuang nien nam 2019. V6i k€t qua hoan
thanh cac dgt tang v6n nay, SHB dil dam bao tuan thu cac ty I~ an toan
v6n theo quy dinh t~i Thong tu 4112017/TT-NHNN cua Ngan hang Nha
nu6c va cO'ban dap ung cac tr\l cQt cua Basel2.

Cac thanh vien HQi d6ng Quan tri thuang xuyen giam sat, tham gia cac
phi en hQp cua Ban Di€u hanh va trlJc ti€p xu6ng lam vi~c t~i nhi~u dan vi
kinh doanh nhiim n~ll1 b~t tlnh h1nh va co chI d~o dinh Im6ng giai quy0t
kip thai cac kh6 khan, vu6ng m~c phat sinh trong qua trinh quan tri - di~u
hanh Ngan hang; tang cuang nang hJc quan tri Ngan hang theo cac chuftn
mvc v~ quan tri cong ty d6i v6i Cong ty d~i chung.

Dil ban hanh 25 Nghi quy€t, 539 Quy€t dinh thuQc thftm quy~n cua HQi
d6ng Quan tri nhiim kip thai giai quy€t cac cong vi~c phat sinh trong qua
trinh quan tri, giam sat mQi ho~t dQng cua Ngan hang.

Uy ban Nhan sv trvc thuQc HQi d6ng Quan tri ho~t dQng c6 hi~u qua, dil
tham muu cho HDQT trong cong tac ki~n toan t6 chuc bQ may, b6 nhi~m
nhan sv c<1Pcao va xay dvng dQi ngu nhan sv k€ c~n d~ dam bao SHB
luon c6 du nhan sv t~i cac vi tri trQng y€u

Uy ban Quan Iy rui ro trvc thuQc HDQT do Thanh vien HDQT dQc I~p
lam Truong Ban, dil c6 nhi€u y ki€n tham muu cho HDQT trong cong tac
quan tri rui ro, trvc ti€p lam vi~c v6i Ban T6ng Giam d6c va Kh6i Quan
tri rui ro cua SHB d€ ti€p t\lC hoan thi~n cac khung rui ro, ra soat va tri~n
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khai cac cong vice trong diem c~n uu tien d€ khfrn truong dap irng dAydu
cac chuan mire Basel2 trong nam 2020.

Voi dinh huang chien luoc phat tri6n r5 rang, xac dinh nguyen ly kinh
doanh l~y khach hang lam trong tam huang toi ngan hang ban le da nang
hien dai hang dau, dap irng cac chuan mire quoc t~, HQi d6ng Quan tri
SHB dil lam viec voi cac nha tir v~n chien luoc hang d~u tren thi tnrong
quoc t~ va dil thanh l~p 03 Ban Chi dao Du an chien Iuoc, g6m: Ban Chi
dao Chien hroc phat trien Ngan hang, Ban Chi dao Hien dai .hoa cong
nghe Ngan hang va Ban Chi dao Tai c~u true quan tri Ngan hang.

Cac Ban Chi dao neu tren d€u do Chu tich HDQT lam Truang ban, trlJc
ti~p lam vi~c vai cac dan vi tu v~n nh~m xay dvng dinh huang chi€n luQ'c
phat tri6n khac bi~t va b€n vfrng trong trung va dai h~n, chuy6n d6i rna
hinh ngan hang s6 toan di~n v6i nhi€u ti~n ich va sfm phfrm c6 ung d\mg
cong ngh~ hi~n d~i.

Cong tac cong b6 thong tin dUQ'cSHB nghiem tuc thvc hi~n thea dung cac
quy dinh cua phap lu~t v€ chung khoan va thi trucmg chung khoan, giup
cho c6 dong, nha d~u tu nAmbAtthong tin v€ SHB d~y du va kip thai.

Vai nhfrng n6 Ivc sang t~i va d6i mai khong ngilng trong mQi ho~t dQng,
SHB dil dUQ'ccac t6 chuc uy tin trong va ngoai nuac trao t~ng nhi€u giai
thuang danh gia. D~c bi~t, trong b6i canh T6 chuc x€p h~ng tin nhi~m
qu6c t~ Moody's phM di thong tin v~ Vi9C thay d6i tri6n vQng x6p IWng
cua cac ngan hang Vi~t Nam vao cU6i nam 2019, SHB van gifr nguyen
b~c x~p h~ng va tri6n v<.mgd6i vai x~p h~ng nha phat hanh ngo~i t~ dai
h~n a muc B2, 6n dinh. Di€u nay dil kh&ng dinh SHB van duQ'ccac T6
chuc qu6c t~ danh gia ho~t dQng6n dinh, an toan va phat tri6n b€n vfrng.

Kinh thua Quy vi c6 dong va cac Nha d~u tu!

Vai anh huang cua dich b~nh Covid 19 tai n€n kinh t~ toan th~ giai til d~u
nam, nam 2020 se la nam con nhi€u kh6 khan d6i vai S\l tang truang cua kinh t~
Vi~t Nam, nganh ngan hang phai la mQt trong nhfrng nganh mlii nhQn trong thuc
dfry tang truang kinh t~, h6 trQ' cac doanh nghi~p vuQ't qua anh huang cua dich
b~nh. HQi d6ng Qwin tri SHB dil xac dinh phuong huang ho~t dQng nam 2020
g6m mQts6 cac cong tac chu y~u sau:

Quy~t li~t chi d~o, giam sat Ban Di€u hanh Ngan hang tri6n khai cac giai
phap kinh doanh hi~u qua, phil hQ'pvai di~n bi~n cua thi truang va cac kich
ban di~n bi~n cua dich b~nh nhim hoan thanh cac chi tieu .kinh doanh nam



2020 ciing nhu dat duoc cac muc tieu hoat dong cua SHB tir nay den nam
2025.

Quyet Him dAynhanh tien dQtrien khai cac DlJ an Chien hroc phat trien ngan
hang, hien dai h6a ngan hang va tai c~u true h~ thong quan tri, di€u hanh
ngan hang voi dinh huang trong tam la tang tnrong phai g~n voi nhtrng cai
each manh me, da dang co c~u thu nhap, quan tri tai chinh va chi phi v5n
hieu qua.

Ti~p tuc hoan thien co cau t6 clnrc bQ may Ngan hang theo huang tinh
gian, gon nhe.hoat dong minh bach, hieu qua, an toan va hoan thien
Khung quan ly rui ro thea cac chuan rmrc Basel II.

Nang cao chat hrong quan tri rui ro, tang cirong cong tac kiem scat nQi bQ
nh~m hl;ln chS t5i da rlli ro trong hOl;ltdQng kinh doanh, dAy ml;lnh thu h6i
va xu ly nq nh~m tang ch~t luqng tai san CllaNgan hang.

KhAn truang hoan t~t vi~c thoai v5n dau tu tl;liCong ty Tai chinh SHB FC
cho c6 dong chi~n luqc nuac ngoai thea D€ an thanh l~p va hOl;ltdQng
Cong ty da: duqc Ngan hang Nha nuac phe duy~t nh~m tang cuang nang
IlJc quan tri di6u hanh va ung d\lng cong ngh~ hi~n dl;li trong hOl;ltdQng
clla Cong ty, d6ng thai dem ll;lingu6n th~ng du v5n cho Ngan hang SHB.

Ti~p t\lC xay dlJng n€n tang van h6a doanh nghi~p vung ml;lnh tl;lo moi
truang lam vi~c nang dQng, nhi~t huy~t va g~n b6 trong n9i bQ ngan hang,
thu hut ngu6n nhiin lIfCti~m nang tren thi truang nhan SlJ.

H9i d6ng Quan tri xin cam an toan th€ Quy vi c6 dong, Ban Di€u hanh Cling. )_.~'l
toan th€ CBNV Ngan hang SHB da: tin tuang, d6ng hanh cling H9i d6ng Quan tri .~
trong qua trinh thlJc hi~n nhi~m V\l nam qua. HQi d6ng Quan tri cam k~t se n6 IlJc
h~t minh thlJc hi~n t5t m\lC tieu chi~n luqc clla SHB va Nghi quySt clla Dl;li h9i
d6ng c6 dong thong qua trong nam tai, dua SHB len mQt tam cao mai trong nuac
va khu VlJCvi lqi ich clla cac c6 dong va thuang hi~u SHB tren thi truang tai
chinh - ti€n t~, g6p phan phat tri€n nganh ngan hang Vi~t Nam va phat tri~n kinh
t~ d~t nuac.

Kinh chuc Quy vi suc khoe, thanh cong.
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